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RESUMEN EJECUTIVO

| presente documento muestra los

resultados de la autoevaluacion del

SNCP. Esta evaluacion se basa en

estandares internacionales de am-
plia aceptacion para la evaluacion de sis-
temas nacionales de contratacion publi-
ca. Estos estandares tienen como objetivo
evaluar la calidad y eficiencia de los SNCP
y, de acuerdo con las fortalezas y debilida-
des identificadas, desarrollar estrategias e
implementar reformas. Estos esfuerzos se
enfocan en sentar las bases para el buen
funcionamiento del sistema, mediante la
instauracion de un marco legal, regulato-
rio e institucional.

Por SNCP se entiende la interaccion resul-
tante de todos los organismos publicos y
privados que actUan como compradores,
proveedores o reguladores en el marco de
las adquisiciones del Estado. Esto incluye
a la normativa emanaday que regula a los
organismos, pero también a los procedi-
mientos, practicas y sistemas de informa-
cion utilizados por los mismos.

La autoevaluacion se realizd entre los me-
ses de diciembre de 2020 y mayo de 2021,
con el liderazgo del gobierno de Ecuador
y el apoyo de importantes entidades y or-
ganizaciones publicas ecuatorianas.

El ejercicio de autoevaluacion realizd me-
diante un analisis riguroso de cuatro pi-
lares de los sistemas de contrataciones
publicas. Posteriormente, se identificaron
los principales hallazgos y debilidades del
sistema con base en los resultados de la
evaluacion, con el objetivo de proponer y
establecer estrategias para contribuir a la
mejora continua del SNCP de Ecuador.

Pilar I: Marco Legislativo, Regulatorio y
de Politicas

El Pilar | evalua el actual marco legislati-
Vo, regulatorio y de politicas de la con-
tratacion publica. Identifica las reglas vy
los procedimientos formales que rigen la
contratacion publica, y evallda como se
comparan con los estdndares internacio--
nales. La puesta en practica y el funciona-

miento de este marco constituyen el tema
de los Pilares Il y Ill. Los indicadores del
Pilar | abarcan la evolucion reciente y las
innovaciones cada vez mas utilizadas para
imprimir mayor eficiencia a la contrata-
cion publica. El Pilar | también considera
las obligaciones internacionales y los ob-
jetivos de politica nacional para garantizar
que la contratacion publica esté a la altura
de su importante papel estratégico y con-
tribuyan a la sostenibilidad.

El Pilar | se refiere a cuatro elementos del
marco legislativo, regulatorio.

i) el instrumento juridico supremo que rige
la contratacion publica (leyes, actos, de-
cretos)

i) los reglamentos y otros instrumentos
gue son de caracter mas administrati-
VOS

iii) las disposiciones relacionadas con la con-
tratacion en otras leyes nacionales (por
ejemplo, leyes que rigen las asociaciones
publico/privadas y adjudicaciones, de co-
mercio y de competencia, de acceso a la
informacioén, contra la corrupcion, de re-
solucion alternativa de controversias, de
empresas estatales, etc.) las obligaciones
derivadas de acuerdos internacionales
para asegurar la consistencia y la cohe-
rencia de politicas.

El pilar cuenta con 3 indicadores y 18 subin-
dicadores.

Pilar 1I: Marco Institucional y Capacidad
de Gestion

El Pilar Il analiza el modo en que el sistema
de contratacion, tal como se define en el
marco legal y regulatorio de un pais, fun-
ciona en la practica a través de las institu-
cionesy de los sistemas de gestion que for-
man parte de la gobernabilidad del sector
publico de un pais.

Este pilar evalUa qué tan efectivo es el sis-
tema de contratacion para el cumplimien-
to de las obligaciones establecidas en la
ley, sin brechas ni superposiciones. El pilar
evalUa: i) si existen enlaces adecuados con
el sistema de gestion de finanzas publicas
del pals; ii) si hay establecidas instituciones

a cargo de las funciones necesarias, vy iii) si
las capacidades técnicas y de gestion son
adecuadas para emprender procesos de
contratacion publicas transparentes y efi-
cientes.

El pilar cuenta con 5 indicadores y 14 subin-
dicadores.

Pilar 1ll: Operaciones de Contratacion Pu-
blica y Practicas del Mercado

Este Pilar atiende a la eficiencia operativa,
la transparencia y la eficiencia del siste-
ma de contratacion a nivel del organismo
de ejecucion responsable de la gestion de
las contrataciones individuales (entidad
contratante). Ademas, analiza el mercado
como una de las posibilidades para juzgar
la calidad y efectividad del sistema al poner
en practica los procedi-mientos de contra-
tacion. El Pilar se centra en como funciona
y se desempefa en la practica el sistema
de contratacion de un pais.

El pilar cuenta con 2 indicadores y 6 subin-
dicadores.

Pilar IV: Rendicion de cuentas, integridad
y transparencia del sistema de contrata-
cion publica.

El Pilar IV incluye los cuatro indicadores
que se consideran necesarios para que
un sistema opere con integridad, tenga
controles adecuados que respalden
la implementacion del sistema en
conformidad con el marco legal vy
regulatorio y que tenga las medidas
apropiadas para lidiar con el potencial
de corrupcion dentro del sistema.
También abarca aspectos im-portantes
del sistema de contratacion, como las
partes interesadas, incluida la sociedad
civil, como parte del sistema de control.
Este pilar considera aspectos del sistema
de contratacion y del entorno de
gobernabilidad y apunta a asegurar que
se encuentren debidamente definidos
y estructurados para contribuir a la
integridad y transparencia.

El pilar cuenta con 4 indicadores y 17
subindicadores.
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RESULTADO DE COMPLIMIENTO DE CRITERIOS POR PILAR EN VALORES ABSOLUTOS 80% 73% 5%
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Pilar Cumple Cumple No cumple No aplica | Total general 57%
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| 49 15 3 0 67 50%
]| 16 9 1 0 26
v 36 13 2 12 63 30% 22% 21%
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10% 4% I 4% I 3%
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Resultados por indicador
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ECumple ®Cumple parcialmente B No Cumple

RESULTADD DE CUMPLIMIENTO DE CRITERIOS POR INDICADOR EN PORCENTAJE INTERNO DE
CADA INDICADOR

(Mimero de criterios por cada estado de cumplimiento / ndmero total de criterios en cada

indicador)
Indicador Cumple Cumple No Cumple No aplica Total
parcialmente general
1 76% 22% 2% 0% 100%
2 82% 18% 0% 0% 100%
3 33% 33% 33% 0% 100%
4 80% 20% 0% 0% 100%
5 88% 13% 0% 0% 100%
6 75% 0% 25% 0% 100%
7 87% 7% 7% 0% 100%
8 42% 33% 25% 0% 100%
9 60% 35% 5% 0% 100%
10 67% 33% 0% 0% 100%
11 67% 33% 0% 0% 100%
12 47% 47% 7% 0% 100%
13 19% 6% 0% 75% 100%
14 85% 12% 4% 0% 100%
Total 67% 21% 6% 6% 100%
general
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RESULTADOS GENERALES POR PILAR

Pilar I: Marco Legislativo, Regulatorio y
de Politicas

El Pilar I evalUa el actual marco legislativo,
regulatorio y de politicas de la contrata-

cion publica.

Resultados Pilar |

% Cumplimiento

o T Fr :i‘: 4.1
22% Cumple parcialmente

4% No cumple

Se destaca que el Pilar | registra un 73% de
cumplimiento, 22% de no cumplimientoy
4% de cumplimiento parcial de los criterios
de este pilar. Las principales dreas de no
cumplimiento son:

- Metodologias y procedimientos para la

evaluacion de la capacidad técnica de
consultorias

- Un plan de implementacion de

contratacion publica sostenible

- Las provisiones legales alineadas a la

contratacion publica que asegura el
valor por dinero
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Pilar II: Marco Institucional y Capacidad
de Gestion

Resultados Pilar |l

% Cumplimiento
75%

14% Cumple parcialmente
11% No cumple

Se destaca que el Pilar Il registra un 75% de
cumplimiento, 14% de no cumplimiento y
1% de cumplimiento parcial de los criterios
de este pilar. Las principales areas de no
cumplimiento son:

- Una funcion designada y especializada
de contratacion en las entidades
contratantes con su organizacion
internay la dotacion de su personal.

- Un sistema de datos que los administre
y analice

Pilar 1ll: Operaciones de Contrataciéon
Publica y Practicas del Mercado

La contratacion publica reconocida
como una funcién especifica y su
profesionalizacion

El uso de los datos almacenados para
apoyar la formulacion estratégica de
politicas sobre contratacion publica
Planesestratégicos que incluyen marcos
de resultados y se usan para mejorar el
sistema.

Resultades Pilar |1l

% Cumplimiento
3% Cumple parcialmente
4% No cumple

SedestacaqueelPilarlllregistraun62% de
cumplimiento, 35% de no cumplimiento
y 4% de cumplimiento parcial de los
criterios de este pilar. La principal area de
no cumplimiento es:

10

Contar con clausulas de ejecucion
de contratos que incluyen
consideraciones de sostenibilidad
cuando corresponda.

Pilar IV: Rendicién de cuentas, integridad
y transparencia del sistema de
contratacion publica

Resultados Pilar IV

% Cumplimiento
21% i Cumple parcialmente
3% Mo cumple

Sedestacaqueel Pilar IVregistraun54%de implementacion y observancia de las

cumplimiento, 24% de no cumplimientoy recomendaciones de auditoria.

3% de cumplimiento parcial de los criterios - La compilacion estadistica sobre

de este pilar. Las principales dreas de no sentencias y procedimientos legales

cumplimiento son: relacionados con la corrupcion vy la
publicacion de informes anuales.

- Sistemas de seguimiento de |Ia

17/
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INTRODUCCION
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n la medida que las demandas

sociales hacia el sector publico se

hacen mascomplejasy complicadas

de atender, los fondos publicos
escasean, la ciudadania demanda cada vez
mayores niveles de eficiencia y eficacia en
elgasto publicoy se exigen mayores niveles
de transparenciay control de la corrupcion,
las adquisiciones publicas han dejado de
ser un actividad periférica dentro de la
gestion publica para convertirse en una
herramienta estratégica para asegurar el
buen uso del dinero de los contribuyentes.
Esto se ha intensificado con la crisis
econdmica, social e institucional como
consecuencia de la pandemia del Covid19.

No puede hablarse de una gestion por
resultados efectiva y eficiente en ausencia
de un sistema de adquisiciones publicas
gue asegure una adecuada y efectiva
provision de los bienes, servicios y obras
que el sector publico entrega a la sociedad.
Ecuador no escapa a ninguno de estos
desafios y, tal como la historia reciente lo
demuestra, las adquisiciones juegan un
papel central para el adecuado, efectivo y
honestofuncionamientodelaparatoestatal
v la respuesta oportuna a las necesidades
ciudadanas. Un sistema de adquisiciones
puUblicas cumple adecuadamente su
objetivo cuando se convierte en un
instrumento que facilita a las politicas
puUblicas mejorar las condiciones de vida
de la poblacion.

De esa cuenta, la discusidn en torno
al  mejoramiento del sistema de
adquisiciones publicas ha estado en el
centro del debate publico desde hace
varias décadas atras. A la fecha se han
hecho grandes avances en materia
de publicacion de informacion sobre
las adquisiciones; modernizacion de
la normativa general y especifica;
estandarizacion y reducciéon de tiempos
en procesos; elaboracion de catalogos
Yy manuales;, creaciéon de registros
especializados para contratistas vy
proveedores del Estado; acceso a la
informacion; y desmaterializacion de
documentos relacionados a los procesos
precontractuales. SERCOP, consciente
de la importancia de someter a
evaluacion el estado actual del sistema
de adquisiciones publicas, con fines de
impulsar las mejoras necesarias para
optimizar su funcionamiento considerd
de vital importancia realizar una
autoevaluacion de este de acuerdo con
las mejores practicas existentes en la
materia.

De esa cuenta, el BID prestd su
apoyo técnico para la elaboracion del
diagnosticoy la Fundacion Ciudadaniay
Desarrollo se sumo al proceso apoyando
al SERCOP y aportando su experiencia
técnica en la materia, evaluando de
manera concurrente la investigacion y
hallazgos realizados por los funcionarios

del SERCOP a cargo del proyecto.

Esta autoevaluacion se realizd a todo
lo largo del ciclo de las adqguisiciones,
haciendo énfasis en el analisis del marco
normativo que rige al sistema; el papel
del arreglo institucional a cargo de la
operacion de este; la forma en que éste
funciona, las practicas mercantiles; y la
forma en que rinden cuentas quienes
conforman el sistema, practican la
transparencia y garantizan la integridad
de este. Para ello se combino el analisis
critico de fuentes legales, en todos sus
niveles; de informacidn cuantitativa
proveniente de las bases de datos del
Sistema Oficial de Contratacion Publica
del Ecuador (SOCE); y levantamiento
de informacion primaria mediante
encuestas dirigidas a proveedores del
Estado y unidades compradoras.

Es preciso mencionar que durante esta
investigacion se contd con el apoyo
de wvarias entidades vy funcionarios
publicos que colaboraron de manera
desinteresada en el proceso. En
aguellos casos cuando no fue posible
obtener la informacion mediante los
procedimientos usuales de coordinacion
y consulta dentro del sector publico,
se recurrié a los mecanismos de libre
acceso para conseguir la evidencia que
se requeria.
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SITUACION POLITICA, ECONOMICA Y
GEOESTRATEGICA DEL PAIS

SITUACION POLITICA Y
GEOESTRATEGICA

De acuerdo con cifras del Banco Central
del Ecuador para 2019 Ecuador registré un
PIB nominal de 108.108,01 millones USD y
un PIB per capita de 6.260,60 USD. Adicio-
nalmente, el Banco Central registra para
el mismo aflo un déficit global del 2,46%
respecto al PIB.

Sobre las perspectivas econdmicas para el
pais, de acuerdo con datos publicados del
Banco Central del Ecuador, en el segun-
do trimestre de 2020 el Producto Interno
Bruto (PIB) decrecid en 12,4% con respec-
to a igual periodo de 2019, la mayor caida
trimestral observada desde el 2000 como
efectos de la pandemia provocada por la
COVID-19. De acuerdo con el Banco Mun-
dial, para el ano 2021, se estima una recu-
peracion, con un crecimiento proyectado
del 31%, dinamizada principalmente por
el gasto en consumo de los hogares, asi
como incrementos en las importacionesy
en las remesas que el Ecuador estima re-
cibir en el 2021.

En las exportaciones el Banco Central del
Ecuador estima un crecimiento en torno
de 1100 millones de ddlares para 2021, im-
pulsado principalmente por una recupe-
racion del mercado petroleroy derivados,
y una dindmica de crecimiento en los
productos: banano y platano, camarén y
cacao.

SITUACION ECONOMICA, TRATADOS
ECONOMICOS Y COMERCIALES
Respecto a los tratados de caracter co-
mercial que el Ecuador tiene en vigencia
podemos describir:

Tratados Comerciales

Acuerdo de libre comercio y acuerdo de
integracion econémica

- El Acuerdo original de Cartagena

(Comunidad Andina)

- Acuerdo de libre comercio y acuerdo
de integracion econdmica entre Reino
Unidoy Ecuador.

- Acuerdo de libre comercio y acuerdo de
integracion econdmica entre la Unidn
Europea y Ecuador.

- Acuerdo de libre comercio entre AELC -
Ecuador

Acuerdo de alcance parcial

- Acuerdo de Alcance Parcial entre
Ecuadory México

- Acuerdo de Alcance Parcial entre
Ecuadory El Salvador

- Acuerdo de Alcance Parcial de la
Asociacion  Latino  Americana de
Integracion (ALADI) (Argentina; Bolivia,
Estado Plurinacional de; Brasil; Chile;
Colombia; Cuba; Ecuador; México;
Paraguay; Peru; Uruguay; Republica
Bolivariana de Venezuela)

Otros Acuerdos Comerciales

- Unién aduanera de la Comunidad
Andina (CAN)

- Acuerdo de Alcance Parcial del Sistema
Clobal de Preferencias Comerciales
entre Paises en Desarrollo (SGPC)

SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICAY
SU RELACION CON LA GESTION DE LAS
FINANZAS PUBLICAS Y LOS SISTEMAS
DE GESTION PUBLICA

La adquisicion o arrendamiento de bie-
nes, ejecucion de obras y prestacion de
servicios, incluidos los de consultoria se
rigen porla LEY ORCANICA DEL SISTEMA
NACIONAL DE CONTRATACION PUBLI-
CA — LOSNCP, la misma que determina
los principios y normas para regular los
procedimientos de contratacion publica
gue ejecuten:

1. Los Organismos y dependencias de las
Funciones del Estado.
Los Organismos Electorales.
Los Organismosde Controly Regulacion.
. Las entidades que integran el Régimen
Seccional Auténomo.

INNOEN

5. Los Organismosy entidades creados por
la Constitucion o la Ley para el ejercicio
de la potestad estatal, para la prestacion
de servicios publicos o para desarrollar
actividades econémicas asumidas por
el Estado.

6. Las personas juridicas creadas por acto
legislativo seccional para la prestacion
de servicios publicos.

7. Las corporaciones, fundaciones o
sociedades civiles en cualquiera de los
siguientes casos: a) estén integradas
o se conformen mayoritariamente
con cualquiera de los organismos vy
entidades sefaladas en los numeros
1 al 6 de este articulo o, en general por
instituciones del Estado; o, b) que posean
o administren bienes, fondos, titulos,
acciones, participaciones, activos, rentas,
utilidades, excedentes, subvenciones
y todos los derechos que pertenecen
al Estado y a sus instituciones, sea cual
fuere la fuente de la que procedan,
inclusive los provenientes de préstamos,
donaciones y entregas que, a cualquier
otro titulo se realicen a favor del Estado
o de sus instituciones; siempre que su
capital o los recursos que se le asignen,
esté integrado en el cincuenta (50%) por
ciento o mas con participacion estatal; y
en general toda contratacion en que se
utilice, en cada caso, recursos publicos
en mas del cincuenta (50%) por ciento
del costo del respectivo contrato.

8. Las companias mercantiles cualquiera
hubiere sido o fuere su origen,
creacion o constitucion que posean
o administren bienes, fondos, titulos,
acciones, participaciones, activos, rentas,
utilidades, excedentes, subvenciones
y todos los derechos que pertenecen
al Estado y a sus instituciones, sea cual
fuere la fuente de la que procedan,
inclusive los provenientes de préstamos,
donaciones y entregas que, a cualquier
otro titulo se realicen a favor del Estado
o de sus instituciones;, siempre que
su capital, patrimonio o los recursos
que se le asignen, esté integrado en el
cincuenta (50%) por ciento o mas con
participacion estatal; y en general toda
contratacion en que se utilice, en cada
caso, recursos publicos en mas del
cincuenta (50%) por ciento del costo del
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respectivo contrato. Se exceptuan las
personas juridicas a las que se refiere el
numeral 8 del articulo 2 de esta Ley, que
se someteran al régimen establecido en
esa norma.

Quedan excluidos de esta ley, la contra-
tacion de servicios y adquisicion de bie-
nes por parte de los actores del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innova-
cion y Saberes Ancestrales, debidamente
acreditados, los cuales hayan sido adqui-
ridos con recursos provenientes de fon-
dos de capitales de riesgo publico o capi-
tales semilla publico.

Igualmente, la LOSNCP crea el Servicio
Nacional de Contratacion Publica - SER-
COP, como organismo de derecho publi-
co, técnico regulatorio, con personalidad
juridica propia y autonomia administra-
tiva, técnica, operativa, financiera y pre-
supuestaria. El SERCOP, entro de sus
atribuciones contempla, desarrollar y ad-
ministrar el Sistema Oficial de Contrata-
cion Publica del Ecuador, COMPRASPU-
BLICAS, asi como establecer las politicas
y condiciones de uso de la informacion y
herramientas electronicas del Sistema;
ademas, de impulsar la interconexion de
plataformas tecnoldgicas de institucio-
nesy servicios relacionados.

Asi mismo la LOSNCP determina que el
Sistema Oficial de Contratacion Publica
del Ecuador — SOCE, serd de uso obliga-
torio para las entidades sometidas a la
Ley y serd administrado por el SERCOP.
El uso obligatorio del SOCE es con el fin
de rendir cuentas, informar, promocio-
nar, publicitar y realizar todo el ciclo tran-
saccional de la contratacion publica.

En base a la normativa establecida en
la LOSNCP; el SERCOP mantiene inter-
conexion con el Ministerio de Economia
y Finanzas — MEF, quien estd a cargo de
disefar y ejecutar politicas econémicas
gue permiten alcanzar la sostenibilidad,
crecimiento y equidad de la economia
para impulsar el desarrollo econémico y
social del pafs.

Por su parte el Ministerio de Economia
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vy Finanzas Publicas tiene entre sus fun-
ciones la preparacion o formulacion de
la proforma del Presupuesto General del
Estado y ponerla en consideracion de la
Presidenta o Presidente de la Republica,
junto con la Programacion Presupues-
taria Cuatrianual y el limite de endeu-
damiento, en los términos previstos en
la Constitucion de la Republica, previa
coordinaciéon con la institucionalidad es-
tablecida para el efecto.

Los presupuestos de las entidades publi-
casy todos los recursos publicos, se suje-
taran a los lineamientos de la planifica-
cion del desarrollo de todos los niveles de
gobierno, en observancia a lo dispuesto
en la Constitucion de la Republica.

Ademas, la planificacion en todos los ni-
veles de gobierno debera guardar con-
cordancia con criterios y lineamientos
de sostenibilidad fiscal, de acuerdo con
la Constitucion de la Republica: “Las fi-
nanzas publicas, en todos los niveles de
gobierno, se conduciran de forma soste-
nible, responsable y transparente y pro-
curaran la estabilidad econdmica.”

Existe normativa especifica paralaimple-
mentacion de la planificacion en las ins-
tituciones publicas. La Constitucion de la
Republica del Ecuador se refiere al Plan
Nacional de Desarrollo, Proforma Presu-
puestaria, Presentacion de la Proforma y
Financiamiento de recursos publicos res-
pectivamente.

Dentro del Codigo de Planificacion y Fi-
nanzas Publicas, se establece que los
planes de inversion seran cuatrianualesy
anuales, los cuales permiten que la cer-
tificacion presupuestaria sea plurianual
y que el ejercicio presupuestario o afo
fiscal tenga como inicio el primer dia de
enero y concluya el 31 de diciembre de
cada ano.

En cuanto a la contratacion publica y el
Plan Anual de Contratacion (PAC), las En-
tidades contratantes, para cumplir con
los objetivos del Plan Nacional de Desa-
rrollo, formulan el PAC con el presupues-
to correspondiente y lo presentan dentro

de los quince dias del mes de enero, mis-
Mo que sera publicado obligatoriamente
en la pagina Web de la Entidad Contra-
tante.

Desde el ano 2015, el MEF y el SERCOP
Mmantienen interconexion entre sus siste-
mas esigef ahora denominado SINAFIP y
SOCE, respectivamente. Aliniciar el gjer-
cicio fiscal el MEF remite la informacion
de las partidas presupuestarias de cada
una de las entidades gue manejan el Sis-
tema Integrado de Administracion de las
Finanzas Publicas del Ecuador - SINA-
FIP, para la elaboracion del Plan Anual de
Contrataciones (PAC).

En el afo 2017, se implementa a la inter-
conexion la verificacion automatica de la
informacion de las certificaciones presu-
puestarias que se encuentran atadas a un
procedimiento de contratacion para ga-
rantizar que existe los recursos necesarios,
de la misma manera, una vez que el proce-
dimiento se adjudica en el SOCE, median-
te webservice se remite los datos del pro-
veedor que fue adjudicado y que suscribid
el contrato; con el fin de que el MEF con
dicha informacion realice el compromiso
del presupuesto en el SINAFIP.

De acuerdo con el portal institucional del
SERCIO para el ano 2020 se ejecutaron
procedimiento s de contratacion publica
por un monto de 50725 millones de do-
lares, lo que representd un 52% del Pro-
ducto Interno Bruto (PIB).

El SERCOP, mantiene interconexidon con
la Direccion Nacional de Registro de Da-
tos PuUblicos, mediante el cual se obtiene
la informacién con respecto al registro
de titulos registrados en la Secretaria de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion para el registro de proveedo-
res en el Registro Unico de Proveedores
— RUP; ademas para los procedimientos
de contratacion la interconexion permite
obtener los nombres y apellidos de quie-
nes conforman la comisiéon técnica vy las
autoridades de la entidad contratante.

La interconexidén con el Servicio de Ren-
tas internas del Ecuador — SRI, permite al

SOCE obtener la siguiente informacion:

Datos generales del contribuyente (razén
social, actividades econdmicas, direccion,
nombre comercial, etc.) para el registro
del Proveedor en el RUP, el cual se regis-
tra en el SOCE 2.

- Dato de los ingresos por ventas de los
formularios 101 Impuesto a la Renta
para Sociedades y Formulario 102
Impuesto a la Renta para personas
naturales obligadasa llevar contabilidad;
informacion que permite determinar el
tamano del proveedor para la aplicacion
de preferencias.

- EISRI envia el estado del contribuyente,
para la habilitacion o des-habilitacion de
los proveedores en el RUP.

- Dato del estado en el SRI (activo,
pasivo, suspendido) para determinar a
empresas fantasmas.

Para la habilitacion o des-habilitacion del
proveedor en el RUP, para la participacion
en los procesos de contratacion el Institu-
to Ecuatoriano de Seguridad Social — IESS,
remite al SERCOP mediante interconexion
el estado de los proveedores; es decir si se
encuentran en mora o No.

La Superintendencia de Companias remi-
te la siguiente informacion al SERCOP:

- El estado de las personas juridicas
cuando estan en liquidacion,
cancelacion o disolucion.

- Los datos del presentante legal vy
accionistas de las personas juridicas
hasta el nivel de persona natural; con
el fin de determinar la vinculacion que
existe entre las ofertas presentadas
en un procedimiento de contratacion,
ademas de la verificacion del domicilio
fiscal de los accionistas relacionado a
paraisos fiscales.

REFORMA DE CONTRATACION PUBLICA
MARCO HISTORICO

La Constitucion de la Republica del
Ecuador, en su articulo 275, instituye un
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régimen de desarrollo sustentado en la
planificacion que propicie la equidad
social y territorial, la participacion, la
descentralizacion y la transparencia; su
objeto esencial es la consecucion del
buenvivir,requiriéendose que las personas,
comunidades, pueblos y nacionalidades
gocen efectivamente de sus derechos, y
ejerzan responsabilidades en el marco
de la interculturalidad, del respeto a
sus diversidades, y de la convivencia
armonica con la naturaleza.

Asi pues, el articulo 283 de la citada
Norma Suprema, propugna un sistema
econdmico social y solidario, que
reconoce al ser humano como sujeto y
fin; propende a una relacién dinamica
y equilibrada entre sociedad, Estado y
mercado, en armonia con la naturaleza;
y tiene por objetivo garantizar la
produccion vy reproducciéon de las
condiciones materiales e inmateriales
que posibiliten el buen vivir.

Con la promulgacion de la Ley Orgéanica
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica -LOSNCP, por parte de la
Asamblea Constituyente, a través de
Suplemento del Registro Oficial Nro.
395, de 4 de agosto de 2008, se expidid
un unico cuerpo legal que rige la
contratacion publica del Estado, tanto
a nivel nacional como de los Gobiernos
Autdnomos Descentralizados.

Atravésdelarticulol0 dela Ley lbidem se
cred el Instituto Nacional de Contratacion
PUblica -INCOP, actual Servicio Nacional
de Contratacion Publica -SERCOP,
como un organismo técnico-regulador
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica -SNCP, que ejerce la rectoria del
mismo y garantiza el cumplimiento de
los objetivos y principios que los rige.

A raiz de la entrada en vigencia de
la referida Ley Organica del Sistema

Nacional de Contratacion Publica, su
Reglamento General, y las resoluciones
emitidas por el SERCOP? se dieron
grandes pasos con la institucionalizacion
de procedimientos de contratacion
agiles, transparentes, eficientes vy
tecnolégicamente adecuados, que
implicaron un considerable ahorro de
recursos publicos, y facilitaron las
labores de control tanto de lasentidades
contratantes como de los proveedores
del Estado, y de la ciudadania en general.

No obstante, debido al dinamismo
de la contratacion publica, se hace
imprescindible la emision de normativa
gue vaya acorde al avance social y
tecnoldgico de nuestro pais. Por lo tanto,
a lo largo de los ultimos diez ahos, los
enunciados normativos de la originaria
LOSNCP han sido objeto de varias
modificaciones, que de forma concreta
se puede resefar en los siguientes:

- Mediante Registro Oficial Segundo
Suplemento Nro. 100, de 14 de octubre
de 2013, se expidid la Ley Organica
Reformatoria a la Ley Organica del
Sisterna  Nacional de Contratacion
PUblica;

- La Disposicion Reformatoria Décima
Primera del Codigo Organico Monetario
y Financiero, publicado en el Registro
Oficial, Segundo Suplemento, Nro. 332,
de 12 de septiembre de 2014.

- A través de Sentencia Nro. 006-17-SEP-
CC, publicada en el Registro Oficial,
Edicion Especial, Nro. 911, de 21 de febrero
de 2017, la Corte Constitucional del
Ecuador declaro¢ la inconstitucionalidad
del séptimo inciso del articulo 102 de la
LOSNCP.

- Mediante Registro Oficial, Segundo
Suplemento, Nro. 966, de 20 de marzo
de 2017, se expidio¢ la Ley Organica para
la Eficiencia en la Contratacion Publica.

- El articulo T de Ley Organica para
la Reactivacion de la Economia,

1. Expedido mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1700, publicado en el Suplemento del Registro Oficial Nro. 588, de 12

de mayo de 20009.

2. Sistematizadas mediante la Codificacion y Actualizacién de Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de
Contratacion Publica, contenida en la Resolucion Externa Nro. RE-SERCOP-2016-0000072, de 31 de agosto de 2016,
publicada en la Edicién Especial del Registro Oficial Nro. 245, de 29 de enero de 2018.
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Fortalecimiento de la Dolarizacion vy
Modernizacion de la Gestion Financiera,
publicada en el Registro Oficial,
Segundo Suplemento, Nro. 150, de 29 de
diciembre de 2017.

- Mediante Registro Oficial Suplemento
Nro. 309, de 21 de agosto del 2018, la Ley
Organica para el Fomento Productivo,
Atractivo de Inversiones, Generacion
de Empleo, y Estabilidad del Equilibrio
Fiscal efectUa algunas reformas a la
LOSNCP.

Los antecedentes expuestos son una
evidencia de la constante trasformacion
normativa que ha sufrido la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion
PUblica, asi como la evidente necesidad
de readecuar el referido cuerpo legal
a la actual realidad de la contratacion
publica nacional, regional y global, asi
COMO sU armonizacion con el resto de las
normas de rango organico que inciden
plenamente en su dmbito de aplicacion.

INCENTIVOS Y DESAFIOS PARA LAS
REFORMAS

Una reforma a la LOSNCP se sustenta en
la consecucion de cinco objetivos funda-
mentales:

1. El afianzamiento e innovacién de los
principios rectores que rigen el Sistema
Nacional de Contratacién Publica.-

Estos principios rectores se encuentran
consagrados, principalmente, en el arti-
culo 288 de la Constitucion de la Republi-
ca del Ecuador -CRE, y desarrollados en
el articulo 4 de la LOSNCP, mismos que
se detallan a continuacion:

a) El principio de legalidad y su progresiva
evolucionhaciael principiodejuridicidad
[articulo 226 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador] segun el cual
toda actuacion de la Administracion
Publica, y los actores del Sistema
Nacional de Contratacion Publica
en especial, deben someterse de
forma irrestricta a las disposiciones
y principios de la Constitucion de

la Republica del Ecuador, a los
instrumentos internacionales, a la ley,
a la jurisprudencia aplicable, e incluso
a la doctrina y las politicas publicas
pertinentes.

b) Los principios de igualdad y trato
justo, que tienen como premisa el
derecho constitucional a la igualdad y
no discriminacion, y se traducen en el
ambito de la contratacion publica en la
obligacion de la Administracion Publica
de garantizar un trato igualitario y unas
mismas reglas de juego, sin diferencias
injustificadas o desproporcionadas.

c) El principio de participacion nacional,
consagrado en favor de los proveedores
nacionales y en especial para los actores
de la economia popular y solidaria y
para las micro, pequenos y medianos
productores nacionales; por medio del
cual el Sistema Nacional de Contratacion
PUblica se convierte en un instrumento
de politica publica de fomento de la
produccion nacional y el desarrollo de
determinados sectores de la economia
tal y como lo prescribe la Constitucion
de la Republica del Ecuador. Esto sin
perjuicio de plantear un

d) Los principios de publicidad y
transparencia, como dos de los pilares
fundamentales del Sistemma Nacional
de Contratacion Publica, por medio de
los cuales las entidades contratantes
tienen la obligacion de emplear
los mecanismos proporcionados
por el SERCOP [Sistema Oficial de
Contratacion  Publica del Estado]
para difundir todas las actuaciones
dentro de los procedimientos de
contratacion publica; permitiendo de
esta manera que todos los actos de la
Administracion Publica en el ambito de
la contratacion publica estén abiertos y
sean de facil acceso para la ciudadania,
y garantizando, por lo tanto, los
derechos constitucionales de acceso a la
informacion publica [articulo 18, numeral
2, de la Constitucion de la Republica del
Ecuador], y de participacion y control
de la ciudadania en la gestion de los
asuntos publicos [articulo 95 Ibidem].
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e) El principio de calidad, entendido como
parte de la cultura transformadora de la
Administracion Publica, exige cada vez
mas al estado ecuatoriano satisfacer de
maneracabalyoportunalasnecesidades
de las personas, garantizando vy
administrando de manera adecuada el
uso del gasto publico, en armonia con
los objetivos prioritarios del Estado.

f) El principio de vigencia tecnolégica,
a través de los afos, se posiciona
como un factor fundamental en los
procedimientos de contratacion
pUblica, puesto que demanda de
las entidades del Estado una mayor
prolijidad al momento de definir sus
necesidades, al crear una consciencia
de  transformaciéon y  evolucion
tecnolégica conforme al dinamismo
y avance global; lo cual garantiza la
calidad y funcionamiento adecuado
de las adquisiciones realizadas, dentro
del ciclo de vida Util de los bienes, en
el que se incluye su adquisicion, uso,
Mmantenimiento y reposicion.

g) El principio de concurrencia promueve
una mayor participacion de proveedores
en los procedimientos de contratacion
pUblica, permitiendo afianzar |la
oportunidad de competencia entre
ellos y que el Estado pueda seleccionar
el mejor costo y calidad dentro de una
gama de posibilidades.

h) El principio de oportunidad supone que
la administracion publica enmarque sus
actuaciones con criterios de la agilidad
y celeridad propias de la dinamica de
los diferentes procesos de contratacion
pUblicaysusistema,detalmaneraquese
pueda permitir a la colectividad acceder
a un sistema mas eficiente y eficaz, para
alcanzar un mejor rendimiento del uso
del gasto publico.

De igual manera, el presente proyecto
de ley plantea la incorporacién de otros
principios esenciales para la contratacion
publica, que actualmente no se encuen-
tran contemplados en la LOSNCP, tales
como los principios razonabilidad, pros-
cripcion de la arbitrariedad, competen-
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cia, planificacion, Unica preferencia, res-
ponsabilidad, ética y probidad, eficiencia
y eficacia.

2. La racionalizacion de las preferencias

Previo a cualquier analisis en materia de
preferencias en contratacion publica, re-
sulta imprescindible aclarar que dichas
medidas preferenciales no son otra cosa
gue acciones afirmativas. Al respecto, se
debe destacar que nuestra Norma Su-
prema, en sus articulos 11, numeral 2 y 66,
numeral 4, reconoce y garantiza el dere-
cho la igualdad y no discriminacion. La
igualdad y no discriminacion, segun la
doctrina y la jurisprudencia de la Corte
Constitucional del Ecuador, presenta va-
rias dimensiones:

i) La igualdad formal, que implica que
todas personas deben ser tratadas como
iguales ante ley, sin distinciones arbitra-
rias;

ii) La igualdad material, que implica
una evolucion de la igualdad formal, en
donde la situacion real de la persona (so-
cial, econdmica, histérica, cultural, etc))
debe ser tomada en consideracion; asi
pues, las personas que se encuentren en
una situacion diferente deben ser trata-
das en funciéon de esta diferencia; vy,

iii) La prohibicién de discriminacion,
contenida en el segundo inciso del nu-
meral 2 del articulo 11 de la Constitucion
de la Republica del Ecuador, la cual im-
plica la enumeracion de todas las “cate-
gorias prohibidas” o criterios por los que
se ha discriminado histéricamente [raza,
sexo, condicion socio-econdmica, etcl],
y los proscribe expresamente cuando el
fin o resultado del trato discriminatorio
resulte en el menoscabo del goce y ejer-
cicio de los derechos.

Las acciones afirmativas o positivas, es
decir, medidas adoptadas por el Estado
por las cuales puede adoptar tratos dife-
renciados en situaciones excepcionales,
se encuentran sustentadas en la dimen-
sion material del derecho a la igualdad y
no discriminacion; ya que, en virtud de
una evidente situacion de desigualdad
de un grupo determinado frente a otro

grupo en situacion privilegiada, el poder
estatal estd llamado a tomar acciones
diferenciadas a efectos de alcanzar una
igual real del referido grupo.

La autora Judith Salgado, citando a Ma-
ria José ARON, seflala que son elementos
esenciales de las acciones positivas, las
siguientes:

“a) La existencia de una desigualdad real,
desventaja, inferioridad o discriminacion
que obstaculiza la realizacion de
igualdad de oportunidades de un grupo
especifico frente al resto. b) La relacion
entre desigualdad y pertenencia a
un determinado grupo social. €) La
contextualizacion de las medidas cuyo
contenido y tipo dependen de las
circunstancias del caso. d) El caracter
temporal de las medidas hasta alcanzar
la igualdad real. e) La razonabilidad,
proporcionalidad y coherencia de las
medidas con el principio de igualdad
material™ (énfasis afadido).

De igual manera, la autora antes citada,
realiza una resefa de los distintos
tipos de acciones afirmativas que el
Estado puede adoptar; una vez se haya
cumplido con lo elementos aludidos
en el parrafo precedente y teniendo
especial consideraciobn en cuanto
a los parametros de razonabilidad,
proporcionalidad y coherencia de las
medidas, a saber:

“a) Medidas de concienciacién que tiene
la finalidad de sensibilizar a la opinion
publica, por ejemplo a través de com-
panas publicitarias en contra de la dis-
criminacion racial, de género, por disca-
pacidad, etc. b) Medidas de promocion
de laigualdad, por ejemploatravésdela
eliminacion de lenguaje sexista y racista
en los textos de educacion. €) Medidas
de discriminacion positiva o cuotas, por

ejemplo la asignacion de un porcentaje
o nUmero de cupos a grupos discrimi-
nados en listas electorales, plazas labo-
rales, en el ambito de la educacion, etc.
d) Medidas de trato preferencial, que
son aquellas que ante un punto de parti-
da semejante —por gjemplo igualdad de
meéritos- da prioridad a quien pertenece
a un grupo desventajado en el contexto
especifico en el que se aplica tal medi-
da. Por ejemplo, en el caso de que dos
personas obtengan el mismo puntaje
en la postulaciéon a un puesto de trabajo,
pero una de ellas tiene una discapaci-
dad se la preferira en consideracion a su
pertenencia a un grupo desventajado™
(énfasis afladido).

Tal y como se puede constatar, a la
determinacion de acciones afirmativas
le debe proceder un analisis serio y
profundo, mediante el cual se identifique
la concurrencia de cada uno de sus
elementos esenciales, y debe estar
principalmente enfocado a realizar el
correspondientetestde proporcionalidad
de la medida, a efectos de determinar
si la medida a implementar: i) persigue
un fin constitucionalmente legitimo,
ii) es idonea, iii) es necesaria y iv) es
proporcional en sentido estricto; esto
dltimo, le servird al poder estatal para
determinar qué tipo de medida utilizara,
tomando en cuenta que cuando se
trate de las medidas mas fuertes como
las de discriminacion positiva o trato
preferencial, se requerira de un analisis y
justificacion mucho mas amplio.

En primer lugar, resulta indispensable
analizar al sistema de preferencias de
contratacion publica, que nacié bajo
mandatoconstitucionalysehaviabilizado
en la normativa de contratacion publica,
a través de su Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica
-LOSNCP, su Reglamento GCeneral vy

3. Judith Salgado, “Derechos de personas y grupos de atencién prioritaria en la Constitucion Politica del Ecuador”,
en La Nueva Constitucion del Ecuador: Estado, derechos e instituciones, ed. Santiago Andrade Ubidia, Agustin
Grijalva y Claudia Storini (Quito: Corporacion Editora Nacional, 2009), 142.

4. Judith Salgado, “Derechos de personas y grupos de atencién prioritaria en la Constitucion Politica del Ecuador”,
en La Nueva Constitucion del Ecuador: Estado, derechos e instituciones, ed. Santiago Andrade Ubidia, Agustin
Grijalva y Claudia Storini (Quito: Corporacion Editora Nacional, 2009), 142-3.
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resoluciones emitidas por este Servicio
Nacional para el efecto.

En este sentido, el mencionado sistema
preferencias destinadas al Sistema
Nacional de Contratacion Publica -SNCP,
tienen su origen en el articulo 288 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador,
que prescribe: “[..] Se priorizaran los
productos y servicios nacionales,
en particular los provenientes de Ia
economia popular y solidaria, y de las
micro, pequefAas y medianas unidades
productivas”.

A este respecto, la Corte Constitucional
del Ecuador, recogiendo el criterio
técnico del Ministerio de Produccién,
Comercio, Inversiones y Pesca, ha
sefalado que el articulo 288 de la citada
Norma Suprema puede ser interpretado
en dos dimensiones: “- Dar prioridades
en la Contrataciéon Publica a Ia
produccion nacional y al mismo tiempo
que los procesos de compras publicas
cumplan con criterios de eficiencia,
transparencia, calidad, responsabilidad
ambiental y social. [...] - Particularizar
esta prioridad en las MIPYMES [..] vy
AEPYS [..]"°

Ahora bien, el aludido sistema de
preferenciasse encuentrareguladoenlos
articulos 25.1,25.2, 52 y 59.1 de la LOSNCP,
y articulos 16 y 120 de su Reglamento
General,enelcual, se conceden ventajasy
beneficios a ciertos actores por su calidad
cuando son provenientes de la economia
popular y solidaria; por su tamaho,
al ser micro, pequenas y medianas
empresas o unidades productivas (de
manera individual o asociativa); y por su
localidad, cuyo énfasis se enmarca en la
circunscripcion territorial del domicilio
del proveedor.

Bajo esta linea argumental, se puede
concluir que el crear arbitrariamente en
otros cuerpos normativos preferencias
adicionales a aquellas previstas en el

articulo 288 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, ademas de su
potencial inconstitucionalidad, podria
infringir otros principios constitucionales
y del SNCP, principalmente los de
igualdad, trato justo y concurrencia,
al abrir la posibilidad de aplicar doble
preferencia a determinados oferentes.
En esta misma linea de ideas se ha
pronunciado el Procurador General del
Estado mediante oficio Nro. 06941 de
03 de diciembre de 2019, al concluir lo
siguiente:

“I.] en materia de contratacion las
medidas de fomento a favor delos
actores de la economia popular
Y solidaria MIPYMES, constan
establecidas en la LOEPS como
en la LOSNCP, su reglamento vy
las resoluciones del SERCOP, y
se implementaran mediante
mecanismos como la reserva de
mercado, en beneficio de dichos
proveedores En consecuencia,
respecto de bienes o servicios
qgue, en virtud de los respectivos
convenios marco, consten incluidos
en el catdlogo dindmico inclusivo,
las entidades contratantes deben
generar las respectivas ordenes de
compra directa, sin que corresponda
que apliquen, discrecionalmente,
otros criterios de preferencia” (énfasis
anadido).

La Procuraduria General del Estado
en el criterio antes citado, no hace
sino reconocer el principio de Unica
preferencia o de prohibicion de doble
e ilegitima preferencia; el cual se
encuentra sustentado en los principios
de igualdad y no discriminacion, trato
justoy concurrencia, y tiene por finalidad
qgue la aplicacion de los mecanismos
de preferencias previstos en esta Ley
de ninguna manera impliquen una
restriccion deliberada vy artificial a la libre
competencia en los procedimientos de
contratacion publica.

5. Ecuador Pleno de la Corte Constitucional del Ecuador, “Auto Nro. 2-19-T1/19", en Caso Nro. 2-19-Tl,10 de septiembre

de 2019, 3.
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Los criterios sostenidos por aludido
6rgano de control, asi como por este
Servicio Nacional, no hacen sino
recoger los postulados de lo que a
nivel internacional se conoce como
contratacion publica estratégica; segun
la cual, es factible utilizar la capacidad
de compra del Estado para promover
la  consecucidon de  determinados
objetivos publicos generales, como
por ejemplo la innovacion, el respeto al
medio ambiente, el fomento del trabajo
digno, etc, siempre y cuando se acceda
a las ofertas econdmicamente mas
ventajosas, y se establezcan parametros
de adjudicacion coherentes con el objeto,
las especificacionesy la propia naturaleza
de la compra publica.’

A este respecto, el autor Francisco Blanco
Lopez afirma que, a efectos de lograr
estos objetivos publicos generales, la
contratacion publica estratégica requiere
de una coordinacidn permanente vy la
definicion de una politica comun por
parte de las entidades contratantes; en
tal sentido, el precitado autor espafnol se
cuestiona acertadamente, lo siguiente:

“Pero ;quién define esos objetivos
generales? En Espafa adn no se ha
hecho esa labor lo que indica que no
ha habido propiamente una autentica
contratacion pubica estratégica.
¢Tiene sentido que cada organo de
contratacion incorpore medidas sociales,
ambientales, de innovacidn sin un
marco general de referencia? No parece
razonable porque se produciria una
dispersion de medidas, sino aun peor,
eventuales contradicciones y unos
requerimientos al tejido empresarial
sin indicadores comunes. [..] parece
razonable pensar que, si se pretende con
y desde la contratacion publica favorecer
la obtencion de objetivos publicos

generales, estos deben concretarse,
cuantificarse si es posible y concentrarse
para sumar esfuerzos, evitando una
eventual dispersion que diluyera los

efectos transformadores””’

En definitiva, para que el Estado
ecuatoriano ajuste su legislacion a
los estandares internacionales de la
contratacion publica estratégica, es
imprescindible que se implemente
un Unico sistema de preferencias;
evitando de esta manera, la dispersion,
contradiccion y doble e ilegitimo
otorgamiento de medidas preferenciales
a determinados proveedores del Estado.

3. Comportamiento del Régimen
Especial

Los procedimientos dindmicos vy
competitivos de la contratacion publica
de Régimen Comun, en el periodo de
enero — septiembre 2018, representaron
el 729% de las compras publicas,
mientras que los procedimientos de
Régimen Especial tuvieron el 271% de
participacion; de esta manera, el afo
2018 registra una mayor competencia
en la compra publica, toda vez que lo
adjudicado por Régimen Comun es
superior a lo adjudicado por Régimen
Especial. De las adquisiciones realizadas
por Régimen Especial en el periodo
enero - septiembre 2018, el 61,8% fueron
realizadas por entidades de la Funcion
Ejecutiva, mientras que el 38,2% restante
fue ejecutado por otras entidades.

A raiz de las disposiciones emitidas
por el Ejecutivo sobre la aplicacion del
Régimen Especial para sus instituciones
Yy organismaos, se evidencia una reduccion
de al menos 48% en las adquisiciones
realizadas por las entidades de la Funcion
Ejecutiva a través del Régimen Especial.

6. José Maria Gimeno Feliu, “El nuevo paquete legislativo comunitario de contratacién publica: Principales nove-
dades (la orientacion estratégica de la contratacion publica)”, en Las nuevas directivas de contratos publicos y su
transposicion, coord. Sonia Rodriguez-Campos (Madrid: Marcial Pons, 2016), 38-9.

7. Francisco Blanco Lépez, “Los criterios de adjudicacion en la contrataciéon publica estratégica”, en Estudio Sis-
tematico de la Ley de Contratos del Sector Publico, Dir. José Maria Gimeno Feliu (Pamplona: Thomson Reuters/

Aranzadi, 2018), 1280-82
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Mientras que el resto de las entidades ha
adjudicado por este régimen 262% mas
en el periodo mencionado.

Elahorrogue hatenidolacompra publica
al mes de septiembre 2018 alcanzoé los
$222.6 millones de ddlares, es decir un
incremento del 70,3% (91,8 millones
de ddlares) desde la implementacion
del Plan Econdmico anunciado por el
gobierno.?

En ese contexto, es necesario que una
norma de caracter general, como lo es
la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica, optimice la
utilizacion del Régimen Especial para
todo el Estado, permitiendo mayor
concurrencia y transparencia en las
compras publicas.

4. El fortalecimiento del Servicio
Nacional de Contratacién Publica
-SERCOP, como ente rector del Sistema
Nacional de Contratacién Publica.

Se busca ampliar y fortalecer las
atribuciones 'y competencias  del
SERCOP, como el organismo con
autonomia administrativa, financiera
y presupuestaria, que ejerce la rectoria
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, especialmente enfocado a sus
atribuciones de monitoreo, supervision
y control del cumplimiento de las
disposiciones y objetivos del sistema
hacia las entidades contratantes vy
proveedores.

El control de los procedimientos de
contratacion publica se encuentra
institucionalizado con la incorporacion
detecnologiade punta,aprovechandolas
bondades de la gestion masiva de datos.
ElSistema Oficialde Contratacion Publica
del Ecuador -SOCE, ha sido calificado por
el Banco Mundial como ndmero uno en
la region porque fomenta la eficienciay la
transparencia;la Organizacion de Estados
Americanos, el Banco Interamericano de

Desarrollo y la Comision Econdmica para
Ameérica Latina y el Caribe también han
reconocido estos méritos.

Es necesario precisar que el actual control
de la contratacion publica que realiza el
SERCOP con base en sus competencias
y atribuciones, no es una revision
meramente documental, ya que se lo
hace a través de un sistema automatico
eficiente, que consiste en la aplicacion
de un modelo de riesgos que supervisa
electronicamente los procedimientos de
contratacion, y con analisis de gestion
masiva de datos supervisa aspectos
legales, econdmicos, de vinculacion vy
de participacion, inclusive en casos de
emergencia.

En virtud de lo establecido en los
articulos 9 numeral 9, 10 numerales 5
v 11, 14 numeral 1, y 21 de la LOSNCP,
para un mejor y mayor control, todos
los procedimientos de contratacion
publica son automatizados, en una
plataforma que se interconecta con otras
instituciones publicas para obtener la
informacion de forma agil y transparente.
La contratacidon publica moderna
es electréonica, asi como el control y
supervision de los procedimientos de
contratacion en todas sus fases.

Entre 2015 y 2017 se han supervisado
el 63% del monto de contratacion,
equivalente a 6 puntos porcentuales
del PIB, que ha resultado en 1.000 casos
enviadosa Contraloria General del Estado,
y centenas de otros procedimientos
entregados a diferentes entidades de
control.

Antes del ano 2009, se carecia de una
plataformaqueregistreaquéproveedores
se adjudicaban los contratos, montos,
especificaciones técnicas, ni existia una
estandarizacion en los procedimientos o
normasde contratacion publicanimucho
menos un érgano rector de la materia.
Actualmente, existen 800 mil contratos

8. Fuente: SERCOP -Direccién de Estudios de Contrataciéon Publica.
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publicados entre 2009 y 2017, y estan a
disposicion de la ciudadania, asi como
toda la documentacion que es parte de
un procedimiento de contratacion.

No obstante, los procedimientos de
supervision gue actualmente instruye
el SERCOP, suelen concluir con la
declaratoria de desierto o cancelacion
del procedimiento de contratacion,
por lo que es importante fomentar la
atribucién de las entidades contratantes
de rectificar las actuaciones erréneas que
han sido observadas por este Servicio
Nacional.

Adicionalmente, es necesario
implementar a nivel de ley organica
la facultad del SERCOP de sugerir
la declaratoria de desierto de un
procedimiento de contratacion publica
cuando, una vez realizado el debido
procedimiento de supervision, se haya
determinado la inobservancia a los
principios y normas del Sistema Nacional
de Contratacion Publica que no son
susceptibles de rectificacion, asi como
la vulneracion a los derechos de los
proveedores participantes.

5. Implementar una reforma integral de
las instituciones juridicas del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.

Si bien, han existido varias reformas a la
LOSNCP, desde su promulgacion en el
ano 2008, estasse hanlimitadoaaspectos
y situaciones juridicas especificas, que lo
gue pretendian era cubrir en el camino
lagunas juridicas que se iban suscitando
en la practica diaria.

En contraposicion, el proyecto de ley que
se presenta implica una reforma integral
en el Sistema Nacional de Contratacion
Publica, que parte de conceptos vy
principios fundamentales en el ejercicio
de la contratacion publica, y que busca
fortalecer a las instituciones y érganos
de control competentes a efectos de
garantizar los principios rectores antes
detallados.

Se busca evitar la duplicidad de
procedimientos de contratacion publica,

Yy que los mismos se encuentren
encamisados a satisfacer las necesidades
pUblicas esenciales para el Estado
ecuatoriano, asi como la optimizacion
de los recursos publicos y la calidad del
gasto publico.

Adicionalmente, se pretende identificar
todas las contrataciones que, bajo
la aquiescencia de varios actos
normativos, conexos o no al SNCP, se
encuentran excepcionadas de aplicar las
disposiciones de la LOSNCP; vy, de esta
manera, disponer que sean las Unicas
fugas al sistema toleradas, mientras
que el resto de las contrataciones que
no se sometan al SNCP se consideraran
nulas. Todo esto con miras a expedir una
verdadera codificacion que integre todas
las disposiciones legales en materia de
contratacion publica.

Finalmente se propone una
reestructuracion integral de toda Ila
estructura de la actual LOSNCP, afectos
de organizar debidamente sus Titulos,
Capitulosy Secciones, y en consecuencia,
establecer correctamente la pertenencia
de las disposiciones normativas a su
correspondiente  institucion  juridica;
por ejemplo, en el caso de los tipos de
procedimientos de contratacion, dejar
en claro cuales pertenecen al Régimen
Comun, cuales al Régimen Especial, vy
cuales son procedimientos especiales.
Asi pues, se pretende dar armonia y
coherencia a las normas de la LOSNCP,
asi como a las disposiciones de caracter
infra legal contenidas en el Reglamento
Ceneral de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, vy
demas normativa conexa, para asi evitar
la concurrencia de contradicciones o
antinomias juridicas.

6. Posicionar a la compra publica como
un mecanismo para generar ahorro de
recursos publicos y garantizar la calidad
del gasto publico.

Segun los ultimos datos acumulados a
junio de 2018, publicados por el Servicio
Nacional de Contratacion Publica en su
Portal Institucional, la participacion de
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la contratacion publica es de alrededor
de 29711 millones de dodlares, lo que
representa el 17, 0% del PGE y el 5,7% del
PIB.”°

De la informacioén estadistica enunciada,
se colige el gran impacto que tiene
la compra publica en las finanzas
publicas, asi como en el cumplimiento
de la politica econdmica adoptada por
el Estado Central, y el objetivo prioritario
del Estado en esta materia, contenido en
el numero 1 del articulo 9 de la LOSNCP.

Sin perjuicio de lo cual, se debe destacar
quedebidoaladificilsituacionecondmica
porlaque atraviesa el Estado ecuatoriano,
el senor Presidente Constitucional de
la Republica, Lenin Moreno Garcés,
mediante Decreto Ejecutivo Nro. 135, de
01 de septiembre de 2017, publicado en el
Registro Oficial, Suplemento, Nro. 76, de
11 de septiembre de 2017, ha establecido
varias normas en relacién con el ahorro
y austeridad en el gasto publico para
una correcta y eficiente ejecucion del
recurso publico. En la misma o6ptica, el
sefor Presidente ha enunciado medidas
econdmicas de austeridad en cadena
nacional de 21 de agosto de 2018, muchas
de ellas relacionadas a la contratacion
publica, y que son importantes que sean
incluidas en una reforma legal.

En consecuencia, resulta necesario
mantener y fortalecer las bondades de la
contratacion publica en lo que respecta a
lacalidadyoptimizaciéondelgastopublico,
asi como extender las normas de ahorro
y austeridad en esta materia a todas las
entidades contratantes previstas en el
articulo 1 de la LOSNCP; lo cual solo se
lograra a través de una reforma integral
a las principales instituciones juridicas
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, misma que, debido a las
exigencias de inmediatez y agilidad que
requiere la politica econdmica del Estado

en la actual coyuntura econémica del
Ecuador.

OBJETIVOS COMPLEMENTARIOS DE
POLITICA

De conformidad con la Constitucion de la
Republica del Ecuador el Plan Nacional
de Desarrollo es el instrumento al que
se sujetaran las politicas, programas y
proyectos publicos; la programacion y
ejecucion del presupuesto del Estado; vy
lainversiony la asignacion de los recursos
publicos; y coordinar las competencias
exclusivas entre el Estado central y los
gobiernos auténomos descentralizados.
En este contexto el Plan Nacional de
Desarrollo vigente para el periodo 2017-
2021, plantea tres Ejes Programaticos y
nueve Objetivos Nacionales de Desarrollo,
sobre la base de la sustentabilidad
ambiental y el desarrollo territorial.

"°El primer eje del Plan, “Derechos para
todos durante toda la vida”, establece
la proteccion de las personas mas
vulnerables, afirma la plurinacionalidad
e interculturalidad, plantea el combate
a la pobreza en todas sus dimensiones y
todo tipo de discriminacion y violencia, y
garantiza los derechos de la naturaleza. El
segundo eje, “Economia al servicio de la
sociedad”, plantea consolidar el sistema
econémico social y solidario, ampliar la
productividad y competitividad, generar
empleo digno, defender la dolarizacion,
y redistribuir equitativamente la riqueza;
ademas busca garantizar la soberania
alimentaria y el desarrollo rural integral.
Finalmente, el tercer eje, “Mas sociedad,
mejor Estado”, promueve la participacion
ciudadanay laconstruccion de unanueva
ética social basada en la transparencia
vy la solidaridad, un Estado cercano con
servicios de calidad y calidez, abierto al
didlogo social permanente, asi como
la soberania y la paz, posicionando

9. Servicio Nacional de Contratacién Publica, Informacion Estadistica de la Contratacién Publica Ecuatoriana: Bo-
letin Mensual -Junio-2018, https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/wp-content/uploads/downloads/2018/07/

Boletin_Junio_2018.pdf. Acceso: Acceso: 07-08-2018. 16:00.

10. Consejo Nacional de Planificacion, (2017). Toda una Vida Plan Nacional de Desarrollo. Quito, Ecuador. Secretaria

Nacional de Planificacion y Desarrollo.
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estratégicamente al Ecuador en el
mundo.

La contratacion publica en los ultimos
5 anos representd el 6% del Producto
Interno  Bruto (PIB) constituyéndose
en un importante elemento de politica
publica, razén por la cual su alineacion
al Plan Nacional de Desarrollo es
transversal a los diferentes ejes vy
objetivos nacionales. Sin embargo, parael
presente periodo de gobierno el Servicio
Nacional de Contratacion Publica
establecid 3 objetivos estratégicos: i)
Incrementar la efectividad de la gestion
de la contratacién publica del Ecuador,
ii) Incrementar el aseguramiento de la
calidad en normativas y técnicas en el
ambito de la gestidon transparente de la
contratacion publica alineados al objetivo
nacional 5: Impulsar la productividad
y competitividad para el crecimiento
economico  sostenible de manera
redistributiva y solidaria, iii) Incrementar
la transparencia de la gestion de la
contrataciéon  publica del Ecuador,
alineado al objetivo nacional 8 Promover
la transparencia y la corresponsabilidad
para una nueva ética social.

En relacion con el objetivo estratégico:
incrementar la efectividad de la gestion
de la contratacion publica, para este
objetivo se apostd por la excelencia y
profesionalizacion de los operadores
de la contratacion publica, ejecutando
procesos de Certificacion de Operadores
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica — SNCP, el desarrollo y mejora
continua de la infraestructura de la
plataforma tecnoldégica que soporta
el Sistema Oficial de Contratacion del
Estado.

Respecto al objetivo: Incrementar
el aseguramiento de la calidad en
normativas y técnicas en el ambito de la
gestion transparente de la contratacion
publica se ha implementado politicas
y normativas que incrementaron la
concurrencia, competencia y eficiencia
en los procedimientos de contratacion
publica.

Respecto a incrementar la transparencia

de la gestion de la contratacion publica
del Ecuador, el Servicio Nacional de
Contratacion publica se constituyo
en la primera institucion del pais en
alcanzar la certificacion de su Sistema
de Gestion Antisoborno bajo la norma
internacional 1ISO 37001:2016, a la vez ha
fortalecido el monitoreo de los procesos
de contratacion publica y ha puesto a
disposicion de la ciudadania una serie de
herramientas que fortalecen el control
social, tal es el caso de la plataforma
Datos Abiertos que permite consultar
en tiempo real las contrataciones de
emergencia efectuadas y los procesos de
infima cuantia.

Estos objetivos han generado una
tendencia competitiva en la contratacion
publica; a tal punto que los procesos con
participacion de dos o mas participantes
representaron el 60,8% del total y fueron
mas numerosos durante el periodo
enero-diciembre 2019, respecto al mismo
periodo en el 2017 y 2018. Se evidencio
una menor participacion de un solo
proveedor (39,2%), como resultado de las
acciones que ha tomado el SERCOP para
incrementar los controles automaticos
en las herramientas de contratacion
publica.

En relacion a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), dado que la alineacion
hacia los mismos se da desde los
objetivos nacionales, el Servicio Nacional
de Contratacion Publica impulsa de
formatransversal dada sus caracteristicas
y atribuciones, los siguientes ODS: i)
Objetivo 1. Fin de la Pobreza, ii) Objetivo
7. Energia asequible y no contaminante,
i) Objetivo 8. Trabajo Decente vy
Crecimiento Econdmico, iv) Objetivo 12.
Produccion y consumo responsable y V)
Objetivo 16. Paz, justicia e Instituciones
Solidas. De dichos objetivos uno que
es particularmente importante desde
el contexto de compras publicas es
el objetivo 12. Produccidon y consumo
responsable dado que una contratacion
publica sostenible se traduce en una
mejor calidad de vida para todos, puede
generar reduccion de costos econdmicos,
ambientales y sociales, introduce un
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criterio de valor por dinero considerando
todo el ciclo de la contratacion.

Para alcanzar un acercamiento a la
contratacion publica sostenible de
una forma eficiente, se han definido

Grafico 1. Compras Sostenibles - Orientaciéon

tres orientaciones de implementacion
gue apuntalan a los pilares econdmico,
ambiental y social: i) Orientacion a
la necesidad de la contratacion, i)
Orientacion al objeto de la contratacion
y iii) Orientacion al proveedor adjudicado.

Compras sostenibles

Sostenibilidad: econémica — ambiental - social

CRIENTADAS A LA NECESIDAD
DE LA CONTRATACION

l 0] “Ejemplo: Confratacion

Y de obras de
i purificacion de agua

ORIENTADAS AL PROVEEDOR

CONTRATADO

w

Fuente: Direccion de Catalogo Electronico

Como un primer paso en el camino
hacia las compras publicas sostenibles,
el SERCOP a través del catdlogo
electronico ha implementado requisitos
de desempefno (Obligaciones de los
proveedores establecidas en el Convenio
Marco para permanecer en el catalogo
electronico), los mismos gque se deben
cumplir en plazos razonables y no
constituyen barreras de entrada para
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ORIENTADAS AL OBJETO DE LA
CONTRATACION

-Ejemplo: Contratacion 0
de fundas
bicdegradables

- W Dificultad en fa determinacion de la
*Ejemiplo: Adjudicacion necesidad

a DICIVGECEO.'E‘E con
buenas prackcas

* Posibles direccionamientos y
ombientales o sociakes afectacién al principio de

\ cancurrencia

nuevos P roveedores.

En conclusion, el Servicio Nacional
de Contratacion Publica impulsa el
cumplimientodelosObjetivosNacionales
y de Desarrollo Sostenible desde sus
atribuciones con una contratacion
publica eficiente, transparente,
participativa, incluyente y responsable
con el medio ambiente.

HALLAZGOS

De acuerdo con cifras del Banco Central
En este capitulo se detallan, en forma
matricial, todos los hallazgos realizados
durante el ejercicio de autoevaluacion
del sistema de adquisiciones publicas de
Ecuador. La identificacion de los hallazgos
corresponde a un breve resumen de los
aspectos mas destacados que implican
una oportunidad de mejora en cada crite-
rio pertinente. Por cada hallazgo se define
si ya existen programas en gjecucion o en
consideracion avanzada que se estén ade-
lantando por parte del pais, y eventuales
requerimientos de apoyo para estas ini-
ciativas.

Finalmente, se proponen ideas “para el
plan de accidn”’, las cuales seran Utiles
como insumo para la eventual definicion
de proyectosy planes de intervencion que
estan planteados en el capitulo “Plan de
accion” de este mismo informe.

SECCION 2:
HALLAZGOS
Y PLAN DE
ACCIONDEL

CONTEXTO
DE PAIS
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SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Existen atro tipo de
procedimientos contractuales
: no regidos al ambito estricto de
;ﬂ;?:;:ﬁiﬁﬂ::m la contratacidn pdblica, Actualizacion narmativa para
1a T Facil Eum_p!e rupe:t?a los r_ua_les resuftarias | Actualizacion simplificar los procedimientoz y
Sevusn iar al plblics, s parcialmente necesaria una mejor narrmativa fortalecer el control 3 través de la
G ! instrumentacion nn.nﬂativa que LOSNCP, otras Leyes y reglamentos
permita tantoa entes pablicos,
como privades aplicarlos con
_ mayor facilidad.
La ley establece algunos
(4} e especifican Estﬁnd:_s\n!_s para los N Ajuste dg‘piiegl:ls; Ajuste da p}iegns para la aduptiﬁ_r[ de
X procedimientos competitivas. Generacion de metodologias estandar; Generacion
ib pstdndne: Epl‘l:-l p‘édm 'Eurn.plle Estos estandares son de metodologias de metodaologias con estdndares
e |E|5-FEII'ECE'I:|II'I‘IIE'I'I|';D5 parciaimente aplicacion bajo la con estandares comunes para procedimientos
CMIREHRE; responsabilidad de las Comunes competitivos
entidades confratantes
De forma general, [a Ley ha
(c ) Detalia los requisitos determinado inhabilidades
de elegibilidad ¥ reguta -generales y especiales.para la
las exclusiones por suscripcion de les contratos.
actividades delictivas o Con respeto a la prohibicidn Reforma legal a las inhabilidades para
5 corruptas, por exclusion Cumple especifica relacicnada a 3 Reforma legal 2 kas el detalle de requisitos de elegibilidad
administrativa bajo la parcialmente exclusidn por actividades inhabilidades en el marco normative y su regulacion
ey, zujeta al debido delictivas o corruptas, la Ley dlara de exclusiones
proceso, o la prohibician Organica Reformatoria del
de relaciones . Codigo Organico Integral Penal
comerciales. en materia de Anticorrupeicn
lo aborda.
La mdxima autoridad debard
astablecer la viabilidad técnica
y acondmica de la contratacidn
{d} Estableca reglas para {directrices de presidencial, Debate 2ntomo a Iniciar un debate para una posible
la participacién de e para poder iniciar la fase refarma normativa reforma normativa que permita
. umple ) ) ;
1d emprasas plblicas que arcialmente pracontractual (SERCOF sobre participacidn aquilibrar el mercado con respecto a
promuevan una 2 establece parametros de de las emprasas la participacién de las empresas
competencia justa. evaluacidn determinados que publicas publicas
sardn observados de maneara
obligatoria por las entidades
contratantes)
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{b} Exige el uso de
especificaciones
neutrales medianbe la

Para contrataciones como
medicamentas, dispositivos
médicos, bienas para
actividades minaraz o

Emittir una Rescluckin con el fin de

cita de normas hidrocarburiferas, entre otros Metodologla de normalizar blenss y servicios,
X Internacionales cuando Cumple gue por su especialidad se Emisidn de definicidn y Dezarrollar una metodologia que
fuece pocible v requiers parcialments requiera & cumplimiento Resolucidn aceptacion de defina y establezca los
el usg de obligatons de normas HWormalizacian procedimisntos para la normalizacidn
aespecificaciones ecuatorianas INEN o de blenes y senvicios:
funcionales, cuando internacionales de
resulte apropiado. manufactura, transparta,
_ fabricacidn, antre otros
(b} Se parmita el uso de
los atributas
FEIELAAENE, TT = b R e i Desarrallar una normmativa que defina
S ALl S % alige al gue prasente al metodologias y casos de wso del
con el precio yfa las metodologia de
R coste més bajo gor termas del Reforma normativa cdlculo y calculo de valer par dinero an
; Cumple gasto publico, para lo cual s2 gue establezca y o compras publicas; Desarrolle de una
if costes del cicla de wida : B compilacidn de
parckaimente deberd Incluir un desarrcdlo regula el uso de ; metodologia gua establezca el célculo
en tanto s2an ; casos de cilculo
; conceptual y metodoldgics de valor por dinero de valor por dinera y defina la
apropiados para ; de walar por i : :
- valor por dinera : creacion progresiva de un catdlogo de
asegurar la toma de dinero
: : cdlculo de vabor por dinero
declsiones objetivas y en
concordancia can el
valor por el dinera.
{c ) La evaluacidn de
propuestas para
sarvitics de consultoria Reforma normativa que contemple la
atorgue la impartancia Estos procedimientos se Reforma normativa Metodologlas de contratacion de consultorias an base
1 adecuada a la calidad, y N Curiie realizan observanda bos parala calificacidn a la a la calidad; Desarrofio de
gue esten definkdos P maodelos de los pliegos contrataciin de calidad en meatodaologlas parz la calificacién en
procedimientos emitidos por el SERCOP. consuitorias consuftorfas base a |a calidad de progesos de
metodologlas claros contratacion de consultorias
parz la evaluacidn de la
capatidad tdcnica.
ltllziln?':iﬂennslrjsm::der - El SERCOP mo puede ser
kil F' entendido coma ante de
una impugnackén con ;
- apelaciones, puas s& trata da
revicidn administrativa
un ente de control
por parte de otra
drgana, independiente o Promover el
ol bl g : precontraciual. Cada entldad : Fromover un dialogo centrado en
del organismo da Cumpie ; : didlogn sobre sl 3
ih 3 poblica decide acoger omolas 1 resaltar la necesidad de implementar
contratacion, que tenga parcialments arganismo da

la gutoridad para
suspender iz decisidn de
adjudicacidn, otorgar
soluclones v establecer
=] darecho a una

| rewisidn judicial.
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recomendacionas del SEACGP y
25 |a Unica con potastad de
emitir el acte administrativo de
adjudicacidn, cancelaclan,
declaratoria de deslerto, u otro
sagun corresponda.

apelacién

un organisme de apelacion
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if} Las declslones de los

El SERCOP como ente de rector

ﬁn?:nu:j;ﬁzm Cumple podrd suspender el ;_r?lmmer EI g Promover un dislogo centrada en
ih pe : X precedimiento de contratacidn, R resaltar la necesidad de iImplementar
S| EER A rewslones pacEimEnme si en sete dizs la EC no decidid SRHNIEG de un organismo de apelacion
mas alto nivel apelacidn
Irevichnnes indlcies) sobre el acto impugnado pel
Se hace exigible s es mediacion
¥ no se ha cumplido ko e
{d El resultado final de Cumple acordado por las partes a il hl : Promover un dialogo centrado en
1 la resolucion de una an:lpalmente- través de procesas judiciales; v, % a:ﬁg:; I;: . resaltar la necesidad de implementar
controversia es exigible. 2 sl es contancioso I un ofganismo de apelacian
administrativa una vez apelaeidn
sjecutoriada fa sentancia.
e Estudio da
{b) Los principhos wio ) : y
leyves de contratacian B T c i e e s A RPN o feallzar un estudio gue evalda la
. estdn contemplados dentro del principlas de :
pubkca se aplican a la : aplicacidn de los principios de
. ; Cumple SMEP, por lo gue el SERCOP nio contratacion : ;
11 safarckdn y contratacion e e ST ERR contratacidn pdblica sobre la
de APP, Incluyendo las i B L by seleccidn de soclos privados de las
control de este tipo da seleccidn de
adjudicaciones, Como : ARE
4 contratacionas soclos privados
corfespanda. da [ AP
i 4 La narmativa para determinar
{c} Las responsabilidades Incorgorar
e clararmente las T Incorporar reformas legales que
Ernh'tin:as e - responsabilidades del R aseguren gue al proceso de seleccidn
i la Im Iem?entapcu:: |:I|:|E FHmple RO L ORI L spelecn: 4n de secios feisonn e e ha b e
ADD R | di | parcialmente AP se ha desarrollado de adl del cocesionarios de servicias pldblicos
; incluyendo las Tarma pardak FAIth GR mayoe i AFHAER GIE W sigan los principlos establecidos de la
adjudicaciones, estan R R aliznzas publico- P s
claramente definidas. cnn:rataunne-s F privadas it sk
{a] Hay reglamentos que
complementan y El RGLOSMP debe ser
3 detalian las Cumple actualizade, al encontrarse fevizidn del Inkciar un procesc de rewvision del
disposiciones.de la ey parcialments ciertas disposicionss gue no RLOSRCE RGLOSNCP para su actualizacidn
sobre contratacldn, y no zon aplicables
contradicen 3 ley.
{c) La responsabitidad El RGLOSNCE Sisie
por-el mantenimiento 3
e s regimrentos esth manteniendo chertas
2 | SESlE Cumple disposicicnes que deberan er Rewvizion del Iriclar un procesa de revisidn del
. S L ] parcialmente dercgadas o reformadas, para RLOSHCE RGLOSMCP para su-actualizacidn
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y bos reglamentos se
actualizan con
regularidad.

mantener armaonia con o
pravisto en la Ley de |z materia
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{a) £l pais tlene asentada Sistema de preferencias es una
una politicafestratepia de las formas de aphicar la Promover ef e T e G et
1a para implementar la 5FF Cumpde contratacion pubdica sostenible didlogo sobre PR SiEEmn:fie B e e
en apoyo de objetivos parcialmente a escals de produccisn B R aplicacion en la contratacidn piblica
de politica nacional mas nacional con el Registro Unico spg
amplios. de Provesdores
[b} La imsplementacian ' ' ' '
del plan de SFP sa basa
an una evaluacidn
El Ecuador no cusnta con una Framowar el g
profunda, v se han liticafectrat dial b Fromaover ef dialogo sobre atras
3a establecido sistamas y No Cumple el b S REL formas de Sistermna de Preferencias de
= implementar Contratacién otras formas de -, ] £
herramientas para Silica Soatenibis pp apdicacidn en la contratacidn pdblica
operar, facilitar ' :
manltorear fa aplicacidn
de 5PP.
{c) El 'marco legal v
regulatorio parmite la
c?nslderac.tﬁn £ En el Ecuador a fa actualidad, Fromover el .
et e Lumple nio existe 1z aplcacidn de didlogo sobre PHNTIEICCL Hology: L B ol e
- 5ufsten|'bllrda|:| e deni parclalments criterios madioambientales, otras formas de fc:rl.'nas.l.ie Shieama ue PEETEFEMHE B
criterios econdmicos, : aplicacion en fa contratacidn pdblica
medingmbiantsios para su aplicacidn. LPE
sociales] en la
contratacion plisdica.
i R P De-sarrc-llar.una mormativa que defina
" ; metodalagias y casos de uso del
rliesan e s feforma normativa etlogt e cadculo de valor par dinero an
con los abjétivos ho se contempla legalmente ni g ; cdlculo y bl F'I B ; o d
3a primarios de [a Mo Cumple en objetivos la contratacidn en s it compilacién de i S e e ot
, regule el uso de R metodologia gue establezca el cdiculo
contratacion publicay baze de valor por el dinero. cazos de céloulo
valor por dinero de vabor por dinero ¢ defina la
aseguran walor por al de walor por gL
2 creacion progresiva de un catdlogo de
dinero. dinera -
cdlculo de valor por dinero
b} Los Desde la percepcidn de los

proveedores, la mayor(a de los
encuestados considera gue el
gobiermo casi nunca paga a
tiernpo las facturas de sus

procedimientos/normas
naclonales para
procesar las facturas y
autorizar los pagos

fealizar un andlisis sobre el articulo
101 de |z LOSMCP y proponer una

Mejorar flujo mejora normativa basada en este

curmplen con la SaMETLes, pclenmuns, de (1 Anisli e g de el Zaruir analisis; Mejorar el flujo de

b obll P i de pago Cumple opinidn de la mayorfa de los irnplicaciones del informacién estudio sobre las |nFurm;cIér'|J de nepos con el sktema
npu?‘taunn estapl:::cuja ar parcieiments provesdanes. conskder que art 102 de a de pagos con demaras en [os del Ministerio dz Fgl:.anz.as' Realizar un
&l contrato, y son claros procesar un pagn con el LOSNCE MEF pagos estudio profundo sobre las causas y

Gobiemno es dificil o mwy diffeil.
El tiem po promedio dado por
el Ministerio de Finanzas, no
contempla todo el procesc de

pago

condiciones de demoras en los pagos
que reflejan las encuastas

Y 58 encuentran
disponiblas
publicarnente para
aferentes potenciales.
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L

&h

A

||} Respaldar la
profesionalizacién de la
funciin de contratacidn.

{al La Institucidn
normativaregulatoria
a=td libre de conflichos
de intereses

[} Se requiere gue las
entidades contratantes
establezcan una funcidn
designada y
especializada de
contratacitn, con iz
necesaria estructura,
capacidad y
cormpetencia de
administracion.

{c) La organizacidn
intarna y la dotacidn de
personal de |z entidad
contratante centralizada
son sufickentes y
consistentes com las
responsabilidadps.

la noemativa no obliga a que
axista una profesidn exclusha
an contratackbn plblica, slendo

Cumple ung de bos rotivos por los

parcialmente cuzles las instituclones de
sducacion superior no ofertan
dicha opcidn dentro de sus
pensum de estudio.

El Sercop tiene como
atribucikan el control y
regulacion de los
procedimientos de
contratackin realizados por las
aentidades contratantes, a su
vwez, el Sercop juntamente con
ias entidades inwolucradas
brinda asistencia técnica,
salecciona y adjudica & los
proweedores en |as compeas
corporativas. EFSERCOP
califica; adjudica y administra
fos convenies marco ¢ resulta

ser juez v parte en el caso de
reglizar una accidn de control

relacionada a la seleccidn de
los proveedores adjudicados.

Dezarrallar
metodologias
para el conflicto
de Interds y la
figura de juez y
parta del SEACOP

Cumple
parcialmentea

El marco normativo vigenta de
ia contratacidn pdblica no
contempla wna unidad
sspeclalidades de contratackin.

Genarar una
normativa de
unidad de compras

Mo Cumple

Genarar una

Mo Cumple normativa de
unidad de compras

Frofesionalizacid
nde la compra
publica

Desarrollar un
astudio sobre |a
gastidn de
compras dentro
de las antidades
compradoras

Dezarrollar un
aestudio scbre la
gestitn de

compras dentro
de las entidades
compradoras

Iniclar un proyecta de
profesionalizacidn de la compra
publica junto al sector universitario

Dezarrollar y adoptar metndnlugfas
internas que parmitan manejar el
rlesgo de conflicto de Interds y
regulen la figura de juez ¥ parte dei
SERCOP

Cesarrallar ura normativa que defina
la designaciton obligatoria de una
unidad de compras con definicidn de
funciones; Realizar un estudio gue
defina y estructure fa gestion de
compras dentro de las entidades
compradoras en conjunta con el
proegrama de profesionakizacién

Dezarrollar una mormativa que defing
la designacidn obligatoria de una
unidad de compras con definicidn de
funciones; Realizar un estudio gue
defina y estructure la gestidn da
compras dentro de las entidades
compradoras en conjunto con el
programa de profesionalizacidn

45




EVALUACION SNCP ECUADOR

|a} Hay em operacitn un

sisterna para recapllar B I Mejorar [z
Seohi m:tT:nru:rIEI;grias e Wisjorar |z capacidades del S4CP y
contratachan de hignes, El Sercop implermsntd ta para fortalacer 13 dal sistema pn;tant-n el SOCE parala :
T ?;E:G:j:;ﬂ?in :Jrrt;zili-lentﬂ Eéa:af;;mf:ﬁsﬂ;ﬁzﬂisgg:a recopilackn y ?ﬁﬁ:é;:? recopdlacdn y usc de los ectdndares
sistema de contratacidn Ernergencia e infimas cuantizs ::fé?‘;-::ﬁ 4 usa de los iﬁ:g;;;ﬂi:;ﬂ:&hgﬂ
elactrimica u otro tipo asténdaras de !
de tecnologize de la Ay e datos ablertos
inforrnacidn.
{&] El sistema administra
datos para todo el
proceso complatio de Migjorar lz=
mntl?tl Hny pelrrnrte El zistara no ejecuts ::apa!udades Fortalecer el S0CE con respecta al
Fla i - i hlo Cumiple directamente algun fpo de i anahisis ge los datos recopilados enel
mivedes de participacisn, Pl ezl S0CE para el s
eficiencla y economia de analics de
I3 contratacidn, v data
cumplimiento de los
requisitos.
{a) La contratacikan se
TECOMDCE COMM LWna
funcidin espacifica y bos M i e i i
E:ﬁiﬁtﬁ:j;ﬁnﬁ::dn universidades plblicas o
-5'ferer1t:35 nl'.'elies privedas para titulos de Profeslonalizacid | Iniclar un proyecto de
B : o cumpla Pregrado o Tercer Mivel en mndela compra profesionalizacian de |z compra
iﬂiiﬁlurﬁ;:n Contratachiin Pdblica, puiblica pliblica jurito & sactar universitaro
Po I Gnicamente se contempla
ahbaind o oo una materia o madule
especificacion de las
calificaciones y
habilidades requeridas.
La Ley no exige determinado
perfil profesional. La
. percepoitn de los servidoras
{;L;'ﬂ‘.;";’:;:""“* piiblicos e que el 56,02% de
. competitivos y se basan Ciangle ﬁ enmsitadmmc;;mdera gue F‘r;:elr;lunall::aué InEE;Iun Wﬂ;;
en las calificaciones y R nombrarnie y n Compra pir onalizackin de |la compra
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certificaciones
profesionales.

prormockones dentro del drea
de contratacidn pdblica no son
competitivos, ni se basan en las

calificaciones v certificaciones
profasionales

piblica

plblica junto al sector universitano

47




EVALUACION SNCP ECUADOR

{c] El dasermpefic del
personal se evabia de
manera regular y
consistante, y e
proporciona desarrollo y
capacitacion adecsados
para el personal.

{a} El pals ha establechdo
un sistermna de medicidn
daf desampealio que se
anfoca en los resultados
e los procesos de
contratackin versus el
astablecimiento da
objetivos, ¢ lo aplica de
forma conslstente.

{io] £l sistemna induye la
eyaluacion de los
resultados de desarmollo.

Cumple
parcalmente

Cumple
jparcalmente

Cumple
parcalmente

o obstanta, de i3 normativa

axistante para la evaluzcion del
gesempelio de los senadores
plbhicos, solamente el 49,26 %
g los senddores encuastados
considara que las calificaciones
wevaluacionas son claras

Hasta el momento, el SMNCP no
PoOseE Un mecanismo de
medicidn de desempefo que
permita evaluar
individualmeante 2 los
sergidores de las entidades
comtratanies, responsables de
las contrataciones

Le realiza periddicamente la
eyaluzcion de politicas para
mejorar la competitividad y el
ahorroen contratackon pblica
en miras de desarrodlo.

Profesianalizacid
nde I3 compra
piblica

iniciar un
proyecto de
profasicnalizacks
nde la compra
pliblica

Estudio gue
replantae gl
ouren estratégico
dal SMCP

Iniclar un provecto de
profesicnalizackn de la compea
plibhica junto & sector universitaro

Iniclar un proyecto de
profesionalizackn de la compra

piiblica junto &l sector unlversitario

Realizar un estudio que replantes af
cureo estratégico del SMNCP, al uso de
informacidn a traves de big data,
planteamianto de chietivos de largo
plazo  las estrategiss para
corsaguirios
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{c] La informacion se
wtiliza-para apoyar la
formulacidn estratégica
de politicas sobre
contratacion.

{d] 5 han astablecido
planes estratégicos que
incluyen marcos de
resultadas, y 52 usan
para rmeporar el sistema.

No Cumple

Mo Curmnpla

ho se cwenta un andlEls de Big

Data con tecnologias de la
infarmacldn. B SMCF no cuenta
oo ung planificacidn
estratémica del sisterna de
Compras, gue panmita
establecer objetivos a lograr y
ruta a sepulr 2 s corto o
medlamo plazo: ef SOCE as
sistema informatico que
mecasita ser renovaso.

ho se han establecido planas
estratégioos; pero, 32 han
emitido inforrmes con
observachonas para la mejora
diel slskama.

Estudio que
replantes ol
Cursn estratsgioo
del SHCP

Estudio que
replantae &l
cursn estratdgioo
el SpNCP

Realizar un estudio gue replantes af
curso estratdgico del SKCP, el uso de
informacidn a trawves de big data, 2l
plankeamianto de objethns de largo
plazo y las estrategias para
CofEaguirios

Realizar un estudio gue replantes e
curso estratdgico del SHCP, el uso da
infarmacidn a trawds de big data, al
planbeamiente de chjativos de largo
plazo y las estrategias para
consaguirlas
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S0

La LOGMNCP faculta a fas
entidades para seleccionara la
oferta que tenga el mejor costo
1f) 5 apl ks en obras, o blenss o servicios
d e Desarroll rmativa que defina
aproglades para _ e anedian e O llcs cha sarrollar una no e
dietarminar el mejor s mEda metodologias y casos de uso del
condiciones presentes y futuras. ; metodalogia de BEs Y
walor por dineso con S Raforma normativa cileuloy calculode valor por dinsno en
g base en los critenics Curmplia ﬂ-n.anderus! g E“ que establezca y i e compras piblicas; Desarrollo de una
sefialados en los parcialmente o regule el uso de : metodologia gue establezca el clculo
R mecasario puntuslizar que mo : casos de cdloulo
ritas de d valor por dineno de valor por dinero y defina la
o o existen metodologias definidas die valor por e R T
adjudicachin e Fiee {f Het SN dinera o o
S mejor valor por dinero en las Pe
d adquisiciones estatales, enesta
sentido las suditorias por lo
general se basan enla
abrtanckin del meicr pracl o
[h] Las cldusulas de
ﬁ;:&h:;indecuntmms o sa incluye clausulas ue Fh: nnrr::tma Reforma nonmatava gue contemple
9 ::cmi!:l:leradnnesde Mo cunvple especificas durants la gﬁusulas dep ciusulas de sostenibilidad durante la
sristerilbilidad aEnds epacucidn de los contratos. srersnibliksd epacucidn gl contrata
CofTesponda .
F.J' 8 dﬁwﬁhs;:a La normativa legal vigente no Eoridlis
.E’!'-'"dlms para superar contempla el ofrecer incentivos ﬁ Desarrollar un estudic axploratonio
‘o N ke el s Cumpls por superar niveles de & s aliie sobre 2 factibilidad v efectos de los
. P 2 pardialmente epacucian planificadas. M imﬁhmsahsdﬁlenmdhﬁ
¥ establece desincentivos al mal 7= exfracrdinarios
dasincenthis pars el autracedinarios
b A desempeiic da los provesdonas
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La informacion relevante de los
procedimbentos de
contratacian se pulbhica
obligatoriarments & trawas del
Portal Institucional. El Sisterna
recopila informacién relevanta
de los procedimbentos de
contratacidn en todas las
atapas que este conllevs:
Preparatorta, Precontractual y
{a) Las estadisticas da Contractual.
contratachan estan La informacidn estadistica de Estudicr para Disefio de estrategia de
disponibles yae ol fos procedirmientos de dafinir fortalectmiento de [a gestidn
L o encuentra establecido ; contratackdn es publicada en el estrategias de contractual al mismo nivel de detalie
Sl bty || PerelieE partal institucional del SERCOP. gestidn y transparencia que el desarrolla de la
mejorar las practicas de Se cuenta con andlists eontractual gestidn precontractual.
Comyt ratachéo: mensuales v boletines amuales
e |3 contratacidn pdblica a
rirved del pats.
Se publicd una norma para
establecer Indices e
indicadoras que permitan;
evaluar la pastidn de las
enthdades contratantes del
SMCE. Mo cuenta con un
‘sisterna para rmadir ¥ mejorar
las practicas de contratacion.
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Difusidn de los

{F] 5e wtilizam las meacansmos de Fortalecer la difusidn de los
aportunidades da participacin, mecanismos existentes de

e participacian directa de Cumphe Fortalecer los participackin disponibles; Explorar y
partes interesadas parcalmente MECanksmaos axphotar ks mecanismos existentas
externas relevantes en exstantes de de parthcipacian social en los procesos
la contratacidn piblica participacian de ajacucidn de la contratacidn

social

(2} Bl gobierno alienta el
didlogo abéerto con el
sector privado y cuenta
o varlos me-gﬁlsm:is IMEIOES .
Far étahhaﬂl:ius El 85% de los encuestados mecanismaos de Fortalecer la difusion de |os
e dlél-l:@u:'alﬂertna desconoce sl existen participacin; mecanismos exdstentes de

1 S T ¥ L‘unpl!e mecaniimaos para quep-_‘.nedm Fortalecerlos participaciin disponibles; Explorar y

; e pardalmente participar en 2 modificacidn de MECanksmos. explotar kos mecaniomas existentas

un process de consuit las normas relacionadas con la existantes de de particlpacian social en los procesos
: PR A contratacan pitlica participaciin de ejacucidn de la contratacidn
foemulen cambias al Sockl
slstema de conzratacién
‘plblica.
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[ Mo hay restriccionas

El 82% de los encuestadaos

considera que existen barreras
importantes para of accaso de

b0 provesdores a fas

Fortalecer la difusion de las

sjstémuic_as Irmporantes contrataciones publicas, Las R it el o Estudio de MEeLansmos existentas de
. gue impidan el acceso Cumple principales barreras referidas e barreras a |z participacién disponibles; Realizar un
dal sactor privado al parcialmente son los contratos dirigidos 3 o participacidn ded estudic descriptive de las barreras ala
mercado de la fawvar de un ofarents [A0%), ke sector privado participacidn del cactar prvado an [as
contratacidn pibdica: falta de pagos oporuncs contrataciones publicas
{19%), condiciones excasivas
[18%) v poco acceso a créditos
i1t
El 89% de los encuestadas
desconoce si existen
mecanismaos para que los
{2} Cuando se formulan “‘“‘mm“ i e
et s et en la modificacion de las BRfusisn de _
5 rarmas relacionadas con la i Fortalecer la difusidn de los
" scomasnpiies. | Gnge | BREEl —— recansmos exstntes de
f;;fr::ffzm il Unicamente el 10% de Jos SR participacion disponibles
g encuastadas la conooa y
' domina perfectamente, factor
que resulta importante al
momento de proponer
carnbios o meporas en el SMCP
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1ic

{a) El rmarco
ph-:;t}il::afhatﬂzlrtamaﬁrli Solo el 30% de los provesdores
Conooen gue pueden asistira |z

chitaclnass perticine efapa de apertura de ofertas. El
durante las siguiantas
oo i e 55% de funcionarios de
mn‘tmta-:léur?:g:gl.'ln entidades contratantes,

: determinan gue nunca ha vso
oofresponda: = La fase :
de planificacidn aquee bos ciedadanos u Bifusidn de Desarrolle de metodologias que
feonsultash. » Apartura Cample arganizacionss de la sociedad Metodologias de SEERE Y astablezcan los procesos de
de ofertas/propusstas i vl participen en alguna etapa participacian b parvicipacian ciudadana; Fortalecer |z
{observacian). s a3t e de los procescs de cisdadana PSR difusidn de los mecankmos existentes
il it : contratacian. Los que sl han ke oe parthcipackdn disponibles
ad]u::litatld:: e wisto sobre |z participacidn de
contratos {obseracidn], ::ir‘;iﬁa:unz‘:: S HNler
SRS POV e participacion se da sobre todo
acuerda oo las leyes e b b e e il
focales, = Gastidn y e
epcucisn de contratos b q

_{monitoreo). - "
{d] suditorias externas
independientes gue
5ug I E“I : i:':ﬂ Fincic Mo existe un sistema de rlesgos = Dwasarrollar una metodologla que
e : { que evalie e mente = establezca un sistema que evalie &
de contratacidn sobreda evaluaciin
Bt e etk parcialmente controles especificos en el ir:-' implarments controles de riespos.
A 2 20 g2 cont 8 durante al de contratacidn
- del * OFOCESD ratacidn, prOCes

controles ala medl_da_de
la gestion de riesgos.

S8
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Exlsten las disposicionss para la
realizacion de la= auditorias y
seguimientoe de hallazgosy
recomendaciones. Mo ha sido
posible verificar en los
[f] btecanismos claros informes plblices, nl en las Sictematizacon v 3:;:;?::;2? -:irfl t!:' d;
para asegurar que extste | Comple unidades internas a cargo, fa dif usidn de i y difusicn
123 . ! argas de auditorfa en el sector
seguimianto de bos parcialrmente cantidad de hallazgos y su hallazgos de pliblice: =n meiterie.ra adguidanes
hallazgos respectivos. porcentape de implementacidn auditoria i
deallas en las entidades, I
arganismes del sector pablico v
de las personas jurldicas de
derecho privado gue dispongan
de recursos poblicos
{c] Existe evidencia de e
guetas auditorfas o Eian Metodoloala de
internas o extarnas se suficients para corroborar el saguimientn del Desarrollar una metodologla de
12b realizan al mengs T PNTEARICHL e 13 sistema de seguimiento y ruting penddica de
2o SEER 2 parcialmente periodicidad ;ﬁts!hlgacll:lafde Sk - verificacidn del sistema de control
; b las recomendaciones reslizadas - interno en compras
= |quﬂnasnr: et por cada enthdad = pras
establecidas por es ;
{d) Existen ﬁ.t{uﬂ'ur&m La estructura organizativa
jersrquicas chiras | Cumpla depende de cada entidad de
12b confiablas para los
n.rganismurlu:de parcialmente acuerdo con la Morma de
Control int 200-04
superdishdn relevantes. s

00
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: etodologla de

{a) 5e atiende alas T

recomendaciones o se Cumple ::tEfmlnadus para el mcih S bt
i el las Implementa dentro 4 segubmianto de la implementacion de

de los plazas que iaditain UM : o las recomendacionss de auditara

: : recomendaciones de auditoria recomendacione ' '

datarmina la ley. : 5 :

{l] Hay astablecidos Metoiolog]

sisternas de segulmiento mu:mient;-:lfj:La

dela Mo exten ssternas de implamentacién Desarrollar una meatodokogla de
12c implermentaciénobzary ko curnpla sepuimlents implemantados de sepuimiento de [a implementacidn de

ancia de las por la CGE : las recomendacionas de auditorz

recomendacione

recomendaciones da g

auditoria.

{2} Existe un programa

da capacitacian

establecido para El 52% de los encuestados

auditores internos y considera que la auditora Aplicar el convenio con CGE para

extarnos, a fin de interna tiens conodimiento Aplicar conwenio fortalecer la capacidad da los
134 asegurar gue astén Cumphs limitado en contratacidn oon contraloria auditores al generar contenddos

calificados para realizar parcialmente plblica, el 38% cree que tiene capacitar & los capacitar a los auditores en los

auditorias de corocimiento amplio y 109 auditoses aspectos téonicos dela compra

contratacin de gran rEstante cree que no tene paiblica

calidad, incluidas las rdngin conocimiento

auditorias de

dasempafio.

02
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{E] La selecchin de
auditores requisre gus
terngan un adecuzdo
canocirbento dal tema

coma condicion para

Aplicar conwenio

Aplicar al convenio con CGE para
fortalecar la capacidad de los

forma indebida &l process de
oontratacidn

realizar ""*.”"‘””"'5 de Cumple e U o e con contralorfa auditcres al generar contemidos y
12d contratacian; si carecen general ef apoypo de i)
i e A parcialmente il s sl capacitar & los capatitar & los auditores en los
b e bl auditores aspectos téonicos de la compra
plbdica

apoyo germansnie de
especialistas o
consultores de
contratacidn.

El resultado de la encuesta a

entidades contratantas

muestra que e B3% cres que
{d] Los plazos h.s_.pl.a:us para la presentacian, Estudio de les e o e el e ol
especificetos para |z revisitin y decisidn da las fEtrasos v H  dascriptiv s
presentzcidn y revision impuUgnacianes retrasan de posiblas sEner et
da impugnacionas y- T— forma indebida & proceso de inconvenientes ::';;:ET aj I;Edn ¥ e

13a para las apelaciones 4 contratackén. El 31% cree que qUe provoquen Pe Lk
Bkt s deckicres: | || PErEEImente no o ratrasa E133% de los las RRealopcn skl de Rcnce.
: ; Anafizar los posibles inconwenientas

no retrasan de forma proveBEores encuastatos impugnaciones ; :
indebida el proceso de considera gue los plazos para la & hos procesos EF a0 m;z]aimpuilm Zeseh
comntratackin. presentacion y revision de e contratacidn proc

impugnacionss retrasan de

o4
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El 48% de funcicnarics
{d] Existe evidenclz de encuastados considera que las e
que an al pals ze estan participanies en hechos de Realizar un estudio que deterrine 1as
cumpliendo fas leyes ‘ COITUpCdn nsnca o casl nunca ST e proporcicnes de participantes gue
1dc sobre priciicas e s0n procesados y sancionados PRt Roes Ole han practicado un acto de corrupcidn
rcralmente g han cometido H :
cormupias, mediante [a = por Sus actos, en comparacion Y han sido sancionzdos; Difusidn
aplicacidn de las con &l 18% que considera que pricticas st il del resattae
sanclones astablecidas. slamipre o casi sempra son ORI
procesados v sanclonados
El 22% de los provesdones
encuastados 1o ConoCe 0 ro
: cres gue haya medidas para
m : presenir, detactar y penalizar [a
integral anticorrupcion corTupcicn en i contratacidn Reformas normativas que spunts a la
para praverir, detectary pibica. Del restante /8% que institucionaiidad del drgano supesior
penalizar la corrupcién sl conoce las medidas el 30% ; Realizar estudios. | e control, Incluyenda la creacidn del
an ol gobierna, & cual cree-que tas medidas son poca | Reformas e las reformas tribunal de cuentas; Difusion de la
R R S Cumpla eficaces y el 56% gue no son normativas que a la anticorrupcidny | informacidn derivada del drgana
144 mganlmnf;eﬂamg R nada eficaces. Las entidades institucionalidad el plan superior de control; Asalizar estudics
et ) pa contratantes sefialan que &l del drgano superior anticorrupcian gue parmitan y fortalezcan |z
EETEPMEMHEIT. 3% de los funclonarios de control &N COMpras implermentacisn de las reformas
capacidad que los encuestados no conoce de puiblicas anticoerupclén y construyan el plan
hahilita para llevar herramientas para denunciar racional anticorrupcidn en compras
adelantesus mrdi: fﬂmmﬁ:l'ﬂ . piibiica
b qua sl fas conoce, Crag
d e ‘que son suficlantes, pera no
confiablas y el 21% cree que no
s0n ni suficientes ni confiables

06
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El SERCOP mantena una matriz

Reformas normativas gue apunte a la

{c] Como parte del actualizada en |z gque s= Dasarrollar
: institucionziidad def drgano superior
b E'F""E"””F'f"”!“- MPOrEOrS fik I gestin ; Reformas menddologias da contral, incluyanda la creacidn del
se compilen estadisticas efectuada mas no estadisticas s s para fortalecer la TR Al ke e Tl i
sid sobre ien.tentlas.'p No cumgple schra EEI'l:tEI'rI:IEE-'ﬁ' bt icsnatidad compilacidn da it Pk i pFrriS el ik Bl
procedirmientos legales procedimientos legalas ; estadicticas ! ;
del drgano superior compilacidn astadstica de sentencias
relacionados con la relacionados con la corrupcldn, sohre .
. de control y procedimientos legales relacionados
cofrupcdn y se publican puesto que son competendid procedirmbentos i
: oon la corrupcidn v establezca una
informes anualmente. e los oparadaores de |usticla a lagalas puiblicacién aniusl e |5 resultad
través de fa Funcion Judicial.
Cada institucidn pdblica-es
{a} Existe un codigo de responsable de la elaboracian ¢
&tica o conducta para aprobacidn de su cddigo de
::hlen'ru nr.:m = uﬁ&aﬂf imdec;ﬁ“ i || e Befinicia de un instituclonalidad deizq::nu Eupu'f;
: . : ; mormativasqueala | Codigo de Etica .

My e | e | o x| ISkl | conefonecn el e b
vl 7 compras pliblicas. £l 22% no ﬁ ‘S'EE'".DI =HpgRDE s Imml base de Cadigo de Etica para aquellos
gestian pablica tieme ase cddigo, pera fo estd : involucrados en la compra pdbfica
financiera, lo que implermentando y el restants
incluye la contratacin. e na lo tienen m lo astd

implementando

o3
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| |
El SEH:FDP Frafens ura matris fekintiice mormiathas L ates B
{c] Como parte del actualizada en la gue s= Dasarrollar ;

LN incorpora toda |a gestidn et dfialciglas institucionziidad def drgano sup_ETInr
el o ; Reformas da contral, incluyenda la crezscidn del
se compilzn estadisticas efectuzda mas no estadisticas e para fortalecer la SR T el
sobre sentencias y sobre sentencias y ; d compilacidn da ! JEiT :

144 : ko cumple ; institucionzlidad metodolagla gue permita rezlizar a la
procedirmientos legales procedimientos legalas ; estadicticas L i
iief Grgano superior compilacidn astadistica de sentencias
relacionados con la relaclonados con la corrupcian, sohire .
. de control y procedimientos legales relacionadaos
cofrupcin y se publican puesto que son competencid procedirmbentos i
: con la corrupcidn y establezca una
informes anualmente. de los operadores de Justicla a legales publicaciém anisl te |5 resultad
| trawés de la Funcidn Judicial. .
Cada institucidn pablica es
{a} Existe un codigo de responsable de i3 elaborschin ¢
ética o conducta para aprofracidn de su cddigo de
i fo SNkl o | sticingewn e sty
disposicicnes les | Cuemple incluye disposkciones il R de contoal lFI|UIpEﬂdDELFEEEm1dE|
14g TR g oL institocionakdad con enfogue an i
para aguellos parcialmente aspeciales para aspectos de las tribunal de cuentas; Desarrollar una
involucrados en la compras pablicas. EI 22% no ::‘ﬁﬁa"ﬂl RHperite=) et base de Cadigo de Etica para aquellos
gestian publica tiene ase codign, pero bo estd o involucrados en la compra pdibiica
fimanclera, lo gue implernentando ¢ el rectante
Incliye |z contratacidn, A% nick ba tienen i o estd
implermentando

PLAN DE ACCION

Los hallazgos requieren la aplicacion
de acciones para su correccion |y
fortalecimiento. Para este fin, el grupo
de trabajo identificd y delined un Plan de
Accion para aquellas oportunidades de
mejora del SNCP. El Plan de Accién sedivide
en 5 areas principales: Reforma normativa;
Instrumentos de aplicacion y creacion de
metodologias; Difusion y participacion;
Sistema Oficial de Contratacion Publica
(SOCE); y requerimientos de estudios. A
continuacion, se enlistard las acciones que
conforman el Plan de Accion de cada area.

70

El desarrollo de cada una en proyectos,
programas, cooperaciones técnicas u
otras formas de ejecucion dependera del
desarrollo especifico gue mas adelante se
haga sobre cada una de ellas.

La matriz mostrada mas adelante detallara
el nivel jerarquico de la accidn sugerida:
Nivel estratégico, (acciones que implican
cambios fundamentales) Nivel operativo
(acciones que mejoran el desempefo,
calidad y agilidad de la compra de manera
nueva e impactante) y Nivel incremental
(mejora a lo que actualmente se realiza sin
implicar una reforma o cambio mayor).

PLAN DE ACCION POR AREA

Reforma normativa - Leyes, Reglamentos,
Resoluciones

El equipo de evaluacion ha identificado
varias reformas en el dmbito normativo, en
diferentes niveles jerarquicos.

- Actualizacion normativa para simplificar
los procedimientos y fortalecer el control
a través de la LOSNCP, otras leyes y
reglamentos

- Reforma legal a las inhabilidades para el
detalle de requisitos de elegibilidad en

el marco normativo y su regulacion clara
de exclusiones

Iniciar un debate para una posible
reforma normativa que  permita
equilibrar el mercado con respecto a la
participacion de las empresas publicas
Emitir una Resolucion con el fin de
normalizar bienes y servicios

Desarrollar una normativa que defina
metodologias y casos de uso del calculo
de valor por dinero en compras publicas
Reforma normativa que contemple la
contratacion de consultorias en base a
la calidad
Incorporar

reformas legales que

/1
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aseguren que el proceso de seleccion del
socio privado de la APP o cocesionarios
de servicios pUblicos sigan los principios
establecidos de la contratacion publica

- Iniciar un proceso de revision del
RGLOSNCP para su actualizacion

- Realizar un analisis sobre el articulo 101
de la LOSNCP y proponer una mejora
normativa basada en este analisis

- Desarrollar una normativa que defina la
designacion obligatoria de una unidad
de compras con definicion de funciones

- Reforma normativa que contemple
clausulas de sostenibilidad durante la
ejecucion del contrato

- Reformas normativas que apunte a la
institucionalidad del érgano superior de
control, incluyendo la posible creacion
del tribunal de cuentas.

Instrumentos de aplicacion y desarrollo
de metodologias

Los instrumentos de aplicacion vy
metodologias son herramientas que
permiten aplicar principios, Normas,
politicas en la practica de la contratacion
puUblica.

- Ajuste de pliegos para la adopcion de
metodologias estandar

- Generacion de metodologias
con  estandares = comunes para
procedimientos competitivos

- Desarrollar una metodologia que defina
y establezca los procedimientos para la
normalizacion de bienesy servicios

- Desarrollo de una metodologia que
establezca el calculo de valor por dinero
y defina la creacién progresiva de un
catdlogo de calculo de valor por dinero

- Desarrollo de metodologias para la
calificacion en base a la calidad de
procesosde contratacion de consultorias

- Desarrollar y adoptar metodologias
internas que permitan manejar el riesgo
de conflictode interésy regulen lafigura
de juezy parte del SERCOP

- Desarrollar metodologias para fortalecer
la recopilacion y uso de los estandares
de datos abiertos

- Desarrollo de metodologias que
establezcanlosprocesosde participacion
ciudadana

72

- Desarrollar una metodologia que
establezca un sistema que evalue
e implemente controles de riesgos
durante el proceso de contratacion

- Desarrollar una metodologia de
seguimiento y rutina periddica de
verificacion del sistema de control
interno en compras

- Desarrollar una metodologia de
seguimiento de la implementacion de
las recomendaciones de auditoria

- Aplicar el convenio con CGE para
fortalecer la capacidad de losauditores
al generar contenidos y capacitar a los
auditores en los aspectos técnicos de
la compra publica

- Desarrollar una base de Codigo de
Etica para aquellos involucrados en la
compra publica

Difusiéon y participacion

El conocimiento, la promociéon publica y
el impulso a la participacion ciudadana
en el desarrollo del SNCP y en procesos
de contratacion permiten mejorar el
conocimiento ciudadano y el control
social de esta actividad. A continuacion
se presentan las iniciativas identificadas
para este ambito.

- Promover un dialogo centrado en
resaltar la necesidad de implementar
un organismo de apelacion

- Promover el dialogo sobre otras
formas de Sistema de Preferencias de
aplicacion en la contratacion publica

- Fortalecer la difusion de los
mecanismos existentes de
participacion disponibles; Explorar vy
explotar los mecanismos existentes
de participacion social en los procesos
de ejecucion de la contratacion

- Desarrollar un proyecto de
sistematizacion y  difusion de
hallazgos de auditoria en el sector
publico en materia de adquisiciones
publicas

- Difusion de la informacion derivada
del o¢rgano superior de control,
en particular en lo referente a las
Resoluciones que emite la Contraloria
Ceneral del Estado que afectan a los
procesos de contratacion publica.

Sistema Oficial de Contratacién Publica
(SOCE)

El SOCE requiere una actualizacion
en su arquitectura, de manera que el
sistema sea parametrizable y permita
una dinamica mas eficiente para la
administracion de la informacion vy
transacciones de las contrataciones
estatales.

- Mejorar el flujo de informacién de
pagos con el sistema del Ministerio de
Finanzas

- Mejorar las capacidades del sistema
SOCE para la recopilacion y uso de los
estandares de datos abiertos.

- Fortalecer el SOCE con respecto al
analisis de los datos recopilados en el
sistema

Requerimiento de estudios

Los resultados del ejercicio de evaluacion
pueden dar respuestas sobre la situacion
del SNCP, en cuyo caso es posible sugerir
o plantear acciones y respuestas. En otros
casos, los resultados plantean nuevas
interrogantesy la necesidad de ampliar el
conocimiento sobre diferentes hallazgos.
A continuacion, se detallan oportunidades
para estudiar dichos hallazgos de manera
mas profunda.

- Realizar un estudio profundo sobre las
causas y condiciones de demoras en
los pagos que reflejan las encuestas

- Iniciar un proyecto de
profesionalizacion de la compra
publica junto al sector universitario

MATRIZ DE PLAN DE ACCION

Realizar un estudio que defina vy
estructure la gestion de compras
dentro de las entidades compradoras
en conjunto con el programa de
profesionalizacion

Realizar un estudio que replantee
el curso estratégico del SNCP, el
uso de informacion a través de big
data, el planteamiento de objetivos
de largo plazo y las estrategias para
conseguirlos

Desarrollar un estudio exploratorio
sobre la factibilidad y efectos de
los incentivos a los desempenos
extraordinarios
Disefodeestrategiadefortalecimiento
de la gestion contractual al mismo
nivel de detalle y transparencia que el
desarrollo de la gestion precontractual
Realizar un estudio descriptivo de las
barreras a la participacion del sector
privado en las contrataciones publicas
Realizar un estudio que analice
de manera objetiva y descriptiva
los retrasos para la presentacion vy
revision de impugnaciones y para las
apelaciones y emision de decisiones.
Analizar los posibles inconvenientes
gue provogquen las impugnaciones en
los procesos de contratacion

Realizar un estudio que determine
las proporciones de participantes que
han practicado un acto de corrupcion
vy han sido sancionados

Realizar estudios que permitan vy
fortalezcan la implementacion de las
reformas anticorrupcion y construyan
el plan nacional anticorrupcion en
compras publica

NIVEL
ACCIONES '
Estratégico | Operativo | _Incremental
Reforma normativa — Leyes, Reglamentos, Resoluciones X

Actualizacion normativa para simplificar los procedimientos y fortalecer el control a X
través de la LOSNCP, otras Leyes y reglamentos

Reforma legal a las inhabilidades para el detalle de requisitos de elegibilidad en el marco X
normative y su regulacion clara de exclusiones

Iniciar un debate para una posible reforma normativa que permita equilibrar el mercado X
con respecto a la participacidn de las empresas publicas
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- Desarrollar metodologias para fortalecer la recopilacion y uso de los esténdares de datos
abiertos

- Desarrollo de metodologias que establezcan los procesos de participacion ciudadana

- Desarrollar una metodologia que establezca un sistema que evalie e implemente
controles de riesgos durante el proceso de contratacion

- Desarrollar una metodologia de seguimiento y rutina periodica de verificacion del
sistema de control interno en compras

- Desarrollar una metodologia de seguimiento de la implementacién de las
recomendaciones de auditoria

- Aplicar el convenio con CGE para fortalecer |a capacidad de los auditores al generar
contenidos y capacitar a los auditores en los aspectos técnicos de la compra publica

- Desarrollar una base de Cddigo de Etica para aquellos involucrados en la compra publica

Difusidn y participacion: ciudadanos informados y participativos

- Promover un dialogo centrado en resaltar la necesidad de implementar un organismo
de apelacion

- Promover el dialogo sobre otras formas de Sistema de Preferencias de aplicacién en la
contratacian publica

- Fortalecer la difusién de los mecanismos existentes de participacion disponibles;
Explorar y explotar los mecanismos existentes de participacion social en los procesos de
ejecucion de la contratacion

- Desarrollar un proyecto de sistematizacion y difusion de hallazgos de auditoria en el
sector publico en materia de adquisiciones piblicas

- Difusion de la informacidn derivada del 6rgano superior de control

Sistema Oficial de Contratacién Publica (SOCE): actualizacion de arquitectura

- Mejorar el flujo de informacion de pagos con el sistema del Ministerio de Finanzas

- Mejorar las capacidades del sistema SOCE para la recopilacion y uso de los estandares
de datos abiertos

- Fortalecer el SOCE con respecto al analisis de los datos recopilados en el sistema

Requerimiento de estudios: Ampliar el conocimiento

- Realizar un estudio profundo sobre las causas y condiciones de demoras en los pagos
gue reflejan las encuestas

- Iniciar un proyecto de profesionalizacion de la compra publica junto al sector
universitario

- Realizar un estudio gue defina y estructure la gestion de compras dentro de las entidades
compradoras en conjunto con el programa de profesionalizacion

- Realizar un estudio que replantee el curso estratégico del SNCP, el uso de informacion a
través de big data, el planteamiento de objetivos de largo plazo y las estrategias para
conseguirlos

- Desarrollar un estudio exploratorio sobre la factibilidad y efectos de los incentivos a los
desempefios extraordinarios

- Disefio de estrategia de fortalecimiento de la gestion contractual al mismo nivel de
detalle y transparencia que el desarrollo de |a gestién precontractual

= Realizar un estudio descriptivo de las barreras a la participacion del sector privado en las
contrataciones pdblicas

- Realizar un estudio gue analice de manera objetiva y descriptiva los retrasos para la
presentacion y revision de impugnaciones y para las apelaciones y emisidn de decisiones.
Analizar los posibles inconvenientes que provoguen las impugnaciones en los procesos de
contratacion

ejecucion de la contratacidn

NIVEL
ACCIONES
Estratégico | Operativo | Incremental
- Emitir una Resolucion con el fin de normalizar bienes y servicios X
- Desarrollar una normativa que defina metodologias y casos de uso del calculo de valor X
por dinero en compras publicas
- Reforma normativa gue contemple la contratacién de consultorias en base a la calidad X
- Incorporar reformas legales que aseguren que el proceso de seleccion del socio privado
de la APP o cocesionarios de servicios plblicos sigan los principios establecidos de la X
contratacion publica
- Iniciar un proceso de revision del RGLOSNCP para su actualizacién X
= Realizar un analisis sobre el articulo 101 de |a LOSNCP y proponer una mejora normativa X
basada en este analisis
- Desarrollar una normativa gue defina la designacion obligatoria de una unidad de X
compras con definicion de funciones
- Reforma normativa que contemple clausulas de sostenibilidad durante |a ejecucion del X
contrato
- Reformas normativas que apunte a la institucionalidad del drgano superior de control, X
incluyendao la creacion del tribunal de cuentas
Instrumentos de aplicacion y desarrollo de metodologias: aplicacion practica X
- Ajuste de pliegos para |a adopcidgn de metodologias estandar X
- Generacién de metodologias con estandares comunes para procedimientos X
competitivos
- Desarrollar una metodologia que defina y establezca los procedimientos para la X
normalizacian de bienes y servicios
- Desarrollo de una metodologia que establezca el calculo de valor por dinero y defina fa X
creacion progresiva de un catalogo de calculo de valor por dinero
- Desarrollo de metodologias para la calificacion en base a la calidad de procesos de X
contratacion de consultorias
- Desarrollar y adoptar metodologias internas que permitan manejar el riesgo de conflicto X
de interés y regulen la figura de juez y parte del SERCOP
- Desarrollar metodologias para fortalecer la recopilacion y uso de los estandares de datos X
abiertos
- Desarrollo de metodologias que establezcan los procesos de participacion ciudadana X
- Desarrollar una metodologia que establezea un sistema que evalle e implemente X
controles de riesgos durante el proceso de contratacion
- Desarrollar una metodologia de seguimiento y rutina periddica de verificacion del X
sisterna de control interno en compras
- Desarrollar una metodologia de seguimiento de la implementacidn de las X
recomendaciones de auditoria
- Aplicar el convenio con CGE para fortalecer la capacidad de los auditores al generar X
contenidos y capacitar a los auditores en los aspectos técnicos de la compra publica
- Desarrollar una base de Cadigo de Etica para aguellos involucrados en la compra plblica X
Difusién y participacidn: ciudadanos informados y participativos X
- Promover un dialogo centrado en resaltar la necesidad de implementar un organismo X
de apelacion
- Promover el dialogo sobre otras formas de Sistema de Preferencias de aplicacion en la X
contratacion publica
-  Fortalecer la difusion de los mecanismos existentes de participacion disponibles;
Explorar y explotar los mecanismos existentes de participacion social en los procesos de X

= Realizar un estudio que determine las proporciones de participantes que han practicado
un acto de corrupcion y han sido sancionados

- Realizar estudios gue permitan y fortalezcan la implementacion de las reformas
anticorrupcidn y construyan el plan nacional anticorrupcion en compras publicas
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SECCION 3:
RESULTADOS

DE LA
AUTOEVALUACION

70

PILAR I: MARCO LEGISLATIVO, REGULA-
TORIO Y DE POLITICAS

El Pilar | evalUa el actual marco legislati-
VO, regulatorio y de politicas de la con-
tratacion publica. Identifica las reglas y
los procedimientos formales que rigen la
contratacion publica, y evalda como se
comparan con los estandares internacio--
nales. La puesta en practica y el funciona-
miento de este marco constituyen el tema
de los Pilares Il y lll. Los indicadores del
Pilar | abarcan la evolucion reciente y las
innovaciones cada vez mas utilizadas para
imprimir mayor eficiencia a la contrata-
cion publica. El Pilar | también considera
las obligaciones internacionales y los ob-
jetivos de politica nacional para garantizar
que la contratacion publica esté a la altura
de su importante papel estratégico y con-
tribuyan a la sostenibilidad.

El Pilar | se refiere a cuatro elementos del
marco legislativo, regulatorio:

i) el instrumento juridico supremo que
rige la contratacion publica (leyes,
actos, decretos);

ii) los reglamentos y otros instrumentos
que son de caracter mas
administrativos;

iii) las disposiciones relacionadas con la
contratacion en otras leyes nacionales
(por ejemplo, leyes que rigen las
asociaciones publico/privadas Y
adjudicaciones, de comercio vy
de competencia, de acceso a la
informacién, contra la corrupcion,
de resolucion alternativa de
controversias, de empresas estatales,
etc.)y,

iv) lasobligacionesderivadasdeacuerdos
internacionales para asegurar la
consistencia y la coherencia de
politicas.

INDICADOR 1. EL MARCO LEGISLATIVO
PARA LA CONTRATACION PUBLICA
CUMPLE CON LAS NORMAS ACORDADAS
Y LAS OBLIGACIONES APLICABLES.

El  indicador abarca los diferentes
instrumentos legales vy regulatorios

establecidos a distintos niveles, desde el
nivel mas alto (leyes, reglamentaciones,
decretos nacionales, etc)) hasta
la reglamentacion detallada, los
procedimientos y los documentos de
licitacion formalmente utilizados. Este
indicadorsedesglosaeni2subindicadores
(a-1)quesonevaluadosdeformaindividual.

SUBINDICADOR 1(A) - ESFERA DE
APLICACION Y COBERTURA DEL MARCO
LEGISLATIVO Y REGULATORIO

El propdsito de este subindicador es
determinar lo siguiente: i) la estructura
del marco regulatorio que reglamenta
la contratacidon publica; ii) su cobertura,
y iii) el acceso del publico a las leyes y
reglamentaciones.

Criterios:

a) Se encuentra adecuadamente
registrado y organizado en forma
jerarquica (leyes, decretos,
reglamentaciones, procedimientos),
y su precedencia esta claramente
establecida. Cumple

La normativa ecuatoriana esta
estructurada jerarquicamente,
desde la Constitucidon como norma
suprema, seguida por los Tratados
Internacionales, las leyes organicas
y leyes ordinarias, entre las cuales se
encuentrala Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica
-LOSNCP; los reglamentos, entre ellos
el Reglamento General de aplicacion
-RGLOSCP; actos administrativos,
como las Resoluciones del SERCOP, y
demas normativa conexa a la materia
de contratacién publica. Esto de
conformidad con lo establecido en
la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

b) Abarca bienes, obras y servicios (lo
que incluye servicios de consultoria)

1. Articulo 425 de la Constitucion de la Republica del Ecuador

12. Articulo 1de la LOSNCP

para todas las contrataciones donde
se utilicen fondos ptblicos. Cumple

El Sistema Nacional de Contratacion
PUblica contempla las contrataciones
de bienes, obrasy servicios - incluidos
los de consultoria - reavlizadas por
las entidades contratantes del sector
publico ecuatoriano, que comprende
los organismos y dependencias de
las funciones del Estado (Ejecutiva,
Judicial, Electoral, Legislativa vy
Participacion Social); los Organismos
de Controly Regulacion; las entidades
gue integran el Régimen Seccional
Auténomo (Regional, Provincial,
Cantonal, Parroquial);losorganismosy
entidades creados por la Constitucion
o la Ley para el ejercicio de Ia
potestad estatal, para la prestacion de
servicios publicos o para desarrollar
actividades econdmicas asumidas
por el Estado; las personas juridicas
creadas por acto legislativo seccional
para la prestacion de servicios
publicos; y, como tal todas aquellas
en general que posean o administren
bienes, fondos, titulos, acciones,
participaciones, activos, rentas,
Jutilidades, excedentes, subvenciones
y todos los derechos que pertenecen
al Estado y a sus instituciones;
siempre que su capital, o los recursos
gue se le asignen, esté integrado en
el cincuenta (50%) por ciento o mas
de participacion estatal; y, en general,
toda contratacion en que se utilice,
en cada caso, recursos publicos en
mas del cincuenta (50%) por ciento
del costo del respectivo contrato. Sin
embargo, existen excepciones sobre
procedimientos que nose encuentran
reglados en la LOSNCP, como
son las contrataciones realizadas
con préstamos internacionales,
contrataciones realizadas en el
extranjero, convenios de pago,
concesiones y demas, conforme lo
determinado en la norma®.
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c) Las APPs, incluidas las

adjudicaciones, estan reguladas.
Cumple

Las Alianzas Publicas Privadas podran
ser realizadas por las Empresas
PuUblicas, quienes se encuentran
reguladas por la Ley Organica de
Empresas Publicas. Las Empresas
Publicas son entidades que
pertenecen al Estado en los términos
que establece la Constitucion de
la Republica, personas juridicas de
derecho publico, con patrimonio
propio, dotadas de autonomia
presupuestaria, financiera,
econdmica, administrativa y de
gestion. Estaran destinadas a la
gestion de sectores estratégicos,
la prestacion de servicios publicos,
el aprovechamiento  sustentable
de recursos naturales o de bienes
publicos y en general al desarrollo
de actividades econdmicas que
corresponden al Estado. Conformeala
Ley Orgénica de Empresas Publicas”.

La Ley Organica de Empresas
Publicas”,  establece  que los
procedimientos de seleccion
de socios privados deberan ser
transparentes, mediante el respectivo
concurso publico, en efecto, con el
fin que exista una correcta aplicacion
qgue garantice la seguridad juridica,
el 18 de diciembre de 2015 se emitio
la Ley Organica de Incentivos para
Asociaciones Publico Privada y la
Inversion Extranjera, cuerpo legal que
establece parametros claros respecto
a los principios que deberdn observar
estetipodealianzas, principalmentela
transparencia, igualdad, concurrencia
vy publicidad, a través de procesos de
seleccion competitivos.

11. Articulo 425 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
12. Articulo 1de la LOSNCP

d) Las leyes, reglamentos y politicas

actuales se publican y son de facil
acceso para el publico, sin costo.
Cumple parcialmente

En el Ecuador existe el Registro Oficial,
gue es el medio por el cual se publica
regularmente todas las normas legales
y normativa secundaria expedida en el
pais, las que de conformidad Coédigo
Civil®, entran en vigencia, después de
su publicacion en este medio es oficial
de difusion.

La normativa que rige el SNCP es
gratuita y de libre acceso a través del
portal institucional del SERCOP, entre
la principal tenemos:. los convenios
internacionales relacionados a la
contratacion publica, la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, su Reglamento General
de aplicacion, la Ley de Empresas
Publicas, las resoluciones emitidas por
el SERCOP® los acuerdos emitidos
por la Contraloria General del Estado,
entre otras.

Las normas que conforman el SNCP
son claras y de facil acceso, tal como
se sefaldé en el parrafo anterior.
Sin embargo, existen otro tipo de
procedimientos contractuales no
regidos al ambito estricto de |Ia
contratacion publica, respecto a
los cuales resultaria necesario una
mejor instrumentacion normativa
gue permita tanto a entes publicos,
como privados aplicarlos con mayor
facilidad. Cabe sefnalar que, el
SERCOP no es el 6rgano competente
del control y monitorio de otros
procedimientos contractuales que no
se rigen al SNCP.

SUBINDICADORI1(B)-PROCEDIMIENTOS
USADOS PARA LA CONTRATACION

Este subindicador evalda si el marco legal
incluye: i) una definicion clara de los pro-
cedimientos que resultan aceptables para
efectuar la contratacion vy ii) las circuns-
tancias bajo las cuales se considera ade-
cuado cada procedi-miento.

a) Los métodos de contratacion se
establecen en forma clara a un nivel
jerarquico apropiado, junto con las
condiciones correspondientes en
las que puede usarse cada método.
Cumple

La LOSNCP establece los procedimien-
tos a ser utilizados en la compra pu-
blica, los que son desarrollados en su
Reglamento General y las diferentes
Resoluciones emitidas por el SERCOP;
estos procedimientos de contratacion
publica se encuentran dispuestos en
cuatro grupos que son: Procedimientos
Dinamicos, Régimen Comun, Régimen
Especial y Procedimiento Especial.

El objetivo de estos procedimientos
precontractuales de contratacion es
seleccionar la oferta que cumpla con
todos los requisitos establecidos por la
entidad contratante y ofrezca el mejor
costo de adquisicion o arrendamiento
de bienes, ejecucion de obras y presta-
cion de servicios incluidos los de con-
sultoria, para este efecto, las disposicio-
nes normativas establecen parametros
y reglas, con la finalidad que este tipo
de procedimientos cumplan con los
principios de contratacion publica de
legalidad, trato justo, igualdad, calidad,
vigencia tecnoldgica, oportunidad,
concurrencia, transparencia, publici-
dad y participacion nacional, estableci-
dos en la LOSNCP".

Dentro de los procedimientos dinami-
cos, encontramos al catadlogo, que es el
sistema en el cual, se encuentran publi-
cados los bienes y servicios normaliza-

dos, con el fin que las entidades contra-
tantes realicen comypras directas sobre
las bases de los parametros estableci-
dos en la normativa; también tenemos,
como parte de este procedimiento di-
namico a la Subasta Inversa Electroni-
ca, método que es utilizado, con el fin
de contratar los bienes y servicios nor-
malizados de mejor costo, que no for-
man parte del catdlogo. Existe obliga-
cion legal para que todas las entidades
contratantes del pais, previo a utilizar
otro tipo de procedimientos, verifiquen
gue el bien o servicio normalizado que
se desea adquirir no pueda ser contra-
tado a través de los procedimientos di-
namicos establecidos en la LOSNCP.

Los procedimientos de Régimen Espe-
cial tienen como fin realizar una con-
tratacion mas expedita, es asi como,
existen contrataciones de forma direc-
ta o de seleccion de entre proveedores
previamente invitados por las entida-
des contratantes.

Los procedimientos especiales, se utili-
Zan para ciertas contrataciones que por
sSus caracteristicas deben tener regu-
laciones diferentes a la establecida en
cualqguier contratacion, v. gr.: la adqui-
sicion de bienes inmuebles; el arrenda-
miento de bienes muebles o inmue-
bles; las ferias inclusivas, entre otros.

Los procedimientos de régimen co-
mun se aplican como regla general por
parte de las entidades contratantes,
cuando no apliguen los procedimien-
tos antes analizados. Ademas, se senala
que, para estos casos existen reglas ge-
nerales de aplicacion para la seleccion
del oferente.

b) Los métodos de contratacién

descritos incluyen procedimientos
de contratacion competitivos y
menos competitivos, y proporcionan
un rango apropiado de opciones
para asegurar el valor por el dinero,
la equidad, la transparencia, Ila

13. Articulos 4,5y 36 de la LOEP

14. Articulo 35 de LOEP

15. Articulo 6 del Codigo Civil

16. Acceso el 03 de marzo de 2021: https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/biblioteca/

17. Articulo 4 de la LOSNCP
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proporcionalidad y la integridad.
Cumple

La normativa contempla procedimien-
tos competitivos, enfocados en el tipo
de bien a adquirir, o servicio a prestar;
asi como, en el monto del presupues-
to referencial. Los procedimientos de
contratacion publica que promocio-
nan en mayor medida la competitivi-
dad de los oferentes son: la Subasta
Inversa Electronica, el o los Catalogos
administrados por el SERCOP, la Lici-
tacion y el Concurso Publico, procedi-
mientos que, a pesar de tener cierto
tipo de preferencias, como por el Valor
Agregado Nacional, puntuacion adicio-
nal por subcontratacion en el caso de
licitacion; pueden participar todos los
proveedores que tengan capacidad de
ejecutar el contrato.

También, se cuenta con procedimien-

tos de preferencia para bienes, obras y
servicios de origen ecuatoriano, lo que

REGIMEN DE CONTRATACION

promueve la participacion de los acto-
res de la Economia Popular y Solida-
ria y a las Micro, Pequefias y Medianas
empresas -MYPIMES, los cuales, deben
aplicarse en los procedimientos de me-
nor cuantia, cotizacion y ferias inclusi-
vas.

Finamente, debido a la especificidad
de la contratacion requerida o de los
montos establecidos para la misma, el
sistema cuenta también con procedi-
mientos menos competitivos, los cua-
les se realizan por invitaciones directas
a los oferentesy no pueden participar o
autoinvitarse otros proveedores, como
lo son:lalista corta, infima cuantia, con-
tratacion directa de consultoria y los
procedimientos de régimen especial.

La normativa contempla los siguientes
meétodos de adquisicion y sus diferen-
tes variables y con el fin de compren-
der la aplicacion de estos, se realiza el
siguiente cuadro:

Regimén Comin

Bienes y servicios normalizadog Bienes y servicios no normalizadof

Obras Consultoria

Catdlogo Electrénico Menor Cuantla

Menor Cuantla

Contratacién Directa

Inferior al monto equivalente al
0,000002 del Presupuesto Inicial
Sin limite de monto del Estada

Presupuesto referencial sea
inferior al 0,000007 del
Presupuesto Inicial del Estado

Inferior al monto equivalente al
0,000002 del Presupuesto Inicial del
Estado

Subasta Inversa Electrénica Cotlzacién

Cotizacidn

Lista Corta

Supere el monto equivalente al |Presupuesto referencial oscile
0,0000002 del Presupuesto entre 0,000002 y0,000015 del
Inicial del Estado presupuesto iniclal del Estado

Presupuesto referencial oscile
entre 0,000007 y 0,00003 del
presupuesto inicial del Estado

Presupuesto referencial oscile entre
0,000002 y 0,000015 del
presupuesto inicial del Estado

Sin limites de monto

sobrepase el valor que resulte de
multiplicar el coeficiente 0,00003
por el monto del Presupuesto
inicial del Estado

infima cuantia Licitacién Licitacidn Concurso Publico
inferior al monto equivalente al |Supere el monto equivalente al
0,0000002 del Presupuesto 0,000015 del Presupuesto Inicial
Inicial del Estado del Estada
Ferias Inclusivas
Presupuesto referencial

Supere el monto equivalente al
0,000015 del Presupuesto Inicial de
Estado
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Regimén Especial

Procedimientos Especiales

1 Las de adquisicidn de férmacos y otros bienes estratégicos
determinados porla avtoridad sanitaria nacional que celebren las
autoridades gque presten servicios de safud, incluidos los organismas
publicos de seguridad social. Cuando su adguisicidn se realice 3 través de
organismas internacionales y optimice ef gasto plblico, garantizando la
calidad, seguridad y eficacia de los bienes, podré ser privilegiada por
sobre los procedimientos nacionales de adquisicion de bienes.

2. Las calificadas por el Presidente de la Replblica como necesarias para
la seguridad interma y externa del Estado, y cuya ejecucidn esté a cargo de
las Fuerzas Armadas o de |a Policia Nacional;

3, Aguellas ouyo objeto sea fa ejecuddn de actividades de comunicacion
social destinadas a la informacidn de las acdionas del Gobierna Macional o
de |as Entidades Contratantes;

4. Las que tengan por objeto la prestacidn de servicios de asesoria y
patrocinio en materia juridica regueridas por el Gobierno Nadonal o las
Entidades Contratantes;

5. Agueilas cuyo objeto sea la ejecucidn de una obra artistica literaria o
cientifica;

6. Las de adquisicdn de repuestos o accesorios que se requieran para el
mantenimiento de equipos ¥ maguinarias & cargo de fas Entidades
Contratantes, siempre que los mismos no se encuentren incluidos en el
Catdlogo Electrdnico del Portal de COMPRASPUBLICAS,

7. Los de transporte de corren internacional y fos de transporte internao
de correo, gue se regiran por los convenios internacionales, o las
disposiciones legales y reglamentarias dictadas para el efecto, segin
corresponda;

8. Los que celebren el Estado con entidades del sector pdblico, éstas entre
=i, 0 aguellas con empresas pdblicas 0 empresas osyo capital suscrito
pertenezca, por lo menos en &l cincuenta (50%) por ciento a entidades de
derecho plblico o sus subsidiarias; y las empresas entre si.
También los contratos que celebren las entidades del sector piblico o
empresas pdblicas o empresas cuyo capital suscrito pertenezca por lo
menos en dnouenta (50%) por ciento a entidades de derecho pablico, o
sus subsidiarias, con empresas en las gque los Estados de lz Comunidad
Internacional participen en por lo menos el cincuenta (50%) por ciento, o
sus subsidiarias; v, los gue realicen las empresas de economia mixta en
las gue el Estado o sus instituciones hayan delegado |la administraddn o
gestidn al socio del sector privado.

El régimen especial pravisto en este numeral para las empresas piblicas o
ampresas cuye a@pital suscrite pertenezca, por lo menos en cincuenta

Contratacidn Integral por Precio Fijo

Presupuesto referencial sea superior al 0,000007 del Presupuesto |nicia

del Estado

Contrataclones en Situaciones de Emergencia

Sin limite de montos

Adquisicién de Bines inmuebles

Arrendamiento de bienes inmuebles

Realizado por: SERCOP

c) El fraccionamiento de contratos
para limitar la competencia esta
prohibido. Cumple

En la legislacion ecuatoriana existe tal
prohibicién, y se encuentra establecida
en la Disposicion General Segunda de
la LOSNCP, misma que sefala que,
las entidades no podran subdividir el
objeto de contratacion o la ejecucion
del proyecto en cuantias menores
con el fin de eludir procedimientos
de contratacidén publica, por lo que
se estaria violentando el principio
de concurrencia establecido en la
LOSNCP'. Para tal efecto, se exige la

18. Articulo 4 de la LOSNCP

correcta planificacion anual por parte
de las entidades contratantes.

d) Se especifican estandares
apropiados para los procedimientos
competitivos. Cumple parcialmente

La ley establece algunos estandares
para los procedimientos competitivos,
como son las convocatorias, plazos
minimos, actos publicos en la apertura
de ofertas, fase reclamos y denuncias,
publicacion de los procedimientos en
el SOCE, obligaciéon de dar a conocer
las adjudicaciones con la posibilidad
de recurrir a los actos administrativos.
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Estos estandares son de aplicacion
bajo la responsabilidad de las
entidades contratantes.

SUBINDICADOR 1(C) - REGLAS DE
PUBLICIDAD Y PLAZOS

Este subindicador evalda si: i) el marco
legal incluye requisitos para la publicacion
de adjudicacion de contratos como
tema de interés publico con el fin de
promover la transparencia; i) existe
una publicidad amplia y facilmente
accesible de oportunidades de negocios
Yy sus resultados, vy iii) se otorga un plazo
adecuados entre la publicacion de las
oportunidades de negocios y la fecha de
presentacion consistente con el método y
complejidad de la licitacion para preparar
y remitir las propuestas.

a) Exige que las oportunidades
de contratacion se divulguen
publicamente a menos que se
justifique explicitamente la
existencia de unarestricciéon paralas
mismas (dirijase al indicador 1(b)).
Cumple

La publicacién en el Sistema Oficial
de Contratacion Publica del Ecuador
(SOCE) es de obligatorio cumplimiento
para todos los procedimientos de
contratacion regidos por la LOSNCP”,

19. Articulo 21 de la LOSNCP

lo que garantiza la aplicacion de
los principios de transparencia vy
publicidad que rigen el SNCP. Esta
regla general, tiene como excepcion
ciertos procedimientos calificados
como de caracter confidencial que
buscan la proteccion de ciertos datos
e informacién que no podran ser
divulgados. Por ejemplo, los casos de
seguridad nacional o giro especifico
del negocio y secretos comerciales de
las empresas publicas ecuatorianas.

b) La publicacién de las oportunidades
provee tiempo suficiente
consistente con la metodologia,
naturaleza y la complejidad de
las licitaciones publicas para que
los oferentes potenciales puedan
obtener los documentos y responder
a la invitacién. Para cada método de
contratacion, se definen los plazos
minimos para la presentacion de
ofertas/propuestas, y dichos plazos
se extienden cuando se busca que
haya una competencia internacional.
Cumple

Los términos determinados para cada
fase de contratacion son diferentes para
cada tipo de procedimiento y depende
de la complejidad de este, observando
los plazos determinados para los
procedimientos cubiertos por el Acuerdo
comercial con la Unién Europea.

Limite de Limite de Limite para | . o Limite para | Feoha ince Fecha Fedha Limite para
[ % ;
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5 acim Pregumtas ¥ ofertas | T PR Imiciode | Fechafinde | resuliados ofarta nepasciacion | Publicar FE R
Achwraciones | nes de nde lrrorms wvaksacidn Rezubada
Pl | Min | Mix | Min | Max Min | Min Min | Max | Min | Mis
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Realizado por: SERCOP

c) La publicacién de licitaciones
abiertas es obligatoria en al menos
un periédico de amplia circulacion
nacional o en un unico sitio oficial
de Internet, donde se exhiban todas
las oportunidades de contratacién
publica, que sea facilmente
accesible, sin costo ni otras barreras,
como las limitaciones tecnoldgicas.
Cumple

Si, la publicacion de procedimientos
de contrataciéon abierta es obligatoria
en el Sistema Oficial de Contratacion
PuUblica del Ecuador -SOCE-, sistema
en el cual todas las entidades
contratantes gue se someten a la
LOSNCP, deben publicar de forma
imperativa las convocatorias a las
licitaciones, bajo los parédmetros
establecidos en la Ley Ibidem;
adicionalmente, se debe recalcar que
los Acuerdos Comerciales suscritos vy
ratificados por el Ecuador, también
contemplandisposicionesqueregulan
la publicacion de tales convocatoria,
como es el caso del Acuerdo Comercial
Multipartes con la Unidn Europea, que
obliga a la “Publicacion de avisos” en
los procedimientos sometidos a esta
norma internacional.

d) El contenido de Ila publicacion
incluye suficiente informacion para

permitirles a los posibles oferentes
decidir su capacidad e interés en
presentar ofertas. Cumple

Las publicaciones que se realizan por
el SOCE deben contener reglas claras
qgue permitan la participacion de
todos los proveedores, para este efecto,
las entidades contratantes tendran
gue aprobar los respectivos pliegos
del procedimiento, en los cuales, se
incluyen los datos de la entidad, el
objeto de contratacion, el presupuesto
referencial, las reglas de evaluacion y
términos sobre los cuales se realiza la
evaluacion, los términos de referencia
y especificaciones técnicas, entre otros.
Adicionalmente, es de obligatorio
cumplimiento la  publicacion de
la certificacion presupuestaria, los
estudios de mercados, las resoluciones
emitidas por autoridad competente,
entre otra documentacion preparatoria
que permite a los oferentes conocer
de antemano, el requerimiento
institucional, previo a presentar
su oferta en caso de considerarlo
pertinente.

Informacién que resulta suficiente
para trasparentar la contratacion
puUblica e incentivar la concurrencia,
conforme las reglas y condiciones
aprobadas para cada procedimiento.
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SUBINDICADOR 1(D) - REGLAS DE
PARTICIPACION

Este subindicador evalla las politicas que
regulan la participacion y seleccion para
cerciorarse que no sean discrimina-torias.
Como principio general, las empresas,
incluidas las firmas extranjeras calificadas,
no deben ser excluidas de la participacion
en un proceso de contratacion por ningdn
motivo, salvo la falta de calificaciones, y
solo si estan acordes a reglas claramente
especificadas  sobre elegibilidad Y
exclusiones.

a) Establece que la participaciéon de las
partes interesadas es justa y se basa en
las calificaciones, de acuerdo con las
reglas de elegibilidad y exclusiones. En
este contexto, el término “proveedor”
comprende a todos los oferentes de
servicios, entre ellos: contratistas,
firmas consultoras, etc. Cumple

Se establece en la normativa de
contratacion publica que las entidades
contratantes deben velar por el
cumplimiento de los principios de
concurrencia, trato justo, trasparencia y
publicidad.

Para tal efecto, el RCLOSNCP establece
reglas para efectos de calificacion a los
oferentes dentro de cada uno de los
procedimientos, de la misma manera,
el SERCOP ha regulado a través de sus
resoluciones, una estructura normativa
con metodologias, pliegos y parametros
para la libre concurrencia de oferentes.

Es asi, que para poder evaluar las
capacidades técnicas, econdmicas vy
legales se han definido el siguiente
método:

Para los procedimientos de Subasta
Inversa Electréonica, Menor Cuantia
de bienes obras y servicios y para las
Contrataciones Directas de Consultorias,
una unica etapa que sera cumple o no
cumple. En los demas procedimientos

de Régimen Comun se aplicaran dos
etapas: la primera cumple o no cumple;
y la segunda por puntaje, con el fin de
obtener las mejores condiciones y el
mejor costo a la entidad contratante.

Cabe sefalar adicionalmente, que
el cumplimiento de la oferta estara
supeditado a lasexigenciasde laentidad
contratante, respecto a la experiencia
general y especifica, patrimonio,
personal y equipo minimo, entre otros
parametros que permitiran inteligenciar
a las entidades contratantes, respecto
a la capacidad del proveedor para
cumplir con el objeto contractual.
Ademads, resulta pertinente sefalar
que, estos parametros son requeridos
de conformidad a lo determinado
en la Codificacion y Actualizacion de
Resoluciones del SERCOP, por lo que
no puede existir discrecionalidad de la
entidad contratante al momento de
establecer los citados parametros.

b) Asegura que no haya barreras a

la participacion en el mercado de
contratacion publica. Cumple

Las entidades contratantes deben
velar por la aplicacion de los principios
del SNCP, “concurrencia, trato justo,
trasparenciay publicidad". Sin embargo,
en el marco normativo existen
inhabilidades generales y especiales
para la suscripcion de los contratos,
gue las mismas son de forma temporal,
mientras duren los motivos que por las
que fueron inhabilitados.

Dentro de las inhabilidades generales y
especiales; tenemos las incapacidades
de los servidores que hubieran tenido
relaciondirectaoindirectadevinculacion,
los que no se encuentren habilitados en
el RUP, los deudores morosos del Estado,
los servidores que hayan intervenido en
las etapas preparatoria y precontractual,
entre otros, los cuales tenemos de
forma detallada en la LOSNCP® v su
Reglamento General’.

c)

Por lo expuesto, no se desprende
barreras a la participacion en el
mercado de contratacion publica, sino
inhabilidades legales motivadas en la
transparencia y eficacia del sistema.

Detalla los requisitos de elegibilidad y
regula las exclusiones por actividades
delictivas o corruptas, por exclusién
administrativa bajo la ley, sujeta
al debido proceso, o la prohibicion
de relaciones comerciales. Cumple
parcialmente

De forma general, la Ley ha
determinado inhabilidades generales
y especiales para la suscripcion de los
contratos; como las incapacidades
de los servidores que hubieran
tenido relacion directa o indirecta de
vinculacion, los que no se encuentren
inhabilitados en el RUP, los deudores
morosos del estado, entre otros, se
encuentran de forma detallada en la
LOSNCP*: también se ha desarrollado,
dentro de la declaracion del oferente
en el formulario 11 del pliego de las
condiciones particulares del pliego,
gue en caso de cometimiento de las
infracciones y faltas contempladas en
la Ley ibidem?®, serdn sancionados con
la suspension del Registro Unico de
Proveedores de entre 60 diasy 360 dias,
en base a lo prescrito en la LOSNCP*.

Con respeto a la prohibicidon especifica
relacionada a la exclusion  por
actividades delictivas o corruptas,
la Ley Organica Reformatoria del
Cédigo Organico Integral Penal
en materia de Anticorrupciéon, ha
previsto como una nueva inhabilidad
para contratar con el Estado, a las
personas que tengan sentencias
condenatorias ejecutoriadas por
delitos de: peculado, enriquecimiento
ilicito, cohecho, concusion, trafico de
influencias, testaferrismo, sobreprecio

en contrataciéon publica, actos de
corrupcion  en el sector privado,
lavado de activos, asociacion ilicita
delincuencia organizada.

d) Establece reglas para la participacién

de empresas publicas que promuevan
una competencia justa. Cumple
parcialmente

La LOSNCP, establece la posibilidad de
las contrataciones entre instituciones
del estado o con empresas publicas
cuyo capital suscrito pertenezca, por
lo menos el cincuenta por ciento
a entidades publicas, también
conocida como contrataciones
interadministrativas (contratacion
directa entre entidades publicas) |,
sin embargo, la maxima autoridad
deberd establecer la viabilidad técnica
y econdmica de la contratacion
(directrices de presidencia), para poder
iniciar la fase precontractual (SERCOP
establece parametros de evaluacion
determinados que seran observados de
manera obligatoria por las entidades
contratantes). Mediante Resolucion®, el
SERCOP ha eliminado la posibilidad de
gue a través de los consorcios publicos
privados eludan procedimientos de
contratacion con el Régimen Especial.

En principio este procedimiento de
contratacion publica se utilizd para
evadir la competencia justa con
oferentes, para efecto, de aquello por
medio de decretos presidenciales
y resoluciones del SERCOP se
busca frenar y reglar el uso de este
procedimiento de régimen especial
y perseguir la libre concurrencia
para mejorar las condiciones de las
contrataciones.

En este sentido, las entidades
contratantes que pretendan realizar
procedimientos de contratacion

22. Articulos 62 y 63 de la LOSNCP

23. Articulo 106 de la Ley Ibidem

24. Articulos 107 y 108 de la LOSNCP

25. Resolucion Nro. RE-SERCOP-2020-0106

20.Articulos 62y 63 de la LOSNCP
21. Articulos 110 y 111 del RGLOSNCP
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interadministrativa tienen que
motivar la conveniencia técnica,
econdomicay legal, caso contrario, estos
oferentes deberan participar en igual
de condiciones que cualquier otro
proveedor.

e) Detalla los procedimientos que pueden
usarse para determinar la elegibilidad
de un oferente y su capacidad para
ejecutar determinado contrato.
Cumple

La elegibilidad de un oferente se
constituye con estar inscrito y habilitado
en el RUP que mantiene interconexion
con el SRI, IESS, Superintendencia de
companhias para determinar obligaciones
pendientes con el Estado, considerando
que para los casos que se encuentre
como deudor moroso No podra suscribir
contratos con el Estado. Es necesario
manifestar que, la interoperabilidad
de los sistemas antes mencionados
ocasiona gque, al no encontrarse al dia con
las obligaciones patronales, tributarias
u otras similares, el proveedor no pueda
presentar su oferta o suscribir el contrato,
pues para este efecto, debe encontrarse
en estado “Habilitado”, en todo
momento durante el procedimiento de
contratacion publica.

La entidad contratante, deberd
establecer los parametros de
evaluacion de conformidad a las
necesidadesy con base en sus estudios
previos, es asi, como se establecen los
requisitos para cada procedimiento
de contratacion publica. Dentro de los
principales requisitos se puede sehalar:
la Experiencia general y especifica,
oferta econdmica, cumplimientos de
especificaciones técnicas o términos
de referencia, entre otros.

SUBINDICADOR 'I'(E) - DOCUMENTACION
DECONTRATACIONYESPECIFICACIONES
TECNICAS

Este subindicador evalua el grado en que

26. Articulo 23 de la LOSNCP
27. Articulo 31 de la LOSNCP

360

el marco legal especifica el contenido
de los documentos de contratacion para
permitirles a los proveedores entender
claramente qué se les solicita y como se
desarrollara el proceso de contratacion.

a) Establece el contenido minimo para los
documentos de contrataciéon y exige
que el contenido sea el apropiado y
suficiente como para que los oferentes
puedan cumplir con el requisito.
Cumple

La LOSNCP*, establece que los estudios
previos al inicio del procedimiento
precontractual sean completos definitivos
y actualizados; asi como, los planos
calculos, especificaciones técnicas, sean
aprobadas por las respectivas autoridades.
Las entidades contratantes deberdn
observar los modelos obligatorios de
pliegos elaborados por el SERCOP, de
conformidad con la norma?’.

b) Exige el uso de especificaciones
neutrales mediante la cita de normas
internacionales cuando fuese posible
y requiere el uso de especificaciones
funcionales, cuando resulte apropiado.
Cumple parcialmente

La normativa prohibe favorecer a un
oferente a través de especificaciones
técnicas o términos de referencia, dentro
de los pliegos de los procedimientos
de contratacion publica. No se podra
hacer referencia de manera expresa a
un proveedor, marcas de fabrica o de
comercio, nombres o tipos comerciales,
patentes, derechos de autor, disefos
u otros tipos particulares;, puesto que,
adicionalmente determina que las
especificaciones técnicas y/o términos de
referencia deben sujetarse a los principios
de contratacion, por lo que no podran
afectar el trato justo e igualitario.

Sinembargo,deberdanalizarsecadaobjeto
contractual, pues para contrataciones
como medicamentos, dispositivos
meédicos, bienes para actividades mineras

o hidrocarburiferas, entre otros que por su
especialidad se requiera el cumplimiento
obligatorio de normas ecuatorianas
INEN o internacionales de manufactura,
transporte, fabricaciéon, entre otros, si sera
necesario el cumplimiento de estandares
nacionales e internacionales para que el
producto sea apto de comercializacion,
en concordancia con las disposiciones
que para el efecto exija el ordenamiento
juridico ecuatoriano.

c) Requiere reconocimiento de
estandares equivalentes cuando no
existe una especificacion neutral.
Cumple

La  Codificacion®,  establece los
parametros que deben observarse
al momento de la elaboracién de las
especificacionestécnicas,disposiciones
gue deberan observar los servidores
de las entidades contratantes al
realizar los estudios, logrando que las
mismas no referencien a marcas de
fabrica o de comercio, nombres o tipos
comerciales, patentes, derechos de
autor, disefos o tipos particulares, ni a
determinados origenes, productores o
proveedores. Excepcionalmente, y de
manera justificada, se podra hacer tales
referencias para los siguientes casos: la
adquisicion de repuestos 0 accesorios
para el mantenimiento, reparacion

MENOR CUANTIA OB
plas | ENEE

ETAPAS [}

3
ENTREGA DE
PROPUESTAS
ADJUDICACION

ENTREGA DE PROPUESTAS

IAD.I UDICACION

COTIZACION B/S
4

5

y/o re potenciamiento de equipos vy
maquinarias de su propiedad, siempre
que los mismos no se encuentren
incluidos en el Catadlogo Electronico
de conformidad con el Reglamento
General de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica™; vy,
tanto las contrataciones que impliquen
el desarrollo o mejora de tecnologias
ya existentes en la entidad contratante,
como la utilizacion de patentes o
marcas exclusivas o tecnologias que
no admitan otras alternativas técnicas,
de conformidad con el Reglamento
Ceneral de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica™:
a condicién gque, en los casos que sea
aplicable, la entidad haga constar en
el pliego la expresion “o equivalente” u
otra similar.

d) Permite que los oferentes potenciales
soliciten una clarificacion del
documento de licitacion y requiere
que la entidad compradora responda
de manera oportuna y comunique
la clarificacion a todos los oferentes
potenciales (por escrito). Cumple

La normativa® establece la fase de
preguntas, respuestas y aclaraciones;
etapa en la cual el proveedor podra
requerir que se absuelva cualquier tipo
de duda (sobre el proceso) que se tenga.

7

RESPUESTAS

ENTREGA DE PROPUESTAS

ADIUDICACION

28. Articulo 108 de la Codificacion lbidem
29. Articulo 94 del RGLOSNCP
30. Articulo 95 del RGLOSNCP
31. Articulo 268 de la Codificaciéon Ibidem
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COTIZACION OBRAS

7
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PUBLICACION DE
RESULTADOS

ENTREGA DE PROPUESTAS

ADJUDICACION

SUBINDICADOR (F) - CRITERIOS DE
EVALUACION Y ADJUDICACION

Este subindicador evalda: i) la calidad y
suficiencia de las disposiciones del marco
legal con relacion a la objetividad y trans-
parencia del proceso de evaluacion, y ii) el
grado de confidencialidad mantenida du-
rante el proceso para minimizar el riesgo
de abuso o influencias indebidas.

a) Los criterios de evaluacion sean
objetivos, relevantes para el tema
objeto del contrato y especificados
con precision por adelantado en los
documentos de contratacion, de modo
que ladecision de adjudicacién se tome
solamente sobre la base de los criterios
establecidos en los documentos.
Cumple

Los criterios de evaluacidn, que se uti-
lizan es por: “Cumple o No Cumple" y
“Por Puntaje”, deben estar determina-
dos de forma clara y especifica en los
pliegos de cada procedimiento, de con-

formidad con la normativa®; esta pre-
cautela los principios del SNCP, para
qgue el SERCOP podra ejercer su con-
trol, monitoreo y evaluacion en virtud
lo establecido en la LOSNCP* y su Re-
glamento™.

Adicionalmente, se debe considerar
que la oferta estard supeditada a las
exigencias de la entidad contratante
respecto a la experiencia general y es-
pecifica, patrimonio, personal y equipo
minimo, entre otros parametros que
permitiran inteligenciar a las entidades
contratantes, respecto a la capacidad
del proveedor para cumplir con el ob-
jeto contractual. Ademas, estos para-
metros son requeridos de conformidad
a lo determinado en la Codificacion y
Actualizacion de Resoluciones del SE-
ROP, por lo que no puede existir discre-
cionalidad de la entidad contratante al
momento de establecer los citados pa-
rametros

b) Se permita el uso de los atributos

c)

relacionados con el precio y no
relacionados con el precio y/o las
consi—deraciones de los costos del
ciclo de vida en tanto sean apropiados
para asegurar la toma de decisiones
objetivasy en concordancia con el valor
por el dinero. Cumple parcialmente

Unos de los principios de la compra
publica es el de vigencia tecnoldgica,
con el que se busca garantizar la mo-
dernidad tecnoldgica en los bienes que
adquiera el Estado, el mismo que debe
adherirse al principio de calidad del
gasto, bajo criterios del mejor costo en
bienes, servicios, obrasy en consultoria,
de conformidad con lo dispuesto en la
LOSNCP*.

Si bien se encuentra establecida en la
norma la posibilidad de adjudicar al
oferente que presente mejores condi-
ciones presentes y futuras, actualmen-
te se elige al que presente el costo mas
bajo por temas del gasto publico, para
lo cual se debera incluir un desarrollo
conceptual y metodoldgico de valor
por dinero.

La evaluacion de propuestas para
servicios de consultoria otorgue la
importancia adecuada a la calidad, y
que estén definidos procedimientos y
metodologias claros para la evaluacién
de la capacidad técnica. No Cumple

Los procedimientos de consultoria
tienen sus propias disposiciones
considerando que son  servicios
profesionales especializados y no
normalizados. De conformidad con
la LOSNCP*® y el RGLOSNCPY, estos
procedimientos se realizan observando
los modelos de los pliegos emitidos
por el SERCOP. Se califican las ofertas
técnica y econdmica, con el fin de
adjudicar al mejor oferente y en las
mejores condiciones de conformidad a

lo establecido en el RGLOSNCP?.

d) La forma en que se combinan los

e)

criterios de evaluacién y se asignan
los factores relativos debe estar
claramente definida enlos documentos
de contrataciéon. Cumple

Deben estar claramente establecidos
en los Pliegos de contratacion. La cali-
ficacion sera realizada de conformidad
con la LOSNCP (factores de porcenta-
je) y las Resoluciones emitidas por el
SERCOP (factores de porcentaje), para
lo cual cada entidad contratante debe-
ra establecer el porcentaje, de acuerdo
con la importancia de la contratacion.

Por ejemplo, para la evaluacion de las
ofertas en los procedimientos de con-
sultoria, se ha establecido como criterios
de seleccion los de calidad y costo; sin
embargo, la oferta econdmica no tendra
una incidencia superior al 20%* con re-
lacion a la calificacion total de |la oferta.

Mientras que, para los procedimientos
de Cotizacion y Licitacion de bienes,
obras y servicios, dentro de las condi-
ciones particulares de los pliegos emi-
tidos por el SERCOP, la evaluacion la
oferta econdmica tendra una valora-
cion de entre 50 y 60 puntos, lo cual, es
responsabilidad de la entidad contra-
tante, al establecer el porcentaje den-
tro del margen permitido, para cada
uno de sus proyectos de acuerdo con
sus estudios previos.

Durante el periodo de evaluacién, la
informacion relativa al examen, a las
explicaciones y a la evaluacion de
ofertas/propuestas no se divulgue a
los participantes o a otras personas
que no estén involucradas oficialmente
en el proceso de evaluaciéon. Cumple

La informacién permanece no divulga-

35.NUmeros 17,18 y 19 del articulo 6 de la LOSNCP
36. NUumero 19 del articulo 6 de la LOSNCP

37. Articulo 34 del RGLOSNCP

38. Articulos 39 y 40 del RGLOSNCP

39. Articulo 41 del RGLOSNCP

32. Articulos 164, 165, 166, 167,168, 168 A, 168 B de la Codificacion ibidem
33. Articulo 14 de la LOSNCP
34, Articulo 6 del RGLOSNCP
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da hasta la publicacion de las actas de
calificacion en el SOCE, como medio
oficial; en base al principio de transpa-
rencia® se vuelve publica después de
la calificacion de ofertas.

SUBINDICADOR 1(G) - PRESENTACION,
RECEPCION Y APERTURA DE OFERTAS

Este subindicador evalda la forma en
qgue el marco legal regula la recepcion
y apertura de las ofertas. La apertura
publica de las ofertas es una manera de
aumentar la transparencia de un proceso
de licitacion publica. En casos en los que la
ley dictamina la apertura publica, se debe
permitir que asistan los oferentes o sus
representantes, asi como también otros
conun legitimo interés en el resultado. Por
ejemplo, representantes de organismos
de la sociedad civil. La apertura realizada
inmediatamentedespuésdelafechalimite
para la presentacion de las ofertas reduce
la posibilidad de pérdida o alteracion de
las propuestas o presentaciones.

a) Apertura de las licitaciones después
de la fecha de cierre para recepcion de
las ofertas siguiendo un procedimiento
definido y regulado. Cumple

El RGLOSNCP vy la Codificacion
establece que la apertura de las ofertas
en los procedimientos de contratacion
publica se realiza una vez cumplido
el tiempo maximo de recepcion de
ofertas, condiciones que deberdn estar
establecidas en los pliegos.

Para el caso de los procedimientos
de consultoria, en las condiciones
generales de los pliegos se encuentra
establecido que la apertura vy
evaluacion de la oferta se realizara una
hora después de la fecha limite para
la presentacion de las ofertas. Para los
demas procedimientos, no existe un

40. Articulo 4 de la LOSNCP
41. Articulo 21 del RGLOSNCP
42. Articulo 36 de la LOSNCP

tiempo limite de apertura, es decir, la
entidad contratante podrd realizar la
apertura una vez cumplido el término
de presentacion de las ofertas o
segun lo establezcan los pliegos de la
contratacion.

b) Se mantendran los registros del
proceso de apertura de ofertas que
estaran disponibles para su consulta.
Cumple

Toda la documentacion del proceso
de seleccion debe ser publicada en
el SOCE, con lo cual en cualquier
momento se pueden revisar todo
el expediente. ElI  RGLOSNCP”
prescribe que todo se publica en el
SOCE y en base a lo establecido en Ia
LOSNCP* las entidades contratantes
deberdn mantener un expediente
administrativo; todo ello en lbase a
lo mencionado en la Codificacion
ibidem® determina la informacion
relevante inclusive el acta de apertura
de ofertas que deberd constar en el
Expediente administrativo.

c) Se mantiene la seguridad vy
confidencialidad de las ofertas desde
antes de la apertura hasta después de
la adjudicacién del contrato. Cumple

Todas las  ofertas  seran validas
Unicamente con firma electronica
debidamente subidas al SOCE. El
RGLOSNCP* establece una politica de
confidencialidad. En virtud de la vigencia
de la Resolucion RE-SERCOP-2020-106
se modernizo el SNCP, considerando que
todas las ofertas deberan ser presentadas
en forma electrénica; asi como, que la
documentacion precontractual emitida
por la entidad contratante también
debe constar suscrita con certificado
electronico, loque garantizalaoriginalidad
de los documentos y la imposibilidad de
modificacion de estos, una vez suscritos

43. Numeros 8, 9, 10, 12 del articulo 9 de la Codificaciéon Ibidem

44 Articulos 1y 45 del RGLOSNCP
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por el funcionario publico competente.

d) Seprohibeladivulgaciéndeinformacion
sensible especifica. Cumple

Se prohibe la divulgacion de
informacion especifica en virtud de
una politica de confidencialidad vy
proteccion de datos con el objeto de
salvaguardar la informacion obtenida a
travésdel Portalwww.compraspublicas.
gov.ec; esta informacion se empleard
exclusivamente para los fines para
los cuales es proporcionada por el
proveedor o por la entidad contratante
como lo establece el RGLOSNCP*.

e) La modalidad de presentacion de las
ofertas y la recepcion por parte del
gobierno se encuentran bien definidas
para evitar un rechazo innecesario de
ofertas. Cumple

Desde el 28 de octubre de 2020 en el
SNCP se aceptan Unicamente ofertas
electronicas, es motivo de descalificacion
la presentacion de oferta fisica.*

SUBINDICADOR 1(H) - DERECHO A
IMPUGNACION Y APELACION

El propdsito de este subindicador es
evaluar si el marco legal establece: i)
el derecho a impugnar y a apelar las
decisiones o acciones; ii) los temas que
son posibles de revision; iii) el plazo para
dichas revisiones, y iv) las diferentes
instancias del proceso de revision.

a) Los participantes del proceso de
contratacion tienen el derecho a
impugnar las decisiones tomadas o
acciones emprendidas por la entidad
compradora. Cumple

EL SNCP se prevé el derecho a recurrir en
forma de denuncia, reclamo y recursos

45. Articulos 11y 45 del RGLOSNCP

a los actos realizados por las entidades
contratantes contenidos en Acuerdo
Multipartes, en concordancia con la
LOSNCP* vy la Codificacion ibidem™.

b) Disposiciones permiten responder
a una impugnacién con revisién
administrativa por parte de otro
oérgano, independiente del organismo
de contratacién, que tenga Ila
autoridad para suspender la decisién
de adjudicacién, otorgar soluciones y
establecer el derecho a una revisién
judicial. Cumple parcialmente

Todos los conflictos en materia de
contratacion publica pueden ser
presentados ante el Tribunal Contencioso
Administrativo, organismo independiente
que puede suspender la decision de
adjudicacion.

En aplicacion del Acuerdo Multipartes
con la UE y la LOSNCP®, el SERCOP
como ente de rector podra suspender el
procedimiento de contratacion, si en siete
dias la entidad contratante no decidié
sobre el acto impugnado, esto, para los
procedimientos sometidos a este acuerdo.

Es decir, el Acuerdo Multipartes con la
Union Europea abre la posibilidad de
recurrir y decidir sobre la adjudicacion al
SERCOP, la LOSNCP prevé la posibilidad
de suspender el procedimiento hasta
que la entidad contratante resuelva, sin
perjuicio de aquello al recurrir el acto
gueda a la via judicial.

Cabe senalar que el SERCOP no puede
ser entendido como ente de apelaciones,
pues se trata de un ente de control
exclusivamente de la fase precontractual
Yy que, independientemente de su
capacidad de suspender el procedimiento
precontractual en el sistema, traslada
los requerimientos de los proveedores
a las entidades contratantes, para que

46. En virtud de la vigencia de la RE-SERCOP-2020-106 y la circular Nro. SERCOP-SERCOP-022-C

47. Articulos 102 y 103 de LOSNCP
48. Titulo Xl capitulo | de la Codificacion Ibidem
49. Articulo 103 de la LOSNCP
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sea cada entidad publica, la que dentro
del dmbito de sus competencias decida
acoger o no las recomendaciones del
SERCOP vy la Unica con potestad de emitir
el acto administrativo de adjudicacion,
cancelacion, declaratoria de desierto, u
otro segun corresponda.

c) Normas que establecen las materias
que estan sujetas a revision. Cumple.

Los actos administrativos emitidos
por las entidades contratantes dentro
de las etapas de contratacion publica
son susceptibles de revision ya sea en
el ambito administrativo, por parte
de la misma entidad que los emitio,
como en el ambito jurisdiccional, al
considerar que, todos los ciudadanos
tienen el derecho constitucional de
peticion y a impugnar las decisiones
administrativas y judiciales™.

En la etapa precontractual el SERCOP
ejercerd el control intensivo sobre el
SNCP, en virtud de los establecido en
la LOSNCP®' v del RGLOSNCP™. En la
etapa contractual ejercera el control
post contractual con la CGE yla PGE en
virtud de lo determinado en la norma™.

Para la via administrativa las entidades
contratantes y los proveedores,
deberan observar lo determinado en la
LOSNCP>, en concordancia del Cédigo
Organico Administrativo, con el fin de
poder apelar a los actos administrativos
ante las entidades contratantes.

d) Normas que establecen los plazos para
la presentacion de impugnaciones y
apelaciones, y para emitir decisiones
por parte de la institucion a cargo de la

50. Articulo 66 de la CRE

51. Articulo 14 de la LOSNCP
52. Articulo 6 del RGLOSNCP
53. Articulo 15 de la LOSNCP
54. Articulo 103 de la LOSNCP
55. Articulo 103 de la LOSNCP
56. Articulo 21 de la LOSNCP
57. Articulo 103 de la LOSNCP
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e)

f)

revision y del organismo de apelacién
independiente. Cumple

En aplicacion del Acuerdo Multipartes
con la UE y la LOSNCP®, el SERCOP
como ente de rector podra suspender
el procedimiento de contratacion, sien
siete dias la EC no decidi¢ sobre el acto
impugnado. Se encuentra establecido
en los términos establecidos en el
COA.

Publicacion de decisiones y solicitudes
de apelacién en sitios de facil acceso
y dentro de un marco de tiempo
especificado, en linea con la legislacién
que protege informaciéon sensible.
Cumple

Las entidades contratantes deberan
publicar todos los documentos
considerados como relevantes en el
SOCE, en virtud de lo establecido en
la LOSNCP®*, dentro de los cuales se
encuentran las solicitudes de apelacion
como las resoluciones que fueron
emitidas poreldrganocorrespondiente.

Las decisiones de los drganos de
apelaciéon independientes estan
sujetas a revisiones de mas alto
nivel (revisiones judiciales). Cumple
parcialmente

En aplicacion del Acuerdo Multipartes
con la UE y la LOSNCP”, el SERCOP
como ente de rector podra suspender
el procedimiento de contratacion, si
en siete dias la EC no decidid sobre
el acto impugnado. Posteriormente
de la resolucion emitida por la EC
puede recurrir por la via Contencioso-
Administrativa.

SUBINDICADOR 1(lI) - GESTION DE
CONTRATOS

El propodsito de este subindicadoresevaluar
si el marco legal establece lo siguiente:
i) funciones y responsabilidades para la
gestion de contratos; ii) métodos para
revisar, emitir y publicar las enmiendas del
contrato en tiempo y forma; iii) requisitos
de pago oportuno; y iv) procedimientos de
resolucion de disputas que contemplen
un proceso eficiente y justo para resolver
las controversias durante la ejecucion del
contrato.

a) Las funciones para llevar adelante la
gestion de contratos estan definidas
y las responsabilidades, claramente
asignadas. Cumple

Lanormativaestablecelascompetencias
y atribuciones del Administrador vy
Fiscalizador del Contrato durante la
ejecucion contractual. De conformidad
con la LOSNCP® y el RGLOSNCP®,
la Codificacion y Actualizacion de
Resoluciones emitidas por el SERCOP®,
y las Normas de Control Interno para
las Entidades, Organismos del Sector
Publico y las Personas Juridicas de
Derecho Privado que disponga de
Recursos Publicos de la CGE®.

Enestesentido,elfiscalizadordelcontrato
es la parte con quien la contratista debe
coordinar las actuaciones con el fin de
cumplir las obligaciones contractuales
convenidas, y debe establecer un
sistema para asegurar un correcto
control de avance fisico y financiero de
conformidad al disefio definitivo y las
cladusulas contractuales.

Por otro lado, el administrador del
contrato es el responsable de vigilar
el cumplimiento de las obligaciones

58. Articulos 70 y 80 de la LOSNCP
59. Articulo 121 del RGLOSNCP

de las contrataciones de bienes,
servicios y obras, sean ejecutadas con
la planificacion del programa, sin tomar
parte directa enlaejecucion, incluso sera
el responsable de resolver problemas de
ejecucion y de coordinar acciones para
la terminacion de este.

b) Estan definidas las condiciones para

c)

las enmiendas contractuales, asi como
para asegurar economia y no limitar
la competencia de manera arbitraria.
Cumple

De conformidad con la LOSNCP®
se establece la posibilidad de
efectuar contratos modificatorios vy
complementarios; asi como también la
aplicacion de érdenes de trabajo, rubros
nuevos, diferencias de cantidades
de obras. Esta figura de contratos
complementarios no se encuentra
permitido para bienes y contratacion
integral de precio fijo, con el fin de evitar
la competencia arbitraria®.

Hay procesos efectivos e imparciales
para la resolucién pronta de disputas
durante la ejecucién del contrato.
Cumple

Segun el pliego, cada entidad debera
establecer los tiempos y formas
de solucidn de controversias, de
conformidad la CRE** en concordancia
con la LOSNCP® y el COA. Para lo cual
los acuerdos que fueron tomados son
de cumplimiento obligatorio para las
partes.

El contrato es ley para las partes y
normalmente, el mismo contiene
cldusulas especificas de solucion de
controversias que determinan cémo
actuar en caso de que se generen
inconvenientes durante la ejecucion

60. Articulos 530.1 al 530.10 de la Codificacién y Actualizacién de Resoluciones del SERCOP

61. Norma 408-17, 408-18 y 408-19

62. Articulos 72, 85, 86, 87, 88, 89 de la LOSNCP
63. Articulo 84 de la LOSNCP

64. Articulo 190 de la CRE

65. Articulo 104 de la LOSNCP
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contractual. De igual manera, se
establecen términos de respuesta entre
las partes y obligacion de notificacion,
en caso de verificarse sucesos de
fuerza mayor o caso fortuito, u otros
gue impidan la normal ejecucion del
contrato.

d) El resultado final de la resolucion de
una controversia es exigible. Cumple
parcialmente

Se hace exigible si es mediacion y no
se ha cumplido lo acordado por las
partes a través de procesos judiciales;
y, Si es contencioso administrativo
una vez ejecutoriada la sentencia. De
conformidad con el Capitulo tercero del
titulo tercero de la CRE, serd exigible a
través de la via Constitucional la pena de
destitucion®.

SUBINDICADOR 1(J) - CONTRATACION
ELECTRONICA (E-PROCUREMENT)

Este subindicadorevalUaen qué medida
el marco legal aborda, permite vy/o
exige el uso de medios e instrumentos
electréonicos en la contratacion publica.
Cuanto mas sofisticado sea el uso
de tecnologias electronicas, mas
especificos deberan ser los estandares
para asegurar la aplicacion coherente
de la tecnologia, proporcionar acceso
libre y completo al sistema, y garantizar
la privacidad y seguridad de los datos
vy la autenticacion. El uso de medios
electronicos requiere formatos
estandarizados, equipo técnico vy
arreglos de conexion, ademas de
procedimientos para conceder acceso
completo y sin restricciones al sistema
electronico de contratacion.

a) El marco legal permite o determina
solucionesdecontrataciénelectrénicas
que cubren por entero o de forma

66. Articulo 22 de la LOGICC
67. Resolucion Externa Nro. RE-SERCOP-2020-106
68. Oficio circular Nro. SERCOP-SERCOP-2020-0022-C
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parcial el ciclo de contratacién publica.
Cumple

El SOCE se implementd como el
Sistema Oficial de Contratacion del
Ecuador a partir de 2008 y el sistema
instaurd la obligatoriedad de que
todos los documentos relevantes sean
electréonicos a partir del 28 de octubre
de 2020 en todas las etapas de los
procedimientos de contratacion publica.

Actualmente,lasentidadescontratantes,
deben generar la documentacion
con la respectiva firma electrénica
permitiendo que los documentos
relevantes de las fases preparatoria,
precontractual, contractual y post
contractual se manejen de forma
electréonica; en otras palabras, los
procedimientos de contratacion publica
deben ser llevados de forma electrénica
en todas las etapas, con la exclusion
de ciertas contrataciones como son la
infima cuantia.

b) EI marco legal asegura el uso de
herramientas y estandares que
proporcionan acceso irrestricto vy
completo al sistema, tomando en
cuenta la privacidad, la seguridad de
los datos y la autenticacion. Cumple

El SERCOP es el encargado de la
administracion del Sistema Oficial
de Contratacion Publica del Ecuador,
organismo que deberd garantizar
la seguridad y privacidad de todos
los datos que contenga tal sistema.
El SERCOP expidi® una Resolucion
Externa® y un oficio circular® para la
sistematizacion de las plataformas
de compras publicas, para lo cual en
observancia de la integridad de los
documentos con firma electrénica
para que estos tengan validez juridica,
la Ley de Comercio Electrénico, Firmas
Electronicas y Mensajes de Datos.

c) El marco legal requiere que se informe
a las partes interesadas qué partes de
los procesos se manejaran de forma
electrénica. Cumple

En la Codificacion y Actualizacion
de Resoluciones emitidas por el
SERCOP, se detalla los documentos
considerados como relevantes que
las entidades contratantes deben
publicar en el SOCE, en cada una de
las etapas de contratacion, esto tiene
relacion con la Resolucion Externa Nro.
RE-SERCOP-2020-106, en la cual se
determina la obligacion de la utilizacion
de la forma electrdnica.

SUBINDICADOR 1(K) - NORMAS PARA
LA SALVAGUARDA DE REGISTROS,
DOCUMENTOSYDATOSELECTRONICOS

La capacidad de observar el desempefo
de la implementacién depende de la
disponibilidad de informacion y de los
re-gistros de seguimiento de cada accion
de contratacion. Esta informacion también
es importante para el funcionamiento de
los sistemas de control internoy externo, ya
gue proporciona la base para la revision.

a) Establece una lista comprensiva de
registros de contratacionydocumentos
relacionados a las transacciones,
incluida la gestion de contratos que
debe conservarse a nivel operativo, y
lo que haya disponible para inspeccién
publica, incluidas las condiciones de
acceso. Cumple

Las entidades contratantes seran
responsables de mantener un
expediente administrativo de  los
procedimientos de contratacion publica,
misma que salvo las excepcionalidades
prescritas en la normativa deberan
ser publicas. De conformidad con la
LOSNCP®, en concordancia con las
normas de control de la CGE.

69. Articulos 36y 99 de la LOSNCP
70. Articulos 36 y 99 de la LOSNCP
71. Articulo 71 de la LOCGE

b) Existe una politica de retencion de
documentos que es compatible con
el plazo de prescripcion del pais para
investigar y procesar los casos de
fraude y corrupcioén, y con los ciclos de
auditoria. Cumple

Las entidades contratantes y los
servidoresque actUanencadaunodelos
procedimientos seran responsables de
mantener el expediente administrativo
por un tiempo de siete afos, desde
que se ha efectuado la contratacion,
considerando que es el tiempo que
caducan las facultades de pronunciarse
por parte de la Contraloria General del
Estado, conforme lo establecido en la
LOSNC”™ | en concordancia con la Ley
Organica de la Contraloria General del
Estado”.

c) Hay protocolos de seguridad
establecidos para protegerlosregistros
(fisicos o electrénicos). Cumple

El Ministerio de Telecomunicaciones
y de la Sociedad de la Informacion
mediante Acuerdo Ministerial No. 025-
2019, emitid Esquema Gubernamental
de Seguridad de la Informacion (EGSI),
con caracter de obligatorio para todas
las instituciones de la Administracion
Publica Central, Institucional y que
dependes de la Funcion Ejecutiva,
con el fin de gestionar los protocolos
de seguridad para la proteccion de la
informacion de registros electréonicos.

SUBINDICADOR 1(L) - PRINCIPIOS
DE CONTRATACION PUBLICA EN LA
LEGISLACION ESPECIALIZADA

Numerosos paises han adoptado
legislacion especializada que rige |la
contratacion de entidades que operan en
el sector de servicios publicos, como agua,
energia, transporte, servicios postales, etc,
y/o que regula la seleccion y adjudicacion
de los contratos de adjudicacion y otras
formas (APP). Este subindicador evalUa si
los principios de contratacidon publica (por
ejemplo, procedimientos competitivos,
transparencia, equidad, decisiones
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vinculadas al valor por el dinero) y las leyes
relacionadas se aplican a través de toda la
gama de provision de servicios publicos,
segun corresponda.

a) Los principios y/o el marco legal de
contratacion publica se aplican a lo
largo de la legislacion especializada
que rige la contratacion por parte de
entidades que operan en sectores
especificos, como corresponda.
Cumple

Los principios de las compras
publicas se establecen en la CRE”,
en concordancia la LOSNCP”, detalla
cada uno de los principios que deben
ser observados por los actores del
Sistema Nacional de Contratacion
PuUblica en cada una de las actuaciones
dentro de los procedimientos de
contratacion, mismos que deben ser
observados en todos los procedimientos
de contratacion, inclusive, los que
contemplen normas especiales como
para los sectores estratégicos.

Por lo cual, le corresponde a la
Contraloria General del Estado el control
de los contratos publicos suscritos por
las entidades contratante, inclusive los
de sectores estratégicos, donde exista
afectacion a los recursos estatales, sobre
la correcta aplicacion de los principios y
marco legal de la contratacion publica.

b) Los principios y/o leyes de contratacién
publica se aplican a la seleccién y
contratacion de APP, incluyendo las
adjudicaciones, como corresponda.
Cumple parcialmente

Para efectuar los procedimientos de
seleccion de aliados estratégicos las
empresas publicas deberdn realizar
procedimientos de concursos publicos
de conformidad a lo establecido
en Ley Organica de Incentivos para
Asociaciones Publico Privada y la

72. Articulo 288 de la CRE

73. Articulo 4 de la LOSNCP
76. Articulos 288 de la CRE
77. Articulo 4 de la LOSNCP
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Inversion Extranjera, sin emlbargo, esta
modalidad todavia tiene vacios legales,
los cuales debera ser subsanados con
el fin de lograr un procedimiento que
cumpla con los principios de igualdad,
concurrencia y publicidad.

Las APPs deberdn observar lo prescrito
en su instrumento constitutivo sin dejar
de observar los principios determinados
en la CRE™y la LOSNCP”. (LOEP).

Cabe sefalar que este tipo de
procedimientosnoestancontemplados
dentro del SNCP, por lo que el SERCOP
Nno puede actuar como ente de control
de este tipo de contrataciones, sino que
resultan de responsabilidad exclusiva
de las entidades publicas que las
generan.

c) Las responsabilidades para el
desarrollo de politicas y el apoyo para
la implementacién de APP, incluyendo
las adjudicaciones, estan claramente
definidas. Cumple parcialmente

La normativa para determinar
claramente las responsabilidades del
desarrollo de politicas para las APP, en
el Ecuador se ha desarrollado de forma
parcial, lo cual, es necesario se fortalezca
con el fin de garantizar la correcta
aplicacion de los procedimientos de
contratacion.

Las APPs deberdn observar lo prescrito
en su instrumento constitutivo sin dejar
de observar los principios determinados
enla CREyla LOSNCP” Falta un mayor
control en este tipo de contrataciones.

INDICADOR 2. REGLAMENTOS Y
HERRAMIENTAS EN APOYO DE LA
IMPLEMENTACION DEL MARCO LEGAL.

Mediante este indicador se verifica la
existencia, disponibilidad y calidad de
reglamentos de aplicacion, asi como de
procedimientos operativos, manuales,
documentos modelo de contratacion vy
condiciones estandar de los contratos. En
una situacion ideal, las leyes superiores
proporcionan un marco de principios y

politicas que reglamentan la contratacion
publica Las reglas de menor jerarquia
y los instrumentos mas detallados
complementan la ley, la vuelven operativa,
e indican como aplicarla a circunstancias
especificas. Este indicador esta compuesto
por cuatro subindicadores (a-d).

SUBINDICADOR 2(A) - IMPLEMENTACION
DE NORMAS QUE DEFINEN PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS

Este subindicador apunta a verificar la
existencia, claridad, accesibilidad vy el
caracter extensivo de las normas que
reglamentan la ley y que detallan y aclaran
su aplicacion. Estas reglamentaciones
son un aspecto importante del sistema
de contratacidn ya que proporcionan
los detalles que explican y permiten la
utilizacion del marco legal en una variedad
de aplicaciones. La reglamentacion debe
estar disponible para el publico en un solo
lugar accesible.

a) Hay reglamentos que complementan
y detallan las disposiciones de la ley
sobre contratacién, y no contra—dicen
laley. Cumple parcialmente

La ley tiene su Reglamento General
de Aplicacion publicado en el Registro
Oficial Suplemento 588, de 12 de mayo
de 2009. ElI RGLOSNCP desarrolla
las disposiciones establecidas en la
LOSNCP, sin embargo, el mismo debe
ser actualizado, al encontrarse ciertas
disposiciones que no son aplicables,

como es el caso, del derecho a reclamar
qgue tienen los proveedores por via
del Recurso de Reposicién™. En caso
de conflicto entre normas de distinta
jerarquia, se resolvera mediante la
aplicacion de la norma jerarquica
superior o el principio de competencia’.

Adicionalmente, el SERCOP en
aplicaciondesusatribucioneshaemitido
resoluciones que complementan las
disposiciones legales para una correcta
aplicacion; las cuales, por jerarquia
legal no se opondran a lo establecido
en la LOSNCP. Sin embargo, ayudan
a su aplicacion y actualmente se
encuentran recogidas en la Codificacion
y Actualizacion de las Resoluciones
emitidas por el SERCOP.

b) Los reglamentos son claros,

c)

comprehensivos y estan consolidados
como un conjunto de normas de facil
acceso en un uUnico lugar accesible.
Cumple

El RLOSNCP es de facil acceso y se
encuentra publicado en el portal
institucional del SERCOP.

La responsabilidad por el
mantenimiento de los reglamentos
esta claramente establecida y los
reglamentos se actualizan con
regularidad. Cumple parcialmente

El RCLOSNCP, se ha reformado de
conformidad al siguiente detalle:

Decreto Ejecutivo

Publicacién

Decreto Ejecutivo No. 841

Registro Oficial 512 de 15 de agosto del 2011

Decreto Ejecutivo No. 687

Registro Oficial 521 de 12 de junio del 2015

Decreto Ejecutivo No. 1071

Registro Oficial 791 de 6 de Julio del 2016

Decreto Ejecutivo No. 1203

Registro Oficial 876 de 8 de noviembre del 2016

Decreto Ejecutivo No. 540

Registro Oficial Suplemento 354 de 24 de octubre
del 2018

Decreto Ejecutivo No. 1033
2020

Registro Oficial Suplemento 208 de 21 de mayo del

Decreto Ejecutivo No. 1113

2020

Registro Oficial Suplemento 260 de 4 de agosto del

78. Articulo 151 RGLOSNCP
79. Articulo 425 de la CRE
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Sin embargo, el RGLOSNCP sigue
manteniendo ciertas disposiciones que
deberan ser derogadas o reformadas, para
mMantener armonia con lo previsto en la Ley
de la materia.

Con respecto a la normativa por el
Servicio Nacional de Contratacion Publica,
se agrupd en una sola Codificacion vy
Actualizacion de Resoluciones expedida
mediante Resolucion Externa No. RE-
SERCOP-2016-0000072, de 31 de agosto de
2016, publicada en el Portal Institucional
del SERCOP vy la cual es regularmente
actualizada.

SUBINDICADOR 2(B) - DOCUMENTOS
MODELO DE CONTRATACION PARA
BIENES, OBRAS Y SERVICIOS

Los documentos modelo de buena calidad
crean marcos de igualdad, mejoran la
homogeneizacion de la contratacion en
general, promueven la competencia e
incrementan la confianza en el sistema.
Los potenciales proveedores estdan mas
dispuestos a participar cuando estan
familiarizados con los documentos vy
Su interpretacion. Los documentos
modelo deben contener las clausulas
basicas requeridas que se incorporaran
en los contratos. Esto permite que los
participantes evallen el costo vy el riesgo
de las clausulas obligatorias cuando
gjecuten un contrato para el gobierno.
Los documentos modelo también deben
referirse al periodo de moratoria, si
corresponde, y establecer el derecho de
impugnardecisionesoacciones,ydeapelar.
Si no se cuenta con documentos modelo,
debe haber, como minimo, un conjunto de
clausulas estandarizadas y obligatorias, vy
plantillas que ayuden en la formulacion de
documentos de contratacion.

a) Se proveen documentos de
contratacion modelo para usar para
una amplia gama de bienes, obras

80. NUmero 24 del articulo 6y articulo 31 de la LOSNCP
81. Articulo 20 del RGLOSNCP

y Servicios, incluyendo servicios
de consultoria proporcionados por
organismos del gobierno. Cumple

El SERCOP emite modelos obligatorios
de los pliegos, para los procedimientos
de contratacion de obras, adquisicion
de bienes y prestacion de servicios,
mediante régimen comun, régimen
especial, de acuerdo con lo establecido
en la LOSNCP®, en concordancia con
su Reglamento General®, los mismo
gue son de acceso general, gratuito y se
encuentran publicados en el portal web
del SERCOP® que a la fecha de consulta
tenemos los siguientes modelos de
pliegos:

OBRAS :
Menor Cuantia de Obras:

- Indice Menor Cuantia Obras

- Condiciones Particulares del Pliego de
Menor Cuantia

- Condiciones Generales del Pliego de
Menor Cuantia

- Formulario de la Oferta de Menor
Cuantia

- Formulario de  Compromiso de
Asociacion o Consorcio de Menor
Cuantia

- Condiciones Particulares del Contrato
de Menor Cuantia

- Condiciones Generales del contrato de
Menor Cuantia

Cotizacion de Obras:

- Indice Cotizacion de Obras

- Condiciones Particulares del Pliego de
Cotizacion

- Condiciones Generales del Pliego de
Cotizacion

- Formulario de la Oferta de Cotizacion

- Formulario de  Compromiso de
Asociacion o Consorcio de Menor
Cuantia

- Condiciones Particulares del Contrato

82. Acceso el 3 de marzo de 2021: https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/cat_normativas/nuevos_pliegos
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de Cotizacion
- Condiciones Generales del contrato de
Cotizacion

Licitacion de Obras:

- Indice Licitacion de Obras

- Condiciones Particulares del Pliego de
Licitacion

- Condiciones Generales del Pliego de
Licitacion

- Formulario de |la Oferta de Licitacion

- Formulario de  Compromiso de
Asociacion o Consorcio de Menor
Cuantia

- Formulario de  Compromiso de
Subcontratacion

- Condiciones Particulares del Contrato
de Licitacion

- Condiciones Generales del contrato de
Licitacion

BIENES / SERVICIOS:
Menor Cuantia Bienes/Servicios

- Indice Menor Cuantia

- Condiciones Particulares del Pliego
de Menor Cuantia

- Condiciones Generales del Pliego de
Menor Cuantia

- Formulario de la Oferta de Menor
Cuantia

- Formulario de Compromiso de
Asociacion o Consorcio de Menor
Cuantia

- Condiciones Particulares del Contrato
de Menor Cuantia

- Condiciones Generales del contrato
de Menor Cuantia

Cotizacién Bienes/Servicios

- Indice Cotizacion de Bienesy Servicios

- Condiciones Particulares del Pliego
de Cotizacion

- Condiciones Generales del Pliego de
Cotizacion de Bienes y Servicios

- Formulario de la Oferta de Cotizacion

- Formulario de Compromiso de
Asociacion o Consorcio

- Condiciones Particulares del Contrato
de Cotizacion de Bienes y Servicios

- Condiciones Generales del contrato

de Cotizacion de Bienes y Servicios
Licitacion Bienes/Servicios

- Indice de Licitacion

- Condiciones Particulares del Pliego
de Licitacion

- Condiciones Generales del Pliego de
Licitacion

- Formulario de la Oferta de Licitacion

- Formulario de Compromiso de
Asociacion o Consorcio de Licitaciéon

- Condiciones Particulares del Contrato
de Licitacion

- Condiciones Generales del contrato
de Licitacion

Subasta Inversa Electrénica

- Indice de Subasta Inversa Electronica

- Condiciones Particulares del Pliego
de Subasta Inversa Electrénica

- Condiciones Generales del Pliego de
Subasta Inversa Electrdnica

- Formulario de la Oferta de Subasta
Inversa Electronica

- Formulario de Compromiso de
Asociacion o Consorcio

- Condiciones Particulares del Contrato
de Subasta Inversa Electrénica

- Condiciones Generales del contrato
de Subasta Inversa Electrénica

CONSULTORIA:

- Indice Consultoria

- Condiciones Particulares del Pliego
de Consultoria

- Condiciones Generales del Pliego de
Consultoria

- Formulario de la Oferta de Consultoria

- Formulario de Compromiso de
Asociacion o Consorcio

- Condiciones Particulares del Contrato
de Consultoria

- Condiciones Generales del contrato
de Consultoria

REGIMEN ESPECIAL:
iNDICE:

- Indice
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CONDICIONES PARTICULARES PARA
REGIMEN ESPECIAL DE:

- Transporte de correo interno e
internacional

- Seguridad Interna y externa del Estado

- Repuestos y accesorios

- QObra artistica, Literaria o Cientifica

- Entidades publicas o sus subsidiarias

- Productos o servicios comunicacionales

- Bienes o servicios Unicos en el mercado
6 Proveedor Unico

- Asesoria Juridica y/o patrocinio Juridico

CONDICIONES GENERALES PARA
REGIMEN ESPECIAL:

- Condiciones Generales Para Régimen
Especial

FORMULARIO DE OFERTA:

- Formulario de Oferta de Bienes y/o
servicios

- Formulario de Oferta de Contratacion
de obras

FORMULARIO DE COMPROMISO DE
ASOCIACION O CONSORCIO:

- Formulario de  Compromiso de
Asociacion o Consorcio de Menor
Cuantia

FORMULARIO DE COMPROMISO DE
SUBCONTRATACION:

- Formulario de  Compromiso de
Subcontratacion

CONDICIONES PARTICULARES DE LOS
CONTRATOS DE:

- Transporte de correo interno e
internacional

- Seguridad Internay externa del Estado

- Repuestos y accesorios

- Obra artistica, Literaria o Cientifica

- Entidades publicas o sus subsidiarias

- Productososervicioscomunicacionales

- BienesoserviciosUnicosenelmercado
o Proveedor Unico

- Asesoria Juridica y/o patrocinio
Juridico
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CONDICIONES GENERALES DE LOS
CONTRATOS PARA REGIMEN ESPECIAL:

- Condiciones GCenerales del Contrato
para Régimen Especial

b) Como minimo, hay un conjunto
estandarizado y obligatorio de
clausulas o plantillas que reflejan el
marco legal. Estas clausulas pueden
usarse en documentos preparados
para licitaciones/ofertas competitivas.
Cumple

El  SERCOP emite los modelos
obligatorios de los pliegos, los cuales han
sidoestandarizadosyestanconformados
por. condiciones  particulares  del
procedimiento, condiciones generales
del procedimiento, formularios,
condiciones particulares del contrato
y condiciones generales del contrato.
Constan también las clausulas o
reglas de cumplimientos para la etapa
precontractual y contractual.

c) Los documentos se actualizan y se
encuentra claramente definida Ia
responsabilidad de su preparaciéon y
actualizaciéon. Cumple

El SERCOP actualiza de forma regular y
de conformidad a las reformas legales,
para este efecto, realiza las respectivas
publicaciones de los modelos
obligatorios de pliegos a través del portal
institucional del SERCOP, asi como,
en la seccion “Alertas y Notificaciones”
del SOCE, el organismo rector de la
contratacion informa a los actores de la
materia las reformas efectuadas en los
pliegos y las herramientas del sistema.

SUBINDICADOR 2(C) - CONDICIONES
CONTRACTUALES ESTANDAR

Este subindicador se centra en las
condiciones contractuales estandar de
los contratos del sector publico, que
abarca bienes, obras y servicios, entre
ellos, los servicios de consultoria, que
establecen las disposiciones basicas que
seran incluidas en un contrato con el

gobierno. Las condiciones estandar del
contrato, que también suelen llamarse
condiciones generales del contrato (CGQC),
se basan en las leyes del pals y suelen
reflejar los cddigos comerciales que se
ocupan de los contratos entre partes. Las
condiciones contractuales a menudo
tienen impacto en los precios. Por lo tanto,
es importante que los participantes en los
procedimientos de contratacion conozcan
las condiciones bajo las cuales se rea-lizara
un contrato antes de que presenten un
precio. Las condiciones estandares del
contrato proporcionan informacion que
permite que los participantes comprendan
la asignacion del riesgo entre las partes en
un contrato, asi como otras obligaciones
gue tendran los firmantes del contrato.

a) Hay condiciones contractuales
estandar para los tipos de contratos
mas comunes Yy su utilizacion es
obligatoria. Cumple

En los pliegos emitidos por el SERCOP
constan las condiciones generales
de los contratos y las condiciones
generales de los procedimientos,
que son de aplicacion obligatoria
para las entidades contratantes, y no
pueden ser modificadas. Sin embargo,
las condiciones particulares de los
procedimientos vy las condiciones
particulares de los contratos pueden ser
modificadosbajoenteraresponsabilidad
de las entidades contratantes.

b) EI contenido de Ilas condiciones
contractuales estandar suele ser
consistente con las practicas aceptadas
a nivel internacional. Cumple

Las condiciones generales de los
contratos que son parte de los pliegos se
encuentran disefados de conformidad
a la normativa y realidad nacional. Es
de esta forma, que para los casos de
los procedimientos de contratacion
cubiertos por el Acuerdo Comercial
Multipartes con la Unién Europea, son

83. Articulo 10, numero 8 de la LOSNCP

aplicables las todas las condiciones
establecidas en los pliegos, previo a
darle un trato igualitario a los bienes
producidos en los paises parte de la
unién europea, como a los proveedores.

La elaboracion y actualizacion de
modelos de pliegos es responsabilidad
del SERCOP, quien, en uso de sus
atribuciones ® realizalos analisis técnicos
y legales de las reformas normativas o
de conformidad a la realidad nacional
para verificar la viabilidad de la reforma
a los pliegos. Para este efecto, se puede
requerir la asesoria de la Procuraduria
General del Estado, estos documentos,
precontractuales y contractuales, son
publicos, de acceso gratuito y de uso
de obligatorio para todos los actores del
SNCP.

c) Las condiciones contractuales
estandar forman parte integral de los
documentos de licitacion y se ponen
a disposicion de los participantes de
los procedimientos de contratacion.
Cumple

Las condiciones contractuales son
parte del pliego y del procedimiento de
contratacion, y los mismo se encuentran
a disposicion de los proveedores,
mediante la publicacion realizada en el
SOCE™,

SUBINDICADOR 2(D) - GUIA O MANUAL
DEL USUARIO PARA ENTIDADES
CONTRATANTES

Este subindicador se refiere a |la
existencia de una guia o manual del
usuario para las entidades contratantes.
Esta es una herramienta importante
de implementacion que puede ayudar
al personal brindandole informacién
al incorporar las leyes, las politicas y los
procedimientos en un documento gue
los apoyara para traducir las politicas en
practicas. Dichas herramientas cobran

84. Acceso el 3 de marzo de 2021: https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/cat_normativas/nuevos_pliegos
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mayor importancia a medida que un
sistema se vuelve mas descentralizado.
A menudo el hecho de crear un manual
0 guia del usuario es una funcién de un
organismo normativo/regulador, y puede
ayudar a la aplicacion consistente de las
normas en el sistema de contratacion
puUblicadelgobierno.Aunquenosustituyela
capacitacion, un manual puede contribuir
a desarrollar y mantener la capacidad
necesaria, y constituye una referencia facil
para los usuarios. La orientacion deberia
ser especifica e integral.

a) Hay (un) manual(es) integral(es)
sobre contratacion que detallan
todos los procedimientos para la
correcta implementacion de las leyes
y reglamentaciones de contratacion.
Cumple

Si existen manuales y son publicados en la
pagina institucional del SERCOP®, como
son:

Manual USHAY de proveedores 1.1.11
Manual migracion de procesos

Manual de compra de puntos de seguridad
v vigilancia

Manual de buenas practicas en la
contratacion publica para el desarrollo del
ecuador

Para entidades contratantes
Procedimientos dindmicos:

Manual de usuario SOCE subasta inversa
entidades
Manual de usuario MFC sulbasta inversa
entidades

Procedimientos comunes:

Manual de usuario menor cuantia de obras
entidades

Manual de usuario cotizacion de bienes y
servicios entidades

Manual de usuario consultoria concurso
puUblico

Manual de usuario consultoria de
contratacion directa

Procedimientos especiales

Manual de usuario PAC sin SINAFIP
Manual de usuario ferias inclusivas

Manual de usuario de PAC con SINAFIP
Manual de usuario contrataciones en
situaciones de emergencia

Régimen especial:

Manual de usuario transporte correo
nacional e internacional

Manual de usuario obra o actividad artistica
Manual de usuario giro especifico de
negocio

Manual de usuario entidades publicas y
sus subsidiarias

Manual de usuario comunicaciéon social
Manual de usuario asesoria y patrocinio
juridico

Manual de usuario arrendamiento de
bienes inmuebles

Para proveedores
Procedimientos dindmicos:

Manual de usuario SOCE subasta inversa
proveedores

Procedimientos comunes:

Manual de wusuario licitacion bienes vy
servicios proveedor

Manual de usuario elaboracion de ofertas
MFC servicios

Manual de usuario elaboracion de ofertas
MFC servicios

Manual de usuario elaboracion de ofertas
MFC bienes

Manual de usuario elaboracion de ofertas
MFC bienes

Manual de usuario de menos cuantia de
bienes y servicios proveedores

b) Se establece claramente quién
asumira la responsabilidad por el
mantenimiento del manual y si lo
actualiza con regularidad. Cumple

Si, el responsable es el SERCOP por

85. Acceso el 03 de marzo de 2021: https:/portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/biblioteca/
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ser el organismo técnico regulador de
la materia de contratacion publica. La
Unidad Administrativa a cargo para el
efecto, segun las disposiciones del Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del SERCOP, es la Direccion de
Atencion al Usuario. Estos manuales son
periddicamente actualizados, de acuerdo
con lasreformasdela norma o conforme los
cambios en las herramientas informaticas.

INDICADOR 3. EL MARCO LEGAL REFLEJA
LOS OBJETIVOS COMPLEMENTARIOS DE
POLITICA DEL PAIS Y LAS OBLIGACIONES
INTERNACIONALES

Este indicador evalia si los objetivos
complementarios de politica -como
las metas destinadas a aumentar la
sostenibilidad, el apoyo a ciertos grupos
en la sociedad, etc- y las obligaciones
derivadas de los acuerdos internacionales
se reflejan de manera consistente vy
coherente en el marco legal, es decir: si el
marco legal es coherente con los objetivos
politicos mas altos del pais. El indicador se
divide en dos subindicadores (ab), que se
evallan de forma individual.

SUBINDICADOR 3(A) - CONTRATACION
PUBLICA SOSTENIBLE (SPP)

La Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible  promueve  practicas de
contratacion publica que sean sostenibles,
de con-formidad con las politicas vy
prioridades nacionales. De acuerdo con
la informacion mas general reunida en el
analisis del contexto de pais (Seccion 1),
este subindicador evalla si:

i) el pais ha adoptado una politica y un
plan de implementacion para poner
en practica la contratacion publica
sostenible (SPP, por sus siglas en inglés)
en apoyo de los objetivos de politica
nacional,

ii) el marco legal y regulatorio incluye
disposiciones acerca de la inclusion
de criterios de sostenibilidad en
la contratacion publica, iii) Dichas
disposiciones estan equilibradas de
acuerdo con los objetivos primarios de

a)

la contratacion publica y aseguran valor
por el dinero.

El pais tiene asentada una politica/
estrategia para implementar la SPP en
apoyo de objetivos de politica nacional
mas amplios. Cumple parcialmente

Sisterna de preferencias es una de
las formas de aplicar la contratacion
puUblica sostenible a escala de
produccion nacional con el Registro
Unico de Proveedores ~RUP- habilitado
y que la entidad contratante efectue
una contratacion mediante: [nfima
cuantia (contratacion directa), Feria
Inclusiva (contratacion directa)
Menor cuantia (contratacion directa)
y Cotizacion (seleccion de varios por
montos). Actualmente el Ecuador busca
consolidar la sociedad del Buen Vivir,
(principio constitucional basado en el
“Sumak Kawsay” -vision del mundo
gue se centra en el ser humano, como
parte de un entorno natural y social-),
por medio del cambio en la matriz
productiva y energética, incluyendo a
todos los sectores de la sociedad civil.

b) La implementacion del plan de SPP

c)

se basa en una evaluacién profunda,
y se han establecido sistemas y
herramientas para operar, facilitar y
monitorear la aplicacion de SPP. No
Cumple

El Ecuador no <cuenta con una
politica/estrategia para implementar
Contratacion PuUblica Sostenible.

El marco legal y regulatorio permite
la consideracion de criterios de
sostenibilidad (es decir: criterios
econémicos, medioambientales y
sociales) en la contratacion publica.
Cumple parcialmente

Dentro de la normativa vigente, existen
criterios de sostenibilidad amparados
en la aplicacion de preferencias,
gue son otorgadas a las ofertas en
los procedimientos de contratacion
publica, de acuerdo con los siguientes
parametros:
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- Produccion Nacional

- Economia Popular y Solidaria EPS vy
Micro, Pequefas y Medianas Empresas
- MIPYMES

- Localidad

En el Ecuador a la actualidad, no
existe la aplicacion de criterios
medioambientales, para su aplicacion.

d) Lasprovisioneslegalessonconsistentes
con los objetivos primarios de la
contratacion publica y aseguran valor
por el dinero. No Cumple

No se contempla legalmente ni en
objetivos la contratacion en base de valor
por el dinero.

SUBINDICADOR 3(B) - OBLIGACIONES
DERIVADAS DE ACUERDOS INTERNACIO-
NALES

La pertenencia a asociaciones
internacionalesy/oregionalesolosacuerdos
internacionales/regionales vinculantes

pueden dar lugar a obligaciones legales
relativas a la contratacion publicay pueden
influenciar el sistema de contratacion
pUblica del pais. A partir de la informacion
general reunida en la Seccion Il acerca del
contexto de pais, este indicador evalda i) la
existencia de disposiciones relacionadas
con la contratacion en los acuerdos
internacionales vinculantes vy ii) el reflejo
coherente de esas obligaciones en las
leyes y los reglamentos nacionales de
contratacion.

Las obligaciones relacionadas con la
contratacion publica que derivan de los
acuerdos internacionales vinculantes han
sido:

a) Claramente establecidas. Cumple

Las obligaciones relacionadas a las
contrataciones publicas se encuentran
establecidas en los acuerdos
internacionales previamente suscritos por
los estados miemlbros. Como es el caso del

Acuerdo Multipartes con la Union Europea,
dentro de las principales obligaciones, se
encuentran aquellas que exigen que las
entidades contratantes apliquen criterios
de transparencia, trato justo, trato nacional
0 No Mmenos favorable, y de publicacion de
los avisos y adjudicaciones, entre otros.

b) Adoptadas de manera consistente en
las leyes y los reglamentos, y se reflejan
enlas politicas de contratacion. Cumple

Se encuentra en implementacion los
Acuerdos Comerciales que ha suscrito el
pals, de los cuales tenemos el Acuerdo
Comercial entre la Union Europea y sus
Estados Miembros por un parte,y Colombia,
el Peruy Ecuador por otra parte; el Acuerdo
de Asociacion Econdmico Inclusivo entre la
Republica del Ecuador y los Estados de la
Asociacion Europea de Libre Comercio; y
el Acuerdo Comercial Entre el Reino Unido
de Cran Bretaha e Irlanda del Norte, por
una parte, y la Republica de Colombia, la
Republica del Ecuador y la Republica del
Perd, por otra parte.

Con la suscripcion del Acuerdo Comercial
se ratifica el compromiso de las partes de
cumplir con los estandares internacionales
y lineamientos multilaterales de la
Organizacion Mundial del Comercio -
OMC, de los tratados internacionales sobre
derechos humanos; y, de los postulados
de la Constitucion de la Republica del
Ecuador, incorporado al ordenamiento
juridico ecuatoriano. Su  cumplimiento
es obligatorio en las diferentes materias
previstas, como la descrita en el Titulo VI,
correspondiente a la Contratacion Publica,
bajo el principio de derecho internacional
de pactasuntservanda.Lonocontemplado
en este instrumento internacional, se
deberda cumplir con la normativa legal
vigenteen el Ecuador, respetandolasreglas
juridicas que engloban los principios de
derecho internacional comercial, debido a
Su primacia por sobre la normativa interna
O por cualquier acto del poder publico.
De conformidad la Constitucion de la
Republica del Ecuador®.

86. Articulo 424 y 425 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
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| Pilar Il analiza el modo en que

el sistema de contratacion, tal

como se define en el marco legal y

regulatorio de un pais, funciona en
la practica através de las institucionesy de
los sistemas de gestion que forman parte
de la gobernabilidad del sector publico de
un pafis.

Este pilar evalia qué tan efectivo es el sis-
tema de contratacion para el cumplimien-
to de las obligaciones establecidas en la
ley, sin brechas ni superposiciones. El pilar
evalla: i) si existen enlaces adecuados con
el sistema de gestion de finanzas publicas
del pais; ii) si hay establecidas institucio-
nes a cargo de las funciones necesarias, y
iii) si las capacidades técnicas y de gestion
son adecuadas para emprender procesos
de contratacion publicas transparentes y
eficientes.

INDICADOR 4. EL SISTEMA DE CONTRA-
TACION PUBLICA SE ENCUENTRA BIEN
INTEGRADO Y ES PARTE DEL SISTEMA
DE GESTION DE LAS FINANZAS PUBLI-
CAS.

Este indicador se enfoca en qué tan bien
integrado esta el sistema de contratacion
con el sistema de gestion de finanzas pu-
blicas. Hay dos subindicadores (a-b) que
deben evaluarse bajo el indicador 4, dada
la interaccion directa entre contra-tacion
y gestion financiera, desde la preparacion
del presupuesto hasta la planificacion de
operaciones del tesoro para efectuar pa-
gos.

SUBINDICADOR 4(A) - PLANIFICACION
DE CONTRATACION Y EL CICLO DEL PRE-
SUPUESTO

La formulacion de presupuestos anuales
o0 multianuales se basa en los resultados
o productos que el gobierno y sus de-
pendencias esperan lograr en un periodo
determinado. La base para este ejercicio
la constituyen las estrategias de gobier-
Nno general o gobiernos sectoriales. Estas
determinan la planificacion multianual,
los planes operativos asociados para cada
periodo fiscal y la contratacion de los bie-

PILAR II:
MARCO
INSTITUCIONAL
Y CAPACIDAD

DE CESTION
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nes, obras y servicios necesarios para im-
plementar los planes. La adecuada pre-
paracion de presupuestos requiere datos
confiables sobre costos, asi como crono-
gramas para la contratacion plani-ficada.
Deben alentarse el presupuestoy el finan-
ciamiento multianuales, ya que esta prac-
tica brinda oportunidades para optimizar
el ciclo de contratacion.

Los planes de contratacion deben actua-
lizarse en forma periddica, ya que el pre-
supuesto puede ser actualizado y revisado
a fin de reflejar los cambios dentro de los
periodos de los contratos. Los datos em-
piricos, como el costo real de los bienes,
obras y servicios proporcionan informa-
cion excelente para predecir su costo en
futuros ejercicios econémicos. EI hecho
de entender los plazos de los contratos
importantes también puede ayudar a
predecir la necesidad de flujo de efectivo
dentro del gobierno para efectuar pagos
en tiempo y reducir los costos adicionales
relacionados con las demoras en el cum-
plimiento del contrato y la falta de fondos
adecuados para financiar su pleno cum-
plimiento. Debe existir un mecanismo
de retroalimentaciéon que asegure que
los sistemas de gestion presupuestaria y
financiera proveen informacién oportu-
Nna sobre contratos que cubran los gastos
mas importantes del presupuesto para
apoyar el sistema de gestion financiera
general.

El marco legal y regulatorio, los procedi-
mientos financieros y los sistemas con-
templan lo siguiente:

a) La preparacion de planes anuales o
multianuales de contratacion para
facilitar el proceso de planificacion
y formulacién presupuestaria y
contribuira la planificacion multianual.
Cumple

La Constitucion de la Republica del Ecua-
dor (CRE)¥ dispone que la formulacion y

87. Articulos 279, 280, 293, 294 de la CRE

la ejecucion del Presupuesto General del
Estado se sujetaran al Plan Nacional de
Desarrollo. El Plan Nacional de Desarrollo
es el instrumento al que se sujetaran las
politicas, programas y proyectos publicos.
La Funcion Ejecutiva elaborara cada ano
la proforma presupuestaria anual y la pro-
gramacion presupuestaria cuatrianual.
La Asamblea Nacional controlara que la
proforma anual y la programaciéon cua-
trianual se adecuen a la Constitucion, a la
ley y al Plan Nacional de Desarrollo y, en
consecuencia, las aprobara u observara.

Los Organismos y dependencias de las
Funciones del Estado, los Organismos
Electorales, los Organismos de Control y
Regulacion, las entidades que integran el
Régimen Seccional Auténomo, los Orga-
nismos y entidades creados por la Consti-
tucion, las personas juridicas creadas por
acto legislativo seccional para la presta-
cion de servicios publicos, las corpora-
ciones, fundaciones o sociedades vy las
compafias mercantiles que administren
recursos publicos en los términos estable-
cidos en la LOSNCP®: para cumplir con los
objetivos del Plan Nacional de Desarrollo,
sus objetivos y necesidades instituciona-
les, formularan el Plan Anual de Contrata-
cion con el presupuesto correspondiente,
de conformidad a la planificacion plu-
rianual de la Institucidon, asociados al Plan
Nacional de Desarrollo y a los presupues-
tos del Estado.

El Plan sera publicado obligatoriamente
en la pagina web de la Entidad Contratan-
te dentro de los quince (15) diasdel mes de
enero de cada ano e interoperara con el
portal COMPRASPUBLICAS. El Plan Anual
de Contratacion podrd ser reformado por
la maxima autoridad o su delegado, me-
diante resolucion debidamente motivada,
la misma que junto con el plan reformado
seran publicados en el portal www.com-
praspublicas.gov.ec.”

b) EI compromiso o apropiacién de los

fondos presupuestarios de manera
oportuna, y dichos fondos cubren el
monto completo del contrato (o el
monto necesario para cubrir la porcion
del contrato que se cumplira dentro del
periodo presupuestario). Cumple

Las entidades del sector publico po-
dran emitir certificaciones anuales y
plurianuales en funcion de su presu-
puesto aprobado y no se podra cele-
brar contratos, convenios, obligaciones
respecto de recursos financieros sin
qgue exista la respectiva certificacion
anual o plurianual.

Ninguna entidad u organismo del sec-
tor publico, asi como ningun servidor
publico, contrae compromisos celebra
contratos o convenios, autoriza o con-
trae obligaciones, respecto de recursos
financieros, sin que exista la respectiva
certificacion anual o plurianual segun
sea el caso™

La certificacion presupuestaria plu-
rianual implica un precompromiso al
techo presupuestario disponible de los
siguientes anos, iniciando por el ano
actual o el inmediato siguiente. Se pue-
de emitir certificaciones presupues-
tarias plurianuales en gasto de inver-
sion, Unicamente para programas y/o
proyectos de inversion incluidos en el
plan plurianual de inversion vigente a
la fecha y en gastos permanentes y de
capital, de conformidad con las normas
técnicas que emitan conjuntamente el
Ministerio de Economia y Finanzasy la
Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo.

Respecto a los proyectos del plan plu-
rianual de inversion, ninguna entidad u
organismo del sector publico, asi como
ningun servidor publico, contraera
compromisos celebrara contratos o
convenios, autorizard o contraerd obli-
gaciones, respecto de recursos finan-
cieros, sin que exista la respectiva certi-
ficacion plurianual.

c) La presencia de un mecanismo de
retroalimentaciéon para certificar la
ejecucion presupuestaria, incluyendo
informacioén sobre la realizacion de los
contratos mas importantes. Cumple

El Sistema Oficial de Contratacion del Es-
tado cuenta con funcionalidades para ve-
rificar las certificaciones presupuestarias
qgue se emplean en cada procedimiento
de contratacion (Plan Anual de Contrata-
ciones, Publicacion, Adjudicado — Regis-
tro de Contrato, Cancelacion de Procedi-
miento y Declaratoria de Desierto).

SUBINDICADOR 4(B) - PROCEDIMIEN-
TOS FINANCIEROS Y EL CICLO DE CON-
TRATACION

Este subindicador evalUa si las leyes de
presupuesto y los procedimientos finan-
cieros apoyan de forma adecuada el pro-
ceso de contratacion, esto es: la prepara-
cion, y la convocatoria y adjudicacion de
contratos en tiempo y forma, la ejecu-
cion de los contratos y la puntualidad en
los pagos. Los sistemas de contratacion,
presupuesto y gestion financiera deben
interactuar estrechamente: una vez que
se tomen las decisiones de contratacion,
se deben iniciar las acciones correspon-
dientes por el lado financiero y del presu-
puesto. Por otra parte, en el sistema debe
haber salvaguardias que im-pidan el co-
mienzo de las acciones de contratacion
si no se han asignado los fondos para las
contrataciones en cuestion.

El marco legal y regulatorio, los procedi-
mientos financieros y los sistemas deben
asegurar que:

a) Ninguna solicitud/propuesta  de
oferentes tiene lugar sin la certificacion
de disponibilidad de fondos. Cumple

Las entidades Contratantes previo a con-
vocar y publicar un procedimiento de
contratacion deben certificar la dispo-

88. Articulo 1de la LOSNCP
89. Articulo 22 ibidem y articulo 25 del Reglamento General a la LOSNCP

90. Articulo 101 del Reglamento del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (RCOPFP).
91. Articulo 99 ibidem
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nibilidad presupuestaria y la existencia
presente o futura de recursos suficientes
para cubrir las obligaciones derivadas de
la contratacion que constan en el Plan
Anual de Contrataciones.

La certificacion incluye la informacion re-
lacionada con las partidas presupuesta-
rias o los fondos a los que se aplicaran el
gasto; y, se conferira por medios electréni-
cos de manera preferente, y de no ser esto
posible, se emitird por medios fisicos™.

b) Losprocedimientos/normasnacionales
para procesar las facturas y autorizar
los pagos cumplen con la obligacién
de pago oportuno establecida en el
contrato, y son claros y se encuentran
disponibles publicamente para
oferentes potenciales.* Cumple
parcialmente

Los pagos y transferencias de las obliga-
ciones legalmente exigibles en que incu-
rran las entidades del sector publico se
realizan a través de los mecanismos de
acreditacion desarrollados por el deposi-
tario oficial, en las cuentas de los benefi-
ciarios finales aperturadas en el sistema
financiero nacional o internacional, con
sujecion a las normas técnicas que el Mi-
nisterio de Economia y Finanzas dicte
para el efecto.

Todas las obligaciones financieras de las
entidades que conforman el Sector Publi-
co que se hubiesen registrado como gas-
tos en los presupuestos correspondien-
tes, con la consecuente autorizacion de
pago y en los que no se hayan cancelado
el pago hasta la fecha de su vencimiento,
se incorporan en la programacion de caja
y demas instrumentos de gestion de te-
soreria y deuda, para ejecutar el pago co-
rrespondiente™.

Ademas, el funcionario o empleado al que
incumba el pago de plavznillas u otras

92. Articulo 27 de la LOSNCP y articulo 25 del RGLOSNCP.

93. Articulo 176 del RCOPFP.
94. Articulo 101 de la LOSNCP.

obligaciones de una Entidad Contratante
gue retenga o retarde indebidamente el
pago de los valores correspondientes, sera
destituido de su cargo por la autoridad
nominadora y sancionado con una mul-
ta no menor de 10 salarios basicos unifi-
cados, que podra llegar al diez (10%) por
ciento del valor indebidamente retenido,
sin perjuicio de las acciones civiles y pena-
les a que hubiere lugar™.

Las obligaciones contraidas por una enti-
dad son autorizadas, de conformidad a las
politicas establecidas para el efecto; a fin
de mantener un adecuado control de es-
tas, se establece un indice de vencimien-
tos que permite que sean pagadas opor-
tunamente para evitar recargos, intereses
y multas.

En las normas de control interno de la
Contraloria General del Estado, se esta-
blece que las obligaciones deben ser can-
celadas en la fecha convenida en el com-
pPromiso, aspecto que debe ser controlado
mediante conciliaciones, registros detalla-
dos y adecuados que permitan su clasifi-
cacion, sean éstas a corto o largo plazo™.

Segun el Ministerio de Economia y Finan-
zas, remarca que ha existido un aumento
en la identificacion de facturas pagadas a
proveedores del Estado entre los afios 2017
y 2018 de 8933 a 27176, respectivamente.
Ademas, el tiempo promedio entre la ge-
neracion de la obligacion y la confirma-
cion del pago de las facturas pagadas ha
disminuido en un 3% entre los anos 2018 y
2019 de 18,84 dias a 18,25.

Por otra parte, los funcionarios de las enti-
dades contratantes encuestados conside-
ran que en promedio los pagos se realizan
a tiempo en el 66.8% de los casos; siendo
la principal causa de retraso en los pagos
es |a falta de disponibilidad presupuestal.”®

Sin embargo, desde la percepcion de los

95. Norma de Control Interno 403-11 de la Contraloria General del Estado.

96. Ver anexo 1
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proveedores, la mayoria de los encuestados
(52%) considera que el gobierno casi nunca
paga a tiempo las facturas de sus contra-
tos, ademas, de la opinidn de la mayoria de
los proveedores (59%) considera que pro-
cesar un pago con el Gobierno es dificil o
muy dificil, en contraposicion con el 13%
que considera que es facil o muy facil.

Hay que aclarar que el tiempo promedio
dado por el Ministerio de Finanzas, no
contempla todo el proceso de pago que
comprende desde que el proveedor en-
trega los documentos necesarios como la
factura a la entidad contratante hasta que
el Banco Central procede efectivamente
con el desembolso a la cuenta bancaria
del proveedor.

INDICADOR 5. EL PAIS TIENE UNA INS-
TITUCION ENCARGADA DE LA FUNCION
NORMATIVA/REGULATORIA.

Este indicador se refiere a la funcion nor-
mativa/regulatoria en el sector publico y
su debido cumplimiento y coordinacion.
La evaluacion del indicador se enfoca en
la existencia, independencia y eficiencia
de estas funciones y del grado de coor--
dinacion entre las organizaciones respon-
sables. De acuerdo con la configuracion
institucional elegida por un pais, una ins-
titucidon puede estar a cargo de todas las
funciones normativas y regulatorias. En
otros contextos, hay funciones clave que
pueden haber sido asignadas a varios or-
ganismos, es decir: una institucion puede
ser responsable de las politicas, mientras
gue otra puede ser la encargada de la ca-
pacitacion o las estadisticas. Como regla
general, la funcién normativa/ regulatoria
debe ser asignada claramente, sin bre-
chas ni superposiciones. Debe evitarse la
fragmentacion excesiva, y la funcion debe
desempefarse como un esfuerzo conjun-
to bien coordinado. Hay cuatro subindica-
dores (a-d) a evaluar.

SUBINDICADOR 5(A) - ESTATUS Y BASE
JURIDICA DE LA FUNCION NORMATIVA/

REGULATORIA

La funcién normativa/regulatoria y sus
responsabilidades surgen del marco le-
gal y regulatorio a fin de asegurar que la
institucion encargada de las responsabili-
dades funcionales tenga el nivel de auto-
ridad apropiado que le permita funcionar
de manera eficiente. De modo alternativo,
el marco legal y regulatorio puede asignar
las funciones clave descritas en el subin-
dicador 5(b) a diferentes agencias sobre
bases claramente definidas.

a) El marco legal y regulatorio especifica
la funcién normativa/regulatoria y
asigna las autoridades apropiadas
(poderes formales) para permitir que
la institucion funcione de manera
eficiente, o bien las funciones
normativas/regulatorias se encuentran
claramente asignadas a varias unidades
dentro del gobierno. Cumple

En el pais, se crea el Sercop como organis-
mo de derecho publico, técnico regulato-
rio, con personalidad juridica propia y au-
tonomia administrativa, técnica, operativa,
financiera y presupuestaria. El Sercop, es
la entidad rectora del Sistema Nacional de
Contratacion Publica (SNCP), responsable
de las politicas, gestion y administracion
desconcentrada. Para el cumplimiento de
sus fines tiene autonomia administrativa,
técnica, operativa, financiera y presupues-
taria.

El Sercop junto con las demas institucio-
nes y organismos publicos que ejerzan
funciones en materia de presupuestos,
planificacion, control y contratacion publi-
ca, forman parte del Sistema Nacional de
Contratacion PuUblica, en el ambito de sus
competencias”.

SUBINDICADOR 5(B) - RESPONSABILI-
DADES DE LA FUNCION NORMATIVA/
REGULATORIA

La institucion o las instituciones normati-

97. Articulos 8 y 10 del LOSNCP y articulo 5 de su Reglamento general.
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vas/regulatorias encargadas de las tareas
normativas/regulatorias deben tener de-
finido un conjunto de responsabilidades
gue incluyan, pero no se limiten a las si-
guientes:

Las siguientes funciones se encuentran
claramente asignadas a uno o varios orga-
NnismMos sin que haya brechas o superposi-
ciones en cuanto a las responsabilidades:

a) Proporcionar asesoramiento a las
entidades contratantes. Cumple

Una de las atribuciones del Sercop es
asesorar a las entidades contratantes y
capacitar a los proveedores del Sistema
Nacional de Contratacion Publica sobre
la inteligencia o aplicacion de las normas
que regulan los procedimientos de con-
tratacion de tal sistema™.

b) Redactar politicas de contratacion.
Cumple

El Directorio del Servicio Nacional de Con-
tratacion Publica, tiene como funciones
dictar las normas politicas sectoriales de
contratacion publica que deben aplicar
las entidades competentes; vy, dictar la
normativa para la organizacion y funcio-
namiento del Servicio Nacional de Con-
tratacion Publica. Ademas, el Sercop tiene
como facultad promover y ejecutar la po-
litica de contratacion publica dictada por
el Directorio™

c) Proponer cambios/modos de redactar
enmiendas al marco legal y regulatorio.
Cumple

La normativa actual vigente establece
como atribucion del Sercop, dictar nor-
mas administrativas, manuales e instruc-
tivos relacionados con la LOSNCP'®,

En esa linea, el Sercop a través de su Coor-

98. NUumero 17 del articulo 10 de la LOSNCP.

dinacion Nacional de Asesoria Juridica,
planifica, analiza y desarrolla lineamien-
tos, normas e instructivos, a través del
diagndstico de las politicas, normativas
e instrumentos técnicos para mejorar la
gestion del Sistema Nacional de Contrata-
cion Publica'

d) Monitorear la contratacion publica.

Cumple

El actual marco normativo contempla
como una faculta del Sercop, las siguien-
tes:

Ejercer el monitoreo constante de
los procedimientos efectuados en
el marco del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

Emitir de oficio o a peticion de parte,
observaciones de orden técnicoy legal
en la fase precontractual, las que seran
de cumplimiento obligatorio para las
entidades contratantes.

Supervisar de oficio o pedido de parte,
conductas elusivas de los principios
y objetivos del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, tales como:
plazos insuficientes, especificaciones
técnicas subjetivas o direccionadas,
presupuestos fuera de la realidad del
mercado, pardmetros de evaluacion
discrecionales, entre otros.

El Sercop cuenta con la Direccion de Su-
pervision de Procedimientos que realiza
monitoreo y supervision de los proce-
dimientos de contratacion publica rea-
lizados por tas entidades contratantes
sujetas al ambito y control (le la Ley Or-
ganica del Sistema Nacional de Contra-
tacion Publica emitiendo observaciones
de cumplimiento obligatorio.

99. NUmero 2 del articulo 10 de la LOSNCP y articulo 7 del RGLOSNCP.

100. NUmero 9 del articulo 10 de la LOSNCP.

101. 1.4.1.1.2. del Estatuto Orgéanico de Gestidon Organizacional por Procesos del Sercop.

110

Procesos supervisados de octubre 2017 a diciembre 2020
Afio # de procedimientos Presupuesto (Millones de délares)
2017 1838 $2.950,99
2018 6878 $3.530,14
2019 5934 $3.332,72
2020 6153 $2.960,81
Total 20803 $12.774,66

Fuente: Direccion de Supervision de Procedimientos del Sercop.

PROCESOSSUPERVISADOS DE ENERO 2018 A DICIEMBRE

2020

¥ de procedimientos

----- Tendencia {# de procedimientos)

i

2018 2019

-

mmmmm Presupuesto (Millones de ddlares)

====Tendencia (Presupuesto)

6153

e

52.960,81

Fuente: Direccion de Supervision de Procedimientos del Sercop.

Desde elano 2018 se evidencia un compor-
tamiento creciente de los procedimientos
de contratacion remitidos a la CGE, en los
cuales el Sercop ha identificado inobser-
vancias del orden técnicoy legal. En el afo
2020, se puede observar un mayor nume-
ro de casos remitidos a la CGE que refleja
los problemas evidenciados en el ecuador
en el ano 2020, en relacidon a las contrata-
ciones efectuadas por las entidades con-
tratantes durante la emergencia sanitaria.

h) Desarrollar y apoyar la implementacion
deiniciativas paramejorasenelsistema
de contratacién publica. Cumple

El Sercop desarrolla y administra el Sis-
tema Oficial de Contratacion Publica del
Ecuador, asi como establece las politicas
y condiciones de uso de la informacion y

herramientas electrénicas del Sistema'?”.

107. Numero 5 del articulo 10 de la LOSNCP.
108. NUumero 12 ibidem.

Ademas, con base a lo dispuesto en el Es-
tatuto Organico de Gestion Organizacio-
nal por Proceso del Sercop, la Coordina-
cion General de Asesoria Juridica tiene la
atribucion de proponer y participar en la
elaboracion y actualizacion de la norma-
tiva legal que regula la gestion de la ins-
titucion.

i) Brindar herramientas y documentos
de implementacion para apoyar
la capacitacion y el desarrollo de
capa—cidades del personal abocado
a la implementacion, incluyendo
programas de formacion relacionados
con la integridad. Cumple

El Sercop, capacitay asesoraen materiade
implementacion de instrumentos y herra-
mientas, asi como en los procedimientos

relacionados con contratacion publica'®.
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A través de la Direccion de Capacitacion,
el SERCOP pone a disposicion de servido-
res publicos de Entidades Contratantes y
Proveedores del Estado, el Plan de Capa-
citacion y Certificacion, bajo la modalidad
de Talleres Presenciales, Cursos Virtuales
Avanzados, Cursos de Formacion de For-
madores y de Auto-evaluacion.

Estas capacitaciones tienen como obje-
tivo elevar la calidad del talento humano
para el correcto, eficiente y responsable
uso de las herramientas informaticas del
Sistema Nacional de Contratacion Publi-

ca, en beneficio de todos los ecuatorianos.
Este Plan responde a la politica de calidad
del SERCOP que brinda al usuario trans-
parencia, confianza y satisfaccion a través
de la innovacion de nuestros procesos y
servicios de capacitacion.

Ademas, la Certificacion es la acreditacion
emitida por el Servicio Nacional de Con-
tratacion Publica sobre la suficiencia de
conocimientos respecto a las competen-
cias de un rol determinado para que un
servidor publico o trabajador de las enti-
dades contratantes.

PLANIFICACION DE EVENTOS DE CAPACITACION A NIVEL NACIONAL

Fuente: Base de datos Direccion de Capacitacion Sercop.

ENTIDADES PROVEEDORES
ANO | PROGRAMADOS | EJECUTADOS | CUMPLIMIENTO ANO | PROGRAMADOS | EJECUTADOS | CUMPLIMIENTO
2017 207 217 104.83% | 2017 52 54 103,85%
2018 265 266 100,38% | 2018 84 97 115,48%
2019 535 301 56,26% | 2019 326 166 50,92%
2020 333 366 109,91% | 2020 189 177 93,65%

Eventos de capacitacion Entidades
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Durante el periodo 2017 al 2020, el Sercop
ha logrado una mediana de 102, 6 % de
cumplimiento de los eventos de capaci-
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tacion dirigidos a las entidades contratan-
tes, siendo el mayor nUmero de capacita-
ciones realizadas en el afio 2020.

Eventos de capacitacion Proveedores
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Durante el periodo 2017 al 2020, el Sercop tacion dirigidos a proveedores, siendo el
ha logrado una mediana de 98,75 % de mayor numero de capacitaciones realiza-
cumplimiento de los eventos de capaci- das en el afno 2020.

BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACION OFERTADA POR SERCOP A NIVEL NACIONAL
Desde el 25 de mayo de 2017 al 31 de diciembre de 2020

Afo 2017 2018 2019 2020

Entidades 5.142 7.660 3.523 | 12.565

Proveedores | 1.685 2.684 1.264 3.536

Total: 6.827 | 10.344 | 4.787 | 16.101

Fuente: Base de datos Direccion de Capacitacion Sercop.

# DE PERSONAS BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACION

E— Entidades m— Froveedores
----se-s Tendencia (Entidades)  --------- Tendencia (Proveedores)
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Durante el periodo del afo 2017 al 2020, el nimero de proveedores. Ademas, en el

se observa un crecimiento en el numero afo 2020 de logra capacitar a un total de

de servidores publicos capacitados y en 16101 personas entre servidores publicos y
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proveedores, resultando el mayor ano de
capacitacion.

Si bien conforme los datos y cifras expues-
tas, refleja que el Sercop cumple con su
atribucion de capacitar, sin embargo, es
de notar que el 64, 93 % de los servidores
publicos encuestados considera que no
se le proporciona una capacitacion ade-
cuada a sus funciones y a su desarrollo
profesional y solamente el 43,08 % sefala
gue ha recibido una capacitacion por par-
te del Sercop'.

j) Respaldar la profesionalizacion de
la funcién de contratacién. Cumple
Parcialmente

En el Ecuador la normativa legal vigente
relacionada a la contratacion publica no
obliga a que exista una profesion exclusi-
va en contratacion publica, siendo uno de
los motivos por los cuales las instituciones
de educaciéon superior no ofertan dicha
opcidon dentro de sus pensum de estudio.
Desde el afflo 2017, el Sercop ha realizado
la planificacion y evaluacion en materia
de normativa, herramientas y procedi-
mientos del Sistema Nacional de Con-
tratacion Publica, a todos los actores que
intervienen en las contrataciones a través
de la Certificacion de Competencias a ni-
vel nacional.

Certificacion que otorga la acreditacion
emitida por el Servicio Nacional de Con-
tratacion Publica sobre la suficiencia de
conocimientos respecto a las competen-
cias de un rol determinado para que un
servidor publico o trabajador de las enti-
dades contratantes se desempene como
Operador del Sistema Nacional de Con-
tratacion Publica.

Entre los beneficios de la obtencidn de la
Certificacion se tienen los siguientes'™:

Para el servidor publico

Profesionaliza las actividades de la

109. Ver anexo 1

contratacion publica, posibilitando un
plan de carreray desarrollo profesional
para los funcionarios certificados
Eleva su desempefo mediante
la mejora de sus competencias
en la gestion de los procesos de
contratacion.

Aplica rigurosamente la normativa e
instrumentos de contratacion publica,
con menor margen de errores.
Prioridad para recibir capacitacion
y actualizacion en materia de
contratacion publica.

Para las entidades contratantes

Mejoramiento de la gestion
organizacional (Gestion de
competencias en contratacion

publica).

Aumento de la eficiencia en los
procesos de  talento humano:
reclutamiento, seleccion, induccién,
evaluacion del desempeno.
Competencias desarrolladas de
acuerdo con los reqguerimientos
planteados por las Instituciones
Publicas.

Cumplimiento de los objetivos vy
presupuesto institucional de manera
segura y oportuna.

Prestacion de un mejor servicio a
la comunidad entregando servicios
y Obras oportunas y en mejores
condiciones.

Sistematizar las actividades de Ia
contratacion publica, posibilitando un
plan de carrera para los funcionarios
certificados.

Para el pais

Eleva la calidad de la gestion de los
procesos técnicos y administrativos
del Estado.

Aumenta la eficiencia en los procesos
de contratacion publica, mejorando
la ejecucion presupuestaria de las
entidades contratantes.

Acreditacion de las competencias

110. https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/beneficios-de-la-certificacion-de-competencias/
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en el ambito de la contratacion
publica, distinta a la certificacion de la
educacion formal.

Legitimidad vy transparencia del
proceso de certificacion, basado en
la evaluacion de las competencias en
funcion de los roles desempenados
por el servidor en la contratacion
publica.

Disminucion del riesgo en la inversion
publica, cumpliendo la programacion
institucional, optimizando los
resultadosy maximizando el beneficio
social.

Brindar un mejor servicio a la
comunidad entregando  servicios
y obras oportunas en mejores
condiciones.

PLANIFICACION DE EVENTOS DE CAPACITACION A NIVEL NACIONAL

ARO | INSCRITOS | EVALUADOS | APROBADOS
2017 0 0
2018 | 4.825 3.146 406
2019 | 3.242 1.539 336
2020 0 0
Total: | 8.067 4.685 742

Fuente: Base de datos Direccion de Capacitacion Sercop.

CERTIFICACION DE OPERADORES DEL SISTEMA NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA

mmmm (NSCRITOS  memm EVALUADOS = APROBADQS =M= % Aprobados
S 22% 8.067 25%
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7.000 20%
. 16%
b 4825 13% .
5.000 15%

4.000 3, 145 3.242
3.000
2.000 1539
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0 ]

2018 2019

Enelano 2018y 2019, se inscribieron para
participar de la certificacion de operado-
res del SNCP un total de 8067 personas,
de las cuales 4685 rindieron el examen
para la obtencion de la certificacion, de
cuyas evaluaciones se obtuvo un total de
742 personas certificadas, que represen-
ta alrededor del 16 % de las personas eva-
luadas.

4 685

10%
5%
336
] - 0%

Total:

k) Disefiar y administrar plataformas
centralizadas en linea y otros sistemas
de contratacion electrénica, segun
corresponda. Cumple

El Sercop desarrolla y moderniza meca-
nismos y herramientas conexas al sistema
electronico de contratacion publica para
el apoyo de sus participantes, asi también
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impulsa la interconexion de plataformas
tecnoldgicas de instituciones y servicios
relacionados'.

Ademas, el SOCE mantiene interconexion
con otras instituciones publicas, como el
Registro Civil o Servicio de Rentas Inter-
nas, con los cuales se comparte informa-
cion necesaria para el desenvolvimiento
de los procedimientos de contratacion.

SUBINDICADOR 5(C) - ORGANIZACION,
FINANCIAMIENTO, PERSONAL Y NIVEL
DE INDEPENDENCIAY AUTORIDAD

Para ser eficiente, la funcién normativa/
regulatoria necesita tener una posicidn
de autoridad y de alto nivel en el gobier-
no, ademas de cierto grado de indepen-
dencia que le permita llevar adelante sus
responsabilidades sin interferencias. Es
preciso que cuente con el financiamiento
adecuado para garantizar una apropiada
dotacion de personal y los recursos para
mantener los servicios al nivel de calidad
requerido.

El director de la funcién normativa/regu-
latoria debe tener un nivel suficiente de
mando dentro de la estructura de gober-
nabilidad para permitirle a la funcion ejer-
cer su autoridad y responsabilidades.

a) La funcién normativa/regulatoria
(o las instituciones encargadas de
las responsabilidades de la funcién
regulatoria si no hay una sola
institucion) y la persona a cargo de la
institucion ostentan un alto nivel y una
posiciéon de autoridad en el gobierno.
Cumple

Conforme al ordenamiento juridico ecua-
toriano, el Sercop es el 6rgano técnico rec-
tor de la Contratacion Publica del Ecua-
dor, con personalidad juridica propia y
autonomia administrativa, técnica, opera-
tiva, financiera y presupuestaria. El maxi-

111. Numero 11 del articulo 10 de la LOSNCP.

Mo personero y representante legal es la
Directora General o Director quien sera
designado por el Presidente de la Repu-
blica y gozara de fuero de Corte Nacional
de Justicia, en las mismas condiciones
gue un ministro de estado. Es decir, la Di-
rectora General del Serocp es competen-
te para el despacho de todos los asuntos
inherentes a su institucion sin necesidad
de autorizacion alguna del Presidente de
la Republica, salvo los casos expresamen-
te sefalados en leyes especiales, ademas,
ante casos penales tendra privilegio ante
la Corte Nacional de Justicia para el desa-
rrollo procesal™.

El Directorio del Servicio Nacional de Con-
tratacion Publica estara integrado por:

El' Ministro responsable de la
Produccion, Empleoy Competitividad,
quien lo presidird y tendrd voto
dirimente.

La maxima autoridad del Organismo
Nacional de Planificacion.

El Ministro de Finanzas.

El Alcalde designado por la Asamblea
Ceneral de la Asociacién de
Municipalidades del Ecuador.

El Prefecto designado por el Consorcio
de Consejos Provinciales del Ecuador,
CONCOPE.

La maxima autoridad del organismo
encargado de la inclusion econdmica.
Actuard como Secretario el Director
Ceneral o la Directora del SERCOP,
quien intervendra con voz pero sin

voto'™.

Son funciones exclusivas del Directorio las
siguientes:

Planificar, priorizar, proponer y dictar
la politica nacional en materia de
contrataciéon publica.

Dictar las normas o) politicas
sectoriales de contrataciéon publica
gue deben aplicar las entidades
competentes.

Dictar la normativa para la

112. Articulo 17 Estatuto Del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva (ERJAFE).

N3. Articulo 11 de la LOSNCP.
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organizacion y funcionamiento del
Servicio Nacional de Contratacion
Publica .

b) El financiamiento se encuentra
asegurado por el marco legal/
regulatorio de modo de garantizar la
correcta asignacion de personal y la
independencia de la funcién. Cumple

El ente rector para su funcionamiento
cuenta los recursos que se le asignan en el
Presupuesto General del Estado, no olbs-
tante, la norma prevé que el Sercop para
su funcionamiento contara también con
los siguientes recursos.

Los derechos de inscripcion en el
Registro Unico de Proveedores RUP;
Los que obtenga por efectos
de donaciones y asistencias de
instituciones y organismos nacionales
O internacionales.

Los que provengan de convenios por
uso de las herramientas del Sistema
gue se realicen con personas naturales
O juridicas de caracter publico o
privado .

Estos recursos seran administrados a tra-
vés de una cuenta especial a nombre del
Servicio Nacional de Contratacion Publica.

De los casos antes expuesto, los recursos
del Sercop provienen de la asignacion
del presupuesto general del estado y
ocasionalmente por asistencias de insti-
tuciones y organismos nacionales o in-
ternacionales.

c) La organizacioén interna, la autoridad y
la dotacién de personal de la institucion
son suficientes y consist—entes con las
responsabilidades. Cumple

El Sercop para el cumplimiento de sus
competencias, atribuciones y mision se
encuentra debidamente estructura a tra-
vés de un 6rgano de gobierno denomina-
do Directorio.

Cuenta con un Estatuto Organico de Ges-
tion Organizacional por Procesos, en el
gue se establece la estructura organiza-
cional de la institucion, misma que se con-
forma de la siguiente manera:

Un Nivel Directivo conformado por
la Directora General y Subdirector
General.

Un nivel de operativo conformado por
la Coordinacidon Técnica de Control,
Coordinacion Técnica de Catalogacion,
Coordinaciéon Técnica de Operaciones,
Coordinacion Técnica de Innovacion
Tecnoldgica, Direccion de Estudios de
Contrataciéon Publica.

Un Nivel de Asesoria conformado por
Coordinacion General de Asesoria
Juridica, Coordinacion GCeneral de
Planificacion y Gestion Estratégica,
Direccion da Comunicacion Social,
Direccion de Auditoria Interna.

Un Nivel de Apoyo conformado por la
Coordinacion General Administrativa
Financiera.

Un Nivel de Gestion Territorial
conformado por  Coordinaciones
Zonales a nivel nacional.

Comparacion procesos publicados y supervisados por el Sercop en el afho 2020

i de procedimientos de
contratacidn
Mes Publicados Supervisados %
enero 2285 630 28%
febrero 4297 385 9%
marzo 4495 467 10%
abril 2880 477 17%
mayo 2330 383 16%
junio 3177 491 15%
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julio 4037 590 15%
agosto 4519 148 3%
septiembre 4610 646 14%
octubre 5073 709 14%
noviembre 5355 442 8%
diciembre 7229 785 11%
Total general 50287 6153 12%

Fuente: Direccion de Riesgos de la Contrataciéon Publica

Sin embargo, el numero de servidores
publicos con los cuales cuenta la
Institucion no es el suficiente, para
cumplir con todas las atribuciones
emanadas en la normativa legal vigente.
Un claro ejemplo podemos observar que
del total de procedimientos publicados
enelano 2020, solamenteenel12 % de los
procedimientos se ha podido realizar una
accion de control por parte del Sercop,
por lo que se evidencia la deficiencia
del numero de personal operativo para
poder abarcar un mayor porcentaje de
procesos supervisados.

SUBINDICADOR 5(D) - EVITAR LOS
CONFLICTOS DE INTERESES

La funcion normativa/regulatoria
debe estar libre de posibles conflictos
de intereses. Incluso la apariencia
de un con-flicto de intereses puede
minar la confianza en el sistema vy
necesitard resolverse. Por lo tanto,
las responsabilidades de la funcion
deben contemplar la claridad y la
segregacion de las obligaciones, es
decir. deben estructurarse de modo
qgue se eviten conflictos de intereses.
Algunas funciones no son compatibles.
En particular, los individuos o un grupo
de individuos no deben estar en posicion
de cometer y al mismo tiempo ocultar
errores o fraude en el curso normal
de sus obligaciones. Los individuos no
deben estar directamente involucrados
en operaciones de contratacion (por
caso, siendo miembros de comités de
evaluacion), y al mismo tiempo estar a

116. Articulos 78, 83 y 85.1 del RGLOSNCP.
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cargo de monitorear/auditar préacticas de
contratacion o actuar en nombre de un
ente de apelaciones.

a) La institucion normativa/regulatoria
esta libre de conflictos de intereses.
Cumple parcialmente

En el Ecuador el Sercop tiene como
atribucion el control y regulacidon de
los procedimientos de contratacion
realizados por las entidades contratantes,
sin embargo, a su vez, el Sercop es
el organismo que juntamente con
las entidades involucradas brindara
asistencia técnica, selecciona y adjudica
a los proveedores en las compras

corporativas'™.

El Sercop al ser la entidad que califica,
adjudica y administra los convenios
marco, de manera indirecta interviene
las contrataciones que efectuan las
entidades contratantes. Ademas, resulta
ser juez y parte en el caso de realizar
una accion de control relacionada a la
seleccion de los proveedores adjudicados
en los convenios marco.

INDICADOR 6. LAS ENTIDADES
CONTRATANTES Y SUS MANDATOS
ESTAN CLARAMENTE DEFINIDOS.

Este indicador evalua: i) si el marco
legal y regulatorio define claramente
las instituciones que tienen
responsabilidades de contratacion vy
autoridades; ii) si hay disposiciones
para delegar atribuciones al personal

de contratacion y otros fun-cionarios
del gobierno para el ejercicio de sus
responsabilidades en el proceso de
contratacion, y iii) si existe una entidad
centralizada de contratacion. Hay dos
subindicadores (a-b) para evaluar.

SUBINDICADOR 6(A) - DEFINICION,
RESPONSABILIDADES Y PODERES
FORMALES DE LAS ENTIDADES
CONTRATANTES

El' marco legal y regulatorio debe
aclarar qué instituciones (o conjunto de
instituciones) se definen legalmente
como en-tidades contratantes. En un
sistema centralizado, puede tratarse
de un organismo de contratacion
centralizado y/o de ministerios a
nivel nacional, organismos publicos
y empresas de propiedad estatal o
de servicios publicos con derechos
especiales o exclusivos otorgados por el
Estado. En un sistema descentralizado,
las entidades contratantes pueden
atravesar todos los niveles de gobierno
(por ejemplo, ministerios de nivel
provincial y organismos  publicos,
comunidades locales, etc). Algunos
paises han establecido sistemas hibridos.

El marco legal y regulatorio debe definir
claramente las responsabilidades
de las entidades contratantes. Estas
suelen abarcar desde la planificacion
de la contratacion hasta la gestion o
administracion de todas las instancias
del proceso de acuerdo con la ley. Las
responsabilidades también deben incluir
el requisito de establecer una funcidn de
contratacion designada, especializada,
con la necesaria estructura de gestion,
capacidad y habilidad para cumplir
con sus deberes y responsabilidades de
manera eficiente y efectiva, y evaluar
los resultados de los procesos de
contratacion.

En el marco debe haber disposiciones
paradelegarlasatribucionesrelacionadas
con la toma de decisiones (por ejemplo,
adjudicacion y ejecucion de contratos;
aceptaciondeobligacionescontractuales

y puesta en marcha de los pagos). La
delegaciondeatribucionesalasentidades
de contratacion y en concordancia,
con el personal de contratacion y otros
funcionarios del gobierno, es clave para
el buen funcionamiento del sistema,
sobre todo cuando la contrataciéon
estd des-centralizada. Cuando no hay
delegacion, el sistema tiende a funcionar
de manera ineficiente, lo cual puede
[levar a una excesiva concentracion de
la toma de decisiones de la mano de
unos pocos individuos que no tienen ni
la capacitacion ni el conocimiento para
tomar decisiones de contratacion. La
autoridad para la toma de decisiones
debe delegarse a los niveles competentes
mas bajos, en consistencia con los
riesgos asociadosy las sumas monetarias
involucradas. Los  funcionarios de
contratacion deben quedar inmunes de
toda interferencia politica y actuar como
lideres en cuestiones de contratacion.

El marco legal debe contemplar los
siguientes aspectos, referidos a las
entidades contratantes:

a) Las entidades contratantes estan
claramente definidas. Cumple

Las entidades contratantes que se
someterdn a la normativa que rige
el Sistema Nacional de Contratacion
PuUblica son:

1. Los Organismos y dependencias de las
Funciones del Estado.

2. Los Organismos Electorales.

3. Los Organismos de Control y Regula-
cion.

4. |Lasentidades que integran el Régimen
Seccional Autéonomo.

5. Los Organismos y entidades creados
por la Constitucion o la Ley.

6. Las personas juridicas creadas por acto
legislativo.

7. Las corporaciones, fundaciones o
sociedades civiles en cualguiera de los
siguientes casos: a) estén integradas
o se conformen mayoritariamente
con cualquiera de los organismos vy
entidades sefaladas en los numeros
1 al 6 de este articulo o, en general
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por instituciones del Estado; o, b) que
posean o administren bienes, fondos,
titulos, acciones, participaciones,
activos, rentas, utilidades, excedentes,
subvenciones y todos los derechos
gue pertenecen al Estado y a sus
instituciones, sea cual fuere Ia
fuente de la que procedan, inclusive
los provenientes de préstamos,
donaciones y entregas que, a
cualquier otro titulo se realicen a favor
del Estado o de sus instituciones;
siempre que su capital o los recursos
gue se le asignen, esté integrado en el
cincuenta (50%) por ciento o mas con
participacion estatal;y en general toda
contratacion en que se utilice, en cada
caso, recursos publicos en mas del
cincuenta (50%) por ciento del costo
del respectivo contrato.

8. Las companias mercantiles cualquiera
hubiere sido o fuere su origen,
Ccreacion o constitucion gue posean
o administren bienes, fondos, titulos,
acciones, participaciones, activos,
rentas, utilidades, excedentes,
subvenciones y todos los derechos
que pertenecen al Estado y a sus
instituciones, sea cual fuere Ia
fuente de la que procedan, inclusive
los provenientes de préstamos,
donacionesyentregas que, a cualquier
otrotitulo se realicen a favor del Estado
o de sus instituciones; siempre que
su capital, patrimonio o los recursos
gue se le asignen, esté integrado en el
cincuenta (50%) por ciento 0 mas con
participacion estatal;y en general toda
contratacion en que se utilice, en cada
caso, recursos publicos en mas del
cincuenta (50%) por ciento del costo

del respectivo contrato'”.

b) Las responsabilidades y competencias
de las entidades contratantes estan
claramente definidas. Cumple

La LOSNCP establece que la maxima
autoridad de la entidad, asi como los

17. Articulo 1de la LOSNCP.
118. Articulo 99 ibidem.

funcionarios o servidores de la misma
gue hubieren intervenido en cualquiera
de las etapas de los procedimientos
precontractuales de preparacion,
selecciéon, contratacion asi como en
la ejecucidn misma de los contratos
serdn personal y pecuniariamente
responsables por el incumplimiento de
las disposiciones de esta Ley, sin perjuicio,
de ser el caso, de la responsabilidad penal

a que hubiere lugar™.

Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras
o servidores publicos vy las personas que
actlen en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en

la Constitucion™.

Ademads, cada una de las entidades
contratantes en el marco de sus
competencias dadas por la normativa
legal que las rige; establecen sus propios
procesos internos y mecanismos que
deben cumplirse para realizar las
contrataciones de bienes, servicios, obras
y consultorias en el marco de la LOSNCP,
el Reglamento General, resoluciones vy
las disposiciones determinadas por el
Sercop.

c) Se requiere que las entidades
contratantes establezcan una
funcion designada y especializada
de contratacién, con la necesaria
estructura, capacidad y competencia
de administracion. No Cumple

El' marco normativo vigente de la
contratacion publica no contempla una
unidad especialidades de contratacion.

d) La autoridad de toma de decisiones
se delega a los niveles competentes

119. Articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador.
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mas bajos, de acuerdo con los riesgos
asociados y las sumas monetarias
implicadas. Cumple

Lasentidadescontratantesatravésdesus
maximas autoridadesy de conformidad a
su estructura organizacional determinan
y delegan las competencias que
consideren necesarias en el ambito de la
contratacion publica.

Son delegables todas las facultades
y atribuciones previstas en la Ley
para la maxima  autoridades las
entidades y organismos que son parte
del sistema nacional de contratacion
publica. La resolucion que la maxima
autoridad emita para el efecto podra
instrumentarse en decretos, acuerdos,
resoluciones, oficios o memorandos,
misma que determina el contenido vy

alcance de ladelegacion™.

La delegacionenlageneralidad contiene:

La especificacion del delegado.

La especificacion del organo
delegante y la atribucion para delegar
dicha competencia.

Las competencias que son objeto de
delegacion o los actos que el delegado
debe ejercer para el cumplimiento de
las mismas.

El plazo o condicién, cuando sean
necesarios.

El acto del que conste la delegacion
expresara ademas lugar, fecha vy
ndmero.

Las decisiones que pueden adoptarse

por delegacion®.

La maxima autoridad de la Entidad
Contratante puede delegar la suscripcion
de los contratos a funcionarios o
empleados de la entidad u organismos
adscritos a ella o bien a funcionarios
o empleados de otras entidades del
Estado, para cuyo efecto debe emitir
la resolucidn respectiva sin que sea

120. NUmero 9a del articulo 6 de la LOSNCP.

121. Articulo 69 del COA

122. Articulo 61 de la LOSNCP.
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necesario publicarla en el Registro

Oficial, debiendo darse a conocer en

el SOCE™

e) La rendicion de cuentas por las
decisiones esta definida de manera
precisa. Cumple

La rendicion de cuentas es la obligacion
gue tienen todas las servidoras vy
servidores de responder, reportar,
explicar o justificar ante la autoridad,
los directivos y la ciudadania, por los
recursos recibidos y administrados vy
por el cumplimiento de las funciones
asignadas. Es un proceso continuo que
incluye la planificacién, la asignacion
de recursos, el establecimiento de
responsabilidades y un sistema de

informacionycomunicaciénadecuado™.

El proceso de rendicion de cuentas
debera contener al menos:

1. Cumplimiento de politicas, planes, pro-
gramasy proyectos.

2. Ejecucion del presupuesto institucional.

3. Cumplimiento de los objetivos y el plan
estratégico de la entidad.

4. Procesos de contratacion publica.

5. Cumplimiento de recomendaciones o
pronunciamientos emanados por las
entidades de la Funcion de Transpa-
rencia y Control Social y la Procuraduria
General del Estado.

6. Cumplimiento del plan de trabajo pre-
sentado ante el Consejo Nacional Elec-
toral, en el caso de las autoridades de
eleccion popular.

7. En el caso de las empresas publicas y de
las personas juridicas del sector privado
gue presten servicios publicos, manejen
recursos publicos o desarrollen activida-
des de interés publico deberan presen-
tar balances anuales y niveles de cum-
plimiento de obligaciones laborales,
tributarias y cumplimiento de objetivos.

8. Las demas que sean de trascendencia

para el interés colectivo™.

124. Articulo 10 de la Ley Orgénica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (LOCPCCS).
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Ademas, tienen la obligacion de rendir
cuentaslasautoridadesdel Estadoelectas
o de libre remociéon, representantes
legales de empresas publicas o personas
juridicas del sector privado que manejen
fondos publicos o desarrollen actividades
de interés publico, sin perjuicio de la
responsabilidad que tienen las y los
servidores publicos sobre sus actos u
omisiones'”.

SUBINDICADOR 6(B) - ORGANISMO
CENTRALIZADO DE CONTRATACION

Establecer un organismo de contratacion
centralizado  (agencia central de
contrataciones) puede realzarlaeficaciay
eficiencia de un sistema descentralizado.
Un 6rgano de contratacion centralizado
podria encargarse de consolidar las
necesidades de contratacion de varios
organismos gubernamentales; solicitar
y celebrar acuerdos marco de los cuales
todas las agencias gubernamentales
podrian apartarse de acuerdo con sus
necesidades (por ejemplo, sobre la base
de catalogos electronicos); gestionar
contrataciones muy complejas que
requieran conocimientos técnicos o
legales espe-cializados, etc.

Si un pals establece una agencia central
de contrataciones, el marco legal vy
regulatorio debe definir claramente las
responsabilidadesdel drgano, los poderes
formales, y la rendicion de cuentas.
Los procesos deben estar claramente
descritos para garantizar flujos de trabajo
eficientes y una comunicacion adecuada
con la institucion ‘“cliente” (agencia)
gue sea responsable de la provision de
servicios.

En paises pequefos, o en paises que
esténsaliendodesituacionesde conflicto,
la capacidad de contratacion esta
limitada. En este caso, puede ser mejor

contar con un organismo centralizado
de contratacién que se encargue de
todos los contratos publicos, capaz de
asegurar la coherencia, la normalizacion,
y el profesionalismo de la funcidén de
contratacion.

a) El pais ha considerado los beneficios de
establecer una funcién de contratacion
centralizada a cargo de la contratacién
consolidadas, los acuerdos marco o la
contratacion especializada. Cumple

El Sercop concentra las contrataciones
relacionadas a convenios marco
especialmente para establecer productos
a ser adquiridos a través de la plataforma
de catalogo electrénico y repertorio de
medicamentos.

En el Ecuador el Sercop tiene como
atribucion el control y regulacion de
los procedimientos de contratacion
realizados por las entidades contratantes,
sin embargo, a su vez, el Sercop es
el organismo que juntamente con
las entidades involucradas brindara
asistencia técnica, selecciona y adjudica
a los proveedores en las compras

corporativas .

b) Hay una clara definicion del
estatus legal, el financiamiento, las
responsabilidades y el poder para la
toma de decisiones. ¢ La rendicion de
cuentas para la toma de decisiones
se define de manera precisa. + El
organismo y el jefe del mismo ostentan
unalto nivel y una posicion de autoridad
en el gobierno. Cumple

La codificacion actualizada de resolucio-
nes del Sercop determina los procedi-
mientos, responsabilidades y condicio-
nes para realizar las contrataciones de
compras corporativas en el marco de la
adquisicion de farmacos o bienes estra-
tégicos en salud™’.

125. Articulo 10 de la Ley Orgéanica del Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social (LOCPCCS).

126. Articulos 78, 83 y 85.1 del RGLOSNCP.

127. Seccién Il “SELECCION DE PROVEEDORES POR MEDIO DE COMPRA CORPORATIVA", codificacién de resolu-

ciones Sercop.
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El reglamento a la LOSNCP dispone que
en todas las compras corporativas, con el
objeto de conseguir mejores condiciones
de contratacion y aprovechar economias
de escala, las entidades involucradas,
conjuntamente con el SERCOP,
realizardn una seleccion para elegir al
proveedor que constard en el repertorio
virtual para, compras directas habilitado
en el Portal de COMPRASPUBLICAS,
desde el cual se generaran las ordenes
de compra, independientes y periddicas,
gue constituiran la adquisicion del bien
o la contratacion del servicio. En estos
procesos, el SERCOP brindard asistencia
técnica y administrard el repertorio

virtual mencionado™.

Una vez culminado el procedimiento
de selecciobn de proveedores, el
SERCOP adjudicaré al o los proveedores
seleccionados, con quienes suscribird un
convenio marco, el cual no constituird
la compra del bien o servicio, sino
gue Unicamente dara el derecho y se
configurara la obligacion del proveedor
seleccionado a constar en el repertorio
virtual para compras directas habilitado
en el Portal de COMPRASPUBLICAS,
segun las condiciones, requerimientos
y requisitos que se establezcan en los
pliegos del procedimiento de seleccion.
Una vez habilitado el proveedor
seleccionado en este repertorio
virtual, las entidades contratantes que
conforman la RPIS podran generar las
6rdenes de compra respectivas, las
cuales constituirdn una relacion juridica
bilateral, Unica e independiente.

c) La organizacion interna y la dotacién
de personal de la entidad contratante
centralizada son suficientes 'y
consistentes con las responsabilidades.
No cumple

El Sercop cuenta con la Coordinacion
Técnica de Catalogacion y a su vez esta
conformada por la Direccion de Compras
Corporativas cuyas atribuciones son
planificar, desarrollar y controlar las

128. Articulo 73 ibidem

compras corporativas, a través de
subastas inversas para conseguir mejores
condiciones de contratacion, aprovechar
economias de escala y fomentar la
participacion de la industria ecuatoriana.
Las atribuciones y responsabilidades de
los servidores de la Direccion de Compras
Corporativas son:

Elaborar un modelo de gestion de cata-
logacion de bienesy servicios para com-
pras corporativas a través de subastas
inversas.

Elaborar propuestas de resoluciones
para la implementacion de criterios pre-
ferenciales en las comypras corporativas.
Desarrollar propuestas, requerimientos
funcionales y metodologias para proce-
dimientos de compras corporativas.
Desarrollar metodologias para la defi-
nicion de precios referenciales para las
compras corporativas.

Realizar el analisis de factibilidad para la
inclusion de bienesy servicios en el cata-
logo electrénico para compras corpora-
tivas.

Gestionar el levantamiento de especifi-
caciones técnicas de productos y servi-
cios a incorporar en el catalogo electro-
Nico para compras corporativas.

Validar con organismos externos la nor-
malizacion de bienes y servicios en el
catalogo electrénico para compras cor-
porativas.

Elaborar y actualizar las fichas técnicas
de bienes y servicios normalizados en el
catalogo electronico para compras cor-
porativas.

Gestionar el analisis, identificacion y ha-
bilitacion de proveedores en el catalogo
electréonico para compras corporativas.
Gestionar la elaboracion de respuestas a
consultas juridicas y técnicas provenien-
tes de entidades contratantes o provee-
dores respecto de compras corporativas.

INDICADOR 7. LA CONTRATACION
PUBLICA SE ENCUENTRAN INSERTA
EN UN SISTEMA DE INFORMACION
EFICIENTE.

El objetivo de este indicador es evaluar
el grado en que el pais u organismo
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tiene sistemas para publicar informacion
sobre contratacion, para apoyar de
manera eficiente las diferentes etapas
del proceso de contratacion publica
mediante la aplicacion de tecnologias
digitales, y para gestionar los datos que
permiten el analisis de las tendencias
y el desempeno de todo el sistema de
contratacion publica.

El indicador refleja la disponibilidad,
accesibilidad, integracion y fiabilidad
de los sistemas de informacion de
contratacion publica. Las tecnologias
digitales, como portales de Internet y
sistemas mas completos de contratacion
electronica, tienen el potencial de
aumentar significativamente la
eficiencia, la eficacia y la transparencia
de la contratacion publica. Estas apoyan
la creacion de un sistema de contratacion
puUblicadevanguardia,fortalecenelmarco
de rendicion de cuen-tas, y establecen
la base técnica para la medicion del
desempeno. El indicador también evalUa
el grado en que el sistema funciona en la
practica, determinando la proporcion de
informacion sobre contratacion publica
gue se publica y midiendo la aceptacion
de la contratacion electréonica y la
disponibilidaddeinformacién estadistica.
Hay tres subindicadores (a-c) para
evaluar.

SUBINDICADOR 7(A) - PUBLICACION DE
INFORMACION SOBRE CONTRATACION
PUBLICA CON EL APOYO DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

El objetivo de este subindicador es
determinar:

i. la existencia y la capacidad del sistema
de informacion sobre contratacion en el
pais,

ii. la accesibilidad del sistema de informa-
cion;

iil. la cobertura del sistema de informacion;

iv. si el sistema ofrece una ventanilla de
servicio (en la medida de lo posible),
donde los interesados pueden encon-
trar informacion sobre oportunidades y
resultados de contratacion.
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El acceso publico a la informacion sobre
contratacion es esencial para los fines
de la transparencia y crea una base para
la auditoria social de los interesados.
La informacién publica debe ser facil
de encontrar, integral y facil de usar,
y proporcionar datos de relevancia.
Los evaluadores deben poder verificar
el acceso facil y el contenido de la
informacion puesta a disposicion del
publico.

En particular, el sistema debe contemplar
la publicacion de los planes anuales o
plurianuales de contratacion, anuncios o
avisos de oportunidades de contratacion
especificas, adjudicaciones de contratos,
decisiones de apelaciones, enlaces a
normasy reglamentosy otra informacion
que sea relevante para promover la
competencia y la transparencia (por
ejemplo, la ley sobre el acceso a la
informacion). A efectos practicos, la
recopilacion y difusion de informacion
deben centrarse en las contrataciones
por encima de un valor de ajuste que
refleje los umbrales establecidos para el
uso de procedimientos competitivos.

El concepto de contratacion abierta
requiere que el gobierno proporcione
a las partes interesadas un grado de
transpa-rencia, suficiente y oportuno en
cada fase del proceso de contratacion.
Esto incluye las contrataciones
especificas y el desempefo de todo el
sistema de contratacion publica, incluida
la visibilidad del flujo de fondos publicos.
Para apoyar esta vision de la contratacion
abierta en el sistema de contratacion, el
sistema de informacion debe ampliarse
de mododeabarcarelconjuntocompleto
de documentos de licitacion, informes de
evaluacion (o resumenes de los mismos),
pliego de condiciones completo, lo
cual comprende las especificaciones
técnicas asi como también los detalles
de implementacion, de acuerdo con
el marco legal y regulatorio, incluida la
ley que protege informacién sensible
especifica (dirfjase al subindicador 1(g)).

La informacion debe consolidarse en
un lugar. Para este propdsito, debe

crearse un portal en linea centralizado,
alli si la tecnologia esté disponible en el
pais. El compromiso, respaldado por los
requisitos en el marco legal/regulatorio,
debe garantizar que las entidades
contratantes publiqguen debidamente la
informacion requerida en el momento
oportuno. Para facilitar la busqueda, la
informacion debe ser publicada en un
formato abierto y estructurado de forma
gue sea legible por maquina, utilizando
identificadores y clasificaciones Unicos
(formato de datos abiertos).

El pais tiene un sistema que contempla
los siguientes requisitos:

a) La informacion sobre contratacién
es de facil acceso en los medios de
amplia circulacién y disponibilidad. La
informacioén es relevante, oportuna y
completa, y sirve de ayuda a las partes
interesadas para que com-prendan
los procesos de contratacion y los
requisitos, y para monitorear los
resultados y el desempeiio. Cumple

El SOCE dispone de accesos de
informacion a los procedimientos
de contratacion, para difusion de la
ciudadania en general, con diversas
opciones de buUsqueda a través del
siguiente link:  https:/bit.ly/38hJ0zK,
ya sea por Entidad contratante, Codigo
de procedimiento, Palabras claves, sin
necesidad de usuario y contrasefa, de
igual manera para su mMmonitoreo por
parte de las entidades de control.

Es obligacion de las entidades publicar
documentacién relevante del proceso™:
ademads, el sistema informatico, en
cada una de las etapas y fases de los
procedimientosde contratacion presenta
la funcionalidad de subir y registrar
archivos en formatos pdf, Word, Excel
gue corresponden a los documentos
relevantes emitidos por las entidades
contratantes en cada contratacion.

El SOCE cuenta con varios mecanismos
de acceso a los procedimientos de
contratacion, incluyendo Plataformas
de Datos Abiertos para ciertos
procedimientos (Emergencia, Infimas
Cuantias), las entidades deben cumplir
con el principio de Transparencia
que regula el SNCP, especialmente
deben publicar toda la documentacion
necesaria de los estudios en la fase
precontractual, puesto que sin ellos no
es posible que los proveedores conozcan
gue se desea contratar, al igual que para
finalizar el proceso se debe publicar la
documentacion contractual incluyendo
pagos, puesto que una vez cerrado el
proceso Nno es posible retraer la accion
a través del SOCE, su incumplimiento
recae en sanciones por parte de la CGE.

b) Hay un sistema integrado de
informacién (centralizado en un portal
en linea) que proporciona informacion
actualizada y es de facil acceso y sin
costo para todas las partes interesadas.
Cumple

De conformidad con la normativa legal
vigente el SERCOP administra el Sistema
Oficialde Contratacion del Estado-SOCE,
mismo que transparenta la informacion
de los procedimientos de contratacion
publica y a través del cual se ejecutan los
procedimientos de contratacion publica.
La informacion del SOCE es de acceso
publico, sin costo para todas las partes
interesadas y se encuentra disponible los
365 dias del afo™.

c) El sistema de informacién contemplala
publicacién de:

- Planes de contratacién.

- Informacién relacionada con
contrataciones especificas, como
minimo: anuncios o avisos de
oportu—nidades de contratacion,
adjudicaciones de contratos vy
enmiendas, informacién sobre Ia

129. Articulo 13 del RGLOSNCP y Articulos 8, 9,10, 11 y 12 de la Codificacidon de Resoluciones del SERCOP.

130. Articulo 21 de la LOSNCP.
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ejecucion de contratos, incluidos
pagos y decisiones de apelaciones.

- Enlaces a normas y reglamentos y
otra informacion que sea relevante
para promover la competencia y la
transparencia. Cumple

Existe la obligatoriedad de la publicacion
de la informaciéon por parte de las entida-
des contratantes, bajo norma expresa.

La creacion del Plan Anual de
Contratacion (PAC) como sus reformas,
debenrealizarse sobre las partidasoitems
presupuestarios ingresados inicialmente
por la entidad a través del Sistema
Integrado de Gestion Financiera (Esigef),
mismas que se cargan al momento
de la asignacion del presupuesto de la
entidad, lo que conlleva a garantizar
gue los procesos de contratacion
cuenten con los recursos econOmMicos;
para posteriormente llevar a cabo los
procedimientos de contrataciéon; por
tanto, sin el PAC no es posible ejecutar
procesos.

El Esigef es una herramienta informatica
a través de la cual se facilita el desarrollo
de los procesos de la gestion financiera
publica del Presupuesto General del
Estado, con el fin de obtener de manera
agil y oportuna la informaciéon relevante
y util para la toma de decisiones,
optimizando el tiempo y recursos a
las instituciones y transparentando la
gestion publica.

El SOCE cuenta con la informacion de
los PAC gue las entidades contratantes
registran hasta el 15 de enero de cada
ano de conformidad a la normativa legal
vigente; ademas, el sistema permite el
acceso gratuito, a cualquier ciudadano,
de la informacion de los PAC registrados

por las entidades contratantes”.

En el periodo 2016 a 2020, en promedio
el 435% de las entidades registradas™
publicaron el PAC. De las entidades que
publicaron el PAC, en promedio el 92,9%
adjudicaron procesos de contratacion de
régimen comun y/o especial™.

Laplataformainformaticadecontratacion
publica, dentro de sus funcionalidades
permite a las entidades contratantes
enviar invitaciones a los proveedores,
realizar preguntas y recibir respuestas,
enviar y recibir ofertas, solventar errores
de forma en ofertas, calificar ofertas,
realizar pujas, adjudicar proveedores,
registrara contratos, formular reclamos
y denuncias, reportes de adjudicaciones,
visualizacion del PAC, registro de
informacion contractual (facturas,
pagos, contratos complementarios)™*. Al
respecto, de conformidad a las encuestas
realizadas a los proveedores del estado el
50 % sefialan que han utilizado el SOCE.

El Portal Institucional del SERCOP, cuenta
en una Biblioteca de Normativa, en la
cual cualqguier ciudadano puede acceder
a informacion normativa relacionada a la
contratacion publica como por ejemplo
la Ley, el Reglamento, las resoluciones,
oficios circulares, modelos de pliegos,
convenios, oficios de Presidencia, entre
otra normativa conexa'™”. En este sentido,
el 72 % de los proveedores encuestados
considera que la informacion que se
publica en la plataforma SOCE es algo
atil o muy atil™®.

d) En apoyo del concepto de contratacion
abierta, en cada fase del proceso
de contratacion se publica mas
informacién integral en el portal en
linea, incluyendo el conjunto completo
de los documentos de ofertas,
informes de evaluacion, y documentos
de contratos completos, con

131. https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/PC/buscarPACe.cpe
132. El conjunto de entidades registradas no refleja necesariamente las entidades activas al momento.

133. Ver anexo 1 - Seccién Estimacion de Indicadores

134. https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/
135. https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/biblioteca/

136. Ver Anexo 1 - Seccién Estimacion de Indicadores

126

especificaciones técnicas y detalles
de implementacién (de acuerdo con el
marco legal y regulatorio). * Cumple

El SOCE dispone de accesos para
la busqueda de informacion de los
procedimientos de contratacion, para
difusion no solo de la ciudadania en
general, sino para cada uno de los actores
gque componen el Sistema Nacional
de Contratacion PuUblica SNCP; cuenta
con diversas opciones de buUsqueda, ya
sea por Entidad contratante, Codigo
de procedimiento, Palabras claves, sin
necesidad de usuario y contrasefa, de
igual manera para su mMonitoreo por
parte de las entidades de control™.

Es obligacion de las entidades publicar
toda la documentacion referente a hechos
o aspectos relevantes del procedimiento de
contratacion; ademas, el SOCE cuenta con
opciones de carga de archivos disponibles

en cada etapa del procedimiento™®

El SOCE cuenta con varios mecanismos
de acceso a los procedimientos de
contratacion, incluyendo Plataformas
de Datos Abiertos para ciertos
procedimientos (Emergencia, Infimas
Cuantias), las entidades deben cumplir
con el principio de Transparencia
gue regula el SNCP, especialmente
deben publicar toda la documentacion
necesaria de los estudios en la fase
precontractual, puesto que sin ellos no
es posible que los proveedores conozcan
gue se desea contratar, al igual que para
finalizar el proceso se debe publicar la
documentacion contractual incluyendo
pagos, puesto que una vez cerrado el
proceso Nno es posible retraer la accion
a través del SOCE, su incumplimiento
recae en sanciones por parte de la CGE.

e) Lainformacién se publicaenunformato
abierto, legible por maquina, usando
identificadores y clasificaciones
(formato de datos abiertos). Cumple

La informacidn se publica en los

137. https://bit.ly/38hJ0zK

siguientes formatos: .csv, json y Xxls. Se
utilizan como identificadores los RUC
tanto de las entidades contratantes
como de los proveedores. Ademas, en
relacion con las clasificaciones, se usa
la Clasificacion Central de Productos
(CPC) para identificar los bienes vy
servicios adquiridos. Adicionalmente,
para identificar el sector o sectorial de
gobierno pertenece una entidad, se
considera el Catalogo de Entidades del
Ministerio de Economiay Finanzas (MEF).

Dentrodelos procedimientosqueforman
parte de datos abiertos, se encuentran
emergencias e infimas cuantias.

Se identifica los procesos de contratacion
por emergencia registrados en el SOCE;
desglosados por producto y proveedor
adjudicado, desde el 29 de febrero de
2020 hasta la fecha actual, es decir, que
la informacion se encuentra actualizada
en tiempo real. Para el calculo de las
estadisticas respectivas se considera:
RUC entidad contratante, codigo
resolucion de emergencia, codigo de la
contratacion, objeto contractual, monto
contratado, RUC proveedor adjudicado,
fecha de publicacion, fecha de inicio y fin
del contrato, CPC producto, descripcion
del producto, precio unitario, precio total,
cantidad.

Adicionalmente, se identifica las infimas
cuantias gue cuenten con la fecha de
facturacion y la fecha de registro en
Sistema Oficial de Contratacion del
Estado dentro de un rango de tiempo
establecido, y se procede a publicar
la informacion en el portal de datos
abiertos, desglosando dicha informacion
por producto, cantidad, monto, entidad,
proveedor facturado, entre otros.

f) La responsabilidad de la gestion y
operaciéon del sistema se encuentra
claramente definida. Cumple

De conformidad a la Ley que rige el
SNCP, el Sercop tiene como competencia

138. Articulo 13 del RGLOSNCP y Articulos 8, 9,10, 11y 12 de la Codificacién de Resoluciones del SERCOP
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desarrollar y administrar el Sistema
Oficial de Contratacion Publica del
Ecuador, asi como establecer las politicas
y condiciones de uso de la informaciéon y
herramientas electréonicas del Sistema.

Para el efecto, la Coordinacion Técnica de
Innovacion Tecnoldgica del Sercop es la
responsable de:

Aprobar la elaboracion y ejecucion del
manual de procedimientos y estanda-
res de infraestructura y operaciones de
Innovacion Tecnoldgica.

Aprobar los informes de estudios, adqui-
sicion, mejora, mantenimiento y opera-
cion de los sistemas, plataformas y apli-
caciones informaticas.

Evaluar propuestas de mejoramiento de
la plataforma informatica y tecnoldgica
de la Institucion.

Presentar propuestas para el desarrollo
e implantaciéon de las plataformasy apli-
caciones informaticas utilizadas por la
Institucion.

Coordinar la elaboracion y ejecucion del
plan estratégico informatico de la Insti-
tucion.

Articular con las unidades administrati-
vas involucradas, la implementacién de
los sistemas e infraestructura informati-
cay tecnoldgica.

Coordinar desarrollo y mantenimiento
del Sistema Oficial de Contratacion Pu-
blica del Ecuador; sistemas informaticos
o infraestructura tecnoldgica que so-
porta las operaciones del Servicio Nacio-
nal de Contratacion Publica.

Coordinar los procesos de contratacion,
pruebas y recepcion de sistemas desa-
rrollados y adquiridos a través de pro-
veedores externos.

Articular la relacion con los proveedores
de las aplicaciones para la gestion de
servicios informaticos.

Validar las consultas técnicas realizadas
por los usuarios en el manejo apropiado
del Sistema Oficial de Contratacion PU-

blica del Ecuador™.

SUBINDICADOR 7(B) - UsSO DE
CONTRATACION ELECTRONICA

Este subindicador evalUa:

i. el gradoen que la contratacion electro-
nica se utilizan actualmente en el sector
publico del pals,

ii. la capacidad de los funcionarios del go-
bierno para administrar y utilizar los sis-
temas de contratacion electrénica; y/o

iii. la existencia de una estrategia de pais
para poner en practica la contratacion
electronica.

Como punto de partida, el evaluador
debe justipreciar hasta qué punto y
en qué forma se han implementado
la contratacion electrénica en el pails.
El informe narrativo debe resumir los
hallazgos.

La contratacion electronica se suele
implementar gradualmente y puede
tomar diferentes formas. Los paises
comienzan tipicamente mediante el
establecimiento de portales en linea
centralizados, utilizados para publicar
informacion rela-cionada con la
contratacion publica en general (leyes,
reglamentos, manuales, plantillas,
etc.). Estos portales suelen evolucionar
hacia aplicaciones mas refinadas, que
contemplan la publicacion de planes de
contratacion, oportunidadesde licitacion,
adjudicacion de contratos, decisiones
sobre impugnaciones vy apelaciones,
cursos de capacitacion, etc,, y pueden
permitir el intercambio de datos abiertos
reutilizables en materia de contratacion
publica.

Las aplicaciones mas avanzadas incluyen
registros de proveedores y sistemas de
contratacién basados en transacciones
electréonicas, que apoyan el proceso
completo de contratacion y ejecucion
de contratos (por ejemplo, licitaciones
electro-nicas, catdlogos electrénicos,

139.1.3.2.4 del Estatuto Orgdanico de Gestién Organizacional por Procesos del Sercop.
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subastas inversas electrénicas, gestion
electrénica de contratos). Estos
sistemas ofrecen una gran cantidad
de datos necesarios para la medicion
del desempeno y para estadisticas de
contratacion.

Ademads, las aplicaciones también
pueden facilitar el ciclo completo de
contratacion hasta el pago, lo que
permite la integracion del sistema
de contratacion electronicas con los
sistemas financieros. También se pueden
integrar otros sistemas con sistemas de
contratacion electrénica; por ejemplo,
sistemas de impuestos, de gestion de
la informacion o de inteligencia de
negocios.

El subindicador también evalia si
los funcionarios del gobierno estan
capacitados adecuadamente para
planificar, de-sarrollar y gestionar los
sistemas de contratacion electrénica, y si
los utilizan de manera fiable y eficiente
en la practica. Los proveedores deben
estar habilitados y tener incentivos
para participar en las soluciones de
contratacion electrénica.

En entornos de baja tecnologia, pueden
necesitarse esfuerzos adicionales por
parte del gobierno para asegurar que
todas las empresas (incluidas las micro,
pequehas y medianas) tengan igual
acceso a un mercado de contratacion
publica cada vez mas dominado por
tecnologia digital. Por ejemplo, debe
tomarse en cuenta la creacion de centros
empresariales descentralizados. Estos
centros podrian proporcionar acceso
gratuito a Internet, capacitacion y apoyo
en el uso del sistema de contratacion
electronica para las empresas de modo
de mejorar significativamente sus
posibilidades de hacer negocios con
entidades publicas.

Si el sistema de contratacion electrénica
aun no se ha implementado, se debe

140. Articulo 21 de la LOSNCP

evaluar si el gobierno ha adoptado una
hoja de ruta de contratacion electronica
en base a una evaluacion del grado de
preparacion de estas.

a) La contratacion electrénica es
ampliamente usada o se esta
implementando de forma progresivaen
el pais a todos los niveles de gobierno.
Cumple

La Contratacion Electronica se encuentra
ya implementada, en razén de que la
LOSNCP fue promulgada en el afno 2008
y se han ido ejecutando varias reformas
tanto en el &mbito normativo como de la
herramienta.

Todoslos procedimientosde contratacion
deben ejecutarse a través del SOCE™
y todos los niveles de gobierno deben
efectuar sus contrataciones a través
del SOCE, para tal efecto la LOSNCP,
determina el objeto y ambito de
su aplicaciéon; incluso en los casos
excepcionales que la norma establece,
deben publicarse posteriormente a
través de la herramienta informatica.

Ademas, la normativa vigente dispone
que deberan publicar en el portal
institucional del SERCOP, la informacion
de convenios de pago y cualquier
instrumento  juridico que genere
afectacion presupuestaria, provenientes
de la aplicacion del numeral 2 del articulo
N7 del Codigo Organico de Planificacion

y Finanzas Publicas'.

b) Los funcionarios del gobierno tienen la
capacidad para planificar, desarrollar y
administrar sistemas de contratacion
electrénica o e-Procurement. Cumple

Si bien muchas entidades tienen
definidos los flujos de procedimientos
para el abastecimiento de bienes vy
servicios, no todas las instituciones los
tienen automatizados como una sola
cadena de valor, hasta la finalizacion o

141. Resolucion Nro. RE-SERCOP-2020-108 de 20 de agosto de 2020.
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cierre del ciclo de compra, pero se suple
con la interconexion de sistemas o los
utilizan de forma separada y para cada
etapa o fase.

En el caso del Sercop, el personal de la
Coordinacion  Tecnica de Innovacion
Tecnoldgicaesta capacitado para gestionar,
desde la propuesta y planificacion,
sistemas de e-Procurement, el personal
se encarga “in house" del mantenimiento
y desarrollo del SOCE, se mantiene
constante formacion a través del plan
institucional de capacitacion asi como
de las cooperaciones internacionales de
instituciones como la Red Interamericana
de Compras Gubernamentales (RICQ) vy el
Centro Latinoamericanode Administracion
para el Desarrollo, quienes han ofrecido
formacion en nuevas tecnologias e
incluso han premiado a la institucion
en la convocatoria de Proyectos Piloto
para la Implementacion de Tecnologias
Disruptivas en las Contrataciones Publicas
con el financiamiento por $50.000 del
proyecto “Uso de Analitica de Grafos para
reforzar el control en el Sistema Nacional
de Contratacion Publica”.

c) El personal de contratacién tiene las
habilidades adecuadas para utilizar los
sistemas de contrataciéon electrénica
de manera confiable y eficiente.
Cumple

Parte de las atribuciones del Servicio
Nacional de Contratacion Publica, como
ente rector de la compra publica en el
Ecuador, es el capacitar y certificar a los
servidoresy empleados nombrados por las
entidades contratantes como operadores
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica'’ en ese sentido, el Sercop ejecuta
constantemente jornadas de capacitacion
dirigidas hacia las entidades contratantes
las cuales incluye la utilizacion de los
sistemas de contratacion electronica
para cada etapa y procedimiento de
contratacion que se ejecuta a través del
Sistema Oficial de Contratacion del Estado
-SOCE-.

142. NUmeros 16 y 17 del articulo 10 de la LOSNCP.
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Por otro lado, el Sercop ha puesto a
disposicion de las entidades contratantes
diferentes canales de atencidn al usuario
con la finalidad de orientar en el uso de
la herramienta y solventar las dudas que
pudieran presentarse en el manejo de los
medios electronicos.

Adicionalmente, como parte de las
responsabilidades que le atafen a los
funcionarios publicos, es obligacidon
de estos cumplir las funciones
encomendadas de conformidad con
el Manual de Puestos implementado
en cada institucion, lo que implica
estar capacitados y ser iddneos
para la ejecucion de las actividades,
especialmente del personal que ejecuta
actividades de compra publica a través
de medios electronicos.

Puesto que las herramientas del SNCP,
responden a la normativa vigente que
la regula, estan sometidas a mejoras
continuas, las capacitaciones se ejecutan
de forma regular y enfocados en las
necesidades especificas de cada actor
gue forma parte del Sistema, existiendo
dentro del plan anual de capacitacion
el "Curso Modular del Rol Cestor de
Contratacion Publica”, el cual contempla
el modulo "Herramientas Electronicas de
Contratacion”.

En esa linea, el Sercop ha realizd jornadas
de evaluacion para la obtencion de
la  Certificacion de competencias
en contratacion publica, existiendo
diferentes roles en los cuales los
funcionarios pueden certificarse como
son: gestor de contratacion publica, jefe
administrativo financiero, responsable
juridico, responsable requirente vy
administrador de contrato. Entre
2018 y 2019, se evaluaron alrededor de
4685 funcionarios de las entidades
contratantes a nivel nacional, de los
cuales 739 servidores se certificaron
en los diferentes roles disponibles, en
tal sentido se refleja que el 16 % de los
servidores evaluados en este periodo

acreditan las habilidades técnicas vy
conocimiento normativos idéneos en el
ambito de la contratacion publica.

d) Los proveedores (incluidas las micro,
pequeitas y medianas empresas)
participan en un mercado de
contrataciéon publica cada vez mas
dominado por tecnologia digital*.
Cumple

Siendo uno de los objetivos del Sistema
Nacional de Contratacion Publica,
el agilitar, simplificar y adecuar los
procesos de adquisiciones, asi como
la modernizacion de los procesos de
contratacion publica para lograr una
herramienta de eficiencia en la gestion
econdmica de los recursos estatales
y que garantice la participacion vy
competitividad™, los procesos de
adquisicion de bienes, prestacion de
servicios incluidos las consultorias vy
ejecucion de obras, se ejecutan a través
del portal transaccional denominado
SOCE, el cual permite la interaccion
en tiempo real de los proveedores en
el desarrollo de diferentes fases de un
procedimiento.

Adicionalmente, con la incorporacion
de los proveedores incluidas las micro,
pequehas y medianas empresas a los
catalogos electronicos e inclusivo se ha
logrado una insercion facil y dindmica
a tecnologia digital lo cual ha facilitado
el ejercicio de oferta y demanda en
la provision de bienes y servicios,
permitiendo a los proveedores alcanzar
una mayor cobertura y participacion en
el mercado, y mayor conectividad con las
entidades contratantes.

Cabe destacar que el Ecuador mantiene
la politica de gobierno abierto; las
diferentes entidades y organismos del
sector publico, hacen uso de tecnologia

143. Numeros 6, 9, y 11 del articulo 9 de la LOSNCP.

de la informacién y comunicacion con
la finalidad de mejorar la calidad de
los servicios publicos y optimizar la
gestidn de tramites administrativos'™;
concordantemente, las actividades a
cargo de las administraciones pueden
ser ejecutadas mediante el uso de
nueva tecnologias y medios electréonicos
precautelandose la inalterabilidad e

integridad de las actuaciones'™.

En esta linea, las entidades, organismos
y dependencia del sector publico, deben
ajustar sus procedimientos para permitir
el uso de la firma electrénica las cuales se
sujetaran alas garantias, reconocimiento,
efectos y validez sefalados en las

disposiciones aplicables para el efecto™®.

Ademas, la normativa expedida por el
Sercop determina que los documentos
relevantes  correspondientes  a la
fase preparatoria, precontractual vy
contractual, incluyendo las ofertas que se
presenten dentro de los procedimientos
de contratacion publica, deberan ser
suscritos electrénicamente, tanto por
las entidades contratantes como por los
proveedores del Estado, dando paso a
qgue los procesos de contratacion sean
mas transparentes, eficientes, dindmicos
y se apﬁgveche al maximo los medios

digitales™.

Cabe destacar que la implementacion
de la firma electronica en cada etapa
de los procedimientos es paulatina;
sin embargo, la firma electrénica ya es
obligatoria tanto en la entrega de ofertas

como en la suscripcion de los contratos™®.

Desde el aflo 2008 hasta el ano 2016 el
numero de proveedores registrados fue
de 285.875 y desde el afio 2008 hasta el
afo 2020 fue de 360.553, lo que significo
un incremento de 26,1% de proveedores
registrados de 2016 a 2020.

144. NUmero 4 del articulo 3 de la Ley Organica para la Optimizacién y Eficiencia de Tramites Administrativos.

145. Articulo 90 del COA

146. 410-17 Norma de Control Interno de la Contraloria General del Estado.
147. Resolucion Externa Nro. RE-SERCOP-2020-106 de julio de 2020.
148. Circular Nro. SERCOP-SERCOP-2020-0022-C de 27 de octubre de 2020.
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En promedio, en el periodo 2016 - 2020,
el 93% de los proveedores registrados
participaron en procesos de contratacion

y el 72% resultd con algdn contrato
adjudicado.

TABLA 17. NUMERO DE PROVEEDORES REGISTRADOS, ADJUDICADOS Y

PARTICIPANTES. PERIODO 2016-2020

Periodo Participacion Entidad % Participacidn
Total Participantes | Adjudicados | Participantes/Total | Adjudicados/
Registrados Registrados Total

Registrados
2016 285.875 27.109 22.006 9,5% 7,7%
2017 306.541 29.586 23.917 9,7% 7,8%
2018 325.632 35.207 28.497 10,8% 8,8%
2019 345.495 32.222 24.023 9,3% 7,0%
2020 360.553 25.763 17.410 7.1% 4,8%

Notas: 1. El nUmero total de proveedores registrados corresponde a informaciéon acumulada desde 2008.

2. El numero de participantes incluye proveedores que participaron o adjudicaron procesos contractuales

de Régimen Comun o que adjudicaron procesos de Régimen Especial.

3. El nUmero de proveedores adjudicados excluyen compras por Publicacion de Emergencias e Infima

Cuantia.
Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

e) En caso de que la contratacién
electrénica no se haya implementado
aun, el gobierno cuenta conuna hojade
rutade contrataciénelectrénicabasada
en la evaluacion de disponibilidad de
esta. Cumple

A partir de la expedicion de la LOSNCP,
el Ecuador dio paso a la contratacion
electréonica siendo el Sistema Oficial
de Contratacion del Estado -SOCE-, el
portal transaccional a través del cual se
desarrollan las diferentes etapas y fases
de un procedimiento de contratacion,
contandocon lainteraccion de entidades,
proveedores y de la ciudadania en
general.

El proceso para la implementacion de la
contratacionelectréonicahasidocumplido
de conformidad con la normativa vigente
expedida en el pals; sin embargo, el
sistema asi como las herramientas que
se utilizan, son sometidas a mejoras
de forma continua y de conformidad
a las necesidades y mejores practicas
en materia de contratacion publica,
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siendo el principal objetivo contar con
un sistema agil, dindmico y eficiente que
facilite la provisiéon de bienes y servicios
para la satisfaccion de las necesidades de
la poblacion ecuatoriana.

SUBINDICADOR 7(C) - ESTRATEGIAS
PARA LA GESTION DE LOS DATOS DE
CONTRATACION

La informacion  estadistica  sobre
contratacion es esencial para evaluar las
politicas y el funcionamiento del sistema.
Las estadisticas también proporcionan
un medio para monitorear el desempefio
y determinar si la estadistica demuestra
el cumplimiento de otros aspectos del
sistemaquesedefinenenelmarcolegaly
reglamentario. La informacién estadistica
también puede ser una herramienta
para la planificacion de la contratacion
y el analisis de mercado. Para garantizar
la integridad y la eficiencia, el sistema
debe basarse en los datos disponibles en
el sistema de contratacion electrénica o
en otros sistemas de tecnologias de la
informacion.

a) Hay en operacion un sistema para
recopilar datos sobre la contratacion
de bienes, obras y servicios,
respalmdado por un sistema de
contratacion electrénica u otro tipo de
tecnologias de la informacién. Cumple
Parcialmente

En el SERCOP se cuenta con el SOCE. Este
sistema es una plataforma transaccional
que permite recopilar la informacion de
cada proceso que se realiza a nivel del
sector publico.

El Sercop como parte de su compromiso
con la transparencia, el control social y la
lucha contra la corrupcion implementé
durante el ano 2020, a través de las
metodologias internacionales de datos
abiertos como open contracting vy
CoSTransparency, la plataforma datos
abiertos para contrataciones realizadas
por Emergencia e infimas cuantias,
poniendo a disposicion de la ciudadania la
informacion de las comypras ejecutadas por
las entidades contratantes, permitiendo
conocer montos de contratacion, objetos
contractuales, entidades, porcentajes de
contrataciéon por provincia, proveedores
adjudicados, evolucion diaria de
contrataciones realizadas a nivel nacional,
nivel de concentracion en porcentaje del
mercado, con lo cual se facilita el analisis
de la informacioén para ejecutar control a
través de las tecnologias de la informacion.

b) El sistema administra datos para todo
el proceso completo de contratacién
y permite el andlisis de tenden—cias,
niveles de participacion, eficiencia
y economia de la contratacién, y
cumplimiento de los requisitos. No
Cumple

El SOCE recopila informacion durante el
proceso de contratacion; sin embargo, el
sistema no ejecuta directamente algun
tipo de analisis pero, facilita la obtencidn
de la informacion en formatos que
ayudan a realizar los estudios requeridos.

149. Inciso segundo del articulo 28 de la LOSNCP.
150. NUumero 15 del articulo 10 de la LONSCP.

c) La confiabilidad de la informacion es
elevada (verificada por auditorias).
Cumple

ElPortal COMPRASPUBLICAS cuentacon

seguridades informéaticas que garantizan

su correcto funcionamiento, con las
pistas de auditoria correspondientes, las
cuales buscan resguardar la informacion
qgue se alberga con relacion a los
procedimientos de contratacion, planes
decomprasdelasentidadescontratantes,
informacion relacionada con el registro
de proveedoresy entidades contratantes,
la cual es utilizada para la generacion de

estadisticas y analisis de datos'™.

La gestion de la informacion del SOCE
ha sido sometida a un examen especial
por parte de la CGE, del cual se tiene
recomendaciones de cumplimiento
obligatorio, efectuadas mediante
Informe No. DNAI-0034-2020 aprobado
el 23 de junio de 2020, correspondiente
al “Examen Especial al cumplimiento de
procedimientos, estandares y politicas
Tl del Sistema Oficial de Contratacion
Publica del Ecuador Compras Publicas,
por el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2016 y el 31 de agosto de 2019”,
las cuales han sido implementadas por
parte delas areas correspondientescon la
finalidad de incrementar la confiabilidad
de la informaciéon que administra el
Servicio Nacional de Contratacion
Publica.

d) El analisis de la informacién se lleva a
cabo de manera rutinaria, y se publica
y recibe retroalimentacion dentro del
sistema*. Cumple

El SERCOP elabora y publica estadisticas
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica: en ese sentido™, sobre la
base de sus objetivos y atribuciones se
expide el Estatuto Organico de Cestion
Organizacional por Procesos, a través
del cual se establece que la Direccion de
Estudios de la Contratacion PUblica, debe

elaborar estructuras de informacion
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de acuerdo a los requerimientos de
periodicidad y contenidos definidos asi
como emitir resultados estadisticos de los
procedimientos de contratacion publica,
los cuales son puestos a disposicion
de la ciudadania en general a través
de boletines estadisticos del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, y del
informes anuales de gestion con respecto
a las estadisticas derivadas del SNCP.

De este modo, para el periodo 2016-2020,
se publicaron y adjudicaron 3.758.033
procesos de contratacion, de los cuales,
1.455.647 correspondieron a ordenes
de compra de Catédlogo Electrdnico,
2.071.782 a facturas de Infima Cuantia,
132.482 a publicaciones de Emergencias
y 217122 al resto de procedimientos de
Régimen Comun y Especial, como se
muestra a continuacion.

Procesos publicados y adjudicados

55,1%

38,7%

20,0%

10,0%

0,0%
Catalogo Electronico [nfima Cuantia

Realizado por SERCOP

Ademads, el monto adjudicado de la
contratacion publica fue de mas de
31.238 millones de ddlares, de éste: 4.213,2
millones de ddlares se adjudicaron
a través de Catdlogo Electronico,
2164,6 millones de dodlares por Infima

5,8%
Emergencias Otros procedimientos de
Régimen Cominy
Especial

Cuantia, 12722 millones de dodlares
en contrataciones de Emergencias vy
23.588,4 millonesde ddélarescorrespondid
al resto de procedimientos de Régimen
Comun y Especial, como se muestra a
continuacion.

Montos adjudicados
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Realizado por SERCOP
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76%

4%

I
Emergencia Otros procedimientos de
Régimen Comun y
Especial

Es importante resaltar que, en el mismo
periodo, el gasto en compra publica
representd el 182% del Presupuesto
General del Estado (PGE) y los montos de
contratacion publica representaron en
promedio el 6,0% del Producto Interno
Bruto (PIB)"

Asimismo, se resalta que el analisis
de informaciéon  generada incluye
indicadores sectoriales de la contratacion
publica, y a través de la resolucion Nro.
RE-SERCOP-2020-109 de 20 de agosto de
2020, se incorporan las “Normas para el
acompafamiento, seguimiento e indices
de gestion y eficacia de las entidades
contratantes como parametros de
desempefoenlacontratacionpublica”’ las
cuales buscan proporcionar informacion
periddica a las maximas autoridades de
las entidades contratantes, la cual incluye
una evaluacion de caracter netamente
informativo a la gestion realizada por
cada una de ella, como practica de
mejora continua, y se implementen las
acciones necesaria para incrementar sus
niveles de gestion y eficacia en la compra
publica.

INDICADOR 8. EL SISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA TIENE
UNA GRAN CAPACIDAD PARA
DESARROLLARSE Y MEJORAR.

Este indicador se centra en las estrategias
y la capacidad de los sistemas de
contratacion publica para evolucionar
y mejorar. Hay tres aspectos que deben
considerarse:

i. si existen estrategias y programas para
desarrollar las capacidades del personal
de contratacion y otros actores clave in-
volucrados en la contratacion publica;

ii. si el campo de contratacion es recono-
cido como una profesion en la adminis-
tracion publica del pais; y

iii. si se han establecido y se utilizan siste-
mas para evaluar los resultados de las
operaciones de contratacion y el desa-

151. Ver Anexo 1 - Seccidn Estimacion de Indicadores

rrollo de planes estratégicos para mejo-
rar de forma continua el sistema de con-
tratacion publica.
Hay tres subindicadores (a-c) para
evaluar.

SUBINDICADOR 8(A) - FORMACION,
ASESORAMIENTO Y ASISTENCIA

El propdsito de este subindicador es ve-
rificar la existencia de programas de for-
macion permanente y relevante para el
personal nuevo y existente en el ambito
de contratacion del gobierno. Estos pro-
gramas son esenciales para mantener el
suministro de personal de contratacion
calificado para las instituciones de con-
tratacion publica. Otro objetivo es eva-
luar la existencia y calidad de servicios de
asesoramiento en materia de contrata-
cion para organismos gubernamentales,
proveedores potenciales y el publico en
general.

El evaluador debe observar los planes
de estudio de los programas existentes y
juzgar su relevancia, naturaleza, alcancey
sostenibilidad. Un sistema que funcione
bien debe:

i. basarse en un “inventario de brecha de
habilidades” que cubra las necesidades
del sistema;

ii. sersuficiente en términos de contenido

y frecuencia; y

contemplar la evaluacion del programa

de capacitacion y monitorear los avan-

ces en el tratamiento de los problemas
de capacidad.

La evaluacion debe incluir la verificacion
delosservicios de asesoramiento o mesas
de ayuda que ofrezcan asesoria para
las partes del sector publico o privado
donde se pueda obtener asesoramiento
sobre la aplicacion e interpretacion de las
politicas y normas.

La estrategia de capacitacion debe estar
estrechamentevinculadaeintegradacon
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otras medidas destinadas a desarrollar
la capacidad de otros actores clave
involucrados en la contratacion publica.
En particular, referirse a los siguientes
subindicadores: 8(b): Profesionalizacion
de la funcion de contratacion; 10(a)
Programas para crear capacidad en el
sector privado; 11(a): Programas para crear
capacidades de la sociedad civil; y 14(d):
Programas de formacion de integridad
para los empleados de contratacion.

Se han establecido sistemas que
contemplan:

a) Programas esenciales de capacitacion
permanente, de calidad y contenido
apropiados para las necesidades del
sistema. Cumple

El SERCOP capacita y asesora en
materia de implementacion de
instrumentos y herramientas asi como
en los procedimientos relacionados con
contratacion publica™, en cumplimiento
a esta atribucion el SERCOP a través
de la Direccion de Capacitacion vy
Certificacion desarrolla un plan nacional
de capacitacion continua a los actores del
Sistema Nacionalde Contratacion Publica
en las que se enfatiza la importancia de
los estudios precontractuales para un
adecuado desarrollo del procedimiento
de contratacion, incluyéndose materiales
y medios didacticos para la realizacion
de talleres y seminarios de capacitacion
en el Sistema Nacional de Contratacion
Publica.

El plan de capacitacion contemplado
para el ano 2021, incluye una propuesta
creada en funcidén de una matriz de
conocimientos concatenados de tal
manera que fortalezcan el desempenode
las funciones de cada uno de los actores
que forman parte del Sistema Nacional
de Contratacion Publica, propendiendo
al fortalecimiento de sus conocimientosy
enfocados en el entorno de sus funciones

152. Numero 12 del articulo 10 de la LOSNCP.
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y actividades cotidianas, por lo que ha
dividido para las entidades contratantes
cursosdirigidoshaciacadaunodelosroles
de certificacion es decir. Responsable
Juridico, Responsable Requirente, Jefe
de Contratacion Publica / administrativo
financiero, Administrador de Contratos
y Gestor de la Contratacion Publica
cada uno con tematicas especificas
qgue permitan la profesionalizacion del
personal que ejecuta actividades de
contratacion publica.

Por otro lado, se ha contemplado
modalidades presenciales y virtuales
de capacitacion para proveedores del
estado los cuales incluyen tematicas
gue favoreceran la participacion de los
mismos, en losdiferentes procedimientos
de contratacion desarrollados por las
entidades contratantes.

El catdlogo de servicios y eventos de
capacitacion se encuentra a disposicion
de la ciudadania y entidades en el
Portal Institucional del SERCOP vy
en las plataformas de capacitacion:
sercopcapacita.compraspublicas.gob.
ec Yy capacitate.compraspublicas.gob.
ec/virtual/ los cuales contienen toda la
informacion en detalle para beneficio
de todos los usuarios del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.
Adicionalmente constan los diferentes
eventos complementarios a realizarse,
como Webinar con temas especificos y
puntuales del SNCP, asi como tematica
planteada para los Proveedores.

Cabe sefalar que como parte del
Sistema de Cestion de la Calidad y Anti
soborno se realizan capacitaciones vy
sensibilizaciones anuales a todos los
funcionarios de todos los niveles de la
organizacion.

Como por ejemplo los temas que se
imparten en las capacitaciones son:

TEMATICA

El Sistema Nacional de contratacién Publica

Verificacidon de Produccidén Nacional

Identificacién de procedimientos de contratacion

Bienes y Servicios Normalizados

Los procedimientos de contratacion, fases

Plan Anula de Contratacion

Estepas de los procedimientos

Estudios de mercado

Elaboracién de especificaciones y términos de referencia

Elaboracién de pliegos

Experiencia general, especifica y patrimonio

Comision técnica

) 153
Fuente: pagina web del Sercop

b) Evaluaciones de rutina y ajustes
periodicos sobrelabase delanecesidad
y la retroalimentacion. Cumple

A través de la Direccion de Capacitacion
y Certificacion en Contratacion Publica
del Sercop, actividades de capacitacion a
travésdevarios mecanismoselectréonicos;
tiene  Programas  Recurrentes de
Formacion para servidores publicos vy
proveedores,asicomoPlanesEstratégicos
Especificos diseflados para Empresas
Publicas/ Gobiernos Autdénomos
Descentralizados GADs y para MIPyMES;
finalmente, también incorpora un Plan
de Certificacion exclusivamente para
servidores publicos destinado a evaluar
y certificar a funcionarios sobre sus
conocimientos especificos aplicados de
conformidad al rol que desempenan
dentro de la entidad contratante.

Los programas de capacitacion se
diseflan en base a los procedimientos
establecidos en la Normativa del Sistema
Nacional de Contratacion Publica -
SNCP, en las Herramientas del SOCE vy
en base al analisis de los requerimientos
de las Entidades Contratantes y de los

Proveedores del Estado. Adicionalmente
se cuenta con la retroalimentacion de los
beneficiarios ya capacitados que realizan
comentarios al finalizar los cursos, de lo
gue requiereny necesitan en este tipo de
capacitaciones. Por otro lado, la direccion
de Capacitacion tiene elaborados los
contenidos de cada tipo de capacitacion
gue brinda (Basica, Avanzada, Formador
de Formadores, Seminarios para Entidad
y Proveedor) con los temas que cada
grupo especifico requiere, con base en
nivel de conocimientosy complejidad del
tipo de curso. Asimismo, las entidades
contratantes van solicitando temas de
su interés que han sido ya incluidos en la
malla curricular.

Cuandounaentidadsolicita capacitacion,
en su mayoria declara en el mismo oficio
los temas que requieren ser reforzados.
Adicionalmente, cuando se concluye
una capacitacion, el capacitador genera
un informe en el cual incluye a parte
de observaciones personales, posibles
mejoras, problemas encontrados,
también incluye los comentarios de
los beneficiarios como parte de una
evaluacion al capacitador, al curso y a

153. https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/tematica-dirigida-a-entidades-contrtantes/
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los temas tratados. Es en esa linea de
retroalimentaciéon que se conoce si los
temas gque se imparten corresponden a
la demanda de capacitacion.

En el Anexo se incluye las materias y
temas impartidos en las capacitaciones
desde el ano 2017.

c) Un servicio de asesoramiento o
asistencia para resolver asuntos
relacionados con las entidades
contratantes, los proveedores y el
publico. Cumple

La Direccion de Atencion al Usuario del
Sercop, tiene como mision gestionar
la atencidn y asesoria en temas
relacionados con la contratacidn publica
a ciudadanos y usuarios del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, a
través del establecimientoy organizacion
de actividades para brindar un servicio
de excelencia.

En referencia a los servicios de
asesoramiento, el SERCOP cuenta con
varios canales de atencién a usuarios:
entidades y proveedores; estos canales
corresponden a:

- Atencién personal: El Sercop cuenta
con ventanillas para atencidon al usuario
de manera presencial, una en la oficina
matriz y ocho en las Coordinaciones Zo-
nales a nivel nacional.

Atenciones a usuario a nivel nacional.

« Call Center: EL Sercop cuenta con una
central telefénica a través del numero
de teléfono 1800 ECOMPRAS (326677),
para absolver consultas de primer nivel
inherentes a la Ley Organica del Siste-
ma Nacional de Contratacion Publica -
SNCP, su reglamento y las resoluciones
externas.

« Consulta en linea: Formulario electroni-
co para realizar una consulta a través de
la pagina web del Sercop.

- Chat en linea: Funcionalidad que pre-
senta el Portal Institucional, para que los
usuarios realicen consultas en linea al
Sercop.

- Tramite rapido: Funcionalidad que pre-
senta el Portal Institucional, para que los
usuarios realicen ciertos tramites y soli-
citudes como revision de incidencias en
procedimientos de contratacion, incre-
mento y eliminacion de coédigos CPC,
entre otros.

- Redes sociales: Facebook, Twitter, correo
electronico.

« Quipux: Sistema de gestion documenta
en el cual se registran los oficios presen-
tados por la ciudadania de forma fisica
directamente en oficina matriz y las Zo-
nales, y/o de forma electrénica.

CANALES DE ATENCION # DE ATENCIONES # DE CALIFICACIONES CALIFICACIONES

2019 2020 2019 2020 2019 2020

Call Center 77820 20585 14886 5478 4,77 464

Chat en linea 91527 97696 17208 26679 4,85 4,82
Tramite rapido 40117 62560 na na na na
Quipux (matriz) 4731 5131 na na na na

Ventanilla 72855 27079 3415 953 4,62 4,53

Fuente: Registro de Atencion al Usuario del Sercop.
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# DE ATENCIONES NIVEL NACIONAL
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Fuente: Registro de Atencion al Usuario del Sercop.

El asesoramiento y asistencia a usuarios
durante el ano 2019 fue de un total de
287050 atenciones y en el afio 2020 se
generaron un total de 213051 atenciones,
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por los diferentes canales de atencion;
evidenciando una leve disminucion en
el numero de atenciones del afno 2019 al
2020.

# DE CALIFICACIONES DE ATENCIONES NIVEL NACIONAL
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Fuente: Registro de Atencion al Usuario del Sercop.

Durante el ano 2019, el ndmero total de
usuarios que calificaron la atencion reci-
bida por el Sercop fue de 35509 y en el

33110

26679

5478

mil -
—

2020

ano 2020 fue de 33110, a través de los ca-
nales de atenciéon call center, chat en li-
neay ventanilla.
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CALIFICACIONES DE ATENCIONES REALIZADAS NIVEL NACIONAL

m2019 =2020

a9
4,8
4,7
4,6
45

4,4

4,85
4,77
I !

4.3

4,82

Call Center Chat en linea Ventanilla

Durante el ano 2019, las calificacion dadas
por los usuarios a la atenciéon recibida
por el Sercop, sobre un puntaje maximo
de 5 fueron en los afos 2018 y 2019 para
call center 4,77 y 4, 64; para chat en Iinea
4, 85y 4, 82 para ventanilla 4, 62 vy 4,
53; respectivamente. Se refleja una leve
disminucion en la calificacion recibida en
el afo 2020 en comparacion al 2019.

d) Una estrategia bien integrada con
otras medidas que apuntan a desarrollar
las capacidades de actores clave
involucrados en la contratacion publica.
Cumple

La Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica- LOSNCP,
establece como atribucion privativa del
SERCOP la de “Capacitar y certificar, de
acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento,
a los servidores y empleados nombrados
por las entidades contratantes, como
operadores del Sistema Nacional de
Contratacion Publica”, en este sentido el
SERCOP determina cada ano el Plan de
Capacitacion en Contratacidon Publica y
Certificacion de Competencias.

La Certificacion de Competencias
para Operadores del SNCP, tiene
como objeto, certificar a los servidores
publicos o trabajadores de las entidades
contratantes, que intervienen de manera
directa en los diferentes procedimientos
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de contratacién publica, con la finalidad
de fortalecer y elevar la calidad de
la gestion de los procesos técnicos y
administrativos del Estado en materia de
contratacidn publica

Enestesentido, mediante la Ley Organica
Reformatoria del Coédigo Orgéanico
Integral Penal en materia Anticorrupcion,
publicada en el Segundo Suplemento
Nro. 392 del Registro Oficial de fecha17 de
febrerode 2021, se incorporan cambiosen
la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, entre los cuales se
determina que el numeral 16 del articulo
10 de la LOSNCP se sustituye y en la parte
pertinente se incluye que “Todo servidor
publico que participa en las fases del
procedimiento de contratacion, deberad
estar certificado”.

SUBINDICADOR 8(B) - RECONOCIMIEN-
TO DE LA CONTRATACION COMO UNA
PROFESION

La contratacion publica suele estar
en manos de funcionarios publicos
con diferentes bases educativas vy
profesionales.ldealmente,losfuncionarios
de contratacion son  considerados
profesionales especializados, en lugar
de personal que cumple una funcioén
meramente administrativa. El proposito
de este subindicador es determinar si

la contratacidon se reconoce como una
profesion en la administracion publica
del pais, lo cual incluye la designacion de
funciones especi-ficas con posiciones de
contratacion definidas en los diferentes
niveles profesionales y de gestion.
Debe haber descrip-ciones de los
puestos trabajo para estas posiciones,
y las calificaciones y competencias
deben estar especificadas. La evolucion
profesional y remunerativa debe reflejar
el estatus profesional particular, vy
los nombramientos y promociones
deben ser competitivos y basarse en
las calificaciones y la certificacion
profesional. Para apoyar la evolucidon
profesional continua, debe haber
establecidos programas y politicas para
el desarrollo y la capacitacion adecuada
del personal. El desempeno del personal
debe evaluarse de manera regular y
consistente,

La administracion publica del pals
reconoce a la contratacion como una
profesion:

a) La contratacién se reconoce como
una funciéon especifica y los puestos
de contrataciéon se hallan definidos
en diferentes niveles profesionales,
con descripciones de carrera, y la
especificaciéon de las calificaciones y
habilidades requeridas. No Cumple

No existen ofertas por universidades
publicas o privadas para titulos de
Pregrado o Tercer Nivel en Contratacion
PuUblica, Unicamente se contempla como
una materia o mMmodulo que se debe
aprobar como parte de los Titulos en
Ingenieria en Administracion Publica.

Las ofertas académicas existentes en
Contratacion Publica, corresponden a
titulos especializacion o de cuarto nivel,
mismas que se enfocan Unicamente al
estudio normativo legal que rigen las
contrataciones publicas.

154. https://bit.ly/385WzBH
155. Ver Anexo 1 - Seccidn Estimacion de Indicadores

Como ejemplo, la Universidad Andina
Simdén  Bolivar posee el programa
denominado Especializacion en
Contratacion Publica en el como plan de
estudios se tiene los siguientes temas:
Contenido contractual.
Sistema Nacional de Contratacion Pu-
blica y sus sujetos.
Preparacion de documentos precon-
tractuales.
Procedimientos dinamicos y comunes.
Procedimientos especialesy consultoria.
Alianzas publico privadas, gestion de
sectores estratégicos y acuerdo multi-
partes.
Contrataciones excepcionales.
Escritura académica y metodologia de
la investigacion™.

Es importante destacar, que solamente
el 36,25% de los servidores publicos
encuestados estd de acuerdo en que
en el Ecuador hay una carrera laboral
en el &mbito de la contratacion publica,
ademas, un 48,84% piensa que las
habilidades para ser comprador publico

son claras y completas™.

b) Los nombramientos y promociones
son competitivos y se basan en
las calificaciones y certificaciones
profesionales. Cumple Parcialmente

Conforme establece la Ley Organica del
Servicio Publico (LOSEP) en su capitulo
3, para desempenfar un puesto publico
se requiere de nombramiento o contrato
legalmente expedido por la respectiva
autoridad nominadora.

En el pais concursos de méritos vy
oposicion es el proceso por el cual se
convoca a todas las personas que se
encuentren legalmente habilitadas para
elingreso y desempefo de un puesto en
el servicio publico, segun los requisitos
establecidos en la convocatoria relativos
al descriptivo y perfil del puesto, para
participar en el proceso de seleccion
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determinado en la Norma Técnica del
Subsistema de Seleccion de Personal

emitida por el Ministerio de Trabajo™".

Cadaentidad contratante es la responsable
de determinar el perfil del puesto; las
Unidades de Administracion del Talento
Humano, tienen la responsabilidad de
aplicar el subsistema de seleccion de
personal para los concursos de méritos y
oposicion, de conformidad con la norma

que expida el Ministerio del Trabajo™.

En eltema de contratacion publica, la Ley

Porcentaje de funcionarios profesionales

no exige determinado perfil profesional,
sin embargo, en la generalidad, las
entidades publicas en los concursos de
MeEritos y oposicion exigen experiencia
comprobada en el ambito de las
competencias de la contratacion publica
y el manejo del sistema nacional.

Es de destacar que la contratacion
publica de bienes, servicios, obras vy
consultoria exige la presencia de un
personal multidisciplinario técnico y no
solo en el ambito del derecho.

Profesién %

Otro (especifique)*® 30,44%
Ingeniera(o) 29,03%
Abogadalo) 13,18%
Administrador(a) 11,32%
Contador(a) 8,57%
Economista 7,47%

*En las otras profesiones se especificaron especialmente militares,

policias, arquitectos y psicélogos.

Fuente: Encuesta a entidades

No obstante, de lo antes sefalado, la
percepcion de los servidores publicos
es que el 56,02% de los encuestados
considera que los nombramientos
y promociones dentro del area de
contratacion publica noson competitivos,
ni se basan en las calificaciones vy
certificaciones profesionales .

c) El desempeiio del personal se evalua
de manera regular y consistente, y se
proporciona desarrollo y capacitacion
adecuados para el personal. Cumple
parcialmente

Cada entidad contratante es la
responsable de realizar evaluaciones a
los servidores publicos, de conformidad
a al articulo 52 letra j de la Ley Orgénica

156. Articulo 52 de la Ley Orgénica de Servicio Publico.
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de Servicio Publico, que dispone que las
Unidades de Administracion del Talento
Humano, como una atribucidon realizar la
evaluacion deldesempefo unavezal ano,
considerando la naturaleza institucional
y el servicio que prestan las servidoras
y servidores a los usuarios externos e
internos.

El' Ministerio de trabajo emitid la
Norma Técnica del Subsistema de
Evaluacion del Desempeno, en la que
se determina que esta norma técnica
tiene por objeto establecer las politicas,
metodologias, instructivos de caracter
técnico y operativo, que permitan a
las instituciones del Estado sujetas al
ambito de la Ley Organica del Servicio
Publico - LOSEP, medir y estimular la

No obstante, de lo antes senalado, la
percepcion de los servidores publicos
es que el 56,02% de los encuestados
considera que los nombramientos
y promociones dentro del area de
contratacion publica noson competitivos,
ni se basan en las calificaciones vy

certificaciones profesionales™.

c) El desempeiio del personal se evalua
de manera regular y consistente, y se
proporciona desarrollo y capacitacién
adecuados para el personal. Cumple
parcialmente

Cadaentidad contratante es la responsable
de realizar evaluaciones a los servidores
publicos, de conformidad a al articulo
52 letra j de la Ley Organica de Servicio
Publico, que dispone que las Unidades de
Administracion del Talento Humano, como
una atribucion realizar la evaluacion del
desempefo una vez al aho, considerando
la naturaleza institucional y el servicio que
prestan las servidoras y servidores a los
usuarios externos e internos.

El' Ministerio de trabajo emitid la
Norma Técnica del Subsistema de
Evaluacion del Desempeho, en la que
se determina que esta norma técnica
tiene por objeto establecer las politicas,
metodologias, instructivos de caracter
técnico y operativo, que permitan a
las instituciones del Estado sujetas al
ambito de la Ley Organica del Servicio
Publico - LOSEP, medir y estimular la
gestion de la entidad, de los procesos
internos y sus servidores mediante la
fijacion de objetivos, metas e indicadores
cuantitativos y cualitativos de gestion
encaminados a impulsar la consecucion
de los fines y propdsitos institucionales,
el desarrollo de los servidores publicos y
el mejoramiento continuo de la calidad
del servicio publico.

No obstante, de la normativa existente
para la evaluacion del desempeno de los
servidores publicos, solamente el 49,26 %

157. Ver Anexo 1 - Seccién Estimacion de Indicadores
158. Ver Anexo 1 - Seccidn Estimacioén de Indicadores

de los servidores encuestados considera
gue las calificaciones y evaluaciones son

claras™®.

A través de la Evaluacion de Desempefo
se detectan necesidades de capacitacion,
mismas que se trasladan al Plan de
Capacitacion de cada institucion para su
ejecucionconlasentidadescompetentes.

SUBINDICADOR 8(C) - SUPERVISION
DEL DESEMPENO PARA MEJORAR EL
SISTEMA

La evaluacion de la eficiencia del
sistema de contratacién publica, desde
las contrataciones individuales hasta
el sistema en su conjunto puede ser
un importante motor de mejoras en
el desempefo. Los resultados de los
procesos de contra-tacion deben
evaluarsedeforma periddicaysistematica
para medir el desempeno, la eficiencia y
los ahorros del sistema de contratacion.
Mientras que las mismas entidades
contratantes deben estar a la vanguardia
en cuanto a la medicion del desempefo
y programas de mejora continua a nivel
del organismo, la institucion normativa/
reguladora de contratacion también
debe apoyar estos esfuerzos. Esta
institucion puede armonizar, monitorear
y evaluar el desempefio del sistema de
contratacion en su conjunto.

Deben elaborarse marcos de gestion del
desempeno que se enfoquen tanto en
aspectos cuantitativos como cualitativos.
Los indicadores cuantitativos incluidos en
esta evaluacion proporcionan un buen
punto de partida para un sistema de
medicion del desempefo que apunte a
ambos niveles y pueden evolucionar con el
tiempo. Es posible que se requiera elaborar
metodologias de evaluacion de impacto
adicionales y mas especificas en funcion
de los objetivos de desarrollo del pafs.

El analisis de los datos y la planificacion
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de mejoras reqguieren competencias
especificas. Se debe poner en marcha
un plan estratégico (o plan de accion)
para estructurar iniciativas de reforma.
Esto debe complementarse con un
marco de resultados para monitorear
la aplicacion de las reformas previstas.
Un marco de resultados suele incluir
objetivos, acciones, indicadores con
referencias y metas, y los plazos para la
reforma. Los objetivos de desempefo
deben presentarse en un formato que
sea claro acercadeloque se mideycomo
se estd midiendo (método de calculo
y fuentes de datos). Se deben definir
las responsabilidades y los recursos
necesarios.

a) El pais ha establecido un sistema de
medicion del desempeiio que se enfoca
en los resultados de los procesos de
contratacion versus el establecimiento
de objetivos, y lo aplica de forma

consistente. Cumple parcialmente

Hasta el momento, el SNCP no posee un
mecanismo de medicion de desempefio
gue permitaevaluarindividualmentealos
servidores de las entidades contratantes,
responsables de las contrataciones, tan
solo se determina la evaluacioén de los
servidores a través de la certificacion
de competencias, sin embargo, hasta el
momento es un proceso voluntario.

Por otra parte, a través de la Direcciones
de Estudiosy la Direccion de Riesgosde la
Contratacion Publica del Sercop, se viene
trabajando en modelos de indicadores
de gestion y de riesgos que permitan
identificar el comportamiento de
compray el desempefio de las Entidades
Contratantes en materia de contratacion
publica.

No obstante, el Sercop, cuenta con
una Politica integrada de la Calidad
y Antisoborno, aprobada por las
autoridades y socializada en todos los
niveles de la institucion, la que senala:

“Comprometidos con Ia calidad,

eficiencia, eficacia, transparencia,
confianza y satisfaccion de nuestros
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usuarios, mejoramos continuamente
el Sistema Nacional de Contratacion
Publica, a través del uso eficiente
del gasto publico, Ila regulacion,
normalizacion de productos y servicios
de Ila compra publica, innovacion
de nuestros procesos y Sservicios,
capacitacion a nuestros aqctores y
prohibiendo expresamente la prdctica
de actos de corrupciéon y soborno,
cumpliendo los requisitos técnicos y
legales, incluyendo los relacionados a
combatir la corrupcién, apoyados en
un equipo humano responsable y con
valores y principios éticos.

Promovemos Ia participacion de
nuestras partes interesadas a que
expongan y denuncien cualquier
acto de corrupciéon sin temor a
represalias, amparados en la autoridad
e independencia de Ila funcién de
cumplimiento establecida por el
SERCOP.

Ante el incumplimiento de esta
Politica o del Cédigo de Etica, se
tomardn las acciones o el traslado
correspondiente, las cuales podrdn
tener como consecuencia la imposicion
de sanciones de tipo disciplinarias,
administrativas, civiles o penales, por
las autoridades correspondientes de
acuerdo con la normativa aplicable”

Ademas, se han establecido los siguientes
Objetivos Estratégicos Institucionales:

- Incrementar el aseguramiento de la ca-
lidad en normativas y técnicas para la
gestion transparente de la contratacion
publica.

- Incrementar la efectividad de la gestion
de la contratacion publica del Ecuador.

- Incrementar la transparencia de la ges-
tion de la contratacion publica del Ecua-
dor.

- Incrementar el desarrollo del talento hu-
mano en el Servicio Nacional de Contra-
tacion Publica.

b) El sistema incluye la evaluacién de
los resultados de desarrollo. Cumple
parcialmente

Serealizaperiddicamentelaevaluacionde
politicas para mejorar la competitividad
y el ahorro en contratacién publica en
miras de desarrollo. En cumplimiento
de estos objetivos, el Sercop a través
de la Direccion de Estudios de la
Contratacion PuUblica, elabora analisis de
la contratacion publica en el ecuadory se
determinan cifras y estadisticas que son
publicadas en la pagina web del Sercop
(https://bit.ly/20eUHzy), informacion
gue es publica y de acceso gratuito para

cualquier ciudadano™.

c) La informacion se utiliza para apoyar
la formulacién estratégica de politicas
sobre contrataciéon. No cumple

Con la informacién recopilada, el Sercop
a través de la Direccion de Estudios de
Contratacion Publica evalla las politicas
implementadas en los procedimientos
de contrataciéon publica de forma
empirica. Sin embargo, no se cuenta
un analisis de Big Data con tecnologias
de la informacion que permite evaluar
la eficiencia y eficacia de las politicas
sobre contrataciéon publica y que
posteriormente permitan formular
estrategias de mejora.

EI SNCP no cuenta con una planificacion
estratégica del sistema de compras, que
permita establecer objetivos a lograr y
ruta a seguir a un corto o mediano plazo;
ademids, el SOCE es sistema informatico
que necesita ser renovado a una nueva
tecnologia y principalmente a una nueva
vision de contratacion enfocada a un
plan que aun debe estructurarse.

d) Se han establecido planes estratégicos
que incluyen marcos de resultados,
y se usan para mejorar el sistema. No
cumple

Nosehanestablecidoplanesestratégicos;
pero, se han emitido informes con
observaciones para la mejora del sistema.

e) Las responsabilidades estan
claramente definidas. Cumple

De conformidad al estatuto al Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del Sercop, se establece como
mision de la Direccion de Estudios de
Contratacion Publica analizar y generar
informacion motivada en la regulacion
de la contratacion publica para guiar
la toma de decisiones gque contribuyan
a los objetivos del Servicio Nacional
de Contratacion Publica. Ademas, se
determinan las siguientes atribuciones y
responsabilidades:

- Elaborar estructuras de informacion de
acuerdo a los requerimientos de perio-
dicidad y contenidos definidos.

- Emitir resultados estadisticos de los pro-
cedimientos de contratacion publica.

- Gestionar estudios en el ambito de la
contratacion publica a ejecutarse a nivel
nacional o internacional.

- Elaborar proyectos de levantamiento de
informacion en el dmbito de contrata-
cion publica.

- Desarrollar herramientasy estudios para
el fortalecimiento del Sistema Nacional
de Contratacion Publica.

- Administrar los repositorios de precios
de la contratacion publica.

- Establecer lineamientos generales que
sirvan de base para la formulacion de
politicas de contratacion publica.

- Ejecutar estudios sobre practicas inter-
nacionales y nacionales destinadas al
calculoy verificacion del Valor Agregado
Ecuatoriano, desagregacion tecnoldgi-
ca, normalizacion de especificaciones
técnicas, giro especifico del negocio, en-
tre otras.

- Elaborar estudios de prondsticos de
comportamientos del sector industrial
del pais, relacionado con el Valor Agre-
gado Ecuatoriano.

- Gestionar la autorizacion de giro especi-
fico de negocio para las entidades con-
tratantes.

159. https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/biblioteca/
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PILAR I1I.

OPERACIONES DE
CONTRATACIONES
PUBLICAY
PRACTICAS DE
MERCADO
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ste Pilar atiende a la eficiencia

operativa, la transparencia vy

la eficiencia del sistema de

contratacion a nivel del organismo
de ejecucion responsable de la gestion
de las contrataciones individuales
(entidad contratante). Ademas, analiza
el funcionamiento del mercado de
proveedores para evaluar la forma en la
que opera el sistema de adquisiciones
consagrado en la normativa general y
especifica. Este pilar se nutre directamente
de los resultados obtenidos de sendas
encuestas abiertas entre unidades
compradoras y proveedores;, asi como
de grupos focales entre proveedores vy
sociedad civil; entrevistas a proveedores
especificos; consulta de bases de datos del
Sistema Oficial de Contratacion Publica
(SOCE) elaboradas bajo peticidon especial
de acuerdo con los criterios del pilar; vy
analisis de 400 expedientes de procesos de
adquisicion tomados al azar de la base de
datosdel Sistema Nacional de Contratacion
PuUblica que son representativos de un
universo de 217122 procesos. Los detalles
técnicos y alcance de estos instrumentos
se presentan en los anexos respectivos.

INDICADOR 9. LAS PRACTICAS DE
CONTRATACION PUBLICA ALCANZAN
LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS.

El objetivo de este indicador es recopilar
evidencia empirica sobre cémo
funcionan en la practica los principios,
reglas y procedimientos de contratacion
formulados en el marco legal y de politicas.
El indicador se centra en los resultados
relacionados con la contratacion, que a su
vez influencian los resultados del desarrollo,
como el valor por el dinero, la mejora
de la provision de servicios, la confianza
en el gobierno y el logro de objetivos
complementarios de politica.

SUBINDICADOR 9(A). PLANIFICACION

Este subindicador se evalua “si se ha
llevado a cabo un analisis exhaustivo
de las necesidades seguido de estudios
de mercado para identificar estrategias
6ptimas de contratacion” (MAPS,, 2018).
Se debe determinar si se alcanzan los

resultadosdeseadosdelascontrataciones
y si esto implica un impacto econémico,
ambiental o social segun lo establecen
los objetivos de politica del pais. Se evallUa
si los requisitos y resultados deseados
de las contrataciones individuales han
sido descritos con claridad, ya sea por
medio de especificaciones rigurosas
de productos y servicios o mediante
la definicidn de requisitos basados en
productos y resultados (MAPS.,, 2018).

A diferencia del subindicador 4(a), que
se enfoca en la elaboracidén de planes
de contrataciéon anuales o multianuales
para apoyar la planeacion presupuestaria
y el flujo de caja de las transacciones
de contratacion, el subindicador 9(a)
debe establecer si, una vez formulado
el presupuesto durante la etapa de
planeacion, se cumplen las condiciones
basicas que regulan todo el proceso de
contratacion (MAPS,, 2018).

a) El analisis de las necesidades y la
investigacion de mercado guian
la identificacion proactiva de las
estrategias optimas de contratacion.
Cumple

De conformidad con la normativa legal
vigente, la LOSNCP establece que las
Entidades contratantes, para cumplir
con los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo, elaboran y publican el Plan
Anual de Contratacion en base a las
necesidades y objetivos institucionales.
Para la elaboracion del PAC se requiere
de un estudio de mercado con el
presupuesto correspondiente, definicion
del procedimiento de contratacion
a utilizar, descripcion del objeto de
contratacion,ycronograma cuatrimestral
de implementacion; se lo presenta hasta
los quince primeros dias del mes de
enero, mismo que debe ser publicado
obligatoriamente en la pagina web de

la entidad contratante y en el Sistema
Oficial de Contratacion del Estado.

Elandlisisde las necesidadeses plasmado
en los planes operativos anuales a nivel
regional, provincial, local o institucional.
Estos planes guardan armonia con los
objetivos previstos en el Plan Nacional de
Desarrollo y planes de inversion.

Existe normativa especifica para la
implementacion de la planificacion en
lasinstituciones publicas. La Constitucion
de la Republica del Ecuador se refiere al
Plan Nacional de Desarrollo, Proforma
Presupuestaria, Presentacion de la
Proforma y Financiamiento de recursos
publicos respectivamente.

Dentro del Codigo de Planificacion vy
Finanzas Publicas, se establece que los
planes de inversion seran cuatrianuales
y anuales, los cuales permiten que
la certificacion presupuestaria
sea plurianual y que el ejercicio
presupuestario o afno fiscal tenga como
inicio el primer dia de eneroy concluye el
31 de diciembre de cada aho.

Para la determinacion del presupuesto
referencial para los procedimientos de
contratacién, de conformidad con la
normativa legal vigente, se considera:

- Andlisis del bien o servicio a ser adquiri-
do (caracteristicas técnicas, origen, faci-
lidad de adquisicion, niumero de oferen-
tes, riesgo cambiario)

- Montos histéricos de adjudicacion

- Andlisis de precios actuales, se conside-
ra la variacion cambiaria e inflacion na-
cional y/o internacional

- Analisis de bienes o servicios sustitutos
mas eficientes

- Proformas de proveedores

Asi también, se expidid normativa®

160. La Resolucion Externa Nro. RE-SERCOP-2020-106, en su articulo 1 establece: “En la elaboracion de las especifi-
caciones técnicas o términos de referencia por parte de la entidad contratante, en el estudio de mercado para la
definicion del presupuesto referencial, asi como en la elaboracion y entrega de proformas o cotizaciones por parte
de los proveedores, se deberd desglosar y enumerar de forma detallada e individual cada obra, bien o servicio que
conforman el objeto contractual, especificando el codigo CPC, la cantidad de unidades requeridas y el desglose

del precio por cada unidad o item.”
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para que las entidades contratantes al
momento de realizar los estudios de la
fase preparatoria desglocen y detallen
los componentes del objeto contractual,
el desgloce se presenta en la entrega
de proformas o cotizaciones y en la
elaboraciéon de las especificaciones
técnicas o términos de referencia.
Actualmente el Servicio Nacional de
Contratacion Publica estd trabajando en
la generacion de una metodologia que
permita operativizar lo establecido en la
referida norma.

b) Los requisitos y resultados deseados de
los contratos se encuentran claramente
definidos. Cumple

Como parte de la fase preparatoria de
los procedimientos de contratacion, es
obligatoriocontarcon pliegos, mismo que
de acuerdo a la normativa legal vigente™
deben contener toda la informacion
requerida para participar en un proceso
de provisidon de obras, bienes o servicios,
incluidos los de consultoria. Es decir, se
establecen claramente los requisitos y
resultados deseados desde la generacion
del pliego para cada procedimiento de
contratacion publica.

Los modelos de pliegos son de
uso obligatorio para las entidades
contratantes, los cuales son emitidos
por el SERCOP y contienen secciones

especificas para la definicion del objeto
de contratacion, establecimiento de
condiciones generales y especificas
para el procedimiento al que convoca,
en donde se describe e individualiza las
condiciones del mismo de conformidad
con la normativa legal vigente y los
resultados deseados por parte de la
entidad contratante.

A pesar de los esfuerzos normativos
y procedimentales realizados por el
SERCOP, es necesario precisar que
algunos compradores publicos no
cuentan con la formacidon técnica para la
definicidon de los requisitos y condiciones
especificas que requieren los diferentes
procedimientos de contratacion. Por tal
motivo es necesario profundizar en la
profesionalizacion de los compradores
publicos para mejorar los resultados
deseados en las contrataciones del
Estado.

c) Los criterios de sostenibilidad, si los
hay, se utilizan de forma equilibrada
y en concordancia con las prioridades
nacionales. Cumple

Conforme lo establece la Constitucion
de la Republica del Ecuador'™, la Ley
Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica'™, el Reglamento
General de la LOSNCP'"**y la Codificacion
de Resoluciones del SERCOP'®, existen

161. La LOSNCP, en su articulo 31 establece “Los Pliegos contendrdn toda la informacion técnica, econémica
y legal requerida en un proceso como planos, estudios, especificaciones técnicas, condiciones economicas,
legales y contractuales.” Lo cual tiene concordancia con lo estipulado en el articulo 9 de la Codificacion de
Resoluciones del SERCOP al estipularse los pliegos como parte de los documentos relevantes de la fase pre-

paratoria y precontractual.

162. La CRE en su articulo 288 establece “Se priorizardan los productos y servicios nacionales, en particular los
provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro, pequenas y medianas unidades productivas”
163. La LOSNCP en sus articulo 25.1 establece “Los pliegos contendrdn criterios de valoracion que incentiven
Yy promuevan la participacion local y nacional, mediante un margen de preferencia para los proveedores de
obras, bienes y servicios, incluidos la consultoria, de origen local y nacional, de acuerdo a los pardmetros de-
terminados por la entidad encargada de la Contratacion Publica.”

164. EI RGLOSNCP en su articulo 16 establece “Las preferencias para las micro, pequerias y medianas empresas
se aplicaran en funcion de que su oferta se catalogue como de origen nacional, por el componente nacional
que empleen, de tal manera que no se otorgardn estos beneficios a meros intermediarios.

Los beneficios, a favor de las MIPYMES se hardn extensivos a actores de la economia populary

solidaria, de conformidad con la ley”

165. La Codificacion de Resoluciones del SERCOP en su articulo 69 establece “Las entidades contratantes apli-
cardn obligatoriamente los mecanismos de preferencia a la produccion ecuatoriana de bienes, prestacion de
servicios y ejecucion de obras en base a los umbrales de Valor Agregado Ecuatoriano emitidas por el Servicio
Nacional de Contratacion Publica para tal efecto, como uno de los criterios de participacion,

evaluacion y adjudicacion.”
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criterios de sostenibilidad amparados
en la aplicacion de preferencias, mismas
gue son otorgadas en los procedimientos
de contratacion publica y obedecen a los
siguientes parametros:

- Produccion Nacional

- Economia Popular y Solidaria EPS y Mi-
cro, Pequefas y Medianas Empresas -
MIPYMES

- Localidad

Criterio de sostenibilidad para Ila
Produccién Nacional, se fundamenta
en la aplicacion de preferencias por
Produccion Nacional en base a lo
establecido en la priorizacion de la
LOSNCP. Se busca la sostenibilidad para
la produccion nacional con el propdsito
de dinamizar el mercado interno
de contratacion publica y fomentar
un encadenamiento productivo
gue garantice una priorizacion a la
industria nacional. Para que una oferta
acceda al criterio de sostenibilidad
para la produccién nacional debe
ser considerada como nacional, la
determinacién de una oferta como
nacional depende del Valor Agregado
Ecuatoriano de la oferta. Se considera
como nacional solo si su umbral de VAE
es igual o superior al Umbral de VAE del
procedimiento de contratacion.

EI'VAE es el porcentaje que se obtiene de
la relacion entre el consumo intermedio
de componente nacional respecto al
valor de la producciéon a precios basicos
de la Matriz Insumo - Producto. En ese
sentido, se han establecido umbrales de
VAE que deben cumplir una oferta a fin
de que ésta sea considerada ecuatoriana
y acceda a las preferencias detalladas en
la normativa vigente.

Las preferencias por Produccion
Nacional se constituyen como la
principal priorizacion dentro del orden
de prelacion de preferencias, es asi
como, para acceder a preferencias por
Localidad, MIPYMES o AEPS es necesario
gue la oferta sea de Origen Nacional.

Criterio de sostenibilidad para a EPS
y MIPYMES se basa en lo determinado
en el RGLOSNCP los procedimientos
de contratacion aplican criterios de
preferencia enfocados a los proveedores
catalogadoscomoactoresdela Economia
Popular y Solidaria y Micro, Pequefas
y Medianas Empresas. La LOSNCP™
define el siguiente orden de prelacion
para la aplicacion de preferencias:

- Actores de la Economia Popular y Soli-
daria

- Microempresas

- Pequenas Empresa

- Medianas Empresas

Criterio de sostenibilidad por localidad
seampara en la normativa legal vigente
para otorgar preferencias y priorizar a
los procedimientos de contratacion de
Menor Cuantia y Cotizacion para las
micro y pequefas empresas, artesanos
o profesionales, y sectores de |Ia
economia popular y solidaria, de manera
individual o asociativa que se encuentren
domiciliados en la circunscripcion
territorial en que se ejecutara el contrato.

SUBINDICADOR 9(B). SELECCION Y
CONTRATACION

Este subindicador evaliua si se logra
una mayor rentabilidad mediante la
determinacion adecuada de los métodos
de contratacion, el nivel de competencia,

166. La LOSNCP en sus articulo 25.2 establece “Para la aplicacion de las medidas de preferencia se utilizara
el siguiente orden de prelacion: 1. Actores de la economia popular y solidaria; 2. Microempresas, 3. Pequerias

Empresas; y, 4. Medianas Empresas.”

167. La LOSNCP en su articulo 52 establece “En las contrataciones de bienes y servicios que se adquieren por
procedimientos de cotizacion y menor cuantia, excepto los servicios de consultoria, se privilegiard la contrata-
cion con microy pequerias empresas, artesanos o profesionales, y sectores de la economia popular y solidaria,
de manera individual o asociativa, preferentemente domiciliados en la circunscripcion territorial en que se
ejecutard el contrato, quienes deberdn acreditar sus respectivas condiciones de conformidad con la normati-

va que los regulen.”
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la transparencia y la imparcialidad en la
seleccion de proveedores, incluyendo
la calidad de la documentacion de
contratacion y la eficiencia del proceso.

a) En las contrataciones complejas
se utilizan procedimientos de
precalificacion para asegurar que
solamente los participantes calificados
y elegibles se incluyan en el proceso
competitivo. Cumple

En funcion de la normativa legal
vigente'™ la precalificacion es entendida
como un procedimiento previo se
seleccion de proveedores en un proceso
de contratacion determinado. En el caso
de Ecuador, aquello Unicamente existe
respectode lacontratacién de consultoria
a través del procedimiento de Concurso
Publico (el proceso mas complejo, con
valores de contratacion altos). Esta
opcidon tiene por objeto que, a través
del Portal Institucional, se identifique la
existencia de consultores o companias
consultoras con la suficiente experiencia
en determinada materia relacionada con
los trabajos de consultoria requeridos
por la entidad contratante. Este proceso
de precalificacion sera exitoso si es que
precalifican al menos dos consultores
o compafias consultoras, lo que seran
convocados al respectivo proceso de

contratacidn de la consultoria'®.

b) A fin de impulsar una amplia
participacion de competidores
potenciales, se emplean solamente
documentos de contrataciéon claros
e integrados, estandarizados cuando
sea posible, y en proporcion a las
necesidades. Cumple

El SERCOP promueve la participacion

de proveedores potenciales para lo cual
publicd los modelos de Pliegos version
2.1 (2017) que son de uso obligatorio para
las entidades contratantes. Consta en
los modelos los formularios del pliego,
formularios de la oferta y condiciones
del contrato, contienen clausulas que se
ajustan a lo exigido en la normativa del
SNCP. Asitambién, cuenta conlos Mddulo
Facilitadores de la Contratacion Publica
y el Sistema Oficial de Contratacion del
Estado. Estas herramientas informaticas
estandarizan la elaboracion de los
pliegos y ofertas para los procedimientos
de contrataciéon publica con el propdsito
de mejorar la experiencia de los usuarios
del SNCP.

El SERCOP mediante Resolucion R.E.-
SERCOP-2017-00000077 de 12 de mayo
de 2017 se expidid los modelos de
Pliegos version 21 de uso obligatorio
para los procedimientos de contratacion
establecidos en la LOSNCP.

De acuerdo con lo dispuesto en el
RGCLOSNCP, los modelos y formatos
obligatorios, son vy seran expedidos
por el Director General del SERCOP
mediante resolucion y seran publicados
en el Portal Institucional que son
actualizados conforme a la normativa
vigente. En el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos
del SERCOP se establece la atribucion
y responsabilidad de la Coordinacion
GCeneral Juridica mediante la Direccion
de Normativa de: revisar y formalizar los
modelos de pliegos de uso obligatorio,
entre otras.

Cada entidad contratante debera
completar los modelos obligatorios vy
bajo su responsabilidad podrd modificar

168. EI RGLOSNCP en su articulo 41 establece “Si la Entidad contratante lo requiere, podra realizar un proceso de
precalificacion que tendréd por objeto solicitar la presentacion de informaciéon y antecedentes relacionados con
la experiencia de los consultores o asociaciones constituidas o por constituirse, relacionada con los trabajos de

consultoria requeridos por la entidad contratante.”

169. EI RGLOSNCP en su articulo 41 establece “En los casos en que los consultores que entregaron la informacion
para la precalificacion son dos 0 mas, la comision, el dia y hora sefialados para el cierre del proceso, levantara la
respectiva acta y segun el orden de presentacion abriré los sobres que contengan la informacién solicitada, y
dentro del término de tres dias iniciara su evaluacion y ponderacion en forma ininterrumpida hasta concluir el
proceso de precalificacion estableciendo la ndmina de consultores a los cuales se invitarad a presentar sus pro-
puestas técnicas y econémicas para la fase de calificacion. Esta ndmina sera de un minimo de dosy un maximo

de seis consultores.”
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y ajustarlos a las necesidades particulares
de cada procesode contratacion,siempre
gue se cumpla con la Ley, el Reglamento
Ceneral y demas normativa legal
vigente. Es decir, serd responsabilidad
de cada entidad contratante elaborar
los pliegos para cada contratacion, para
lo que seguird los modelos y formatos
obligatorios expedidos por el SERCOP,
cumpliendo siempre con la LOSNCP, su
Reglamento y demas normativa emitida
por el SERCOP para el efecto.

La LOSNCP establece que los modelos de
pliegos son emitidos y oficializados por
el SERCOP", a fin de dar cumplimiento
con la disposicion normativa, el SERCOP
ha elaborado modelos de pliegos
obligatorios para los procedimientos
dindmicos (Subasta Inversa); para los
procedimientoscomunes (MenorCuantia
Bienes y Servicios; Menor Cuantia Obras;
Cotizacion Bienes y Servicios, Cotizacion
Obras, Licitacion Bienes y Servicios; v,
Licitacion Obras); y para los servicios de
consultoria (Contratacién Directa; Lista
Corta; y Concurso Publico); y, Régimen
Especial, es decir, para todos los
procedimientos generales. Los modelos
de pliegos emitidos por el SERCOP estan
compuestos por:

CONVOCATORIA, parte en la cual consta
el universo elegible de proveedores,
el objeto de la contratacion, el
cronograma, el lugar, dia y hora para
la recepcion y apertura de las ofertas
y demas condiciones sobre los
aspectos fundamentales del proceso;
CONDICIONES GENERALES, que
contiene lasreglas comunes establecidas
en la ley y el reglamento respecto del
procedimiento de contratacion utilizado,
gue no podran ser modificadas para las
entidades contratantes; CONDICIONES
ESPECIFICAS, es decir, instructivos
O parametros establecidos por cada
entidad contratante, de acuerdo a

la naturaleza de cada contratacion,
respecto las disposiciones de la
LOSNCP, de su Reglamento General y
de la Codificacion y Actualizacion de las
Resoluciones emitidas por el SERCOP,
gue sean aplicables; ESPECIFICACIONES
TECNICAS, respecto del bien, el servicio
o la obra a ejecutarse; PROYECTO DE
CONTRATO, con todas las cldusulas
obligatorias que debe contener un
contrato;y MODELOS DE FORMULARIOS,
gue deben ser llenados y presentados de
manera obligatoria por los oferentes, y
gue sirven para aclarar el contenido de
la oferta, para comprometer al oferente
respecto de buenas practicas, o para
comprobar que el oferente no incurre en
alguna inhabilidad para contratar.

Ademas, existen los Mddulos Facilitadores
de la Contratacion Publica, que se
utilizan, entre otras cosas, para generar
las condiciones particulares del pliego
con sus respectivos formularios para los
procedimientos de Régimen Comun
y Subasta Inversa Electronica, para
la ejecucion de obras, adquisicion de
bienes y/o prestacion de servicios segun
corresponda.

Se debe sefalar que el Médulo Facilitador
PL, no modifica las condiciones generales
del pliego, ni a las condiciones generales
del contrato correspondiente a cada
procedimiento de contratacion.

c) Los métodos de contratacion se eligen,
documentan y justifican de acuerdo
con el propésito y en cumplimiento del
marco legal. Cumple

El SNCP de Ecuador establece una serie
de procedimientos que aplican segun
condiciones claramente establecidas en
la LOSNCP y en su reglamento general,
gue tiene relacion con el tipo de compra,
con la naturaleza de los bienes, servicios y
obras,conlosmontosyconcontrataciones

170. La LOSNCP en su articulo 27 establece “Seran obligatorios los modelos y formatos de documentos pre con-
tractuales, y la documentacion minima requerida para la realizacion de un procedimiento precontractual y
contractual, que seran elaborados y oficializados por el Servicio Nacional de Contratacion Publica, para lo cual
podrd contar con la asesoria de la Procuraduria General del Estado y de la Contraloria General del Estado.”
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SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

de tipo especial. La LOSNCP define en ciertos procesos lo mas importante
qgue sera la maxima autoridad de la las responsabilidades de sustanciacion Comunicacién Social
entidad contratante la responsable de y decision preliminar a la comision Proceso de Seleccidn
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Cotizacion Bienes o | Entre  0,000002 vy | LOSNCP Art. 50
Servicios 0,000015 del PIE
Licitacion Bienes o | Mayor a 0,000015 LOSNCP Art. 48
Servicios
Menar Cuantia Cbras Menor a 0,000007 del | LOSNCP Art. 51
PIE
Cotizacion Obras Entre  0,000007 vy | LOSNCP Art. 50
0,00003 del PIE
Licitacion Obras Mavyor a 0,000007 LOSNCP Art. 48
Contratacion Directa Consultoria | Menor o igual a | LOSNCP Art. 40
0,000002 del PIE
Lista Corta Consultoria | Mayor a 0,000002 vy | LOSNCP Art. 40
menor a 0,000015 del
PIE
Consurso Publico Consultoria | Mayor o igual a | LOSNCP Art. 40
0,000015 del PIE
Contratacion  Integral | Obras Mavyor a 0,000007 del | LOSNCP Art. 53
por Precio Fijo PIE

ILUSTRACION 3 COEFICIENTES DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION

PUBLICA

d) Los procedimientos para la
presentacion, recepcion y apertura de
ofertas estan claramente detallados
en los documentos de contratacion y
cumplen con el precepto de permitir
que los oferentes o sus representantes
asistan a la apertura de ofertas, y que
la sociedad civil realice el monitoreo,
segun lo establecido. Cumple

Se cuenta con mecanismos para permitir
que los oferentes o sus representantes
participen en la apertura de ofertas,
asi como también se promueve un
monitoreo a los procedimientos de
contratacion por parte de la sociedad
civil.

La LOSNCP'" establece como una de las
atribuciones del SERCOP el implementar
mecanismos a través de los cuales se
podrd realizar veeduria ciudadana a los
procesos de contratacion publica. En
este contexto, se encuentra normado

y aplicado en los procedimientos
de contratacion la fase de apertura
de ofertas. En esta fase se permite la
asistencia de proveedores, asi como la
veeduria ciudadana en los actos publicos
de apertura de ofertas.

Esimportante indicar que la Codificacion
de Resoluciones'” establece como parte
de la documentacion relevante del
procedimiento de contratacion el acta de
apertura de las ofertas; asi como también
en el cronograma de los procedimientos
de contratacion. En este sentido, se
encuentra visible de forma publica la
fecha y hora en la cual se realizara la
apertura de las ofertas y las entidades
contratantes deben elaborar y publicar
el acta de apertura de ofertas de forma
obligatoria por cada procedimiento de
contratacion.

Asi también, en los modelos de pliegos
emitidos por el SERCOP, para todos los

171. La LOSNCP en su articulo 27 establece “Facilitar los mecanismos a través de los cuales se podrd realizar
veeduria ciudadana a los procesos de contratacion publica; y, monitorear su efectivo cumplimiento”

172. Codificacion de Resoluciones, articulo 9
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procedimientos de contratacion, tantoen
la Convocatoria como en las Condiciones
Generales, se prevé gque se establezca el
lugar, dia y hora donde se presentaran
las ofertas. Asimismo, expresamente se
dispone que la apertura de las ofertas sea
realizada una hora mas tarde de la hora
prevista para la recepcion de las ofertas,
y que el acto de apertura de ofertas sea
publico, es decir, que la asistencia de
oferentes esté permitida. De esta forma,
este criteriogueda plenamente cumplido
en el caso de Ecuador.

e) A lo largo de todo el proceso de
evaluacion de ofertas y adjudicacion, se
asegura la confidencialidad y se aplican
técnicas apropiadas para determinar el
mejor valor por el dinero sobre la base
de los criterios establecidos en los
documentos de contratacién y para la
adjudicacién del contrato. Cumple

De conformidad con la normativa legal
vigente, las ofertas se presentan a través
del Sistema Oficial de Contratacion
del Estado y/o de manera fisica'”. Las
entidades contratantes en la creacion del
pliego deben definir de forma expresa el
modo en el cual se entregaran las ofertas,
siendo obligatoria la entrega a través del
SOCE. Se presentan de manera fisica
en un sobre Unico, cerrado, y que, en el
momento de recibir la oferta, el Secretario
de Ila Comisién Técnica conferira
comprobantes de recepcién por cada
oferta entregada y anotarg, tanto en los
recibos como en el sobre de la oferta, la
fecha y hora de recepcion. En el caso de
las contrataciones de consultoria (Lista
y Concurso Publico) la oferta debe ser
presentada en dos (2) sobres, en el sobre
uno se entrega la oferta técnica y en el

sobre dos se entrega la oferta econédmica.
Los sobres respectivos se mantendran
cerrados hasta el acto de apertura de las
ofertas.

En lo que respecta a la entrega de
ofertas a través del Sistema Oficial
de Contratacion del Estado, existen
protocolos y reglas para mantener la
seguridad y confidencialidad de las
ofertas. El sistema cuenta con las debidas
seguridades informaticas (boveda
electréonica), por lo que no se podra
conocer el contenido de tales ofertas
hasta el dia y hora de apertura sefialado
en los pliegos, y por los funcionarios de la
entidad contratante autorizados para el
efecto.

En lo referente a los criterios para que
las entidades contratantes determinen
el mejor valor por el dinero en sus
adquisiciones, se debe considerar que la
normativa legal vigente'” permite que las
entidades contratantes seleccionen a la
oferta que tenga el mejor costo en obras,
O bienes o servicios no normalizados
bajo la seleccion de mejores condiciones
presentes y futuras en los aspectos
técnicos, financieros y legales.

Asi también, para las contrataciones
de consultoria, de conformidad con la
normativa legal vigente”” se aplican
criterios de calidad y costo. Por lo cual la
entidad contratante califica las ofertas
dando una mayor ponderacion @ al
cumplimiento a las condiciones técnicas
por sobre las condiciones econdmicas
del procedimiento de contratacion.

f) Se apliquen técnicas apropiadas para
determinar el mejor valor por dinero

173. La Circular Nro. SERCOP-SERCOP-2020-0022-C faculté a las entidades contratantes para que se determine
en los pliegos de los procedimientos de contratacion los canales de entrega de ofertas (Portal de COMPRAS-
PUBLICAS, correo electronico y/o presencialmente). Es obligatorio realizarlo al menos a través del Portal de
COMPRASPUBLICAS, sitio web oficial donde la oferta sera subida con firma electrénica.

174. La LOSNCP en su articulo 6 establece “18. Mejor Costo en Obras, o en Bienes o Servicios No Normalizados:
Oferta que ofrezca a la entidad las mejores condiciones presentesy futuras en los aspectos técnicos, financieros
y legales, sin que el precio mas bajo sea el Unico parametro de selecciéon. En todo caso, los parametros de eva-

luacion deberan constar obligatoriamente en los Pliegos.”

175. La LOSNCP en su articulo 6 establece “19. Mejor Costo en Consultoria: Criterio de “Calidad y Costo” con el
gue se adjudicaran los contratos de consultoria, en razdn de la ponderacion que para el efecto se determine en
los Pliegos correspondientes, y sin que en ningun caso el costo tenga un porcentaje de incidencia superior al

veinte (20%) por ciento.”
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con base en los criterios sefiala—dos
en los documentos de contratacion
y adjudicacion del contrato. Cumple
parcialmente

Los criterios de evaluacion, de
conformidad con la norma'® deben
constar en los pliegos. Asi también, el
Portal Institucionalyel Médulo Facilitador
de la Contratacion Publica, obliga a
determinar los criterios de evaluacion
respecto de los procedimientos de
contratacién en la creacion de las

condiciones particulares del pliego.

Para el caso de una adjudicacion, la
normativa legal vigente”” establece
que la maxima autoridad de la entidad
contratante o su delegado, de acuerdo
con el proceso seguido segun el tipo de
contratacion, adjudicara el contrato al
oferente cuya propuesta represente el
mejor costo.

En lo referente a los criterios para que
las entidades contratantes determinen
el mejor valor por el dinero en sus
adquisiciones, se debe considerar que
la LOSNCP faculta a las entidades para
seleccionar a la oferta que tenga el
mejor costo en obras, o bienes o servicios
no normalizados bajo la seleccion de
mejores condiciones presentes y futuras
en los aspectos técnicos, financieros y
legales. Es necesario puntualizar que no
existen metodologias definidas para la
determinacion del mejor valor por dinero
en las adquisiciones estatales, en este
sentido las auditorias por lo general se
basan en la obtencion del mejor precio
Sin embargo en la encuesta realizada a
los proveedores del estado, se evidencio
qgue 52% de los encuestados consideran
que el proposito principal de los criterios
de seleccion busca obtener la mejor
relacion entre precio y calidad.”®

Asi también, para las contrataciones
de consultoria, se aplican criterios de
calidad y costo. Por lo cual la entidad
contratante califica las ofertas dando
una mayor ponderacion al cumplimiento
a las condiciones técnicas por sobre
las condiciones econdémicas del
procedimiento de contratacion.

En ese sentido se cumple con la
difusion de criterios de evaluacién, con
anterioridad para asegurar la eficiencia,
equidad vy transparencia, asi como
establecer en la normativa, que la
calificacion de ofertas debe realizarse
bajo parametros de evaluacion objetivos,
y que la adjudicacion debera realizarse a
la oferta que represente el mejor costo,
segun los criterios expresados en la
LOSNCP.

g) Las adjudicaciones de los contratos se
anuncian segun lo establecido. Cumple

Dentro de las atribuciones que tiene el
SERCOP en la LOSNCP, se encuentra
el administrar el Sistema Oficial de
Contratacion Publica del Estado,
asi como establecer las politicas vy
condiciones de uso de la informacion y
herramientas electronicas del sistema; en
este sentido este sistema tiene cobertura
a nivel nacional para todas las entidades
contratantes del SNCP, asi mismo el
SOCE es de uso obligatorio y gratuito
para la ejecucion de los diferentes
procedimientos de contratacion publica.
La LOSNCP prevé que toda entidad
contratante debe constituir y mantener
un expediente por cada contratacion
gue realice, en el que figurara Ia
documentacion relevante de las etapas
de preparacion, seleccion, contratacion,
ejecucion y finalizacion.

Conforme a la Ley Organica de

176. La LOSNCP en su articulo 6, numeral 18 establece “(...)los parametros de evaluacién deberan constar obliga-

toriamente en los Pliegos.”

177. La LOSNCP en su articulo 32 establece “La maxima autoridad de la Institucion de acuerdo al proceso a
seguir en base al tipo de contratacion, adjudicara el contrato, al oferente cuya propuesta represente el mejor
costo, de acuerdo a lo definido en los nimeros 17,18 y 19 del articulo 6 de esta Ley; y, a los parametros objetivos

de evaluacion previstos en cada procedimiento”
178. Ver anexo 1
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Transparencia y Acceso a La Informacion
Publica - LOTAIP, se establece que el
acceso a la informacion publica es un
derecho de las personas que garantiza
el Estado y que toda la informacion
gue emane o gque esté en poder de las
instituciones, organismos y entidades,
personas juridicas de derecho publico
O privado estan sometidas al principio
de publicidad; por lo tanto, toda
informacion que posean es publica, salvo
las excepciones establecidas en la Ley.

Enla LOTAIP es explicita la obligatoriedad
de brindar acceso a la informacion sobre
la informacion completa y detallada
sobre los procesos precontractuales,
contractuales, de  adjudicacion vy
liguidacion, de las contrataciones de
obras, adquisicion de bienes, prestacion
de servicios, arrendamientos mercantiles,
etc,, celebrados por las instituciones con
personas naturales o juridicas, incluidos
concesiones, permisos o autorizaciones.

En este sentido, las entidades
contratantes publican en el Sistema
Oficial de Contratacion Publica

del Estado toda la informacion vy
documentacion relevante que se genera
en los procedimientos de contratacion.
En lo que respecta a la resolucion de
adjudicacion para los procedimientos de
contratacion, de conformidad con el Art.
168.A. de la Codificacion de Resoluciones
del SERCOP, se establece que debe ser
publicada de forma obligatoria en el
portal de SERCOP, para lo cual el sistema
cuenta con funcionalidades para el
efecto.

h) Las clausulas de ejecucion de
contratos incluyen consideraciones de
sostenibilidad, cuando corresponda.
No cumple

Las consideraciones de sostenibilidad
se las aplica en los pliegos de cada
procedimiento de contratacion, por lo
gue se encuentran como parte de la
etapa preparatoria y precontractual. No
se incluye clausulas especificas durante
la ejecucion de los contratos.

i) Las clausulas de ejecuciéon ofrecen

incentivos para superar los niveles de
ejecucidn establecidos y desincentivos
para el mal desempeio. Cumple
parcialmente

La normativa legal vigente no contempla
el ofrecer incentivos por superar
niveles de ejecucion planificados, sin
embargo establece desincentivos al mal
desempefo de los proveedores a través
de la aplicacion de las multas, mismas
gue seran impuestas por retardo en la
ejecucion y entrega de las obligaciones
contractuales conforme al cronograma
valorado, el que sera encontrado en los
términos de referencia del contrato, asi
como por incumplimientos de las demas
obligaciones contractuales, las que seran
determinadas en relacion directa con
el monto contratado y por cada dia de
retraso.

j) El proceso de seleccién y adjudicacion
se lleva adelante de forma eficiente,
eficaz y transparente. Cumple

La calificacion y adjudicacidn en
los diferentes procedimientos de
contratacidn se realiza de forma eficiente,
eficaz y transparente. La eficiencia
operativa de los procedimientos de
contratacion se encuentra vinculada con
el establecimiento de tiempos minimosy
maximos para las diferentes etapas de la
fase precontractualdelosprocedimientos
de contratacion. La eficacia es plasmada
mediante la aplicaciéon de metodologias
de calificacién que buscan una eficacia
administrativa al momento de calificar
y adjudicar ofertas. La transparencia
es garantizada con la apertura de
informacioén a través del Sistema Oficial
de Contratacion del Estado.

La LOSNCP establece de manera expresa
los criterios y tiempos para la calificacion
y adjudicacion de bienes y servicios
normalizados, para bienes y servicios
Nno normalizados y ejecucidon de obra; y
finalmente, para consultoria. Los tiempos
establecidos tienen como propdsito el
establecer un marco temporal para que
las entidades contratantes lo apliquen
de conformidad con el monto y tipo de
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contratacion de acuerdoala complejidad
de cada procedimiento.

De conformidad con la normativa
legal vigente, se aplica la metodologia
“‘cumple / no cumple” en la calificacion
de requisitos minimos, misma que es
utilizada en los procesos de contratacion
del Régimen Comun, como parte inicial
de la calificacion de ofertas es decir,
una primera fase en la cual se evaluan
las ofertas a través de la metodologia
“‘cumple/no cumple” seguida de otra en
la cual se aplican parametros puntuales.
Esta metodologia de calificacion permite
optimizar la carga administrativa de la
comision técnica al momento de calificar
las ofertas. Unicamente las ofertas que
cumplen con los requisitos minimos
pasan la fase de puntuacidon y pueden
ser consideradas para la adjudicacion del
procedimiento de contratacion.

En el Sistema Oficial de Contratacion
del Estado se transparenta toda la
informacion y documentacion relevante
de las etapas de preparacion, seleccion,
contratacion, ejecucion y finalizacion.

Conforme a la Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica - LOTAIP, se establece que el
acceso a la informacion publica es un
derecho de las personas que garantiza
el Estado y que toda la informacion
gue emane o gque esté en poder de las
instituciones, organismos y entidades,
personas juridicas de derecho publico
o privado estan sometidas al principio
de publicidad; por lo tanto, toda
informacion que posean es publica, salvo
las excepciones establecidas en la Ley.

En la LOTAIP es explicita la obligatoriedad
de brindar acceso a la informacion sobre
la informacion completa y detallada
sobre los procesos precontractuales,
contractuales, de adjudicacion Y
liquidacion, de las contrataciones de
obras, adquisicion de bienes, prestacion
de servicios, arrendamientos mercantiles,

179. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
180. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
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etc., celebrados por las instituciones con
personas naturales o juridicas, incluidos
concesiones, permisos o autorizaciones.

En este sentido, las entidades contratantes
publican en el Sistema Oficial de
Contratacion Publica del Estado toda la
informacion y documentacion relevante
que se genera en los procedimientos
de contratacion. En lo que respecta a
la resolucion de adjudicacion para los
procedimientos de contratacion, de
conformidad con el Art. 168 A. de la
Codificacion de Resoluciones del SERCOP,
se establece que debe ser publicada de
forma obligatoria en el portal de SERCOP,
para lo cual el sistema cuenta con
funcionalidades para el efecto.

La eficiencia en la ejecucion de los
procedimientos de contratacion, de
conformidad con las estadisticas entre
los anos 2016 y 2020 muestran que el
tiempo promedio desde la convocatoria
hasta la adjudicaciéon del proceso en los
procedimientos del régimen comun es
de 29,9 dias. Sin embargo, este promedio
tieneunrangoamplio.Elmenortiempose
da en Contratacion Directa (12,7 dias) y en
Ferias Inclusivas de servicios (14,8 dias). El
mayor tiempo se da en Concurso Publico
(54,2 dias) y en Licitacion de bienes (53,8
dias).”” La eficacia en los procedimientos
de contratacion se plantea por la correcta
ejecucion de este (llegar a la adjudicacion
de un proveedor para la ejecucion del
procedimiento de contratacion). Durante
el periodo 2016-2020 se publicaron
318147 procesos de contratacion de
Régimen Comun y Régimen Especial, de
los cuales, el 68,6% (218.289 procesos) se
encuentran adjudicados, el 20,8% (66.203
procesos) estan desiertos, el 2,9% (9.290
procesos) estan cancelados y el 77%
(24365 procesos) se encuentran en otros
estados.™

El nidmero promedio de ofertas en los
procesos competitivos muestra que
existe competencia entre los proveedores

y por ende se fomenta la transparencia.
Es asi como entre el 2016 y 2020, en los
procesos competitivos, se recibieron en
promedio 4 ofertas. Los procesos con
mas ofertas en promedio fueron Menor
Cuantia (82 ofertas) y Licitacion (6
ofertas). Los procesos con menos ofertas
fueron Lista Corta (1,6 ofertas) y Subasta
Inversa Electronica (2,2 ofertas)

SUBINDICADOR 9(C). GESTION DE
CONTRATOS.

Este subindicador evalla en qué medida
la provision de los bienes, servicios u
obras adquiridos se realiza de acuerdo
con el convenio contractual en términos
de tiempo, calidad, costo, y otras
condiciones expresadas en el contrato.
Evalla los excesos de costos y tiempo,
incluyendo los pagos que deben hacerse
a los proveedores.

a) Los contratos se implementan a
tiempo. Cumple parcialmente

De conformidad con la normativa legal
vigente'™ unode los objetivos prioritarios
del Estado es “Garantizar la ejecucion
plena de los contratos y la aplicacion
efectivadelasnormascontractuales”. Para
garantizar la ejecucion plena del contrato
se ha normado las responsabilidades de
las partes que intervienen en la ejecucion
contractual y las clases de recepcion de
los contratos.

Con respecto a las responsabilidades de
las partes intervinientes, para garantizar
la implementacion a tiempo del
contrato, en la normativa se establece™
que el Administrador adoptard las
acciones que sean necesarias para evitar
retrasos injustificados. Como parte de los
modelos de pliegos, en las condiciones
generales del contrato, se establece
como obligacion del contratista, el
cumplir con el plazo estipulado para

181. Ver anexo 1 - Secciéon Estimacion de Indicadores
182. LOSNCP en su articulo 9

183. RGLOSNCP en su articulo 121

184. Ver Anexo 1 - Seccidn Estimacion de Indicadores

ejecucion contractual sobre la base de
las especificaciones técnicas o términos
de referencias elaborados por la entidad
contratante que fueron conocidos en
la etapa pre-contractual. Es decir el
contratista se obliga a cumplir con el
plazo y las especificaciones establecidas
para el efecto.

Enloquerespectaalasclasesderecepcion
del procedimiento de contratacion. En
el caso de bienes y servicios, se prevé
una sola recepcion -realizada previa
verificacion y la firma de un acta, por
parte del contratista y una comision
designada por la maxima autoridad de
la entidad contratante, integrada por el
administrador del contrato (o este mismo,
de haber sido delegado en el contrato) y
un técnico con conocimientos necesarios
para evaluar el objeto de la contratacion
a recibir; adicionalmente, sobre todo
en los contratos de tracto sucesivo, es
posible convenir en entregas parciales.
En el caso de ejecucion de obra, existiran
una o varias entregas provisionales, y una
definitiva, con las mismas formalidades
descritas mas la intervencion de un
fiscalizador. Conrelacidn alas consultoria,
la norma citada prevé la existencia
de un término razonable (15 dias, si el
contrato no prevé otro mayor) entre la
presentacidn del informe preliminar
y el definitivo, a fin de que el consultor
procese las observaciones formuladas
por la entidad contratante. Por lo cual,
el Sistema Oficial de Contratacion del
Estado cuenta con funcionalidades para
el registro de las recepciones para los
diferentes tipos de contratacién como
parte de la fase contractual, con lo cual
se permite dar seguimiento de la efectiva
ejecucion del plazo contractual.

Es importante considerar, que en la
ejecucion de los contratos el 54.7% de los
procesos efectuados no tuvieron retrasos,
mientras que el 453% de los procesos si
presentaron retraso en la entrega.'™
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La mediana del retraso es del 60% del
plazo inicialmente pactado, esto significa
gue los contratos con retraso se retrasan
tipicamente el 60% del plazo original™.

Ambas cifras indican que el SNCP esta
diseflado con énfasis hacia las etapas
precontractuales y tiene un limitado
alcance en el seguimiento de la ejecucion
de los contratos. Tanto laincidencia como
la duracion tipica de los retrasos indican
una disonancia entre el proceso de
planificacion y de ejecucion que debe ser
comprendido de forma mas profunda.

b) Hay una inspeccion, control de calidad,
supervision de trabajos y aceptacion
final de los productos. Cumple
parcialmente

De conformidad con la normativa
legal vigente, se han establecido
responsables y roles para la verificacion
del efectivo cumplimiento de las
obligaciones contractualesy la recepcion
de los productos en los diferentes
procedimientos de contratacion.
Durante la ejecucion contractual, el
control de calidad, cumplimiento de las
condiciones contractualesy recepcion de
los bienes, servicios U obras se encuentra
como atribucion y responsabilidad del
administrador del contrato.

Para el 69.8% de los procesos se encontrd
un acta provisional (7.4%) o definitiva
(62.5%) de cierre del contrato. En el
restante 30.2% no se encontrd ninguna
acta, lo que indicaria que no se controld
la aceptacion final.

De los procesos con acta provisional o

185. Ver Anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores

definitiva, Unicamente en el 1.23% de los
casos se encontraron observaciones que
requirieron una re-entrega. En el 98.7%
de los casos no se encontrdé ninguna
observacion.

c) Se examinan las facturas y los pagos se
procesan como esta estipulado en el
contrato. Cumple

La norma'™ establece que las entidades
contratantes deben recibir los bienes y
servicios a satisfaccion previo a realizar
los pagos por los mismos. Asi también
como parte de la recepcion se realiza una
validacion de las facturas que sustentan
la adquisicion de los bienes, servicios u
obras.

Se genera la obligaciéon de pago y se
produce la afectacion presupuestaria
cuando se recibe de terceros: obras,
bienes o servicios adquiridos por la
autoridad competente, mediante acto
administrativo valido, haya habido o no
compromiso previo, con los documentos
auténticos vy justificativos respectivos
como el acta entrega recepcion de los
bienes o servicios contratados.

De acuerdo con el Reglamento de
Codigo de Planificacion, los pagos
y transferencias de las obligaciones
legalmente exigibles en que incurran las
entidades del sector publico, se realiza a
través de mecanismos de acreditacion
desarrollados por el depositario oficial,
en las cuentas de los beneficiarios finales
abiertas en el sistema financiero nacional
ointernacional, con sujeciéon a las normas
técnicas que el Ministerio de Economiay
Finanzas dicte para el efecto.

186. La Codificacion de Resoluciones en su articulo 137 establece “Las entidades contratantes para la realizacion
de los pagos correspondientes a la adquisicion del bien y la prestacion del servicio, deberan observar:

1. En el caso de los bienes, éstos deberan ser cancelados una vez que se ha recibido a satisfaccion los equipos
por parte de las entidades contratantes, se hayan rendido las garantias técnicas y suscrito el acta entrega

recepcion correspondiente.

2. Respecto del mantenimiento preventivo, la factura deberd considerar por concepto de mano de obra el
correspondiente al programa de mantenimiento del fabricante de conformidad con el numeral 3 del articulo
132 (correspondiente a la determinacion del presupuesto referencial para procedimientos con vigencia tecno-
Iogica) de la presente Codificacion y la oferta presentada, debiendo incluir ademds los valores por repuestos,

solo en caso de haberlos proporcionado.

3. En el caso de la prestacion de los servicios de mantenimiento correctivo, las entidades contratantes deberdn
cancelar los valores correspondientes contra la presentacion de la factura.”
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d) Las enmiendas al contrato se revisan,
emiten y publican de manera oportuna.
Cumple parcialmente

La LOSNCP, establece que se celebraran
contratos modificatorios, en caso de
que sea necesario enmendar errores
manifiestos de hecho, de trascripcion o
de calculo que se hubieren producido de
buena fe en las clausulas contractuales.
Por lo cual los funcionarios de la entidad
contratante son responsables de la
publicaciéon oportuna de los contratos
modificatorios en el SOCE.

El Sistema Oficial de Contratacion del
Estado, cuenta con funcionalidades
para que las entidades contratantes
publiquen la documentacion del
contrato  modificatorio durante la
ejecucion contractual del procedimiento
de contratacion. La documentacion
cargada se encuentra disponible de
forma publica en la seccidn archivos de
cada procedimiento de contratacion.

El SOCE tiene capacidad para publicar
la informacion de los contratos
modificatorios, mas SERCOP no tiene las
atribucioneslegales paraejercer acciones
de control sobre estos. La revision de
los contratos es realizada por la CGE
mediante auditorias a los contratos. En
el caso de identificar irregularidades
menores, se emiten informes con
recomendaciones que son de obligatorio
cumplimiento. El  seguimiento o
realiza la CGE mediante oficio a los 3
meses de emitidos los informes finales.
En el caso que se evidencien errores
graves se sanciona a los servidores que
intervinieron en los procedimientos de
contratacion. Las sanciones van desde
el ambito administrativo hasta el &ambito
penal.

Del andlisis efectuado, se puede
determinar que el 45% de los procesos
de contratacion muestran algun tipo
de adicion en el valor, este porcentaje

187. Ver anexo 1 - Secciéon Estimacion de Indicadores
188. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores

demuestra gue existen contratos que
han sido sujetos a modificaciones por
diferentes causas en su proceso de
ejecucion.” La mediana del incremento
es del 9% del valor pactado.®

e) Las estadisticas de contratacion estan
disponibles y se encuentra establecido
un sistema para medir y mejorar las
practicas de contratacion. Cumple
parcialmente

El Sistema Oficial de Contratacion
PuUblica del Estado, es de uso obligatorio
para las entidades y es administrado
por el Servicio Nacional de Contratacion
Publica. EI SOCE contiene entre sus
herramientas informaticas: Registro
Unico de Proveedores, el Catalogo
electrénico, listado de las instituciones
y contratistas del SNCP, informes de las
Entidades Contratantes, estadisticas,
registros de incumplimientos,
informacion sobre el estado de las
contrataciones publicas. Es el Unico
medio empleado para realizar todo
procedimiento electrénico relacionado
con un proceso de contratacion publica,
de acuerdo a las disposiciones de la Ley,
su Reglamento y las regulaciones del
SERCOP.

La informacion relevante de los
procedimientos de contratacion se
publica obligatoriamente a través
del Portal Institucional. EI Sistema
recopila informacién relevante de los
procedimientos de contratacion en todas
las etapas que este conlleva: Preparatoria,
Precontractual y Contractual.

La informacion estadistica de los
procedimientos de contratacion es
publicada en el portal institucional
del SERCOP. Se cuenta con analisis
mensuales y boletines anuales de la
contratacion publica a nivel del pais.

Mediante RESOLUCION  Nro. RE-
SERCOP-2020-109 el SERCOP publico
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las “Normas para el acompafiamiento,
seguimiento e indices de gestion vy
eficacia de las entidades contratantes
como parametros de su desempefo en
contratacion publica”. El espiritu de la
norma es establecer indicese indicadores
gue permitan evaluar la gestion de las
entidades contratantes del SNCP.

f) Se utilizan las oportunidades de
participacion directa de partes
interesadas externas relevantes en
la contratacién publica. Cumple
parcialmente

Seinvolucraalaspartesinteresadasexternas
relevantes para la generacion de proyectos
que tienen como propdsito mejorar al
Sisterma Nacional de Contratacion Publica.
Entre los principales proyectos en los que
se cuenta con participacion de actores
externos se encuentra el compromiso
de Gobierno Abierto de SERCOP,
CoST Ecuador, LIFT, datos abiertos vy
colaboraciones con organismos colegiados
de la sociedad civil para determinar las
modificaciones normativas necesarias
para optimizar el SNCP.

Compromiso de Gobierno Abierto

En el marco del Compromiso de Lima
“Gobernabilidad Democratica frente a
la Corrupcion”, suscrito por los jefes de
estado en la VIl Cumbre de las Américas,
de fecha 14 de abril de 2018, Ecuador se
comprometié a implementar politicas
y planes de gobierno abierto, datos
abiertos, transparencia en contrataciones
publicas considerando para ello la
participacion de la sociedad civil.

El 24 de mayo de 2018, en el Informe a
la Nacion, el presidente de la Republica,
Lenin Moreno, anuncid la intencion del
Ecuador para ser parte de la Alianza para
el Gobierno Abierto - OGP (por sus siglas
en inglés) con el fin de promover un
gobierno abierto y transparente. El 18 de

julio de 2018, Ecuador ingresd a la Alianza
para el Gobierno Abierto.

El gobierno abierto es un modelo de
gestion que promueve la transparencia
en las actividades gubernamentales
poniendo a disposicion informacion
y datos publicos con el propdsito de
que la ciudadania y las entidades
gubernamentales puedan ejercer su
derecho de acceso a la informacion
publica, realizar el control y vigilancia a
la gestion y resultados de los organismos
de gobierno, asi como prevenir y luchar
contra la corrupcion.

En el marco de la programacion para la
propuesta conceptual y practica sobre el
enfoque de Gobierno Abierto, adoptado
por la VIII Cumbre de las Américas de
Jefes de Estado; y en concordancia con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible de la Organizacion de las
Naciones Unidas; desde octubre 2018, el
gobierno del Ecuador con la articulacion
de esfuerzos entre la sociedad civil y
la academia dio inicio a la co-creacidon
del primer Plan Nacional de Accion de
Gobierno Abierto 2019-2021%. EI Plan
de Accion de Gobierno Abierto cuenta
con 10 compromisos basados en los
pilares de: transparencia y acceso a
la informacion publica, integridad vy
rendicion de cuentas, participacion
ciudadana y colaboracion e innovacion
publica y ciudadana.

Mediante Acta de Compromiso para el
Plan de Accion de Gobierno Abierto de
Ecuador de fecha 29 de noviembre de
2019, el Servicio Nacional de Contratacion
Publica — SERCOP se comprometid en
ejecutar el compromiso denominado
“Plataforma de Informacion Abierta de
Contratacion Publica” con el apoyo de
la sociedad civil representada por la
Fundacion Ciudadaniay Desarrollo— FCD,
contraparte principal del compromiso.

189. De acuerdo con los parametros de la Alianza por el Gobierno Abierto sobre la pandemia del COVID-19
el compromiso se extendié hasta 2022: https://www.opengovpartnership.org/es/documents/criteria-and-stan-

dards-subcommittee-resolution-covid19-pandemic/
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Como parte de la construccion de
la plataforma, FCD y SERCOP han
realizado el mapeo de actores relevantes,
capacitaciones a actores gubernamentales
Yy Nno gubernamentales, capacitaciones a
funcionarios del SERCOP Yy la identificacion
de necesidades de informacion de los
actores interesados.

En lo referente al mapeo de actores, en
enero 2020, se realizd el levantamiento de
los principales actores gubernamentales y
Nno gubernamentales que se encuentren
interesados en promover la transparencia
v la concurrencia en el Sistema Nacional de
Contratacion Publica. Como resultado, a la
fecha de esta investigacion, se encuentran
participando de forma directa:

- 3organismos Internacionales
- 4instituciones del Sector Publico
- 5organizaciones de la Sociedad Civil

- 2instituciones de la Academia

Entre marzo vy junio de 2020,
FCD en conjunto con la Escuela
Politécnica Nacional organizaron
talleres especializados para que los
funcionarios del SERCOP actualicen
SuUs conocimientos en areas clave
para el desarrollo del compromiso de
Cobierno Abierto. En este contexto, se
planificd 6 talleres que versaron desde
las concepciones filosoficas de Gobierno
Abierto, pasando por la capacitacion en
los estandares internacionales OCDS vy
OC4IDS. Asi también, se profundizd en
el uso de herramientas tecnoldgicas
para la mineria de datos, visualizacion
de datos, identificacion de necesidades y
experiencia del usuario. El resultado del
numero de funcionarios capacitados se
desglosa a continuacion:

Taller Dictado por Nro. funcionarios
Gablerno Abierto Fundacion Ciudadania y 37
Desarrollo
Contrataciones Abiertas Open Contracting Partnership 37
Mineria de Datos Escuela Politécnica Nacional 21
Datos Abiertos Entrelazados ;T:E:Cién AL FENERLD 23
Visualizacion de Datos y UX Escuela Politécnica Nacional 28
Customer Journey Escuela Politécnica Nacional 28
Total de Funcionarios Capacitados 146

ILUSTRACION 4 PARTICIPANTES EN LOS TALLERES DE GOBIERNO ABIERTO

De forma similar, con el apoyo de
FCD y Datalat, se realizaron 4 talleres
para la identificacion de necesidades
de usuarios del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, los mismos que
se enfocaron en Organizaciones de la
sociedad civil, periodistas, funcionarios
publicos y expertos en datos abiertos.
Por Uultimo, se realizd una encuesta
masiva a los diferentes actores del SNCP,

asi como entrevistas a profundidad con
periodistas especializados en temas de
contratacion publica. El resultado de la
identificacion se plasmod en 2 informes
elaborados por Datalat que fueron
puestos en conocimiento del SERCOP.
Los resultados de los informes son la
base para el disefo y desarrollo de la
“Plataforma de Informacion Abierta de
Contratacion Publica”.
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CoST Ecuador- Alianza para la
transparencia en lainfraestructura publica

SERCOP postuld al Ecuador para la
implementacion de la metodologia CoST
en julio del 2019, después de un proceso
de validaciones y controles de parte del
secretariado internacional de CoST, el 7 de
diciembre de 2019, Ecuador fue aceptado
en calidad de miembro.

La metodologia CoST, conlleva a la
aplicacion de estandares internacionales
de datos para la contratacion publica
de infraestructura, asi como la creacidn
de un GCrupo Multisectorial conformado
por el sector publico, sector privado vy
sociedad civil, con el objetivo de crear
un espacio donde convergen actores en
igualdad de condiciones y un ecosistema
de contratacion publica que se caracterice
por promover altos estandares de
transparencia y control social.

Despuésdevariasjornadasde participacion
del sector publico, privado y sociedad
civil, se consolidé el Grupo Multisectorial
constituido con participacion de
organizaciones representantes de los tres
sectores. Hasta el momento Se cuenta con
la participacion confirmada de:

Sector Publico:

- Ministerio de Transporte y Obras
PUblicas

- Quito Honesto

- Servicio Nacional de Contratacion
PUblica

Sector Privado

- Cédmara de la Industria de |la
Construccion

- Colegio de Ingenieros Civiles de
Pichincha

- Colegio de Ingenieros Civiles del
Ecuador

Sociedad Civil:
- Fundacion Ciudadania y Desarrollo

- Fundacion Vinicio Ayala
- Centro de Estudios de Situaciones

164

de Soborno, Extorsion y Coercion -
CESSEC

- Datalat

- Instituto de Altos Estudios Nacional —
IAEN

Es oportuno indicar que, el 1 de junio
de 2020 se aprobd de forma unanime
el reglamento para la aplicacion del
programa CoST en Ecuador.

LIFT- Open Contracting Partnership

La Organizacion No Gubernamental (ONG)
Open Contracting Partnership (OCP) vy
la empresa de impacto social Reboot,
informaron el martes 15 de agosto de 2019,
que Ecuador fue seleccionado entre los 5
ganadores del programa de impacto Open
Contracting Lift.

El programa en el que participd Ecuador
representado por el SERCOP, esta diseflado
para dar apoyo a equipos calificados por la
ONG como “excepcionales”, con el objetivo
de que puedan avanzar mas rapido en el
uso de estrategias de contratacion abierta
para mejorar los bienes, obras y servicios
publicos.

En el marco del programa, el SERCOP en
asociacion con la Fundacion Ciudadania y
Desarrollo -FCD-, plantearon un proyecto
para mejorar la calidad de las obras de
infraestructura, los servicios publicos vy
provision de medicinas, incrementando la
transparencia y el monitoreo de procesos
de contratacion; lo que permitira que
las organizaciones de la sociedad civil,
la academia, los entes de control y la
ciudadania en general, se vinculen en las
diferentes fases de los procedimientos de
contratacion publica.

El proyecto dentro de sus hitos contiene la
creacion y articulacion de un “Observatorio
de la Contratacion Publica” con el objetivo
de realizar control social y monitorear
la contratacion publica con el fin de
identificar oportunidades de mejora en los
gjes de transparencia y recurrencia.

El Observatorio de la Contratacion Publica,
iniciativa de Fundacion Ciudadania vy

Desarrollo, se encuentra operativo desde
el 15 de agosto de 2020 y ha realizado
publicaciones enfocadas en el uso de los
datos abiertos para las contrataciones de
emergencias y contrataciones por infima

cuantia®.

d) Los registros estan completos y son
accesibles de forma precisa y facil en
un solo archivo. Cumple

La LOSNCP prevé que toda entidad
contratante debe constituir y mantener
un expediente por cada contratacion que
realice,enelquefiguraraladocumentacion
relevante de las etapas de preparacion,
seleccion, contratacion, ejecucion, asi
como en la fase post contractual.

ConformealaleyOrganicadeTransparencia
y Acceso a La Informacion Publica -
LOTAIP, (2004) se establece que el acceso
a la informacién publica es un derecho de
las personas que garantiza el Estado y que
toda la informacion que emane o que esté
en poder de las instituciones, organismos
y entidades, personas juridicas de derecho
puUblico o privado estdn sometidas al
principio de publicidad; por lo tanto, toda
informacion que posean es publica, salvo
las excepciones establecidas en la Ley.

En la LOTAIP es explicita la obligatoriedad
de brindar acceso a la informacion sobre
la informacion completa y detallada
sobre los procesos precontractuales,
contractuales, de adjudicacion y
liquidacion, de las contrataciones de
obras, adquisicion de bienes, prestacion
de servicios, arrendamientos mercantiles,
etc., celebrados por las instituciones con
personas naturales o juridicas, incluidos
concesiones, permisos o autorizaciones.

El Reglamento General de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica -RGLOSNCP- precisa los
documentos que constituyen elexpediente
de contratacion de cada proceso.

Adicionalmente, la  Codificacion de

Resoluciones del SERCOP establece
los documentos relevantes en las fases
precontractualy contractual comunesa los
procedimientos de Contratacion Publica.
Los cuales son:

1. Estudios, disefios o proyectos;

2. - Estudio de mercado para la definicion
de presupuesto referencial que debera
contener las siguientes consideraciones
minimas: 1. Analisis del bien o servicio a
ser adquirido: caracteristicas técnicas,
el origen (nacional, importado; o
ambos), facilidad de adquisicion en el
mercado, numero de oferentes, riesgo
cambiario en caso de que el precio no
esté expresado en doélares. 2. Considerar
los montos de adjudicaciones similares
realizadas en anos pasados; 3. Tomar en
cuenta la variacion de precios locales
e/o importados, segun corresponda.
De ser necesario traer los montos a
valores presentes, considerando la
inflacion (nacional efo internacional);
es decir, realizar el analisis a precios
actuales; 4. Considerar la posibilidad de
la existencia de productos o servicios
sustitutos mas eficientes; y, 5. Proformas
de proveedores de las obras, bienes o
serviciosacontratar. Enlaelaboracionde
las especificaciones técnicas o términos
de referencia por parte de la entidad
contratante, en el estudio de mercado
para la definicion del presupuesto
referencial, asi como en la elaboracion
y entrega de proformas o cotizaciones
por parte de los proveedores, se debera
desglosaryenumerardeformadetallada
e individual cada obra, bien o servicio
qgue conforman el objeto contractual,
especificando el codigo CPC, la cantidad
de unidades requeridasy el desglose del
precio por cada unidad o item.

3. Estudio de Desagregacion Tecnoldgica,
aprobado por la maxima autoridad de la
entidad contratante o su delegado, en
caso de ser pertinente;

4. Certificacion presupuestaria para el

190. https://www.ciudadaniaydesarrollo.org/projects_category/publicaciones/
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objeto de contratacion correspondiente;

5. Convocatoria o invitacion para participar
en el procedimiento, segun el caso;

6. Resolucion de aprobacion de pliego e
inicio del procedimiento;

7. Pliego;

8. Preguntas, respuestas y aclaraciones
correspondientes al procedimiento;

9. Ofertas presentadas, salvo la
informacion calificada como
confidencial porlaentidad contratante
conforme al pliego;

10. Acta de apertura de las ofertas
presentadas por los oferentes;

1. Acta que detalle los errores de forma
de las ofertas y por lo cual se solicita
la convalidacion de errores, asi como
el acta por la cual se han convalidado
dichos errores, de ser el caso;

12. Informe de evaluacion de las ofertas
realizado por las subcomisiones de
apoyo a la Comision Técnica, de ser el
Caso;

13. Informe de evaluacion de las ofertas
realizado por la Comision Técnica, la
maxima autoridad o su delegado, en los
casos que corresponda;

14. Cuadro resumen de calificacion de las
ofertas presentadas;

15. Informe de la Comision Técnica en la
cualrecomiendaalamaximaautoridad
0 su delegado la adjudicacion o
declaratoria de desierto, segun
corresponda, del procedimiento de
contratacion;

16. Garantias presentadas antes de la firma
del contrato;

17. Cualquier resolucion de delegacion
emitida dentro de esta fase por la
maxima autoridad de la entidad
contratante o su delegado;
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18. Resoluciones de cancelacion o
declaratoria de procedimiento desierto,
segun el caso y de existir;

19. Cualquier reclamo o recurso presentado
dentro de esta fase, asi como los actos
emitidos por la entidad contratante con
ocasion de su tramitacion; y,

20. En general cualquier documento
requerido que suponga autorizacion
para la realizacion de los procedimientos
precontractuales o que se requiera
como requisito previo al inicio de un
procedimiento de contratacion.

Mientrasquelosdocumentosconsiderados
como relevantes en la Fase contractual y
de ejecucion, mismos que se publicaran en
el Portal Institucional, son:

1. Contrato suscrito entre la entidad
contratante y el contratista, asi como
sus documentos habilitantes, de ser
pertinente;

2. Contratos modificatorios, en caso de
gue sea necesario enmendar errores
de conformidad con lo establecido
en el articulo 72 de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica;

3. Contratos complementarios, en caso
de haberse celebrado acorde con lo
dispuesto en el Capitulo VIII del Titulo
IV de la Ley Orgéanica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica,
con su respectiva certificacion de
disponibilidad presupuestaria;

4. Notificacion de disponibilidad del
anticipo, cuando su pago implica que,
a partir de este hecho, corren los plazos
de cumplimiento de obligaciones por
parte del contratista;

5. Ordenes de cambio, de haberse emitido;
6. Documento suscrito por las partes
respecto a diferencia en cantidades de

obra, de haberse emitido;

7. Documento de aprobacion de la entidad

contratante para la subcontratacion, de
ser el caso;

8. Garantias presentadas a la firma del
contrato;

9. Informe provisional y final o actas de
recepcion provisional, parcial, total y
definitiva, debidamente suscritas, segun
sea el caso;

10. Cronogramas de ejecucion de
actividades contractuales y de pagos;

11. Comunicaciones al contratista respecto
de la aplicacion de multas u otras
sanciones:

12. Actos administrativos de sancion vy
multas;

13. Cualquier resolucion de delegacion
emitida dentro de esta fase por la
maxima autoridad de la entidad
contratante o su delegado; Yy,

14. Cualquier reclamo o recurso presentado
por el contratista, asi como los actos
emitidos por la entidad contratante con
ocasion de su tramitacion.

En concordancia con lo expuesto en
parrafosanteriores,delanalisisefectuado,se
logré identificar que el principal problema
de completitud en los expedientes se da en
las actas de entrega o recepcion, lo cual es
consistente con el enfoque del SNCP en las
etapas iniciales del proceso.” El 99.9% de
los procesos tiene archivo de calificacion,
el 99.3% archivo de adjudicacion, el 90,1%
tiene el contrato firmado y el 55.8% tiene

acta de entrega o recepcion'.

INDICADOR 10. EL MERCADO DE
LA CONTRATACION PUBLICA ES
COMPLETAMENTE FUNCIONAL.

El objetivo de este indicador es evaluar
la respuesta del mercado a los llamados

191. Ver anexo 1 - Seccidon Estimacion de Indicadores
192. Ver anexo 1 - Seccién Estimacion de Indicadores

a licitacion para la contratacion publica.
Esta respuesta puede estar influenciada
por varios factores tales como el clima
econdémico general, las politicas de apoyo
al sector privado y un buen ambiente de
negocio, instituciones financieras solidas,
el atractivo del sistema publico como un
cliente bueno y confiable, el tipo de bienes
0 servicios que se solicitan.

SUBINDICADOR 10(A). DIALOGO Y
ALIANZA CON EL SECTOR PRIVADO

La contratacion publica depende de la
cooperacion que debe existir entre el
gobierno y el sector privado, a partir de la
cual deberia construirse un mercado para
la contratacion publica. Es imperativo que
exista didlogo entre el gobierno y el sector
privado, y la voz del sector privado debe ser
escuchada en relacion con los objetivos
nacionales de contratacion, cambios en el
marco legal e institucional, y las practicas
del gobierno que puedan afectar la
efectividad competitiva del sector privado.
Este subindicador debe analizar si existen
foros para el didlogo entre el gobierno y el
sector privado.

a) El gobierno alienta el diadlogo abierto
conelsector privadoy cuentaconvarios
mecanismos formales establecidos
para el dialogo abierto a través de
asociaciones u otros medios, incluido
un proceso de consulta transparente
cuando se formulen cambios al sistema
de contratacién publica. Cumple
parcialmente

El SERCOP alienta el didlogo abierto con
los diferentes sectores, para este fin se han
articulado los siguientes mecanismos:

- Desde el 29 de noviembre de 2019
se viene ejecutando el compromiso
de Gobierno Abierto “Plataforma de
Informacion Abierta de Contratacion
Publica”

- A partir del 7 de diciembre de 2019 se
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constituyd la iniciativa CoST Ecuador—
Alianza para la transparencia en la
Infraestructura publica

- Desde octubre de 2019 se esta
desarrollando el Proyecto LIFT

- Entre noviembre 2018 y enero 2019 se
trabaj®¢ en las Reformas normativas
para obras Resolucion No. RE-
SERCOP-2019-0095

- Entre octubre y noviembre de 2020
se realizd la Consulta Preliminar de
Mercado — Compras Corporativas del
Sector Salud

- En 2018 se realizaron mesas de trabajo
para la obtencion de la metodologia
de Estimacion de Precios de Bienes y
Servicios para el Catalogo Dinamico
Inclusivo - CDI

- En 2018 se realizaron mesas de trabajo
para la actualizacién técnica de 376
productos de la categoria de Confeccion
Textil.

- En 2018 se realizaron mesas de trabajo
para Actualizacion técnica de productos
de la categoria de Corte y Reconexion

- En 2018 se realizaron mesas de trabajo
para el lanzamiento de la Feria Inclusiva
de la categoria de Produccion de
calzado con 9 productos de calzado de
uso general.

- En 2019 se realizaron mesas de trabajo
para la revision de fichas técnicas de
productos y servicios del Catalogo
Dinamico Inclusivo.

- En 2018 se realizaron 26 consejos
consultivos territoriales y nacionales

A pesar de los esfuerzos a nivel del
ente rector del contratacion, desde la
perspectiva de los proveedores del SNCP,
el 89% de los encuestados desconoce si
existen mecanismos para que puedan
participar en la modificacion de las normas

relacionadas con la contratacion publica™.

b) El gobierno cuenta con programas para
ayudar a construir capacidades entre
las empresas privadas, lo cual incluye a
las firmas pequeiias y capacitacién para

193. Ver anexo 1 - Secciéon Estimacion de Indicadores

ayudar a que haya nuevos participantes
en el mercado de las contrataciones
publicas. Cumple

Con base a lo sefnalado en la LOSNCDP, el
SERCOP tiene como atribucion privativa
la de “Capacitar y certificar, de acuerdo
a lo dispuesto en el Reglamento, a los
servidores y empleados nomlbrados por las
entidades contratantes, como operadores
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica", el SERCOP ejecuta Programas
de Fortalecimiento de Conocimientos,
como una herramienta eficaz para elevar
la calidad del talento humano tanto en
funcionarios de entidades contratantes.

Para Proveedores se ha disefado una
malla de contenidos™ especiales que se
dictan por medio de seminarios y en los
cuales también se debe seguir un proceso
de reserva de cupos.

La malla curricular para la formacion en
contratacion publica de proveedores'™ del
Estado, se ha disefado teniendo en cuenta
como aspectos basicos las tres condiciones
necesarias siguientes:

Tratamiento comun de la normativa
y operacion del Sistema informatico
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, de todas aquellas disposiciones
e instrumentos que no diferencian el
tipo de objeto de contratacion;
Tratamiento de las particularidades
normativas e informaticas referidas
a cada objeto de contratacion, que
podrian referirse a Bienes y Servicios,
Obrasy Consultoria, que definen perfiles
especificos de proveedores en cuanto a
su oferta;

Tratamiento personalizado para
proveedores de tamafo micro, artesanal
(MYPES) y Actores de la Economia
Populary Solidaria, AEPYS.

Los resultados de los programas de
capacitacion ejecutados son:

194. Disponible en: https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/tematica-dirigida-proveedores/.
195. Disponible en: https:/portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/tematica-dirigida-a-entidades-contrtantes/
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BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACION
OFERTADA POR SERCOP A NIVEL
NACIONAL
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ILUSTRACION 5 NUMERO DE BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACION DE SERCOP

(FUENTE INFO INTERNA SERCOP)

La capacitacion a los diferentes actores
del SNCP ha crecido entre el afno 2017
y el afno 2020, a excepcion del affo 2019
debido a que en este afo se realizd el
redisefo de las mallas curriculares. Los
datos se clasifican en base a entidades
y proveedores debido a que son los
principales actores que participan en las
capacitaciones que realiza el SERCOP a
nivel nacional. Como se puede apreciar
existe una participacion mayoritaria de
entidades contratantes, sin embargo,
existe un nuUmero considerable de
proveedores que participan en las

diferentes capacitaciones.

En el afo 2020 se amplid de forma
considerable el nidmero de participantes
debido a que por la pandemia de la COVID
19 se migro los eventos de capacitacion a
eventos en formatos virtuales con lo cual
se incrementd la capacidad y el alcance
de beneficiarios a nivel nacional. Existio
una muy buena aceptacion de los actores
de la contratacidon publica con respecto
al formato de las capacitaciones, lo cual
se ve reflejado en el numero total de
participantes de las capacitaciones.

EVENTOS DE CAPACITACION EJECUTADOS A NIVEL NACIONAL

600

500

400

300

Nimero de Eventos

200

100

0

= Entidades
= Proveedores
m Total: 271

ILUSTRACION 6 EVENTOS DE CAPACITACION REALIZADOS POR EL SERCOP
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El ndmero de eventos de capacitacion
realizados entre el 2017 y el 2020 ha crecido
de forma sostenible debido a que SERCOP
ha priorizado la ejecucion de eventos de
capacitacion a los actores del SNCP.

Existe un mayor nimero de capacitaciones
enfocadas a entidades contratantes debido
a que existe una mayor demanda de los
funcionarios de las entidades publicas.
Los datos reflejan una buena aceptacion
de los eventos realizados y sobre todo que
el publico objetivo de las capacitaciones
busca estar presente en los eventos para
mejorar sus conocimientos en contratacion
pUblica de conformidad con la normativa
legal vigente.

Lo anteriormente expuesto se valida con
la encuesta realizada a los compradores
puUblicos,en donde masdel 80% ha recibido
capacitaciones de SERCOP o conoce que
hay capacitaciones de SERCOP.

SUBINDICADOR 10(B). ORGANIZACION
DEL SECTOR PRIVADO Y ACCESO AL
MERCADO DE LAS CONTRATACIONES
PUBLICAS.

Este subindicador analiza la capacidad
del sector privado para responder a la
contratacion publica en el pafs. Un sector
privado bien organizado y competitivo
debe resultar en una competencia
fortalecida, en mejores precios y en una
distribucion equitativa de los negocios. La
competencia por los grandes contratos
no debe estar concentrada en un numero
relativamente pequeno de empresas.

a) El sector privado es competitivo, esta
bien organizado, disponible y dispuesto
a participar en la competencia para
los contratos de compras publicas.
Cumple

El sector privado en el Ecuador participa de
forma activa en el mercado de contratacion

196. Ver anexo 1 - Seccién Estimacion de Indicadores
197. Ver anexo 1 - Seccidon Estimacion de Indicadores
198. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
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puUblica, se evidencia que forma y ha
formado parte de varios proyectos en
conjunto con SERCOP, los cuales tienen
como propdsito mejorar la transparencia,
concurrencia y eficiencia del Sistema
Nacional de Contratacion Publica. Los
datos obtenidos del RUP muestran que
entre 2008 y 2020 se registraron 360.553
proveedores en el RUP, de los cuales el
58,4% (210.730 proveedores) se encuentran
habilitados y el 41,6% (149.823 proveedores)
no estan habilitados.”’

Se destaca las contribuciones que ha
realizado el sector privado, mediante
reunionesy mesas de trabajo, en proyectos
relacionados con  Gobierno  Abierto,
reformas normativas y definicion de
criterios técnicos para los bienes y servicios
del Catalogo Electrénico.

De conformidad con una encuesta
realizada a compradores del sector publico,
se estima que al alrededor del 75% de los
compradores consideran que el sector
privado es totalmente competitivo o muy
competitivo.”®

b) No hay restricciones sistémicas
importantes que impidan el acceso
del sector privado al mercado de
la contratacién publica. Cumple
parcialmente

No existen restricciones, de acuerdo con
la normativa legal vigente los proveedores
deben registrarse en el Registro Unico
de Proveedores para participar en los
diferentes procedimientos de contratacion
publica, no constituye una barrera de
entrada debido a que maneja procesos
simplificados y electréonicos para el registro
de proveedores. Existen mecanismos
para habilitarse en el RUP que permiten
a los proveedores nacionales y extranjeros
cumplir ese requisito. La habilitacion en el
RUP es gratuita, no se requiere inscripcion
adicional en registro alguno, y se solicitan
documentos Mminimos que no estén ya

en poder de la Administracion Publica.
Existen oficinas del RUP en varias ciudades
del Ecuador, a manera de un sistema
de desconcentracion regional. No existe
la obligacion de que los proveedores se
asocien, pero si existe la posibilidad de que
se presenten a un proceso de contratacion
asociados, sea con promesa de asociacion
0 consorcio. En el caso de la contratacion
de consultoria, el articulo 41 de la LOSNCP
establece que los procesos de seleccion se
efectuaran entre consultores de la misma
naturaleza; es decir, sea entre consultores
individuales, sea entre firmas consultoras, o
sea entre organismos que puedan atender
y estén en capacidad juridica de prestar
servicios de consultoria.

Los proveedores domiciliados en el
exterior pueden participar en los diversos
procedimientos de contratacion, siempre
y cuando estén habilitados en el Registro

Unico de Proveedores, RUP, que contempla
un procedimiento simplificado para el
efecto. La entidad contratante asume en
primera instancia la responsabilidad de la
existencia del proveedor. No hay restriccion
para la habilitacion de proveedores
extranjeros en el RUP. En el caso de
consultoria, el proveedor extranjero podra
participar y cuando no exista capacidad
nacional certificada por el SERCOP a través
de un procedimiento publico previsto en la
LOSNCP.

El porcentaje de procedimientos de
contratacion con la participacion de 2 o
mas proveedores ha incrementado de
formasostenibleduranteel2017al2019, es
asi que los procesos con participacion de
dos o mas proveedores representaron el
60,81% del total y fueron mas numerosos
durante el ano 2019, respecto al ano 2017
y 2018"™°

ILUSTRACION 7 PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION CON 2 O

MAS PARTICIPANTES

En el afno 2019 el numero promedio de
participantes por procedimiento de
contratacion fue de 4,66.

A pesar de que existe en el Ecuador un

marco juridico claramente establecido
y el numero promedio de participantes
por procedimiento de contratacion ha
incrementado de forma sostenida, en
la encuesta realizada a proveedores, se

199. Fuente: Analisis Anual de la Contratacion Publica 2019
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evidencia que el 82% de los encuestados
considera que existen barrerasimportantes
para el acceso de los proveedores a las
contrataciones publicas. Las principales
barrerasreferidasson loscontratosdirigidos
a favor de un oferente (40%), falta de pagos
oportunos (19%), condiciones excesivas
(18%) y poco acceso a créditos (11%).”%

El aumento de participacion de los
proveedores guarda una relacion directa
conelmontoy cantidad de procedimientos
de contratacion adjudicados a proveedores
nacionales. Entre el 2016 y el 2020 en
promedio el 833% de los procesos se
adjudicaron a un proveedor nacional;
durante el mismo periodo en promedio
el 90% del monto adjudicado se realizd a
proveedores nacionales.”

SUBINDICADOR 10(C). SECTORES CLAVE
Y ESTRATEGIAS SECTORIALES.

Con base en las areas de gastos prioritarios
del gobierno, deben identificarse los
sectoresclave asociadosconlacontratacion
para llevar a cabo evaluaciones de sectores
de mercado para fortalecer la integridad,
la sostenibilidad y/o la innovacion en la
contratacion publica.

a) Se han identificado sectores clave
asociados con el mercado de
contratacion publica. Cumple

Si se han identificado sectores claves del
mercado de contratacion publica, de los
cuales SERCOP priorizd el trabajo con los
sectores de salud y construccion.

En el sector salud, El Servicio Nacional
de Contratacion Publica y la Red Publica
Integral de Salud (RPIS), conformada por las
unidades de salud del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social (IESS), el Instituto de
Seguridad Social de las Fuerzas Armadas
(ISSFA), el Instituto de Seguridad Social
de la Policia (ISSPOL) y del Ministerio de
Salud PUblica del Ecuador (MSP); llevaron a
cabo el procedimiento de Subasta Inversa

200. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
201. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
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Corporativa de Medicamentos, para la
adquisicion de medicamentos del Cuadro
Nacional de Medicamentos Basicos (9na
revision) definidos por la RPIS con el fin de
aprovechar economias de escala, reducir
el gasto publico y garantizar el acceso a
medicamentos a la poblacidon ecuatoriana.
La Subasta Inversa Corporativa de
Medicamentos es un procedimiento de
Régimen Especial que se apalanca en el
articulo 2 de la Ley Organica del Sistema
Nacionalde Contratacion Publica (LOSNCP)
y en el articulo 78 del Reglamento General
a esta Ley. De modo que los mencionados
articulos establecen que la adquisicion de
farmacos que celebren las entidades que
presten servicios de salud serd adquirida
por medio de Régimen Especial. Por lo que
uno de los mecanismos para la adquisicion
de farmacos bajo Régimen Especial seran
las Subastas Inversas Corporativas.

En esta linea, el articulo 78 del Reglamento
General de la Ley Organica del Sistema
Nacional de  Contratacion Publica
(RCGLOSNCP) establece que para el
procedimiento Subasta Inversa Corporativa
de Medicamentos, el Servicio Nacional
de Contratacion  Publica (SERCOP)
conjuntamente con las  entidades
contratantes, consolidaréd la demanda
potencialdeestasentidadesconlafinalidad
de suscribir convenios que permitan la
adquisicion directa de farmacos a través del
Repertorio de Medicamentos, entendido
éste como el catdlogo de medicamentos
normalizados publicados en el portal
institucional del SERCOP.

Adicionalmente, la LOSNCP determina que
es atribucion del SERCOP la de administrar
el Repertorio de Medicamentos, para
lo cual la Direccion de Desarrollo de
Compras Corporativas en coordinacion
con las entidades contratantes debe velar
por el cabal y oportuno cumplimiento
de las obligaciones contraidas por parte
de los proveedores a la suscripcion de los
Convenios Marco, dicho seguimiento es
informado periddicamente a la RPIS a

través de las reuniones periddicas llevadas
a cabo con el Comité Interinstitucional
de Seguimiento a la Subasta Inversa
Corporativa de Medicamentos.

La etapa precontractual de los
procedimientos de la Subasta Inversa
Corporativa de Medicamentos se ejecutd
en 2 fases en el periodo comprendido
entre los afos 2016 y 2018, Los
Convenios Marco derivados de dicho
procedimiento determinan una vigencia
de 24 meses, pudiendo ser extendida
por el tiempo necesario para iniciar un
nuevo procedimiento de seleccion de
proveedores de considerarlo favorable para
los intereses institucionales.

A partir del ano 2018, la vigencia de
Convenios Marco suscritos fue finalizando
progresivamente en virtud de la fecha de
SU suscripcion, sin emlbargo, a peticion de
la Red Publica Integral de Salud dichos
Convenios Marco han sido prorrogados en
virtud de que no ha sido posible dar inicio
a un nuevo procedimiento de Subasta
Inversa Corporativa.

Durante el ano 2019, se postuld y aprobd
el proyecto “Ejecucion del procedimiento
de compra corporativa centralizada
y externalizacion de la distribucion vy
almacenamiento de medicamentos vy
dispositivos médicos del sistema publico
de salud.”, con el cual se plantea un nuevo
modelo de gestion para la adquisicion,
almacenamiento vy  distribucion  de
medicamentos a las unidades de salud
de la Red Publica Integral de Salud,
del cual depende el inicio de un nuevo
procedimiento de  Subasta Inversa
Corporativa de Medicamentos y Licitacion
Corporativa.

En el sector de la construccidon se estd
articulando la iniciativa CoST Ecuador
que conlleva a mas de la aplicacion de

estandaresinternacionalesa lainformacion
de la adquisicion de infraestructura, la
creacion de un Grupo Multisectorial en el
gue convergen en igualdad de condiciones
el Sector Publico, Sector Privado vy
Sociedad Civil. El objetivo de CoST es crear
un ecosistema de contratacion publica
que se caracterice por altos estandares de
transparencia y control social.

b) Se evaltan los riesgos asociados con
ciertos sectores y las oportunidades
de influir en mercados sectoriales, y los
participantes del sector del mercado
estan comprometidos en el apoyo a los
objetivos de politicas de contratacién.
Cumple

Se realiza constantemente evaluacion
y mitigaciéon de los diferentes riesgos
que se presentan en el mercado de
contratacion publica. Con este propdsito
se han articulado infomes de riesgo factico,
convenios de participacion, perfiles de
riesgo, matrices de riesgo, informes de
mitigacion de riesgos, entre otros.

Los informes de riesgos factico tienen
como alcance la identificacion de posibles
practicas anti éticas y anti competitivas
por parte de entidades o proveedores
del Estado para un caso en particular.
Como parte de este analisis se identifican
posibles vinculaciones de tipo familiar,
accionaria, de representacion legal, por
direccion comercial o direcciones |IP.
Esta informacion se recaba por medio de
conveniosdecooperacioninterinstitucional
y/o interoperabilidad. Estas acciones de
control se ponen en conocimiento a
los Organismos de Control del Estado
dentro del marco de sus atribuciones en
correspondencia con la normativa legal

vigente®”.

Los convenios de participacion permiten al
Servicio Nacional de Contratacion Publica

202. La LOSNCP en su articulo 15 estipula “Atribuciones de los Organismos de Control.- Corresponde a los or-
ganismos de control del Estado, dentro del marco de sus atribuciones, realizar los controles posteriores a los
procedimientos de contratacion efectuados por las Entidades Contratantes.

Es obligacion del Servicio Nacional de Contratacion Publica informar a la Contraloria General del Estado y a
la Procuraduria General del Estado cada vez que conozca el cometimiento de infracciones a lo dispuesto en

esta Ley.”
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trabajar en conjunto con otrasinstituciones
a través del intercambio de informacion
con el propodsito de prevenir, identificar
y sancionar posibles malas practicas en
contratacion publica.

Los perfiles de riesgo se realizan para
entidades publicas que solicitan la
aprobacion de Giro Especifico del
Negocio para determinados CPC’s.
Este perfil presenta un conjunto de
indicadores y estadisticas que resumen
el comportamiento de la compra publica
por ndmero de procedimientos, monto
adjudicado, tipo de proceso, tipo de
régimen, representatividad respecto al
monto total adjudicado, competitividad y
concentracion de la compra publica.

Ademas, el perfil constituye un insumo
para la toma de decisiones en cuanto a
la aprobacidn o negacién de los CPC’s
solicitados por parte del Comité de Giro
Especifico del Negocio.

Las matrices de riesgos estas basadas en
la aplicacion de indicadores para la alerta
temprana que identifican hallazgos que
pueden estar relacionados con malas
practicas en la gestion de contratacion
publica. Su objetivo fundamental es elevar
la precision para detectar qué entidades,
proveedores y procedimientos tienen
asociado un posible nivel de riesgo, a fin
de priorizar acciones para la supervision y
monitoreo.

Los informes de mitigacion de riesgos
tienen como finalidad recomendar la
implementacion de medidas manuales o
automaticas al SOCE para la mitigacion,
reduccion o eliminacion de los riesgos; a su
vez, este informe podria sugerir cambios
en la normativa basados en analisis
econdmicos y estadisticos.

Durante el ano 2018 se realizaron los
siguientes logros relacionados con la
evaluacion y mitigacion de riesgos:

INDICADOR LOGRO
Momera de informes de riesgo factico B5 cazos analizados de los cuales 22 casos
analizacos fueron revisados con la Superintendencia de

Control de Pader de Mercada

Nomera de aeciones de Convenios de
participacian

10 acciones realizadas

Mdmera de manuales de Riesgo Factico

1 manual generado

Mdmera de casos reportados por el SERCOF a
la Superintendencia de Control de Poder de
Mercado con sancidn

5 casos reportados

Namera de Informes de estadisticas de
contratacion publica para posibles reformas
al Sisterma Macional de Contratacion Pdblica.

Z infarmes generados

Mimera de informes y reportes de andlisis de
riesgos asociados a herramientasz de
contratacion publica y a incumplimientos
normativas, para proponer medidas de
mitigacion de tratamiento de los riesgos que
permita mejorar &l Sistema Macional de
Contratacion Pablica

2B cazos analizados v 126 reportes
generados

Mdmera de reportes para control de
procesas de contratacidn pablica, solicitados
por entes de control o unidades internas del
SERCOP en funcidn de riesgos

224 reportes generados

MWimera de reportes de estadisticas e
indicadores de cumplimiento de normas
precantractuales/contractuales en funcion
de riesgos

132 reportes generados
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Mumero de reportes de estadisticas e
indicadores de cumplimiento de normas
precontractuales/contractuales en funcidn
de riesgos

132 reportes generados

MNumera de procesas reportados a la
Contraloria Gereral del Estado por riesgos e
incumplimientas normativos identificados

943 procesos de contratacidn reportados

Mumera de Informes de identificacian,
seguimiento y control de riesgos al Sisterma
Nacional de Contratacidn Pablica

34 informes generados

Numera de reportes de informacion del
S0CE u otras fuentes de datos obtenidas por
interoperabilidad para el control al Sisterma
Macional de Contratacion Publica

607 reportes de seguimiento generados

Mumera de perfiles de riesgos generados
para el control de riesgas al Sistema Nacional
de Contratacion Pablica

45 perfiles de riesgos

Noamera de metodologias e instrumentos
desarrollados para el contral de riesgos al
Sisterna Nacional de Contratacidn Publica

6 metodalogias de riesgos aprobadas, 4
instrumentos para el control de riesgos
[Herrarmientas de Reportearia Automatica) v
2 algoritmos para el control de inhabilidades
para contratar con el Estado

Ejecucian de matrices de riesgos en
Contratacion Publica

309 ejecuciones de modebos de riesgos

Durante el ano 2019, se realizaron las
siguientes acciones relacionadas con la

mitigacion de riesgos:

SUBPROCESO INDICADOR LOGRD
Numero de informes de » 44 informes de riesgo
riesgo factico analizados fictico finalizados.
MNumero de casos reportadas | # 6 casos reportados afa
por el SERCOP a organizmos - | Superintendencia de Control
de control de Poder de Mercado
Andlisis de rieaga fictico * 3 casos reportados a fa
Fiscalia General del Estado
+ 2 casps reportados al
Servicio de Rentas Internas
Convenios de participacion # Elaboracién de informe
técnico para suscripcian de
convenio con el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS).
Numero de informes de ja ¢ 16 informes generados
mitigacion de riesgos del
Sistema Macicnal de
Contratacion Pdblica
Mimero de informes/ #» 54 informes generadas
reportes de seguimiento de
los procesos de contratacidn
publica, salicitados por la
autoridad competente en
mg:ﬁms e funcidn de riesgos
Mumero de reportes de » 25 reportes generados
estadisticas e indicadores de
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Sistema Macional de
Contratacién Pablica

Mimero de informes/
reportes de seguimiento de
los procesos de contratacian
publica, solicitados por la
autoridad competente en

# 54 informes generados

procedimientos por un
presupuesto de 51440
millones de ddlares
suspendidos por dashboard
[reporteador].

# Visualizacién mediante
reporteader de 2.192
procedimientos suspendidos
por controles automaticos
del SOCE, de los cuales
2.154, por un presupuesto
de 5631,6 millones de
ddlares se dio gestion de
levantamiento por parte del
SERCOP.

#* 177 procedimientos
suspendidos por un tiempo
igual o mayor a 30 dias por
un presupuesto de 110,19
millones de dalares, los
cuales sg reportaron al area
respansable para su gestién

Mitigaciin di hocisas de funcidn de riesgos
compra piblica
Mdrmero de repgortes de » 25 reportes generados
estadisticas e indicadores de
cumplimiento de normas
precontractuales /
contractuales en funcion de
riesgos
Mdrmero de regorte de # & reportes generadaos,
procedimientos de seguridad | donde se observan 1.345
v wigilancia al Ministerio de procedimientos entre
Gobierna y Ministerio de régimen comuln especial,
Trabajo e Instituto emergencias e Iinfimas
Ecuatonano de Seguridad cuantias por un valor
Social adjudicado de 5 176,42
millones de dalares.
Muamero de reportes de #» 831 reportes de
informacidn del S0CE uotras | informacidn del SOCE o otras
Modelizacidn e indicadores | fuentes de datos obtenidas fuentes de datos obtenidas
de procesos de compra por interoperabilidad para el | por interoperabilidad
plblica control al Sistema Macional

de Contratacion Publica

Mumero de perfiles de
riesgos generados para el
control de riesgos al Sistema
Macional de Contratacidn
Publica

» 11 perfiles de entidades
generados respecto a
estadisticas de contratacidn
publica.

Mumero de metodologias e
instrumentos desarrollados
para el control de riesgos al
Sistema Macicnal de
Contratacién Pdblica

+ 5 metodologias de riesgos
aprobadas

# Repotenciacion de la Matriz
de Riesgos de
Procedimientos.

# 4 instrumentas para el
control de riesgos

» 1 algoritmo para la
identificacién de posibles
vinculaciones entre
proveedores.

Calculo del nivel de riesgo de
procedimientos de
Contratacion Pdblica

» Se calculd el nivel de riesgo
de 49.367 procedimientos de
contratacion pablica porun
monto presupuestado de
56.810,6 millones de dilares,
publicadaos por 2.977
entidades.

Mumero de gestiones de
SUSPEnsiones y
levantamientos

» 122 procedimientos por un
presupuesto de $166,2
millones de ddlares con
gestion de levantamiento de
suspensidn, y 63
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PILAR IV .
RENDICION

DE CUENTAS,
INTECRIDAD Y
TRANSPARENCIA
DEL SISTEMA DE
CONTRATACION
PUBLICA
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IPilarlVincluyeloscuatroindicadores

gue se consideran necesarios para

gueunsistemaopereconintegridad,

tenga controles adecuados que
respalden la implementacion del sistema
en conformidad con el marco legal y
regulatorio y que tenga las medidas
apropiadas para lidiar con el potencial de
corrupcion dentro del sistema. También
abarcaaspectosimportantesdelsistemade
contratacion, como las partes interesadas,
incluida la sociedad civil, como parte del
sistema de control. Este pilar considera
aspectos del sistema de contratacion vy
del entorno de gobernabilidad y apunta a
asegurar que se encuentren debidamente
definidos y estructurados para contribuir a
la integridad y transparencia.

INDICADOR 11. LA TRANSPARENCIA
Y EL COMPROMISO DE LA SOCIEDAD
CIVIL FORTALECEN LA INTEGRIDAD EN
LA CONTRATACION PUBLICA

Lasociedadcivil,alactuarcomosalvaguardia
contra el uso ineficiente e ineficaz de los
recursos publicos, puede ayudar a que la
contratacion publica sea mas competitiva
y equitativa, mejorando el cumplimiento
del contrato y asegurando los resultados.
Los gobiernos estan empoderando cada
vez mas al publico para que comprenda
y monitoree la contratacion publica.
Este indicador evalua dos mecanismos
mediante los cuales la sociedad civil puede
participar en el proceso de contratacion
publica: i) la divulgacion de informacion
y ii) el compromiso directo a través de la
participacion, el monitoreo y la supervision.
Hay tres subindicadores (a-c) para ser
evaluados.

SUBINDICADOR 11(A) - UN ENTORNO
PROPICIO PARA LA CONSULTA PUBLICA
Y EL MONITOREO

Este subindicador evalua lo siguiente: i)
si se sigue un proceso transparente y de
consulta cuando se formulan cambios para
el sistema de contratacion publica, ii) si
hay establecidos programas para mejorar
las capacidades de las organizaciones

de la sociedad civil para apoyar la
contratacion publica participativa, y iii) si
hay establecidos mecanismos eficientes
de retroalimentacion de reparacion para
asuntos relacionados con la contratacion
publica.

a) Cuando se formulan cambios para
el sistema de contrataciéon publica,
se sigue un proceso transparente de
consulta. Cumple parcialmente

Es importante sefalar que el SNCP™,
entre otros, es el conjunto de principios,
normas, procedimientos, mecanismos Yy
relaciones organizadas, en ese sentido, al
hablar de cambios al SNCP abarca a todos
los cambios que se ejecutan tanto a la
herramienta del SOCE como a la normativa
que regula el SNCP, por lo cual, el SERCOP,
entre sus atribuciones legales™ de
desarrollar y administrar el SOCE, asi como
dictar normas administrativas, manuales e
instructivos relacionados con esta Ley, mas
gue contar con un proceso transparente
de consulta, recibe sugerencias vy
recomendaciones de reformas, ya sea a la
normativa legal o de la herramienta, tanto
internamente como externamente por
parte de profesionales en la materia que
han detectado necesidad de reformas
legales o mejoras a la herramienta al
momento de ejecutar procedimientos
de contratacion o supervisarlos, ya que
la contratacion publica es dinamica y los
bienesyserviciossegeneranenvirtuddelas
necesidades de las entidades contratantes
para entregar servicios publicos de calidad
acorde a su planificacion estratégica y
de la coyuntura politica y/o econémica,
lo que hace imprescindible contar con la
retroalimentacion de los actores del SNCP
de forma permanente, es decir Entidades
Contratantes, Proveedores, Gremios, la
Academia, Sociedad Civil, mismas que
son canalizadas por escrito y mediante
reuniones con las autoridades del SERCOP.

203. Articulo 7 de la LOSNCP

204. Articulo 10 de la LOSNCP

205. Articulo 103 de la CRE 2008

206. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
207. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores

Asimismo, el SERCOP de oficio genera
reformas necesarias a la normativa que
regula el SNCP y lo hace a través de actos
normativos, toda vez que la Disposicion
General Cuarta del RGLOSNCP, prevé
que las normas complementarias seran
aprobadas por el Director General del
SERCOP mediante resoluciones, es decir,
se reconoce una facultad normativa al
SERCOP.

Para el caso de reformas sustanciales a la
LOSNCP, las mismas son competencias
exclusivas de la Funcion Legislativa a través
de la Asamblea Nacional™”.

Por otro lado, resulta necesario hacer notar
la “Percepcion de apertura y eficiencia
en el compromiso con el sector privado
(en porcentaje de respuestas)’, misma
qgue se deriva de las encuestas realizada
a proveedores del Estado, y que para
mayor detalle de su aplicacion puede ser
analizado en el Anexo 1del Pilar IV.

El 89% de los encuestados desconoce
si existen mecanismos para que los
proveedores puedan participar en la
modificacion de las normas relacionadas
con la contratacion publica. Del restante
1%, que si conoce dichos mecanismos,
el 36% (4% de todos los encuestados) ha
tenido oportunidad de participar en una
consulta, organizada por el gobierno, para
dar su opinidon respecto a algun elemento

del sistema de compras publicas™.

Sin embargo, de aquello también es
necesario hacer notar que los resultados del
indicador precedente pueden atribuirse a
un desconocimiento de la norma, puesto
gue conforme lo determinan las encuestas
entorno a este tema, Unicamente el 10%
de los encuestados la conoce y domina
perfectamente, factor que  resulta
importante al momento de proponer
cambios o mejoras en el SNCP*.
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b) Hay establecidos programas para
crear capacidades para que las partes
interesadas relevantes comprendan,
monitoreen y mejoren la contratacién
publica. Cumple

El SERCOP promueve capacitaciones
de forma constante, como parte de sus
atribuciones legales de Capacitar®™® vy
asesorar en materia de implementacion
de instrumentos vy herramientas, asi
como en los procedimientos relacionados
con contratacion publica, mediante la
Direccion de Capacitacion, cuyas tematicas
estan dirigidas a Entidades Contratantes
Proveedores  del Estado, mediante
instrumentos como manuales, videos
mediante su Plataforma de Capacitacion
disponible en el Link. https:/bit.ly/3rsb3Uj.

A saber, de las encuestas realizadas
a compradores sobre capacitaciones
recibidas del SERCOP, el 43,08% sehala
haber sido parte de dichas capacitaciones,
el 3912% conoce de las capacitaciones, pero
no las ha recibidoy solo el17,80% desconoce
gue el SERCOP presta capacitaciones.

Cabe sefalar que depende en mayor
parte de las entidades contratantes y de
los gestores de compras requerir dichas
capacitaciones o establecerlas dentro de
sus planes de capacitacion anual, acorde a
sus necesidades, para su posterior gestion
con el SERCOP; de igual manera, las
mismas estan abiertas a los proveedores
delestadoydemasinteresadosenla pagina
web institucional, sobre las tematicas
planteadas para cada afo fiscal.

Por otro lado, existen otras entidades
estatalesque brindan capacitacionescomo
la CGE para el control al SNCP y el Servicio
Ecuatoriano de Capacitacion Profesional
-SECAP- como parte de sus atribuciones
y competencias, ademas de instituciones
privadas que ofertan capacitaciones en
materia de contratacion publica.

208. Numeral 12 del articulo 10 de la LOSNCP
209. Acuerdo Ministerial: https:/bit.ly/3nCgdKF
210. Analisis FDC. http://bit.ly/InformeOCP1

c) Existe amplia evidencia de que el
gobierno toma en consideracion
los aportes, comentarios y
retroalimentaciéon que recibe de parte
de la sociedad civil. Cumple

Siguiendo el contexto del literal a) del
subindicador 11, la retroalimentacion de
los actores del SNCP, como Entidades
Contratantes, Proveedores, Organismos
de Control y de Planificacion, ademas
de los diferentes Gremios, la Academia,
Sociedad Civil, profesionales en general, es
indispensable debido a que la Contratacion
Publica es dinamica y se requiere de una
mirada externa que sirve de instrumento
técnico orientativo para hacerla mas
eficiente.

En razon de aquello, el SERCOP trabaja
de manera coordinada con la Fundacion
Ciudadania y Desarrollo -FCD-"%; una
organizacion creada por la sociedad civil
que comenzd a emitir recomendaciones
para hacer mas eficientes los procesos de
compras, una vez que mediante acuerdo
ministerial 0414-2009, de 19 de octubre de
2009, obtiene personeria juridica.

Cabesenalarquela FDCysu Observatorio
de Contratacion Publica, cuenta con
el apoyo de Counterpart International,
National Endowment for Democracy —
NED y Open Contracting Partnership
(OCP); gracias a ello, entre otros analisis,
cuentan con el informe “Una mirada a
la plataforma de datos abiertos sobre
contrataciones publicas en emergencia
en Ecuador™® “Plataforma de Datos
Abiertos™ creada sobre las practicas
de Open Government, Open Data y
Open Contracting, para incrementar
la transparencia de informacion de
contratacion publica, permitiendo con
ello facilitar el control social, asegurar un
adecuado uso de los recursos publicos
y obtener retroalimentacion de la
ciudadania.

211. Plataforma Datos abiertos: https://portal.compraspublicas.gob.ec/sercop/datos_abiertos/
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Asi también, al recibir las denuncias y
reclamosa procedimientosde contratacion
publica, se recoge las diversas sugerencias
por parte de los proveedores y se toman
como retroalimentacion para posibles
reformas a la norma que rige el SNCP, asi
como mejoras en la herramienta.

SUBINDICADOR 11(B) - ACCESO
ADECUADO 'Y OPORTUNO A LA
INFORMACION POR PARTE DEL PUBLICO

Este subindicador evalUa si, en general, la
cantidady la naturaleza de la transparencia
y la informacion disponible apoyan la
integridad de la contratacion publica,
incluyendo la visibilidad del flujo de fondos
publicos.

a) Los requisitos de informacion en
combinacion con las practicas
existentes aseguran que todas las
partes interesadas tengan el mismo
grado de transparencia e informacion
adecuada y oportuna como requisito
previo para una participacion eficiente.
Cumple

La digitalizacion de los expedientes de
contratacion publica en el portal de
compras publicasy la utilizacion de firma
electronica son herramientas que se
han potenciado en la normativa, ya que
es obligacion de las entidades publicar
documentacion relevante de todas las
Fases del procedimiento debido a los
Principios de Transparencia, Publicidad y
lo que establece en la normativa que rige
el SNCP; ademas el SOCE cuenta con
opcionesdecargadearchivosdisponibles
en cada etapa del procedimiento,
pudiendo publicar varios archivos sin
limite de documentos, aquello en cuanto
a la disponibilidad de opciones de carga
de documentos.

En cuanto a la accesibilidad externa de
todos los interesados, el SOCE cuenta
con varios mecanismos de acceso a los
procedimientos de contratacién sin

212. Busqueda de procesos SOCE: https://bit.ly/3qrxgQQ

necesidad de usuario y contrasefia y por
medio de filtros’”, ya sea por “Codigo”
del proceso, ‘“entidad contratante”,
“Tipo de procedimiento” entre otros;
de igual manera cuentan con la
Plataforma de Datos Abiertos para
ciertos procedimientos (Emergencia,
infimas Cuantias). Cabe enfatizar que
las entidades deben publicar toda la
documentacion necesaria de los estudios
en la fase precontractual, puesto que sin
ellos no es posible que los proveedores
conozcan que se desea contratar, al igual
gue para finalizar el proceso se debe
publicar la documentacion contractual
incluyendo pagos, puesto que una
vez cerrado el proceso no es posible
retraer la accidon a través del SOCE, su
incumplimiento recae en sanciones por
parte de la CGE.

De aquello y sobre las encuestas realizadas
a los proveedores registrados en el
RUP, sobre la utilidad de la informacion
publicada en el SOCE, el 7% determina que
es extremadamente Util, el 43% muy Util, el
29% algo util, el 19% no muy Util y el 3% nada
Util, cabe aclarar que en el marco muestral
se incluyd tanto aquellos proveedores que
hansido contratados como los que solo han
participado en procesos sin ser contratistas
0 aquellos que solo estan registrados en el
RUP y nunca han participado.

SUBINDICADOR 11(C) - PARTICIPACION
DIRECTA DE LA SOCIEDAD CIVIL

Este subindicador evalua el grado en
que i) las leyes, reglamentos y politicas
permiten la participacion de los
ciudadanos en términos de la consulta,
la observacion y el seguimiento, vy ii) si el
gobierno promuevey crea oportunidades
para la consulta publica y el monitoreo
de la contratacion publica.

a) EI marco legal/regulatorio y de
politicas habilita a los ciudadanos a
participar durante las siguientes fases
de un proceso de contratacién, segun
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corresponda:

» La fase de planeacion (consulta).

« Apertura de ofertas/propuestas (ob-
servacion).

« Evaluacion y adjudicacion de contratos
(observacién), cuando corresponda de
acuerdo con las leyes locales.

« Gestion y ejecuciéon de contratos (moni-
toreo). Cumple parcialmente

El Plan Nacional de Desarrollo (Plan Toda
una Vida 2017-2021) establece en su Eje 3:
Mas Sociedad mas Estado, y tiene como
“Objetivo  7: Incentivar una sociedad
participativa, con un Estado cercano al
servicio de la ciudadania”, por ende, todas
las instituciones publicas y privadas que
manejen recursos publicos, legalmente
deben brindar apertura a la ciudadania en

General para su participacion®™.

Puntualmente con relacion a la Fase de
Planeacion o Fase Preparatoria, misma que
se desarrolla por cada entidad contratante,
puede ser evidenciada a través de la
Publicacion del PAC y ser consultada por
todos los interesados en el SOCE™ de
forma abierta con el nombre de la entidad
contratante, cuyos campos de informacion
comprenden de: “Partida Presupuestaria”,
“CPC", Tipo de compra”, “Tipo de Régimen”,
“Tipo de Presupuesto”, “Tipo de Producto”,
“Tipo de Procedimiento”, “Descripcion”,
“Cantidad”, “Costo Unitario”,  “Valor
Total" y “Periodo a ejecutar”; toda esta
informacion debe encontrarse publicada
hasta el 15 de enero de cada ano fiscal,
independientemente de la fecha de
Publicacion de cada procedimiento de
contratacion en el SOCE.

Una vez que se ha publicado el
procedimiento de contratacion a través
del SOCE, las invitaciones han sido
cursadas a todos los proveedores del

Estado registrados en el RUP y que
estén dentro del CPC seleccionado
por la entidad contratante para la
compra, de igual manera el proceso
es objeto de consulta en el SOCE para
todos los interesados; por tanto, inicia
la Fase Precontractual y esta al alcance
de qguienes pueden presentar ante el
SERCOP las denuncias o Reclamos
debidamente sustentados, cuando
evidencien condiciones restrictivas,
discriminatorios o que estén siendo
llevados fuera de la normativa que regula
el SNCP; asi también el SERCOP de oficio
puede iniciar el monitoreo y control de
los mismos durante todas las etapas de
la Fase en cuestion, como Publicacion,
Etapa de Preguntas Respuestas V/o
Aclaraciones, Entrega de  Ofertas,
Convalidacion de Errores, Apertura
de Ofertas, Calificacion de Ofertas,
Adjudicacion.

Sobre la etapa de Apertura y Calificacion
de ofertas, los proveedores y cualquier
interesado puede estar presente para
garantizar la transparencia del acto en
cada entidad contratante. Sobre este
particular, es necesario enfatizar que la
encuesta realizada a los proveedores, solo
el 30% ratifica lo expuesto en el parrafo
precedente, puesto que considera que es
posible asistiralaaperturadelasofertas’”. El
48% de los encuestados estaria dispuesto a
participar en el monitoreo de los resultados
como parte de su responsabilidad social
empresarial, el 21% si los contratan como
interventores y 31% no estaria dispuesto a

participar’®.

Cabeaclararquetodoslos procesos pueden
ser visualizados en tiempo real durante la
ejecucionde lasdiferentesetapasdela Fase
Pre Contractual antes senaladas, donde
se despliega todos los datos relevantes de

213. Constitucion del Ecuador: Art. 61: Derechos de Participacion. Art. 95: Principios de la Participacion. Art. 100:
Presupuestos Participativos, Art. 101: Asambleas Ciudadanas. Ley Orgénica de Participacion Ciudadana Art. 64,
67,68, 69, 70, 71,73, 74,75, 76 y 80. Codigo Organico de Organizacion Territorial Autonomias y Descentralizacion,
Arts. 215, 233, 234, 235, 236, 237, 238, 239, 240,241, 311. Planificacion: Resolucion No. STP-013-2019 (30/10/2019)
Norma Técnica del Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa y reformas. Accion Publica:

Disposicion General Quinta de la LOSNCP.

214. Busqueda de PAC por entidad contratante: https://bit.ly/3bveqTyY

215. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
216. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
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la contratacion inclusive los documentos
publicados por cada entidad y que pueden
ser descargados por todos los usuarios.

Enlo correspondiente a la Fase Contractual
o de Ejecucion de Contrato, si bien no se
ejecutaentiemporeal puestoquela misma
estd supeditada a las condiciones pactadas
en dicho instrumento legal”” entre
Contratista y Entidad contratante, de igual
manera se debe cumplir con la publicacion
de la documentacion relevante de dicha
Fase hasta su finalizacion, precisamente
para que los 6rganos de control como
la CGE vy la PCE, ejerzan las acciones de
control posteriores a los procedimientos
de contratacion. Ademas, la normativa
legal”™® determina que ninguna accion de
control por ningUn concepto constituira
participacion o autorizaciéon de las
actuaciones administrativas en el ambito
de sus competencias. Eso en cuanto a la
forma individualizada de ejercer veeduria
ciudadana a los procedimientos de
contratacion.

En cuanto al analisis contextual de la
compra publica o sectorial, el SERCOP
facilita de acuerdo a los requerimientos
de cada interesado, reportes de
procedimientos de contratacion, ya sea
por entidad o entidades, por periodo
sujeto al andlisis, a nivel sectorial o por
CPC, ademas de contar con la estadistica
de la compra publica en el Portal
Institucional del SERCOP conforme
atribucion de elaborar y publicar las
estadisticas del SNCP; y las Plataformas
de Datos Abiertos que generan reportes
y estadisticas al dia con formatos de
descarga automatica.

Ahora bien, lo antes expuesto demuestra

que el marco legal brinda apertura
absoluta para la participacion de |la
sociedad civil en los procedimientos de
contratacion, sin embargo, a través de
las encuestas realizadas a las entidades
contratantes, donde puede verificarse el
uso de los mecanismos de participacion
ciudadana, la mayoria de los funcionarios
(55%) sobre su experiencia en los
procesos de contratacion, determinan
gue nunca ha visto que los ciudadanos
U organizaciones de la sociedad civil
participen en alguna etapa de los

procesos de contratacion””.

Por otro lado, el 16,10% sefiala que es
frecuente que los ciudadanos o las
organizaciones de la sociedad civil
participan directamente en los procesos

de contratacion®®.

De igual manera, el 18,53% determina
gue en algunas ocasiones los ciudadanos
o las organizaciones de la sociedad civil
participan directamente en los procesos

de contratacion®.

Asi también, el 10,09% establece que
en algunas ocasiones los ciudadanos o
las organizaciones de la sociedad civil
participan a través de otros mecanismos
(6rdenes judiciales, presion en medios,

etc) en los procesos de contratacion®.

Los que si han visto sobre la participacion
delosciudadanosolasociedad civil, dicen
gue esa participacion se da sobre todo en
la etapa de cierre del contrato, con una
amplia diferencia frente a la participacion
en las otras etapas, conforme se detalla a
continuacion:

217. El articulo 60 de la LOSNCP, en correspondencia con el articulo 125 del Cédigo Organico Administrativo —

COA, sobre los contratos administrativos

218. Articulo 20 del Cédigo Organico Administrativo, en su segundo inciso: “Los drganos y entidades publicas,
con competencias de control, no podran sustituir a aguellos sometidos a dicho control, en el ejercicio de las

competencias a su cargo”

219. Ver anexo 1 - Secciéon Estimacion de Indicadores
220. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
221. Ver anexo 1 - Seccidon Estimacion de Indicadores
222.Ver anexo 1 - Seccién Estimacion de Indicadores
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Etapa contractual %*
Planificacion 8%
Preparacion de pliegos y TdR 10%
Evaluacién de ofertas 5%
Adjudicacion y formalizacion del contrato 1%
Ejecucion del contrato 10%
Supervision 5%
Cierre del contrato 27%

*El porcentaje no suma 100% porque podian escoger mas de una etapa

del proceso contractual o ninguna.

Fuente: Encuesta a entidades contratantes

Cabe aclarar que a mas de la participacion
de la sociedad civil en la preparacion de
pliegosy TDR s, este porcentaje incluiria las
observaciones a sus documentos oficiales,
ya que como lo sefalado anteriormente,
estos documentos son  socializados
cuando un proceso de contratacion
se publica a través del SOCE y pueden
acceder a ellos sin restricciones, ademas los
proveedores registrados en el RUP pueden
hacer preguntas y/o solicitar aclaraciones
sobre los mismos, por ellos se llevaria un
porcentaje significativo de incidencia en
las encuestas.

En lo correspondiente a la Ejecucion de
Contrato, puede verse reflejada en su
porcentaje la participacion de la sociedad
civil, puestoquelascomunidadesosectores
beneficiarios muchas veces aportan en
la correcta ejecucion de este, por lo que
acuden ante las entidades contratantes y
con mayor énfasis en el cierre de contrato,
para evitar anomalias en dicha etapa que
Nno puedan ser solventadas posteriormente
al pago.

b) Existe amplia evidencia de la partici-

pacion directa de los ciudadanos en los
procesos de contratacion, a través de
la consulta, la observacién y el monito-
reo. Cumple parcial

Desde la perspectiva del SERCOP, en virtud
de sus competencias de control en materia
de contratacion publica, tiene disponible
sus canales de atencidn para recepcion
de denuncias y reclamos, implementados
a través del SOCE vy a través de Ventanilla,
lo que permite medir la participacion de
la ciudadania en general en los diferentes
procedimientos de contratacion.

De aquello, las estadisticas internas reflejan
que, durante el ano fiscal 2020, se atendio
4703 denuncias ciudadanas relacionadas
con procedimientos de contratacion
publica; 1780 reclamos por Retenciones de
pago; y 2742 Reclamos a procedimientos
de contratacion, es decir peticiones de
oferentes participantes o proveedores
que se han sentido afectados por las
actuaciones de las entidades contratantes
y que han sido resueltas conforme el
debido proceso.
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# de alertas supervisadas afio 2020

Mes Denuncia | Pago | Reclamo
enero 527 140 27
febrero 323 142 55
marzo 408 117 180

abril 415 100 | 149
mayo 444 97 143

junio 774 304 | 21
julio 971 267 | 31
agosto 152 59 28
septiembre 313 151 | 423
octubre 151 195 550
noviembre 109 77 454
diciembre 116 131 681
Total general | 4703 1780 | 2742

Fuente: Direccion de Supervision

Entalsentido, se cuenta con la evidencia de
la participacion de la ciudadania en materia
de contratacion publica, especialmente
por los actores del SNCP.

Sin embargo, no se evidencia la
participacion de la ciudadania en la
seleccion y planificacion de proyectos de
interés, a manera de consulta previa u
otros mecanismos de consulta. En casos
especificos se ha incorporado veedurias
ciudadanas a procesos de contratacion
puUblica de amplio interés, sin embargo,
esta No es una practica generalizada.

INDICADOR 12. EL PAIS TIENE SISTEMAS
EFECTIVOS DE CONTROL Y AUDITORIA

El objetivo de este indicador es
determinar la calidad, la confiabilidad vy
la oportunidad de los controles internos
y externos. Del mismo modo, debe
revisarse la efectividad de los controles. A
los efectos de este indicador, “efectividad”
se refiere a la conveniencia y rigurosidad
de la aplicacion de las recomendaciones
de los auditores. Ademas de contar con
sus propios hallazgos, los evaluadores
deben contar con las mas recientes
evaluacionesdel PEFAy otros analisisque
puedan estar disponibles. Este indicador
tiene cuatro subindicadores (a-d) que
deben evaluarse.

Importante
El presente indicador y subindicadores se

llevan a calbo sobre la base de informacion
pUblica existente en la pagina web de la

Contraloria General del Estado -CGE- y
ordenamiento juridico aplicable en el
ambito de control.

Es preciso sefalar que el Ecuador el
pasado 11 de abril de 2021 eligié a su nuevo
presidente para el periodo 2021-2025, lo
gue ha generado gran expectativa en la
ciudadania sobre los cambios propuestos
por el gobernante electo, entre ellos,
varias reformas para combatir los actos de
Corrupcion y garantizar la independencia
de los operadores de Justicia.

Por otro lado, es importante enfatizar
gue mediante la Ley Reformatoria del
Coédigo Organico Integral Penal en
Materia Anticorrupcion emitida el 11 de
febrero de 2021 y que entrard en vigor
en ciento ochenta dias a partir de su
publicacion en el Registro Oficial, crea el
Subsistema Nacional de Control dentro
del SNCP, conformado por todos los
organismos y entidades que efectuen
control gubernamental, relacionados
con cualguier actuacion o contratacion
efectuada al amparo de la LOSNCP.

Paralos efectos, el Subsistema de Control se
conformara por la Contraloria General del
Estado, Procuraduria General del Estado,
Fiscalia Generaldel Estado,elenterectordel
Sisterma Nacional de Contratacion PuUblica,
el Consejo de Participacion Ciudadana
y Control Social, y las superintendencias
acordes a la materia, quienes deberan
efectuar un control coordinado, articulado,
interconectado, permanente y eficaz de
cualquier situacion o irregularidad que
se presentare en la contratacion publica,
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conforme el dmbito de competencias de
cada entidad.

Para ello, serd esencial la implementacion
de herramientas, normativa, alertas, analisis
o cualquier mecanismo de innovacion
que permita combatir la corrupcion;
adicionalmente, a través de esta reforma se
garantiza que el control gubernamental en
el SNCP no sea obstaculizado ni impedido
por ninguna autoridad administrativa o
judicial.

En ese sentido, a fin de que se cumpla el
objetivo de este indicador sobre la calidad,
la confiabilidad y la oportunidad de los
controles internos y externos, es necesario
considerar que, para un nuevo periodo de
evaluacion,seestantomandocorrectivosen
cuanto al ordenamiento juridico existente
para combatir los actos de corrupcion en el
Sistema de Control ecuatoriano y bajo un
nuevo gobierno.

SUBINDICADOR 12 (A) - MARCO LEGAL,
ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS
DEL SISTEMA DE CONTROL

Este subindicador evalua i) si las leyes y
reglamentos del pals prevén un marco
de control integral, ii) si las instituciones,
las politicas y los procedimientos que
se definen en la ley estan establecidos
y funcionan, vy iii) si el marco de control
existente cubre de forma adecuada las
operaciones de la contratacion publica.

a) El sistema del pais contempla leyes y
reglamentos que establecen un marco
integral de control que abarca contro-
les internos, auditorias internas, audi-
torias externas y supervision mediante
organismos legales. Cumple

La Republica del Ecuador a través su
Constitucion  Politica®,  instituye  a
la Contraloria General Estado como
Organismo Técnico Superior de Control,

para ejercer el Sistemma de Control,

223. Articulo 211 Constitucion de la Republica del Ecuador
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Fiscalizacion y Auditoria de los principios
constitucionales, especialmente los de
legalidad, responsabilidad  financiera,
transparencia, economia, eficiencia
y eficacia, junto con los criterios de
equidad, vy, ética y las politicas de
descentralizacion y  desconcentracion
operativas, adaptandola a las exigencias
propias de un Estado moderno; a fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos
institucionales y proporcionar criterios
unificados para el control y evaluaciéon de
la gestion publica.

Entre sus funciones se encuentra las de: 1.
Dirigir el sistema de control administrativo
que se compone de auditoria interna,
auditoria externa y del control interno
de las entidades del sector publico y de
las entidades privadas que dispongan
de recursos publicos. 2. Determinar
responsabilidades administrativas y civiles
culposas e indicios de responsabilidad
penal, relacionadas con los aspectos
sujetos a su control, sin perjuicio de las
funciones que en esta materia sean propias
de la Fiscalia General del Estado. 3. Expedir
la normativa para el cumplimiento de
sus funciones. 4. Asesorar a los érganos y
entidades del Estado cuando se le solicite.
Por otro lado, para ejercer el marco
integral del control, la CRE determina que
las superintendencias son organismos
técnicos de vigilancia, auditoria,
intervencion y control de las actividades
econdmicas, sociales y ambientales, y de
los servicios que prestan las entidades
puUblicasy privadas, con el propdsito de que
estas actividades y servicios se sujeten al
ordenamiento juridicoy atiendan al interés
general.

El marco legal para el control y auditoria del
Sistema Nacional de Contratacion Publica,
estd conformado por la Constitucion de la
Republica del Ecuador, la Ley Organica del
Sisterma Nacional de Contratacion PUblica,
el Reglamento General de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, la Ley Organica de la Contraloria

Ceneral del Estado, la Codificacion vy
Actualizaciéon de las Resoluciones del
Servicio Nacional de Contratacion Publica;
las normas de control interno para las
entidades, organismos del sector publico
y de las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos
pUblicos establecidas por la Contraloria
Ceneral del Estado vy las absoluciones a las
consultas realizadas por la Procuraduria
Ceneral del Estado.

Adicionalmente, es preciso hacer hincapié
en que cada entidad publica cuenta
con regulaciones propias de la mision
y vision por las cuales fueron creadas,
derivadas de la Carta Magna y el Plan
Nacional de Desarrollo de cada gobierno,
por ende, ademas de las normas legales
antes expuestas, los procedimientos de
contratacion deben cenirse a la normativa
conexa existente para cada necesidad de
contratacion.

Por tanto, las normas consideradas como
estdndares en la administracion publica
son: La Constitucion de la Republica
del Ecuador, Acuerdos y Convenios
Internacionales, Leyes Organicas, Leyes
Ordinarias, Reglamentos, Ordenanzas,
Acuerdos y demas normas y reglas
establecidas al interior de cada entidad
publica.

b) El sistema del pais contempla meca-
nismos de control/auditoria internos y
funciones que aseguren la supervision
adecuada de la contratacion, lo cual
incluye informar a la administracién
acerca del cumplimiento, y de la efica-
cia y eficiencia de las operaciones de
contratacion. Cumple

Si existen mecanismos e instituciones
adecuadas e independientes de control
y auditoria para supervisar la funcion de
adquisiciones del Estado. ElI SERCOP
realiza el control sobre el transcurso de la
Fase precontractual acorde al articulo 6 del
RGLOSNCP y la CGE asume las actividades
de control posterior a los procedimientos
de contrataciéon en un marco integral en
coordinaciéon con el SERCOP conforme lo
estipula los articulos 14 y 15 de la LOSNCP.

La Contraloria General del Estado, en
el ambito de su competencia, como
organismo integrante del SNCP, tiene la
obligacion de realizar el control posterior a
dichos procedimientosen correspondencia
a sus atribuciones constitucionales,
tomando en consideracidon que es
significativo el volumen de recursos
publicos que se movilizan via contratacion
publica, cifras relevantes que justifican
la aplicacion de estrategias de control
suficientes y oportunas que permitan
lograr los mejores niveles de eficacia en la
ejecucion del gasto publico.

En ese contexto, la ejecucion del sistema de
control, fiscalizacion y Auditoria del Estado
se realizard por medio de: Control Internoy
Control Externo:

1. El control interno, que es de responsabi-
lidad administrativa de cada una de las
instituciones del Estado a las que se re-
fiere el articulo 9 de la LOCGE; y,

2. El control externo que comprende:

-a) El gue compete a la Contraloria General
del Estado;y,

- b) El que ejerzan otras instituciones de
control del Estado en el ambito de sus
competencias.

El control interno en las diferentes
dependencias es considerado como una
actividad independiente, concebida para
afadir valor y mejorar las operaciones de
una organizacion; por lo que su objetivo
es formar parte integral dentro de una
organizacion y colaborar con el logro de
los objetivos estratégicos de la misma,
aportando con enfoques sistematicos y
disciplinando para evaluar y mejorar la
efectividad de los procesos internos.

Sobre lainformacion a la Administracion de
su cumplimiento, el articulo 21de la LOCGE
sefala que los informes deben contener
amplios comentarios, conclusiones vy
recomendaciones pertinentes; por lo que
en correspondencia con el articulo 92
de la referida norma, se estipula que las
recomendaciones de auditoria, una vez
comunicadas a las instituciones del Estado
y a sus servidores, deben ser aplicadas de
manera inmediata y con el caracter de
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obligatorio; seran objeto de seguimiento
y SuU inobservancia sera sancionada por la
Contraloria General del Estado.

Las recomendaciones son sugerencias
claras, sencillas, positivas y constructivas
formuladas por los auditores, permiten
a las autoridades de la entidad auditada,
mejorar las operaciones o actividades,
con la finalidad de conseguir una mayor
eficiencia, efectividad, eficacia y calidad en
el cumplimiento de sus metas y objetivos
institucionales.

Finalmente se resalta que las Unidades
Administrativas de Planificacion
Estratégica de cada entidad, deben
brindar el seguimiento del cumplimiento
de estas, como parte de sus funciones
institucionales y repdrtalas.

c) Elsistema del pais contempla mecanis-
mos de control interno que aseguren el
equilibrio adecuado entre la toma de
decisiones oportuna y eficiente, y una
adecuada mitigacién de riesgos. Cum-

ple

Continuando con el analisis en el indicador
precedente, el control interno constituye
un proceso aplicado por la maxima
autoridad, la direccion y el personal
de cada institucion, que proporciona
seguridad razonable de que se protegen
los recursos publicos y se alcancen los
objetivos  institucionales.  Constituyen
elementos del control interno: el entorno
de control, la organizacion, la idoneidad del
personal, el cumplimiento de los objetivos
institucionales, los riesgos institucionales
en el logro de tales objetivos y las medidas
adoptadas para afrontarlos, el sistema
de informacion, el cumplimiento de las
normas juridicas y técnicas; y, la correccion
oportuna de las deficiencias de control.
El control interno serd responsabilidad de
cada institucion del Estado y tendra como
finalidad primordial crear las condiciones
para el gjercicio del control externo a cargo

de la Contraloria General del Estado®™”.

224, Articulo 9 de la LOCGE
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Para ello, mediante acuerdo de la CGCE
dictado en el afno 2009 y modificado en
el 2014, el Organo superior de Control
emite las normas de control interno cuyo
ambito de aplicacion son las Entidades,
Organismos del Sector Publico, vy
personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos, la norma
estd estructurada por grupos y subgrupos
con la siguiente estructura basica:

100 Normas generales

200 Ambiente de control

300 Evaluacion del Riesgo

400 Actividades de Control

500 Informacion y comunicacion
600 Seguimiento

El cumplimiento de esta norma es la
principal materia de trabajo del auditor
interno, y uno de los objetos de principal
andlisis de los equipos de auditoria
cuando se producen auditorias externas o
examenes especiales.

Por tanto, la evaluacion del riesgo es un
proceso constante; ya que los resultados
pueden cambiar debido a las siguientes
razones. cambios en el ambiente de
operaciones, personal nuevoen lossistemas
de informacion, cambios en los sistemas
de informacion, crecimiento rapido
de la entidad, introduccidén de nuevas
tecnologias en los procesos de produccion
0 en los sistemas de procesamiento de
informacioén, introduccion de productos
O servicios nuevos, reestructuracion de la
entidad, etc.

d) El sistema del pais contempla audito-
rias externas independientes que ga-
ranticen la adecuada supervisiéon de la
funcion de contratacién sobre la base
de evaluaciones periddicas del riesgo y
controles a la medida de la gestiéon de
riesgos. Cumple Parcialmente

No existe un sistema de riesgos que evalle
e implemente controles especificos en el
proceso de contratacion, no obstante, el

Titulo Il del Sistema de Control, Fiscalizacion
y Auditoria del Estado, en su Capitulo Il de
la LOCGE, trata sobre el Sistema de Control
Externo, cuyo contenido se desglosa en las
secciones siguientes:

- Alcance y Modalidades de Auditoria Gu-
bernamental

- Normas Basicas de la Auditoria Guber-
namental

- Normas Ambientales

- Auditoria por Compafias privadas.

El control externo que realizara la
Contraloria General del Estado se ejerce
mediante la auditoria gubernamental y
el examen especial, utilizando normas
nacionales e internacionales y técnicas
de auditoria. La auditoria gubernamental
realizada por la Contraloria General del
Estado consiste en un sistema integrado
de asesoria, asistencia y prevencion de
riesgos que incluye el examen y evaluacion
criticos de las acciones y obras de los
administradores de los recursos publicos.
La auditoria gubernamental, no modifica
las resoluciones adoptadas por los
funcionarios publicos en el ejercicio de sus
atribuciones, facultades o competencias,
cuando éstas hubieran definido la
situacion o puesto término a los reclamos
de los particulares, pero podrd examinar la
actuacion administrativa del servidor, de
conformidad con la ley™.

e) El sistema del pais contempla revisién
de reportes de auditoria por parte de
los organismos de auditoria superior
y determinaciéon de acciones adecua-
das por parte del cuerpo legislativo (o
alglin otro cuerpo responsable de la
gobernanza de las finanzas publicas).
Cumple

En el contexto nacional, para garantizar la
gobernanza de las finanzas publicas, a la
auditoria interna le corresponde realizar
el examen posterior de las operaciones
financieras, administrativas, técnicas
o de otro orden, como un servicio a la

225. Articulo 18 de la LOCGE
226. Articulo 7 de la LOCGE

alta direccion, orientado al permanente
mejoramiento institucional por medio de
la realizacion de examenes especiales y
auditorias de gestion, realizados en forma
objetiva e independiente.

Se incluyen las practicas sanas y una solida
administracion financiera intervinculada
con el sistema de planificacion e
integrada por los sistemas de presupuesto,
determinacion y recaudacion, tesoreria,
contabilidad y crédito publico, ajustada
al marco juridico vigente el cual incluye
la normatividad expedida por el érgano
central rector que es el Ministerio de
Finanzas.

Ademas, para regular el funcionamiento
del sistema de control de la CGE, la
Contraloria General del Estado debe
adaptar, expedir, actualizar y aprobar,
segun corresponda: 1- Normas de control
interno que sirvan de marco basico
para que las instituciones del Estado y
sus servidores establezcan y pongan en
funcionamiento su propio control interno;
2.- Politicas de auditoria gubernamental;
3.- Normas de control y fiscalizacion sobre
el sector publico, adaptadas de Normas
Internacionales y de las emitidas por la
Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores; 4.- Normas de
auditoria gubernamental, de caracter
local e internacional en sus modalidades
de gestion, control de obras, auditoria
judicial, proteccion ambiental y auditoria

de proyectos internacionales™.

Por otro lado, es importante considerar
gue actualmente la CGE esta promoviendo
el “Proyecto para la conformacion del
Tribunal de Cuentas del Estado”.

A finales de 2017, la Contraloria elabord
y presentd a la sociedad ecuatoriana
el proyecto de Tribunal de Cuentas del
Estado. La propuesta busca transformar al
organismo de control publico en un cuerpo
colegiado, dirigido por siete Ministros
Auditores, encargados de  adoptar
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decisiones a través de mecanismos
deliberativos.

Los objetivos son distanciar las decisiones
de la discrecionalidad de la autoridad
unipersonal, que actualmente tiene el
Contralor;y, encargar las labores misionales
de auditar y determinar responsabilidades
a dos salas especializadas. En cada una, tres
ministros tomaran las decisiones de forma
motivada y las expondran al pleno para su
aprobacion.

La aprobacion de informes vy el
establecimiento de responsabilidades
civiles, administrativas o indicios penales se
efectuaradn en plenaria. Alli, los magistrados
conoceranlosargumentosde cadasalaylos
analizaran con criterios técnicos y legales,
para sustentar o refutar las resoluciones.
De esta manera se garantiza el debido
proceso y sustanciaciones correctas.

Cabe sefalar que el 21 de octubre de 2020,
la Comision de Justicia y Estructura del
Estado de la Asamblea Nacional recibid
el proyecto para el analisis y posterior

tramite®’

La propuesta busca modificar el esquema
directivo del organismo técnico de control,
para establecer una estructura que
privilegie la deliberacion dentro de un
estamento colegiado conformado por 7
*Ministros Auditores”, que seran designados
la siguiente manera:

- La Asamblea Nacional elegird a dos per-
sonas (una por el bloque de minoria y
otro por el de mayoria).

- El ejecutivo nombrard a un magistrado.

- Através de concurso publico de méritos
Yy 0oposicion se seleccionard a dos ciuda-
danos.

- Dos funcionarios de carrera del Tribunal
de Cuentas, seleccionados por concurso
interno de méritos, conformaran el Tri-
bunal.

A diferencia de la estructura actual, la
maxima autoridad del control publico serd

el pleno del Tribunal de Cuentas.

f) El sistema del pais contempla meca-
nismos claros para asegurar que existe
seguimiento de los hallazgos respecti-
vos. Cumple parcialmente

En el Ecuador existen las disposiciones
para la realizacion de las auditorias
Y seguimiento de hallazgos vy
recomendaciones y se evidencia que
se revisa anualmente, pero no ha sido
posible verificar en los informes publicos,
Nni en las unidades internas a cargo, la
cantidad de hallazgos y su porcentaje de
implementacion de ellas en las entidades,
organismos del sector publico y de las
personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos;
por lo cual, no se conocen datos sobre
el nidmero de recomendaciones que se
implementan.

De la experiencia institucional y de
la experiencia de los evaluadores, las
recomendaciones de la CGE si son materia
de aplicacion y de revision, tanto por los
auditores internos, como por la mismas
CGE en nuevos examenes, siendo la
aplicacion de estas recomendaciones el
primer punto de analisis que realizan los
equipos auditores.

SUBINDICADOR 12(B) - COORDJNACI()N
DE LOS CONTROLES Y AUDITORIAS DE LA
CONTRATACION PUBLICA

Este subindicador evalla si los controles
internos, auditorias internas y auditorias
externas estan bien definidos, coordinados,
con suficientes recursos e integrados
de modo de garantizar la aplicacion
coherente de las leyes, reglamentos vy
politicas de contratacion,y el monitoreo del
desempeno del sistema de contratacion
publica, y que se hagan con la frecuencia
suficiente.

a) Existen procedimientos por escrito
que establecen los requisitos para los

227. Proyecto CGE Tribunal de cuentas: https://bit.ly/3nUE4qgs
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controles internos, idealmente en un
manual especifico del tema. Cumple

La Contraloria GCeneral del Estado, a
través del Acuerdo 039 CG y las normas
complementarias del Acuerdo 039-
CG, normo el control interno para las
entidades, organismos del sector publico
y personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos.
Dicho Acuerdo, establece: que las
normas de control interno dictadas en
el Acuerdo tienen por objeto propiciar
con su aplicacion, el mejoramiento de los
sistemas de control interno y la gestion
publica, en relacion con la utilizacion de los
recursos estatales y la consecucion de los
objetivos institucionales. Adicionalmente,
el Acuerdo sefala que este constituye el
marco que regula y garantiza las acciones
de titulares, servidoras y servidores de
cada entidad u organismo segun su
competencia y en funcion de la naturaleza
juridica de la entidad para que desarrollen,
expidan y apliquen los controles internos
gue provean una seguridad razonable en
salvaguarda de su patrimonio.

Ademas, bajo las normas de control
interno, las entidades deben evaluar
manuales especificos para que los
servidores y funcionarios puedan llevar a
cabo sus procedimientos y acorde al flujo
de procesos definido.

b) Hay normas y procedimientos estable-
cidos por escrito (por ejemplo, un ma-
nual) para llevar adelante auditorias de
contratacion (tanto del cumplimiento
como del desempeiio) para facilitar au-
ditorias coordinadas que se reafirmen
mutuamente. Cumple

Existen actividades y procedimientos de
control internos por escrito. ldealmente
debe existir una auditoria interna vy
un manual de control. Finalmente, la
informacioéon permitealosauditoresverificar
que se cumplan los procedimientos de
control internos.

228. Articulo 7 de la LOCGE
230. Articulo 17 de la LOCGE

La Ley Organica de la Contraloria General
del Estado™® faculta a las entidades,
organismos del sector publico y de las
personas juridicas de derecho privado
que dispongan de recursos publicos, la
regulacion del funcionamiento del sistema
de control, con la adaptacion, expedicion,
aprobacion y actualizacion de las Normas
de Control Interno. A partir de este marco
regulador, cada institucion del Estado
dictara las normas, politicas y manuales
especificos que considere necesarios para
su gestion; es decir, cada entidad tiene la
facultad de acogerse totalmente o realizar
cambios de acuerdo con sus funciones y
giro especifico de negocio en el manual,
mismo que sera de conocimiento de cada
uno de los funcionarios que conforman la
Institucion, para su debida aplicacion. La
CGE por su parte, verificara la pertinencia y
la correcta aplicacion de las mismas.

En el &mbito de la Contratacion Publica, el
SERCOP cuenta con potestad normativa
para dictar normas administrativas,
manuales e instructivos relacionados con
la LOSNCP, por lo que dichos actos se
vuelven instrumentos de verificacion para
la CGE.

c) Existe evidencia de que las auditorias
internas o externas se realizan al me-
nos anualmente y de que se cumplen
otras normas establecidas por escrito.
Cumple parcialmente

LalLeyOrganicadelaContraloriaGeneraldel
Estado™ establece que, si existen normas
de control, y las unidades de auditoria
interna tienen la obligacion de emitir
reportes ante las maximas autoridades;
sin  embargo, no existe informacion
suficiente para corroborar el cumplimiento
de la periodicidad establecida y de las
recomendaciones realizadas por cada
entidad.

d) Existen estructuras jerarquicas claras y
confiables para los organismos de su-
pervisidon relevantes. Cumple parcial-
mente
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De acuerdo con la Norma de Control
Interno 200-04, la méaxima autoridad
debe crear una estructura organizativa
gue atienda el cumplimiento de su misiéon
y apoye efectivamente el logro de los
objetivos organizacionales, la realizacion de
los procesos, las labores y la aplicacion de
los controles pertinentes.

La estructura organizativa de una entidad
depende del tamafo y de la naturaleza de
las actividades que desarrolla, por lo tanto,
no sera tan sencilla que no pueda controlar
adecuadamente las actividades de la
institucion, ni tan complicada que inhiba el
flujo necesario de informacion.

Toda entidad debe complementar
Su organigrama con un manual de
organizacion actualizado en el cual se
deben asignar responsabilidades, acciones
y cargos, a la vez que debe establecer los
niveles jerarquicos y funciones para cada
uno de sus servidoras y servidores.

Norma que también debe ser cumplida
por todos los organismos publicos y de
control incluido la CGE.

SUBINDICADOR 12(C) - APLICACION Y
SEGUIMIENTO DE LAS CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

El objetivo de este subindicador es
revisar en qué medida se aplican las
recomendaciones de auditoria interna vy
externa dentro de un tiempo razonable.
Esto puede expresarse en términos de un
porcentaje de recomendaciones aplicadas
dentro de los plazos establecidos por la ley,
o dentro de seis meses, un afo, Mas de un
ano, o nunca.

a) Se atiende a las recomendaciones o se
las implementa dentro de los plazos
que determina la ley. Cumple parcial-
mente

No existe tiempos determinados para
el cumplimiento de recomendaciones

230. Articulo 92 de la LOCGE
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de auditoria, sin embargo, la LOCGE™
determina que las recomendaciones
de auditoria, una vez comunicadas a las
instituciones del Estado y a sus servidores,
debenseraplicadasde manerainmediatay
conelcaracterdeobligatorio;ademasseran
objeto de seguimiento y su inobservancia
sera sancionada por la CGE

b) Hay establecidos sistemas de segui-
miento de la implementaciéon/obser-
vancia de las recomendaciones de au-
ditoria. No cumple

No existen sistemas de seguimiento
implementados por la CGE, al menos que
sean de caracter publico, pero entre sus
funcionesy atribuciones, la CGE debe exigir
el cumplimiento de las recomendaciones
establecidas en los informes de auditoria,
examenes especiales y la aplicacion de
responsabilidades administrativas y civiles
culposas. Es decir, el incumplimiento
de recomendaciones podria conllevar la
determinacion de responsabilidades.

SUBINDICADOR 12(D) - CALIFICACION
Y FORMACION PARA LLEVAR A CABO
AUDITORIAS DE CONTRATACION

El objetivo de este subindicador es
confirmar que exista un sistema que
garantice que los auditores que trabajan
en las auditorias de contratacion sean
adecuados para la funcion. Los auditores
deben recibir capacitacion adecuada vy
ser seleccionados siguiendo criterios que
exijan explicitamente que demuestren
conocimiento suficiente en la materia para
realizar auditorias de contratacion publica
de alta calidad, incluidas auditorias de
desempeno.

a) Existe un programa de capacitacién
establecido para auditores internos y
externos, a fin de asegurar que estén
calificados para realizar auditorias de
contratacion de gran calidad, incluidas
las auditorias de desempeio. Cumple
parcialmente

La Contraloria General del Estado cuenta
con la Direccion Nacional de Capacitacion,
que apoya en cuanto a la formaciéon de
servidores publicos, entre ellos de los
auditores internos.

De acuerdo con el Informe de Capacitacion
Internacional 2020, se evidencid que,
la Coordinacion Nacional de Asuntos
Internacionales, ha impulsado, el
acercamiento con actores internacionales
que apoyen en el fortalecimiento de
las capacidades de los funcionarios en
beneficio de la institucion.

En este marco, durante el 2020 la oferta de
cursos virtuales creci¢ significativamente
debido a las restricciones de movilidad
ocasionadas por el COVID - 19 y la no
ejecucion de cursos presenciales. A su
vez, los diversos actores internacionales
apostaron por crear nNuUevos espacios
de aprendizaje mediante la ejecucion
de seminarios online conocidos como
Webinarios.

Como resultado, en el 2020 se registro
la inscripcion de 662 funcionarios/as
en distintos cursos virtuales, en temas
como: Auditoria Basada en Riesgos,
Disefflo de Comunicacion de Auditorias,
ISSAI 30 - Codigo de Etica, Gestion del
Riesgo del Fraude, Gestion Estratégica
por Competencias, Contexto GCeneral
ISSAI,  Metodologia para Evaluacion
Riesgos de integridad, Proceso General
de Administracion de Riesgos, Disefio de
Estrategias de Comunicacion de Auditoria,
etc”.

Por otro lado, considerando que las
encuestas en las entidades contratantes
son una percepcion de su entorno, y
relacionado con conocimientos en materia
de contratacion publica, mas no puede ser
generalizable, los resultados demuestran
que el 52% de los encuestados considera
que la auditoria interna tiene conocimiento
limitado en contratacion publica, el 38%
cree gque tiene conocimiento amplio vy

231. Recuperado de: https:/bit.ly/2R8SUO8
232.Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores

10% restante cree que no tiene ningun

conocimiento®.

b) La seleccién de auditores requiere que
tengan un adecuado conocimiento del
tema como condicidén para realizar au-
ditorias de contratacioén; si carecen de
conocimientos sobre la materia reci-
ben el apoyo permanente de especia-
listas o consultores de contratacion.

Cumple parcialmente

Existe un sistema para asegurar que los
auditores que observan las adquisiciones
reciban el entrenamiento adecuado o
sean seleccionados siguiendo criterios que
exijan que explicitamente demuestren
suficientes conocimientos sobre el tema.
En general, los auditores deben recibir
capacitacion formal sobre los requisitos
para las adquisiciones, los principios, las
operaciones, las leyes, reglamentaciones
y procesos. De lo contrario deberan tener
amplia experiencia en adquisiciones
publicas o recibir el apoyo de especialistas
O consultores en el tema.

Existe un requisito de que los auditores
tengan conocimientos generales sobre
los principios relacionados con las
adquisiciones, sus operaciones, leyes vy
reglamentaciones que las rigen pero no
reciben en general el apoyo de especialistas
en adquisiciones.

c) Los auditores se seleccionan de ma-
nera justa y transparente, y son plena-
mente independientes. Cumple

La seleccion de personal debe estar
regulada internamenteysobre la base de la
Ley Organica de Servicio Publico -LOSEP-,
su Reglamento y demas norma técnica de
seleccion de personal, no obstante, se debe
considerar que las selecciones de personal
en las instituciones publicas se realizan de
manera discrecional en lo correspondiente
a contratos ocasionales.

En cuanto a servidores publicos de

193




EVALUACION SNCP ECUADOR

carrera, o para seleccionar personal bajo
nombramiento, todas las instituciones
deben llevar a cabo concursos de méritos
y oposicion.

INDICADOR 13. LOS MECANISMOS DE
APELACIONES DE LAS CONTRATACIONES
SON EFICACES Y EFICIENTES

El Pilar | se refiere a los aspectos del
mecanismo de apelaciones en lo que
respecta al marco legal y regulatorio,
incluyendo la creacién y la cobertura. Este
indicador evallda de forma mas profunda
los mecanismos de apelaciones en cuanto
a una serie de cuestiones especificas
relativas a la eficiencia en la contribucion
al marco de cumplimiento del paisy a la
integridad del sistema de contratacion
publica. Hay tres subindicadores (a-c) para
ser evaluados.

SUBINDICADOR 13(A) - PROCESO DE
IMPUGNACIONES Y APELACIONES

Este subindicador analiza el proceso
gue se define para hacer frente a las
impugnaciones o apelaciones, y establece
una serie de condiciones especificas que
prevén laimparcialidady el debido proceso.

a) Las decisiones se toman sobre la base
de la evidencia disponible presentada
por las partes. Cumple

Quienes tengan interés directo, que se
consideren afectados por las actuaciones
realizadas por entidades contratantes
podran presentar un reclamo® motivado
ante el SERCOP, quien notificara de
este particular a la maxima autoridad
de la entidad contratante y dispondra la
suspension del proceso por el plazo de siete
dias habiles, en el que debera presentar

las pruebas y argumentos técnicos
correspondientes acorde al debido proceso
establecido por norma constitucional.
Al término del plazo previsto, la maxima
autoridad de la entidad contratante podra
implementar las rectificaciones que
correspondan, o continuar con el proceso.
En las reclamaciones™ los oferentes
podran peticionar o pretender, entre
otros, la formulacién de observaciones,
consideraciones y reservas de derechos,
cuando se impugnaren los actos de simple
administracion;y, laenmienda, derogacion,
modificacion o sustitucion total o parcial
de actos administrativos relacionados con
los procedimientos de contratacion en los
gue intervengan.

El recurso de apelacion™ se podra
interponer exclusivamente de los actos
administrativos expedidos por entidades
pUblicas contratantes. Quienes tengan
interésdirectoenel procesodecontratacion
pUblica dispondran del término de tres (3)
dias contados desde la notificacion del acto
administrativo para formular su recurso.
La entidad contratante debera expedir su
resolucion, de manera motivada, en un
término no mayor a siete (7) dias contados
a partir de la interposicion del recurso.
El recurso presentado no suspende
la ejecucion del acto administrativo
impugnado. Sin embargo, de no resolverse
el recurso en el término previsto en el
inciso anterior, el SERCOP suspendera
en el portal institucional la continuacion
del procedimiento hasta la resolucion del
recurso interpuesto; sin perjuicio de la
responsabilidad administrativa y civil a que
hubiere lugar.

Las resoluciones que atiendan los reclamos
podran ser recurridas en el recurso de
reposicion”™ ante el propio érgano que las
expidio, siendo susceptibles de este recurso
los actos administrativos que afecten

233. Los articulos 102 y 103 de la LOSNCP, los articulos del 150 al 159 del RGLOSNCP, el Titulo X| capitulo | de la
Codificacion y Actualizacion de Resoluciones del SERCOP y el COA establecen las reclamaciones, recursos y su
procedimiento para la resolucién; adicionalmente, el articulo 79 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador,
establece las garantias del debido proceso, dentro de las cuales esta el anélisis de las pruebas.

234 Articulo 150 del RGLOSNCP
235. Articulo 103 de la LONSCP
236. Articulo 151 del RGLOSNCP
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derechos subjetivos directos del oferente.

b) La primera revision de la evidencia se
lleva en efecto a cabo por la entidad
contratante. Cumple

Dado que las actuaciones administrativas
de los procedimientos de contratacion
son llevadas a cabo por las entidades
contratantesenvirtuddesuscompetencias,
el Acto Administrativo que emitan entorno
a los mismos, pueden ser sujetos de la
interposicion de recursos, por tanto la
primerainstanciaesensedeadministrativa,
mismo que debera ser llevado a cabo
conforme al debido proceso, donde el
peticionario debe presentar las pruebas
gue consideren necesarias, la entidad debe
analizarlas y sobre las mismas emitir un
pronunciamiento debidamente motivado;
sin perjuicio de que el SERCOP, acorde a
sus competencias de control, pueda actuar
de oficio 0 a peticidn de parte sobre el caso,
ejerciendo actividades de monitoreo y de
ser el caso emitir recomendaciones en
caso de inobservancias a la normativa que
regula el SNCP.

c) El organismo o la autoridad (ente de
apelaciones) a cargo de revisar las de-
cisiones del primer 6rgano de revision
especifico emite decisiones de carac-
ter exigible. No Cumple

La entidad contratante como sede
administrativa tiene la obligacion de emitir
en un término Nno mayor a siete dias su
resolucion motivada, adicionalmente el
articulo 219 del COA, establece que las
resoluciones emitidas por la maxima
autoridad de la administracion publica
pueden ser impugnada por via judicial.
Es decir, no existe un ente de apelaciones
en sede administrativa puesto que
actuarian como juez y parte al resolverlo
todo en la misma entidad, ya que cada
organo publico cuenta con las unidades
administrativas juridicas, que elaboran
los actos administrativos y/o criterios
juridicos respecto de cada procedimiento

237. Articulo 82 de la CRE 2008

de contratacion, lo que podria vulnerar
el Derecho constitucional de Seguridad
Juridica®™, por ende el ordenamiento
juridico prevé que dichas actuaciones
deben ser revisadas por instancias en la via

judicial.

Es importante resaltar que el SERCOP en
los recursos de apelacion, Unicamente
funge como organismo de control, es decir
verificando que se cumpla la normativa
que rige el SNCP, lo que le faculta a emitir
recomendaciones de cumplimiento
obligatorio a las entidades contratantes;
sin embargo, el acto de adjudicacion
dnicamente puede ser revocado por las
entidades contratantes como ejecutoras
de los mismos y de ser el caso sera de
caracter exigible por via judicial, por lo que
si el interesado considera que la entidad
no ha solventado el recurso de apelacion
interpuesto de manera justa, podra recurrir

ante las instancias judiciales pertinentes™®.

d) Los plazos especificados para la pre-
sentacion y revision de impugnaciones
y para las apelaciones y emision de de-
cisiones no retrasan de forma indebida
el proceso de contratacion. Cumple
parcialmente

El recurso presentado no suspende la
gjecucion del acto administrativo, por
lo que, los plazos para la interposicion y
resolucion de los recursos no interfieren
en la ejecucion normal del procedimiento
de contratacion publica; sin embargo,
de presentarse una accion de control por
parte del SERCOP, de forma preventiva,
no podrd generarse actos administrativos
hasta que se emita un pronunciamiento
definitivo del caso, en aras de precautelar
los principios que rige el SNCP, no se afecte
a ningun oferente y evitar elusiones por
parte de las entidades contratantes.

Sin perjuicio de aquello, las encuestas
realizadas a las entidades contratantes
como ejecutoras de estos, se desprende
que el 69% cree que los plazos para la

238. Articulos 217, 218, 219, 220 y 224 del Cédigo Organico Administrativo
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presentacion, revision y decision de las
impugnacionesretrasan deformaindebida
el proceso de contratacion. El 31% cree que
no lo retrasa””. Cabe acotar que ninguna
de las entidades contratantes contempla
en el cronograma del proceso, los tiempos
gue pueden darse por acciones de control,
va sea de oficio o a peticion de parte, lo que
justifica su inconformidad por el retraso en
su planificacion institucional.

Por parte de los proveedores encuestados,
como parte contraria en los procesos de
contratacion, el 33% de los encuestados
considera que los plazos para la
presentacion y revision de impugnaciones
retrasan de forma indebida el proceso de
contratacion, el 49% no sabe si los retrasa
indebidamente y el 18% considera que no

los retrasa indebidamente®®.

SUBINDICADOR 13 (B) - INDEPENDENCIA
Y CAPACIDAD DEL ORGANO DE
APELACIONES

Este indicador evalia el grado de
autonomia que el ente de apelaciones
tiene en relacion con el resto del sistema
de modo de asegurar que sus decisiones
estén libres de interferencia o conflictos de
intereses.

a) El ente de apelaciones no participa de
ninguna forma en las transacciones de
contratacion ni en el proceso que lle-
va a las decisiones de adjudicacion de
contratos. No Aplica

Tomando como precedente que las
instituciones del sector publico no deben
vulnerar la seguridad juridica frente a los
administrados al gjecutar actividades en las
gue pueden ser juez y parte, No existe ente
de apelaciones en sede administrativa, sino
dnicamente como primera instancia. Asi
pues, las instancias judiciales es la via legal
para la revision de las resoluciones de las
entidades contratante y que permiten la

239. Ver anexo 1 - Secciéon Estimacion de Indicadores
240. Ver anexo 1 - Seccidon Estimacion de Indicadores
241. Ver anexo 1 - Seccién Estimacion de Indicadores
242. Articulo 75 en concordancia con el articulo 168

196

emision de acciones de caracter exigible, ya
gue son autoridades judiciales imparciales
a los procedimientos de contratacion.

Porsuparte,elSNCPUnicamentecontempla
la atencion de Denuncias y Reclamos
Administrativos a procedimientos de
contratacion por incumplimientos de
norma o vulneracion de los principios que
lo regula, mismos que son de naturaleza
preventiva en la fase precontractual.

Para los casos de ejecucion contractual
en el que se den posibles controversias,
igualmente deben ser ventilados ante
el Contencioso Administrativo u otras
instancias de la Funciéon Judicial, segun el
caso.

Sobre los datos obtenidos en las encuestas
realizadas a las entidades contratantes
con relacion al presente subindicador,
determinan que el 53% considera que
las impugnaciones se resuelven en
forma clara y transparente, 47% de los
funcionarios considera que no se resuelven
de esta forma. Siendo esta la percepcion
por parte de quienes tienen la facultad de

resolverlos™.

b) El ente de apelaciones no cobra tari-
fas que impidan el acceso de las partes
afectadas. No Aplica

La Constitucion de la Republica del
Ecuador™” establece que el acceso a la
administracion de la justicia serd gratuito, y
que la ley determinara las costas procesales
de conformidad con el reglamento que la
Corte Constitucional dicte para el efecto.

c) El ente de apelaciones sigue procedi-
mientos claramente definidos y dis-
ponibles publicamente para la presen-
tacion y resolucién de reclamos. No
Aplica

d) El ente de apelaciones ejerce su auto-
ridad legal para suspender los proce-

dimientos de contratacion e imponer
rectificaciones. No Aplica

e) El ente de apelaciones expide decisio-
nes dentro del plazo especificado en la
ley/los reglamentos. No Aplica

f) El ente de apelaciones expide decisio-
nes que son vinculantes para todas las
partes. No Aplica

g) El ente de apelaciones cuenta con los
recursos y el personal adecuado para
cumplir con sus funciones. No Aplica

SUBINDICADOR 13(C) - LAS DECISIONES
DEL ENTE DE APELACIONES

El sistema necesita verse como algo que
funciona de un modo justo. El sistema
debe requerir que las decisiones se tomen
dnicamente a partir de la presentacion
de informacion relevante y verificable.
Ademads, este tipo de decisiones tiene
que ser imparcial, de modo de reflejar la
consideracion de la evidencia presentada y
los requisitos aplicables en el marco legal/
regulatorio.

a) Los procedimientos que gobiernen
el proceso de toma de decisiones del
ente de apelaciones establecen deci-
siones que se basan en informacion re-
levante al caso.

En efecto, conforme al debido proceso,
las partes intervinientes deben emitir sus
pruebas de descargos, ademas de verificar
integralmente la ejecucion de lasdiferentes
etapas de los procedimientos, mismas que
son utilizadas para el analisis y conclusion
del caso.

b) Los procedimientos que gobiernen
el proceso de toma de decisiones del
ente de apelaciones establecen deci-
siones que son equilibradas y no ses-

243.Ver anexo 1 - Secciéon Estimacion de Indicadores

gadas teniendo en cuenta la informa-

cién relevante.
Al respecto, tomando en consideracion
las encuestas realizadas a los proveedores
del estado, mismas que corresponden
dnicamente a encuestados que han
participado en procesos de contratacion,
es pertinente sefalar de manera preliminar
que el 82% nunca han interpuesto una
impugnacion en procesos de contratacion
publica. La mayoria de estos encuestados
(38%) no sabe cémo interponer una
impugnacion o considera que es dificil
(21%) o muy dificil (25%) interponerla®;
sin embargo, se debe enfatizar que
corresponde a las entidades contratantes
emitir lineamientos y mayor énfasis
en la socializacion de los canales de
atencion de las impugnaciones, hacia los
proveedores del estado y de conformidad
a lo que estipula la normativa que
regula el SNCP; por su parte, el SERCOP
cuenta en su canal de YouTube®* donde
publica los video tutoriales del uso de
las herramientas existentes en el SOCE,
ademas de ser socializado en sus redes
sociales y encontrarse la informacion en
su pagina web institucional® de manera
permanente.

Bajo dicha consideracion, puntualmente
en la toma de decisiones para resolver las
impugnaciones a cargo de las entidades
contratantes, afin de conocer la proporcion
de proveedores que perciben que el
sistema de impugnaciones y apelaciones
es confiable (en porcentaje de respuesta),
el 52% de los encuestados no confia en
las instituciones publicas para resolver
las impugnaciones en los procesos
contractuales, el 37% no sabe si confiary el

11% si confia®®.

En cuanto a conocer la proporcion
de proveedores que percibe que las
decisiones de apelacion son coherentes (en
porcentaje de respuestas), la mayoria de los
encuestados (45%) no sabe si las decisiones

244 Disponible en el siguiente link: https://www.youtube.com/watch?v=Q2zyBRFUta0
245, Ver mas en el siguiente link www.compraspublicas.gob.ec

246. Ver anexo 1 - Seccién Estimacion de Indicadores
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de impugnaciones son coherentes con las
normas vigentes. El 39% considera que no
son coherentes y el 16% restante considera

que si son coherentes™.

c) Los procedimientos que gobiernen
el proceso de toma de decisiones del
ente de apelaciones establecen deci-
siones que puedan estar sujetas a revi-
sion de una instancia superior (revision
judicial). No aplica

d) Los procedimientos que gobiernen
el proceso de toma de decisiones del
ente de apelaciones establecen deci-
siones que resultan en reparaciones, si
asi se lo requiere, que son relevantes
para corregir la implementaciéon del
proceso o de los procedimientos. No
aplica

e) Los procedimientos que gobiernen
el proceso de toma de decisiones del
ente de apelaciones establecen deci-
siones que se publican en el portal en
linea centralizado del gobierno den-
tro de un periodo especificado y de
acuerdo con lo que determine la ley.
No aplica

INDICADOR 14. EN EL PAIS EXISTEN
MEDIDAS ETICAS Y DE LUCHA CONTRA
LA CORRUPCION

Este indicador evalUa i) la naturaleza y el
alcancedelasdisposicionesde luchacontra
la corrupcion en el sistema de contratacion
y i) la forma en que dichas disposiciones
se implementan y administran en la
practica. El indicador también evalUa si
el sistema fortalece la apertura y equilibra
los intereses de las partes interesadas, y si
el sector privado y la sociedad civil apoyan
la creacion de un mercado de contratacion
publica conocido por su integridad. Hay
siete subindicadores (a-g) que contribuyen
a este indicador.

SUBINDICADOR 14(A) - DEFINICION
LEGAL DE LAS PRACTICAS PROHIBIDAS,

247. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
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CONFLICTOS DE INTERESES, Y
RESPONSABILIDADES ASOCIADAS,
RENDICION DE CUENTAS Y SANCIONES

Este subindicador evaliua la existencia
de disposiciones legales que definen
las préacticas fraudulentas, corruptas
y otras clases de practicas prohibidas
("practicas prohibidas”), y establecen
las responsabilidades y sanciones para
los empleados publicos, particulares o
empresas involucrados en tales practicas.

a) El marco legal/regulatorio contem-
pla que haya una definicion de frau-
de, corrupcion y otras practicas pro-
hibidas en materia de contratacion,
en concordancia con las obligaciones
que se derivan de los acuerdos an-
ticorrupcion internacionales legal-
mente vinculantes. Cumple

El Codigo Organico Integral Penal —COIP-,
tiene tipificadas las conductas prohibidas
gue pueden suscitarse en materia de
contratacién  publica 'y catalogadas
como “Delitos contra la eficiencia de
la administracion publica”, tales como:
Peculado, Enriguecimiento ilicito,
Concusidon, Cohecho, Trafico de influencias,
Oferta de realizar trafico de influencias,
Testaferrismo, Lavado de activos,
Asociacion ilicita, Delincuencia organizada
relacionados con actos de corrupcion.

Adicionalmente, tenemos los Tratados
Internacionales ratificados por el Ecuador,
como, por ejemplo: la Convencidon de
Naciones Unidas contra la Corrupcion; la
Convencion de las Naciones Unidas contra
la Delincuencia Organizada Transnacional;
el Convenio de Derecho Penal sobre la
Corrupcion

Debido a aquello, el 11 de febrero de 2021
la Asamblea Nacional del Ecuador emitio
la “Ley Orgéanica Reformatoria del Cddigo
Organico Integral Penal en Materia
Anticorrupcion”, misma que entrard en
vigor en ciento ochenta dias a partir de su
publicacion en el Registro Oficial.

b) El marco legal/regulatorio contempla
que haya una definiciéon de las res-
ponsabilidades individuales, rendi-
cién de cuentas y sanciones para los
empleados del gobierno y las firmas
privadas o los individuos que se ha-
llen culpables de fraude, corrupcién o
de otras practicas prohibidas en ma-
teria de contratacion, sin perjuicio de
otras disposiciones establecidas en
la ley penal. Cumple

En materia de contratacidn publica la
LOSNCP*® establece las responsabilidades
de las entidades contratantes —todos
los servidores y funcionarios que han
intervenido entodaslas etapas del proceso-
vy de los proveedores.

Ademas, la Ley de la Contraloria General
del Estado”™® en su capitulo 5, establece
el régimen de responsabilidad a los
servidores publicos, que se determinan
con el correspondiente examen especial.

Por otro lado, la Ley Reformatoria del
Codigo Organico Integral Penal en Materia
Anticorrupcion, realiza reformas a los
delitos de Peculado, Concusion, Cohecho,
Trafico de influencias, Oferta de realizar
trafico de influencias, incrementa el delito
de “Sobreprecios en Contratacion Publica”,
mismos que involucran a los servidores
pUblicos que actlen en virtud de una
potestad estatal, endureciendo las penas y
sanciones.

As{ también, determina que las personas
juridicas nacionales o extranjeras de
derecho privado  son penalmente
responsables por los delitos cometidos
para beneficio propio o de sus asociados,
por la accion u omision de quienes ejercen
su propiedad o control.

En caso de determinarse responsabilidad
de la persona juridica sera sancionada

248. Articulo 99 de la LOSNCP
249. Capitulo 5de la LOCGE
250. Articulo 18 de la LOSNCP

con la disolucion y liquidacion y el pago
de una multa de quinientos a mil salarios
basicos unificados del trabajador en
general, sin embargo, si solo se beneficid
la persona natural responsable o terceros
ajenos a la persona juridica involucrada,
la responsabilidad no recaera sobre la
persona juridica.

c) El marco legal/regulatorio contem-
pla que haya definiciones y disposi-
ciones relacionadas con conflictos de
intereses, incluyendo un periodo de
arrepentimiento para exfuncionarios
publicos. Cumple

La LOSNCP™ dispone que la Comision
Técnica debe estar libre de Conflicto de
Intereses, caso contrario serd casual de
excusa. Del mismo modo, se contempla
inhabilidades Generales y Especiales para
suscribir contratos con entidades publicas

o privadas que manejen fondos Publicos™'.

Eneldmbito penal, entre otras reformas del
Codigo Organico Integral Penal en Materia
Anticorrupcion, se tiene:

Ampliacion de las causales de
inhabilitacion para contratar de todas
aquellas personas naturales o juridicas
gue tengan sentencias condenatorias
ejecutoriadas por delitos de: peculado,
enriguecimiento ilicito, concusion,
tréfico de influencias, ofertas de realizar
tréfico de influencias, testaferrismo,
sobreprecios en contratacion publica,
actos de corrupcion en el sector privado,
lavado de activos, asociacion ilicita y
delincuencia organizada.

La persona que haya sido sentenciada por
cualquiera de las modalidades de peculado
previstas en la Ley Reformatoria®’, no podra
ostentar ningun cargo publico de por vida.

No existe tal periodo de arrepentimiento,

251. Inhabilidades Generales y Especiales para suscribir contratos con el estado, articulos 62 y 63 de la LOSNCP
en correspondencia con los articulos 110 y 111 de su Reglamento General.

252. Articulo 9 de la Ley Reformadora
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en su defecto la normativa que rige el
SNCP es clara al definir los casos en los
gue no se puede suscribir contratos con
el estado, caso contrario podria recaer en
nulidad de estos, ademas de las sanciones
gue correspondieren.

SUBINDICADOR 14(B) - DISPOSICIONES
SOBRE PRACTICAS PROHIBIDAS EN LOS
DOCUMENTOS DE CONTRATACION

Este subindicador evalUa el grado en que la
ley y los reglamentos obligan a las agencias
contratantes a incluir referencias al fraude,
a la corrupcion y otras practicas prohibidas,
conflictos de intereses y conductas
contrarias a la ética como se definen en la
ley, en los documentos de contratacion y
en los contratos.

a) El marco legal/regulatorio especifi-
ca este requisito obligatorio y ofre-
ce instrucciones precisas acerca de
cémo incorporar el asunto en los do-
cumentos de contratacion y contra-
tos. Cumple

A través del Formulario de la OFERTA No.
11 “PRESENTACION Y COMPROMISO", los
proveedores declaran, entre otros veinte y
dos (22) postulados, que la oferta la hace
en forma independiente y sin conexion
abierta u oculta con otra u otras personas,
compafias O grupos participantes en
este procedimiento y, en todo aspecto, es
honrada y de buena fe.

Como complemento, es obligacion de
los oferentes que participen en calidad
de personas juridicas, consignar la
informacion de la identidad de sus
accionistas, participes o socios, de todo el
arbol accionario, hasta transparentar su
estructura a nivel de personas naturales,
a través de los modelos de pliegos de su
oferta, lo cual se deriva de la Disposicion
GCeneral Séptima de la LOSNCP.

b) Los documentos de contratacion
y contratos incluyen disposiciones
acerca del fraude, de la corrupcién y
de otras practicas prohibidas, como
se especifica en el marco legal/regu-
latorio. Cumple
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En los modelos de pliegos para
procedimientos de contratacion publica,
contempla prohibiciones sobre practicas
colusorias o actos de corrupcion, a través
del Formulario de la OFERTA No. 11
“PRESENTACION Y COMPROMISO.

De igual manera, en varias secciones
de los modelos de pliegos, se establece
disposiciones sobre anticorrupcion y de
otras practicas prohibidas, mismas que
son las condiciones de participacion de
los procedimientos de contratacion.

Las condiciones generales de los pliegos
y los contratos contienen principios
basicos, estipulaciones o clausulas
establecidas, con el objeto de regular la
relacion con los participes en el presente
procedimiento de contratacion publica,
en el marco de la legislacion aplicable.
Es por ello que los modelos de pliegos
son de uso obligatorio y seran aplicables
a toda contratacion sujeta al SNCP.

Asi también, una vez que entre en
vigor las Reformas al COIP, sera
necesario incorporar tales reformas a los
instrumentos técnicos y normativos que
son parte del SNCP.

SUBINDICADOR 14(C) - SANCIONES
EFICACESY SISTEMAS DECUMPLIMIENTO
DE LA LEY

Este subindicador trata de la capacidad
de hacer cumplir la ley y la habilidad
de demostrarlo mediante las medidas
adoptadas. Se precisa evidencia de la
aplicacion de la ley para demostrar a los
ciudadanos y otras partes interesadas que
el pais es serio en cuanto a la lucha contra
la corrupcion.

a) Las entidades contratantes deben
reportar a las autoridades policiacas
acusaciones de fraude, corrupcion y
otras practicas prohibidas, y para ello
debe existir un procedimiento claro.
Cumple

El SERCOP lleva a cabo el proceso
administrativo acorde a sus competencias

y bajo el Principio de Coordinacion™

previsto en la Constitucion de la Republica
del Ecuador y el COA, en correlacion
con la LOSNCP** donde se determina
que el alcance del control sera intensivo,
interrelacionado Y completamente
articulado entre los diferentes entes con
competencia para ello.

En materia Penal™ se determina que la
persona que llegue a conocer que se ha
cometido un delito de egjercicio publico
de la accion, podrad presentar su denuncia
ante la Fiscalia, al personal del Sistema
especializado integral de investigacion. La
denuncia sera publica, sin perjuicio de que
los datos de identificacion personal del
denunciante, procesado o de la victima, se
guarden en reserva para su proteccion.

EISERCOP porsu parte, tiene el mecanismo
de sistema de gestion de denuncias a
través de sus canales: correo electronico
alerta@sercop.gob.ec, correo electronico
comitedeetica@sercop.gob.ec y buzdén de
denuncias, mismas gque son canalizadas a
la Direccion de Denuncias en Contratacion
Publica para el analisis investigativo y de
ser el caso, notificar a la Fiscalia General
del Estado y demas instituciones publicas
competentes de acuerdo con el caso.

Por otro lado, la LOSNCP establece la
accion publica™ para denunciar cuando se
detectare o tuviere conocimiento de actos
de corrupcion tanto por parte de la entidad
contratante como del contratista, a través
de la Contraloria General del Estado u otras
instituciones de control y la sociedad civil,
los que seran sancionados de acuerdo
con los procedimientos administrativos,
civiles o penales de comprobarse su
responsabilidad.

b) Hay pruebas de que este sistema es
aplicado sistematicamente y que las
autoridades hagan seguimiento pe-
riédico a los reportes. Cumple

253. Articulo 226 de la CRE y articulo 28 del COA
254. Articulos 14 y 15 de la LOSNCP

255, Articulo 421 COIP

256. Disposicion General Octava de la LOSNCP.

Las evidencias son: el Sistema de Gestion
de Denuncias - Reporte mensual de
gestion de las denuncias recibidas,
Reporte mensual de gestion de denuncias
al Comité de Etica.

Los resultados de la gestion de la Direccion
de Denuncias en la Contratacion Publica
se reportan de manera bimensual de
conformidad con el indicador establecido
en el sistema de Gobierno Por Resultados
-GPR con base en el “Informe de Comité
de Etica”.

El indicador de GPR es: “Porcentaje de
denuncias gestionadas”.

El objetivo del indicador es “evaluar el
numero de denuncias que han sido
gestionadas ya sea por reporte de
verificacion de denuncia en la que
se recomienda el archivo por falta de
informacién minima suficiente, falta
de colaboracién del denunciante,
presentacion de denuncia en
Fiscalia, notificacion de hallazgos de
incumplimiento a Ila normativa de
contratacion publica a la Contraloria
General del Estado y, traslado de
presuntas prdcticas restrictivas a la
Superintendencia de Control de Poder
del Mercado”.

Método de calculoo NUMERADOR:
Sumatoria de las denuncias gestionadas /
DENOMINADOR: Sumatoria de denuncias
recibidas.

Siendo el resultado de evaluacion a febrero
de 2021 el siguiente:

Durante el periodo 2017- febrero 2021
ingresaron 655 denuncias, de las cuales 483
(73,74%) finalizaron ya sea con el reporte de
archivo o la notificacion a Organismos de
Control, mientras que los 172 (26,26%) casos
restantes se encuentran en investigacion
debido al tiempo que conlleva emitir una
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sentencia por parte de los operadores de
justicia y las apelaciones e interposicion de
recursos a las mismas, segun corresponda.
Cabe sefalar que todos los tramites en
las administraciones publicas deben ser
atendidos sin restriccion alguna y estan
sujetos a la evaluacion pertinente por la
autoridad competente en cada institucion.

De igual manera, a través de sus paginas
web institucionales, cada entidad publica
en el ambito de sus competencias, deben
publicar estadisticas de su gestion o contar
con informacioén abierta al publico, segun
corresponda y de manera permanente.

c) Existe un sistema para la suspension/
exclusion que garantice el debido
proceso y que sea aplicado continua-
mente. Cumple

Las suspensiones se aplican desde dos
perspectivas, una que se enfoca a la
suspension de los procedimientos de
contratacion y otra con relacion a la
suspension de proveedores a través del
RUP, que implica en el primer caso la no
continuidaddelacontratacioncomoultima
medida y la segunda que los proveedores
suspendidos no pueden contratar con el
estado.

Sobre la suspension de los procedimientos
de contratacion en el SOCE por parte de
este Organismo de Control, se efectuan
de forma preventiva hasta que el proceso
investigativo o la accion de control finalice
y se emita un pronunciamiento final por
parte del SERCOP, acorde a la LOSNCP™;
mas no de forma definitiva. En forma
general las suspensiones son condicionales
acorde a la norma y pretenden garantizar
el cumplimiento de los principios que rige
el SNCP.

Respecto de los proveedores, se gjecutan
segun las causales y las infracciones
estipuladas en los la LOSNCP™ en
complementariedad con la Codificacion

de Resoluciones emitidas por SERCOP*”,

entre ellas, por ser declarado contratista
incumplido o  adjudicatario  fallido,
durante el tiempo de cinco (5) anos vy tres
(3) anos, respectivamente, contados a
partir de la notificacion de la resolucion
de terminacion unilateral del contrato
o de la resolucion con la que se declare
adjudicatario fallido; no actualizar la
informacién requerida para su registro
por el Servicio Nacional de Contratacion
Publica, suspension que se mantendra
hasta que se realice la actualizacion
correspondiente; y, haber sido inhabilitado
por causa de los estudios elaborados por
los consultores, que ocasionaren perjuicios
técnicos o econdMicos en la ejecucion de
los contratos.

Las infracciones cometidas por un
proveedor seran sancionadas con la
“suspension en el Registro Unico de
Proveedores por un lapso entre 60 y 180
dias". Una vez superadas las causas o
los tiempos de sancion previstos en los
numerales anteriores, el Servicio Nacional
de Contratacion Publica rehabilitara al
proveedor de forma automatica y sin mas
tramite.

Es causa de suspension definitiva de un
proveedor en el RUP haber entregado
para su registro informacion adulterada,
siempre que dicha situacion haya sido
declarada en sentencia ejecutoriada de
dltima instancia.

Por otro lado, los oferentes o contratistas
que hubieren alterado o faltado a la
verdad sobre la informacion otorgada en
cualquier etapa de los procedimientos
de contratacion, serd causal para que
la entidad contratante lo descalifigue
del procedimiento de contratacion, lo
declare adjudicatario fallido o contratista
incumplido, segun corresponda.

En caso de personas juridicas las sanciones
sefaladas recaeran sobre el representante

257. Tercer inciso del articulo 102 y segundo inciso del articulo 103 de la LOSNCP

258. Articulos 19 de la LOSNCP
259. Articulo 50 de la Codificacion de Resoluciones
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legal; o, en el caso de compromisos de
asociacion o consorcio, O asociaciones
y consorcios constituidos las sanciones
recaeran sobre el procurador comun vy
todos los asociados o participes y sus
representantes legales, de ser el caso,
qgue consten registrados como tales, al
momento del cometimiento de dicha
infraccion.

d) Existe evidencia de que en el pais
se estan cumpliendo las leyes sobre
practicas corruptas, mediante la apli-
cacion de las sanciones establecidas.
Cumple parcialmente

El Servicio Nacional de Contratacion
Publica dentro del ambito de sus
competencias  trabaja de manera
coordinada con los Organismos de
Control y de Justicia como son: Contraloria
General del Estado, Superintendencia de
Control de Poder del Mercado y Fiscalia
General del Estado, respectivamente,
amparado en los convenios marco de
cooperacion interinstitucional, poniendo
en conocimiento de las instituciones
antes nombradas inobservancias a la
normativa de contratacidn  publica,
practicas colusorias de proveedores del
Estado y presuntos actos de corrupcion en
procedimientos de contratacion publica
para las investigaciones y sanciones
que en materia administrativa y penal
correspondan.

Las Unicas sanciones que ejecuta este
Servicio Nacional son las establecidas
en el indicador precedente, es decir,
las suspensiones a proveedores vy
procedimientos de contratacion. Las
acciones sancionatorias en  materia
administrativa, civil y penal son
competencia de la CGE y FGE en el ambito
de sus competencias.

Ahora bien, respecto de la perspectiva
de las entidades contratantes, tomando

260. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
261. Ver anexo 1- Seccidon Estimacion de Indicadores
262. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores

en consideracion a los funcionarios del
gobierno que se hallen culpables de fraude
y corrupcion en la contratacion publica, las
encuestas sefalan que el 2% dice haber
trabajado con alguien que haya cometido
fraude y corrupcidn en contratacion
publica, el 61% dice que no ha trabajado
con nadie con estas caracteristicas y el 37%
dice que no sabe si ha trabajado con este

tipo de personas™.

El 6% de los encuestados sabe que su
entidad si ha remitido a los 6rganos de
control casos de corrupcion. El 35% sabe
gue su entidad no ha remitido estos casos,

y el 59% no sabe si se han remitido casos™.

La mayoria delos funcionarios encuestados
(48%) considera que los participantes en
hechos de corrupcidn nunca o casi nunca
son procesados y sancionados por sus
actos, en comparacion con el 18% que
considera que siempre o casi siempre son

procesados y sancionados’™.

SUBINDICADOR  14(D) - MARCO
ANTICORRUPCION Y CAPACITACION EN
INTEGRIDAD

Este subindicador intenta verificar si hay
un marco de lucha contra la corrupcion
establecido, asi como su alcance vy
naturaleza, y otras medidas especiales,
tales como programas de capacitacion
en integridad que puedan ayudar
a prevenir y/o detectar el fraude y la
corrupcion especificamente asociados a la
contratacion publica.

a) El pais tiene establecido un marco
integral anticorrupcién para preve-
nir, detectar y penalizar la corrupcién
en el gobierno, el cual involucra a los
organismos estatales adecuados con
un nivel de responsabilidad y capaci-
dad que los habilita para llevar ade-
lante sus responsabilidades. Cumple
parcialmente
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LaFunciondeTransparenciayControlSocial
impulsa, con el conjunto de entidades que
la integran, una accién institucionalizada
continua, integral y sistematica por una
administracion publica transparente vy
responsable, mediante mecanismos de
interaccion y cooperacion interinstitucional
tendientes a prevenir, limitar y sancionar
los actos irregulares e ilicitos en contra de
los intereses y recursos publicos.

En ese contexto, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 204 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador,
la funcion de transparencia y control
social esta conformada por el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social,
la Defensoria del Pueblo, la Contraloria
GCeneral del Estadoy las superintendencias.
Estas entidades tienen como principal
objetivo prevenir y combatir la corrupcion.

Por otrolado, el Plan Nacional de Integridad
Publica y Lucha contra la Corrupcion 2019-
2023, desarrollado por los miembros de la
funcion de Transparencia y Control Social
ha establecido el marco referencial para
repotenciar la trasparencia y el combate a
la corrupcion desarrollandose una matriz
con objetivos, estrategias, indicadores y
proyectos propuestos con alcance nacional
Yy que involucran tanto al sector publico
como privado.

Adicionalmente, en los casos detectados
de corrupcion todas las entidades publicas,
a Mmas de su obligacion de denunciarlos,
acorde al dmbito de sus competencias,
trabajan de manera coordinada para
cumplir con el debido proceso y hacer
que se determinen las sentencias
correspondientes de ser el caso, por parte
de quienes tienen la obligacion de ejercer
justicia, a su vez generen meétodos de
prevencion de dichos actos.

Para contrastar lo expuesto, sobre el
porcentaje de opiniones favorables de los
proveedores encuestados referente a la
eficiencia de las medidas anticorrupcion
existentes, el 22% de los encuestados no
conoce 0 no cree que haya medidas para
prevenir, detectar y penalizar la corrupcion
en la contratacion publica®. Del restante
78% que si conoce las medidas, el 2% cree
que son muy eficaces, el 3% cree que son
eficaces, el 10% que son algo eficaces, el
30% que son poco eficaces y el 56% que no

son nada eficaces®™”.

Con relacion a la percepcion de las
medidas anticorrupcion, al preguntar
especificamente por algunas medidas que
seestantomandoose podriantomarcontra
la misma, los encuestados calificaron su
efectividad de 1a 5 (siendo 1 nada eficaces
vy 5 muy eficaces) de la siguiente forma:

Medida anticorrupcién

Calificacion
(delas)

Incluir en los planes de educacién escolar temas relacionados con integridad | 3,94

Controles y fiscalizacion para hacer cumplir la normatividad 3,74

culpables de corrupcién.

Mayores y mas estrictas limitaciones a funcionarios publicos encontrados | 3,74

ejecucion de los contratos

Participacion de organizaciones independientes de vigilancia de los procesos y | 3,52

informado y capacitado)

Proporcionar informacién y / o capacitacion sobre qué constituye la corrupcién | 3,36
y como reducir la corrupcién (es decir, el derecho y el deber de estar

cumpliran las normas anticorrupcién

Formularios de declaracion para que los proveedores confirmen que | 3,25

informado y capacitado)

Proporcionar informacién y / o capacitacion sobre qué constituye la corrupcién | 3,21
y como reducir la corrupcion (es decir, el derecho y el deber de estar

Un cédigo de conducta (directrices éticas o documentos de orientacién | 3,21
similares) para entidades publicas y privadas

263. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
264. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
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Adicionalmente, sobre las herramientas
para denuncias actos de corrupcion las
encuestas en el marco integral de lucha
contralamisma, lasentidades contratantes
seflalan que el 33% de los funcionarios
encuestados no conoce de herramientas
para denunciar casos de corrupcion®. Del
67% que si las conoce, el 25% cree que son
confiables y suficientes, el 21% que son
suficientes, pero no confiablesy el 21% cree

gue no son ni suficientes ni confiables™.

El 85% de los funcionarios encuestados
considera que el ambiente de Ia
contratacion publica en Ecuador es muy
propicio o algo propicio para que se

presenten actos de corrupcion?.

b) Como parte del marco anticorrup-
cion, existe un mecanismo para iden-
tificar sistematicamente los riesgos
de corrupcién y mitigar estos riesgos
en el ciclo de la contratacién publica.
Cumple

Ala Direccion de Riesgos de la Contratacion
Publica entre sus atribuciones conferidas
a través del Estatuto Organico de Gestidon
Organizacional por procesos del SERCOP,
le corresponde el elaborar modelos y/o
perfilesderiesgo paraelcontroly monitoreo
del Sistema Nacional de Contratacion
Publicay gestionar la mitigacion de riesgos
en la Contratacion PuUblica, con lo cual se
ha generado, internamente, la matriz de
riesgos para entidades contratantes vy
proveedores publicos y privados del estado
el cual a través de un modelo estadistico y
matematico de riesgos que a través de Big
Data busca detectar de forma oportuna
posibles malas practicas en contratacion
publica por parte de las entidades
contratantes y proveedores del estado,
utilizando el comportamiento histérico de
la compra publica. Esta matriz de riesgos es
insumo para el calculo del nivel de riesgos
por procedimiento.

Adicionalmente la Direccion de Riesgos en

265. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
266. Ver anexo 1- Secciéon Estimacion de Indicadores
267. Ver anexo 1 - Secciéon Estimacion de Indicadores

Contratacion Publica, genera diariamente
y en forma automatica una matriz de
riesgos de procedimientos que analiza e
identifica los posibles riesgos inherentes a
los procedimientos de contratacion publica
que podrian afectar los principios que
rigen al Sistema Nacional de Contratacion
Publica. Se debe precisar que esta matriz
clasifica a los procedimientos en cinco
niveles de riesgo (extremo, alto, medio, bajo
e insignificante) con lo cual se determina
las acciones de control a realizarse de
acuerdo al riesgo definido.

Por otro lado, con la implementacion de la
ISO 37001, en varias instituciones publicas
de la Funcion Ejecutiva, cumple con los
requisitos de las normas de sistemas de
gestion, lo que faculta la implementacion
de medidas que prevengan, detecten y/o
ayuden a enfrentar hechos de soborno;
en ese contexto, el Servicio Nacional de
Contratacion Publica al contar con la
referida certificacion, gestiona los riesgos
de corrupcion en cada una de las areas y
actividades que se gjecutan en el marco de
la contratacion publica.

c) Como parte del marco anticorrup-
cién, se compilan estadisticas sobre
sentencias y procedimientos legales
relacionados con la corrupcién y se
publican informes anualmente. No
cumple

La Direccion de Denuncias de |Ia
Contratacion Publica del SERCOP, cuenta
entre sus atribuciones el realizar analisis
para identificar posibles delitos en los
procesos de contratacion publica; en ese
sentido, mantiene una matriz actualizada
en la que se incorpora toda la gestion
efectuada tales como denuncias recibidas,
procedimientos administrativos iniciados,
y mas, asi también consta informacion
de las notificaciones de inobservancias a
la LOSNCP cometidas por las diferentes
entidadescontratantes, masnoestadisticas
sobre sentencias y procedimientos legales
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relacionados con la corrupcion, puesto que
son competencia de los operadores de
justicia a través de la Funcidon Judicial.

En cuanto a temas de acciones de control
porpartedela CGE paraladeterminacionde
responsabilidades civiles, administrativas
y/o penales, la CGE tiene a disposicion de
la ciudadania los informes de resultados
aprobados de las auditorias que se
ejecutan, los cuales evidencian la gestion
realizada, hallazgos y recomendaciones
dirigidas hacia las entidades contratantes,
disponible a través del siguiente enlace:
https:/mwww.contraloria.gob.ec/Consultas/
InformesAprobados .

d) Se cuenta con medidas especiales
para detectar y prevenir la corrupcion
asociada a la contrataciéon. Cumple

Ala Direccion de Riesgosde la Contratacion
PuUblica del SERCOP le corresponde el
elaborar modelos y/o perfiles de riesgo
para el control y monitoreo SNCP, analizar
los riesgos asociados a la contratacion
publicay gestionar la mitigacion de riesgos
en la Contratacion Publica, con lo cual se
ha generado la matriz de riesgos para
entidades contratantes y proveedores
publicosy privadosdelestadoelcualatravés
de un modelo estadistico y matematico
de riesgos que a través de Big Data busca
detectar de forma oportuna posibles malas
practicas en contratacion publica por parte
delasentidadescontratantesy proveedores
del estado, utilizando el comportamiento
histérico de la compra publica.

Las matrices de riesgo categorizan
por niveles a los eventuales riesgos de
contratacion publica para considerar
acciones de mitigacion o control. Estas
matrices se alimentan de una serie de
indicadores asociados a las entidades,
proveedores y/o caracteristicas de los
procedimientos de contratacion como
monto de presupuesto referencial, tipo
de procedimiento, nivel de concurrencia
de ofertas presentadas, ndmero de
proveedores calificados, o de acuerdo
con la informacion histérica con la que

cuenta el SNCP.

e) Se ofrecen programas especiales de
capacitacion en integridad y los em-
pleados de contrataciéon participan
en ellos de manera regular. Cumple

A través de la Direccion Nacional de
Capacitacion de la Contraloria General
del Estado se promueve y gestiona la
capacitacion gratuita a los servidores
de la Contraloria General del Estado,
Auditores Internos vy a los servidores de las
entidades publicas y de derecho privado
que disponen de recursos publicos,
dichas capacitaciones también se dictan
a la ciudadania en general y abarcan
una serie de tematicas que buscan a
mas de incrementar la eficiencia en la
ejecucion de las actividades que realiza la
administracion un desarrollo integral de
los servidores publicos promoviendo su
profesionalizacion enfocados en el bien
comun e interés social.

Los cursos previstos en el plan de
capacitacion de la CGE incluyen: Control
de la GCestion Publica, Control Social vy
Participacion Ciudadana, Rol Social de la
Contraloria General del Estado, Control
del SNCP, y Etica Publica el cual aborda
tematicas relacionadas con los valores,
ética persona, relaciones éticas ente grupos
humanos y vinculacion de los grupos de
atencion prioritaria con lo cual se favorece
a la concientizaciéon y practica cotidiana de
valores, contribuyendo a la formacion de
profesionales y ciudadanos integros.

Dentro del Plan Nacional de Integridad
Publica y Lucha contra la Corrupcion 2019-
2023, se tiene como estrategia “3. Promover
y facilitar la capacitacion y formacion de los
servidores publicos en prevencion y lucha
contra la corrupcion”, Periodo de ejecucion:
Desde: 2019 Hasta: 2023

Con relacion a las capacitaciones que
brinda la CGE como organismo de control
e integrante de la FTCS, se ha obtenido
los siguientes resultados durante el afo
20207
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Funcionarios capacitados virtualmente.

En el 2020 se registré la inscripcion
de 662 funcionarios/as en distintos
cursos Vvirtuales, en temas como:
Auditoria Basada en Riesgos, Disefo
de Comunicacion de Auditorias, ISSAI
30 - Codigo de Etica, Gestion del Riesgo
del Fraude, GCestion Estratégica por
Competencias, Contexto General ISSAI,
Metodologia para Evaluaciéon Riesgos
de integridad, Proceso General de
Administracion de Riesgos, Disefo
de Estrategias de Comunicacion de
Auditoria, etc.

Efectividad

La efectividad se refiere a la culminacion
y aprobacion de las capacitaciones. De
652 participantes registrados en cursos
virtuales, 593 personas a nivel nacional han
logrado dicho cometido. Cabe indicar que
38 personas no registraron actividades en
loscursosy 3lestanalaesperalosresultados
a ser publicados por las EFS en el Sistema
de GCestion Educacional. Esto representa
un 90% de efectividad frente a un 6% de
no aprobados o sin registro de actividad,
Yy un 4% esta a la espera de la publicacion
de resultados. Si bien el nivel deseado de
efectividad es del 100%, los resultados
actuales presentan una mejoraria con el
ano anterior, donde el nivel de efectividad
fue del 82%.

SUBINDICADOR 14 (E) - APOYO DE
LAS PARTES INTERESADAS PARA
FORTALECER LA INTEGRIDAD EN LA
CONTRATACION

Este subindicador evallua la fuerza de la
opinidn publica y del sector privado para
mantener un entorno de contratacion
solido. Esto puede hacerse manifiesto
en la existencia de grupos de la sociedad
civil respetados y creibles que tienen un
enfoque de contratacion dentro de sus
agendas y/o proporcionan supervision y
ejercen el control social activamente. Las
organizaciones de la sociedad civil solo
pueden desempefar un papel significativo

como monitores de terceros cuando tienen
garantias del gobierno para funcionar y
cuando su trabajo suele ser promovido vy
aceptado por el publico.

a) Existen organizaciones de la socie-
dad civil fuertes y confiables que
ejercen la funcién de auditoria social
y control. Cumple

La Fundacion Ciudadania y Desarrollo
-FDC-, es una persona juridica de derecho
privado, con finalidad social y sin fin de
lucro; la cual, a través de la investigacion
y la educacion ciudadana, tiene como
objeto la promocion y defensa del Estado
de Derecho, los principios democraticos y
la libertad individual, asi como el fomento
de la participacion ciudadana, el control
social, la transparencia, el gobierno abierto
y la innovacion publica.

Actualmente ejecuta varias iniciativas las
cuales buscan ejercer activamente su
rol de auditoria social y control a través
del Observatorio Judicial, Olservatorio
Legislativo, Observatorio de Contratacion
PUblica, Olbservatorio de Gasto PuUblico,
Observatorio Anticorrupciony Observatorio
al Financiamiento de la Politica.

Atravésdel Acuerdo Ministerial 414-2009 de
19deoctubrede2009,seapruebaelestatuto
y se le otorga personeria Juridica, misma
que actualmente realiza publicaciones
periddicas de los observatorios realizados,
promoviendo el debate ciudadano en
relacion a la importancia de la lucha contra
la corrupcion, proporcionando estadisticas
sobre el estado de los casos de corrupcion
con informacion recopilada por la
fundacion,yfomentando una participacion
democratica responsable, informacion
disponible en el siguiente enlace: https:/
www.observatorioanticorrupcion.ec/.

SehaconsideradoalaFDCcomoejemplode
la existencia consolidada de organizaciones
civiles, debido al tiempo de su existencia y
consolidacion en al ambito; no obstante,
existen varias organizaciones para cada
ambito a nivel nacional, tal es el caso de la
Corporacion Participacion Ciudadana, la
Asociacion Ecuatoriana de Periddicos, la
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Universidad San Francisco, Fundamedios,
el Observatorio de Seguridad Integral,
Ecuavisa, Fundapi, UIDE, Universidad
Salesiana, IDE, Itabsa, Clickl Research, RTU,
La Hora, es decir el sector empresarial,
la academia, la sociedad civil, medios de
comunicacion y bufetes de abogados.

Cabesefalarqueexisteel Sistema Unificado
de Informacion de Organizaciones Sociales
-SUIOS- con la base de datos de todas las
organizaciones de sociedad civil, disponible
en la pagina web: https://sociedadcivil.gob.
ec/portal.

b) Existe un ambiente que permite que
las organizaciones de la sociedad ci-
vil cumplan un rol significativo como
terceras partes supervisoras. Cumple

De acuerdo a lo establecido en la
Constitucion de la Republica del Ecuador™
al Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social, le corresponde promover e
incentivar el pleno gjercicio de los derechos
de participacion ciudadana, estableciendo
mecanismos de control social de los
asuntos de interés publico, existiendo una
diversidad de mecanismos, reconocidos
constitucionalmente, para incidir en las
decisiones sobre las politicas publicas, en
todos los niveles de gestion y de gobierno
ejecutados por la administracion publica.

Los mecanismos reconocidos como
herramientas para el control social vy
participacion  ciudadana  reconocidos
son: Veeduria Ciudadana, Observatorio
Ciudadano, Defensorias Comunitarias,
Comités de Usuarios, las cuales son formas
organizativas que efectivizan el mecanismo
de control social, de caracter permanente;
a través de la cual los ciudadanos vigilan,
fiscalizan y controlan la administracion vy
gestion de lo publico y también del sector
privado gque maneje recursos publicos,
en conjunto con la academia y expertos,
elaborandiagndsticos,seguimientotécnico
e independiente para impulsar, evaluar,
monitorear y vigilar el cumplimiento de la
politica publica.

Por parte de la Sociedad Civil se cuenta con
el Observatorio de Contratacion Publica, a
través de la FDC, la cual también ejecuta
un rol significativo como terceras partes
supervisorasen el desarrollo de lascompras
pUblicas realizadas por las entidades
contratantes en el Ecuador.

c) Existen pruebas de que la sociedad
civil contribuye a modelar y mejorar
la integridad de la contratacion pu-
blica. Cumple

Conforme lo sefalado anteriormente, la
Fundacion Ciudadania y Desarrollo, cuenta
con varias publicaciones en su pagina Web
las cuales demuestran su contribucion
para mejorar la integridad de Ia
contratacion publica, las mas recientes son:
Contrataciones Publicas por Emergencia
en Ecuador: Octubre 2020, Contrataciones
Publicas por Emergencia en Ecuador
Informe Especial: realizadas por los CAD 's
Municipales; Contrataciones Publicas por
Emergencia en Ecuador Informe Especial:
contrataciones de menor valor durante la
emergencia;y “Una mirada a la plataforma
de datos abiertos sobre contrataciones
puUblicas en emergencia en Ecuador”.

Asimismo, en octubre 2020, con el apoyo
de la Pontificia Universidad Catolica del
Ecuador realizaron el foro: “¢ Como mejorar
el sistema de contratacion publica en
Ecuador?”’, a través del cual se resaltd la
importancia de la realizacion de espacios
de discusion con el fin de promover el
debate sobre la contratacion publica,
la  transparencia, las contrataciones
abiertas en Ecuador con lo cual se busca
incrementar la eficiencia y confianza en el
Sistema Nacional de Contratacion Publica.
En lo administrativo, le corresponde a las
entidades que ejercen control estatal,
en atencion a los tratados y convenios
internacionales de prevencion y lucha
contra la corrupcion, aplicar de forma
proactiva la normativa que integra el
sistema juridico ecuatoriano.

d) Los proveedores apoyan activamen-

269. Articulo 207 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
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te la integridad y la conducta ética
en las contrataciones publicas, por
ejemplo, a través de medidas inter-
nas de cumplimiento. Cumple

De la muestra el 84% de los proveedores

manifestd que tiene implementadas
medidas internas de cumplimiento.
Dentro de los que si tienen medidas
implementadas, el siguiente es el ranking
de dichas medidas:

Medida Implementada

% de Proveedores que lo han
implementado

Cédigo de conducta. 34%
Manual de organizacién y procedimientos. 25%
Sistemas de control vigilancia y auditoria. 24%
Sistemas de denuncia. 15%

riesgos de integridad.

Talleres/Formacién de recursos humanos que eviten | 15%

intereses.

Mecanismos de transparencia y publicidad de sus | 13%

integridad.

Sisternas de capacitaciéon respecto a medidas de | 12%

SUBINDICADOR 14(F) - MECANISMOS
SEGUROS PARA DENUNCIAR PRACTICAS
PROHIBIDAS O CONDUCTAS FALTAS DE
ETICA

Este subindicador evalla lo siguiente: i) si el
pais proporciona un sistema para reportar
las practicas fraudulentas, corruptas u
otras practicas prohibidas, asi como la
conducta falta de ética, y ii) si la legislacion
y los sistemas permiten la confidencialidad
y la proteccion de los denunciantes.

a) Existe un sistema seguro, accesible y
confidencial para la denuncia publi-
ca de casos de fraude, corrupcion y
otras practicas prohibidas o conduc-
ta poco ética. Cumple

La Codificacién de Resoluciones” emitidos
por el SERCOP establece que se declarara
como confidencial los datos de identidad
de los denunciantes, sin perjuicio de que
implemente mecanismos para que dichas
personas realicen el seguimiento de los
documentos ingresados a esta entidad;
con lafinalidad de precautelar la integridad
y los derechos de los ciudadanos.

En esa linea, el SERCOP a través del
sistema de gestion de denuncias cuenta
con diferentes canales de ingreso para
la presentacion de denuncias libres
y ciudadanas las cuales garantizan la
confidencialidad de los ciudadanos, vy
permiten la apertura de un expediente
de monitoreo e investigacion para la
determinacion de infracciones dentro del
SNCP, estos canales son: correo electronico
alerta@sercop.gob.ec; comitedeetica@
sercop.gob.ecy buzén de denuncias.

La Direccion de Denuncias, a mas de
gestionar la verificacion de denuncias
contrastando la misma con la informacion
del procedimiento de contratacion publica,
atiende las solicitudes de asesoria para
presentar una denuncia de contratacion
publica y explica entre otros temas, la
confidencialidad, consecuencias vy el
tramite a seguir sobre dicha denuncia.

b) Existen disposiciones legales para
proteger a los denunciantes. Cumple

Para precautelar los derechos del
denunciante, los datos son declarados

270. El numero 24 del articulo 2 de La Codificacion de Resoluciones
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confidenciales, conforme lo establece la
Codificacion de Resoluciones emitidos
por el SERCOP” en ese sentido, se
garantiza tanto a los denunciantes como
a los ciudadanos en general su derecho
constitucional a dirigir quejas y peticiones
individuales y colectivas a las autoridades y
a recibir atenciéon o respuestas motivadas,
sin exponer cualquier tipo de informacion o
dato personal que haya sido proporcionado
por los denunciantes.

Adicionalmente, el SERCOP marcd un
hito importante en la lucha contra la
corrupcion, al ser la primera institucion del
pais en certificar su Sistema de Gestion
Antisoborno bajo la norma internacional
ISO37001: 2016 en todos sus procesos, a nivel
nacional, con lo cual se obliga a cumplir
con ciertas actividades para la atencion de
denuncias, las cuales incluye precautelar
la integridad de los denunciantes
resguardando la confidencialidad de estos.
Por otro lado, la Ley Reformatoria al COIP
en materia anticorrupcion implementa la
denuncia con reserva de identidad, que
serd registrada con un codigo alfanumérico
especial que identifique a la persona
denuncianteyconel propdsito de preservar
la integridad fisica, psicoldgica y material,
asi como las condiciones laborales actuales
del denunciante y su familia.

c) Los denunciantes pueden confiar en
la eficiencia de la protecciéon. Cumple

Con la implementacion del Sistema
de GCestion Antisoborno bajo la norma
internacional 1ISO 37001: 2016 y el Sistema
de Gestion de Calidad bajo la norma
internacional ISO 9001.2015 se actualizo el
protocolo para la atencion de denuncias
internas y externas relacionadas con
presuntos actos de corrupcion en
procedimiento de contratacion publica,
misma que se gestiona a través de la
Direccion de Denuncias de la Contratacion
Publica del SERCOP y faculta a la misma
iniciar una investigacion con caracter de
confidencial guardando la reserva de la
identidad del denunciante permitiendo al

Servicio Nacional de Contratacion Publica
iniciar las acciones que fueren necesarias
dentro del ambito de sus atribuciones.

Al encontrarse claramente definidos los
protocolos, los cuales estan en constante
verificacion para la implementacion de
mejoras continuas, los denunciantes
pueden confiar en la eficiencia de
la proteccion de sus denuncias vy
confidencialidad de la informacion
proporcionada, esto en virtud de que
cada unidad y personal tiene pleno
conocimiento  de las  atribuciones,
actividades y lineamientos a seguir en la
atencion de tramites.

SUBINDICADOR 14(G) - CcODIGOS
DE CONDUCTA/CODIGOS DE ETICA
Y NORMAS DE DIVULGACION DE
INFORMACION FINANCIERA

Con este subindicador se busca determinar
siel paiscuentacon un codigode conducta/
éticaque se aplique atodos los funcionarios
pUblicos. Ademas, si existen disposiciones
especiales para aquellos involucrados en
contratacion publica. En particular, los
requisitos de divulgacion de informacion
Financiera para los funcionarios publicos
han demostrado ser muy Utiles para ayudar
a evitar practicas poco éticas o corruptas.
Deben llevarse a cabo programas de
capacitacion para todos los funcionarios
puUblicos a fin de mejorar y mantener la
toma de conciencia acerca de los requisitos
y garantizar la aplicacion efectiva de estas
medidas.

a) Existe un cédigo de ética o conduc-
ta para los funcionarios del gobier-
no con disposiciones especiales para
aquellos involucrados en la gestién
publica financiera, lo que incluye la
contratacién. Cumple parcialmente

Dentro de las disposiciones establecidas
en la Ley Organica de Servicio Publico,
se determinan los deberes, derechos y
obligaciones a las cuales se someten los

271. Numero 24 del articulo 2 de la Codificacion de Resoluciones
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servidores publicos, asi como las normas de
control interno expedidas por la Contraloria
Ceneral del Estado, respecto a laintegridad,
valores éticos y las actuaciones de dichos
servidores, no obstante, cada instituciéon
pUblica es responsable de la elaboracion y
aprobacion de su codigo de ética.

En ese sentido, la maxima autoridad,
los directivos y demas personal de cada
entidad del sector publico, debe cumplir
vy hacer cumplir las disposiciones legales
que rigen las actividades institucionales,
observando los coédigos de ética, normas
y procedimientos relacionados con su
profesion y puesto de trabajo.

Adicionalmente, dentro del Plan Nacional
de Integridad Publica y Lucha contra
la Corrupcion 2019-2023, desarrollado
por los miembros de la funcidn de
Transparencia y Control Social, se tiene
como estrategia el “Fortalecer, promover e
implementar mecanismos de integridad.”,
el cual se encuentra anclado al Proyecto
denominado: “Ceneracion de un Codigo
de Conducta Etica de la Funcion Publica.
Periodo de ejecucion: Desde: 2019 Hasta:
2023" con la finalidad de disefar una
metodologia de creacion o adaptacion
de un coédigo de conducta ética, el
cual consolide en un solo instrumento
los lineamientos sobre los cuales los
servidores publicos deben desarrollaran
sus actividades con la debida probidad,
transparencia, integridad orientados al
servicio de la ciudadania y fomentando el
bienestar colectivo de la sociedad.

En contraste alosefalado por las entidades
contratantes, de acuerdo con la encuesta
a funcionarios, el 42% de las entidades
cuenta con un codigo de ética que incluye
disposiciones especiales para aspectos de
las compras publicas™. El 22% no tiene
ese codigo, pero lo esta implementando
y el restante 36% no lo tienen ni lo esta

implementando?”.

Adicionalmente, el 40% de los encuestados

272.Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
273.Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
274. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores

manifiesta que ha recibido capacitacion
en temas asociados a integridad y ética en

la contratacion publica™.

b) El cédigo define las responsabilida-
des en torno a la toma de decisiones
y somete a los tomadores de decisio-
nes a requisitos especificos para la
divulgacion de informacioén financie-
ra. Cumple

El Ministerio de Economiay Finanzas como
érgano rector en la materia, cuenta con
su Codigo de Etica. Asimismo, el SERCOP
cuenta con si Codigo de Etica y el Comité
Institucional que tiene la responsabilidad
de hacerlo cumplir.

El Codigo de Etica vigente del SERCOP
fue expedido mediante Resolucion No.
RI-SERCOP-2019-00005 de 18 de febrero
de 2019, que derogd al Codigo de Etica
anterior, expedido mediante la Resolucion
Nro. RI-INCOP-2013-000073 de 23 de abril
de 2013.

Vale la pena reiterar, que el codigo de ética
es un requisito para haber conseguido la
certificacion 1SO 37001:2016, obtenida en el
afo 2019y ratificada en el 2020, por la firma
certificadora SGS.

Ademas, seencuentranimplementadoslos
procedimientos: a) “Gestion de denuncias
en el SERCOP" y b) “Protocolo “Atencion de
DenunciasInternasy Externasrelacionadas
con presuntos actos de corrupcion”, a fin
fomentar y facilitar que se reporten de
buena fe o sobre la base de una creencia
razonable, el intento de soborno, supuesto
o real, actos de corrupcion o cualquier
violacion o debilidad en el Sistema de
Gestion Antisoborno; su investigacion vy
tratamiento.

Estos reportes pueden hacerlo a través de
los canales de recepcion de denuncias:

Correos electronicos: alerta@sercop.
gob.ec para denuncias relacionadas
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con contratacion publica y comite-
deetica@sercop.gob.ec, para denun-
cias generales

Buzdn de denuncias instalado en la
oficina matriz de la ciudad de Quito

Ademas, el acuerdo de confidencialidad de
la informacion determina que es obligacion
de las servidoras, servidores, trabajadoras
y trabajadores utilizar la informacion a la
gue tienen acceso en razén de sus trabajos
dnicamente para los fines permitidos
conforme a la normativa vigente (CRE
2008y LOTAIP) y a las 6rdenes del servidor
competente. EI SERCOP cada ahoactualiza
los Acuerdo de Confidencialidad y Uso
de la Informacion con cada servidor de la
institucion.

c) El cédigo es de cumplimiento obliga-
torio y las consecuencias son de in-
dole administrativa o penal. Cumple

Es obligatorio, los servidores que lo
incumplan, se atienen a las disposiciones
legales existentes en el ordenamiento
juridico, segun corresponda, ya sea
administrativa y/o penal.

El Codigo de Etica del SERCOP contempla
la conformacion del Comité de FEtica
Institucional, que es el encargado de vigilar
y garantizar la aplicaciony el cumplimiento
del Codigo; y, la atencidon a denuncias de
soborno o incumplimiento con la Politica
Integrada de la Calidad y Antisoborno de la
Institucion.

d) Se ofrecen programas de capacita-
cion de manera regular para asegurar
el conocimiento y la implementacién
constantes de las medidas. Cumple

Es obligacion de cada Unidad
Administrativa de Talento Humano
- UATH, de las instituciones publicas,
acordealaNormaTécnicadel Subsistema
de Formacion y Capacitacion, realizar
induccion al personal que ingresa a
la institucidn y mantener de forma
permanente la socializacion de los
deberes y obligaciones de los servidores;
la capacitacion inductiva, es aquella
destinada a orientar, difundir y/o
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reafirmar en las y los servidores publicos,
principios y valores institucionales,
acorde con su vision, mision y objetivos,
ademas de que debe ser socializada de
forma permanente.

Las normas éticas que rigen en el
SERCOP son difundidas y socializadas a
través de:

a) Los procesos de induccion al nuevo
personal que ingresa a la institucion,
a cargo de la Direccion de Administra-
cion del Talento Humano.

b) Capacitaciones respecto del Sistema
de Gestion Antisoborno y el Cédigo de
Etica, al menos dos veces al afio

c) Campanfnas de comunicacion, a través
de la Direccion de Comunicacion So-
cial, para el mantenimiento de la certi-
ficacion Antisoborno ISO 37001:2016.

En el sitio web institucional se publica
permanentemente la informacion
relacionada con el Plan de Capacitacion
dirigido a proveedores y entidades
contratantes, considerando los roles vy
responsabilidades de los actores de la
compra publica.

Por otro lado, a través de inducciones,
talleres, cursos online en plataforma
SERCOP, cursos generados a través
de convenios interinstitucionales, se
capacita a los servidores del SERCOP,
sobre sus responsabilidades; Comité de
Etica;y, el Sistemade Gestion Antisoborno,
informacion que se difunde en las
campanas de comunicacidon y encuentra
disponible en la intranet institucional,
Cestor Documental y Carteleras.

En el Marco del Sistema de Gestion
Antisoborno, se ha implementado una
seria de instrumentos y mecanismos
que orienten a los servidores respecto a
sus funciones y los riesgos de corrupcion
inherentes al cumplimiento de sus
responsabilidades; la manera en que
la organizacion se asegura de la toma
de conciencia de la Politica Integrada;
objetivos de la calidad y antisoborno y
demas informacion relacionada al Sistema
de GCestion integral SGl, es a través de

inducciones, talleres, cursos online en
plataforma SERCOP, cursos generados a
través de convenios interinstitucionales
y al proceso F.6 Proc - Formacion vy
Capacitacion.

Adicionalmente existe el documento
73. DOl Closario de términos referente
al Sistema de Gestidon Antisoborno vy
el procedimiento 89. POl Cestion de
Denuncias en el SERCOP en los cuales se
establecen conceptos, directrices y canales
queayudanareconoceryresponderhechos
relacionados a soborno y corrupcion.

Finalmente, se cuenta con la politica
integrada del SERCOP, la misma que es
conocida por todos los funcionarios y que
es reforzada mediante un compromiso de
aplicacion anual que es suscrito por todos
los funcionarios de la institucion.

En lo que respecta a las entidades
contratantes como actores del SNCP, las
encuestan determinan que el 40% de los
encuestados ha recibido capacitacion en
temas asociados a integridad y ética en la

contratacion publica™.

e) Las declaraciones de conflictos de
interés, divulgacion financiera e in-
formacion acerca de la propiedad en
beneficio son radicados, accesibles
y utilizados sistematicamente por

275. Ver anexo 1 - Seccidon Estimacion de Indicadores
276. Ver anexo 1 - Seccion Estimacion de Indicadores
277.Ver anexo 1 - Secciéon Estimacion de Indicadores

quienes toman decisiones para pre-
venir riesgos de corrupcién a lo largo
del ciclo de la contratacién piblica.
Cumple

De acuerdo a la CRE 2008, las servidoras y
servidores publicos deben abstenerse de
actuar en los casos en que sus intereses
entren en conflicto con los del organismo
o entidad en los que presten sus servicios.
De igual manera se debe presentar
periddicamente la declaracion de su
patrimonio, para gjercer cargos publicos.

Las Declaraciones patrimoniales de
los servidores publicos se encuentran
publicadas a través de la pagina web de
la CGE, con motivos de transparentarlas,
ademas que son sometidas a examenes
especiales por dicha entidad.

En constancia de aquello, las encuestas
a las entidades contratantes revelan que
el 99% de los funcionarios encuestados
ha presentado alguna vez la declaracion
juramentada de bienes. El 15% lo hizo en
2021, el 66% en 2020, el 13% en 2019 y el 5%
antes de 20197,

El 64% de los encuestados considera que
la declaracion juramentada de bienes sirve
para prevenir riesgos de corrupcion. El 36%
considera lo contrario .
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SECCION 4 .
ANEXOS

214

ANEXO 1

ESTIMACION DE
INDICADORES CUANTITATIVOS

En la version 2017 de la evaluacion MAPS
los indicadores se dividen en cualitativos y
cuantitativos. Los indicadores cuantitativos
sirven para sustentar las afirmaciones
realizadas a través de los indicadores
cualitativos. Segun la metodologia “un
conjunto de indicadores cuantitativos
ofrece la oportunidad de sustanciar la
evaluacion de varios subindicadores
[cualitativos] tomando en cuenta datos
relacionados con su desempeno”.

La metodologia MAPS-2017 propone
un total de 49 indicadores cuantitativos
divididos en 17 obligatorios y 32
recomendados.

La estimacion de los indicadores
cuantitativos del Sistema de Contratacion
para Ecuador se basd en tres fuentes de
informacion: el sistema de informacion
SOCE, encuestas a compradores vy
proveedoresy una revision documental a
una muestra representativa de procesos
contractuales. A  continuacion, se
describe coémo se procesd la informacion
para cada una de las fuentes y luego se
presenta una estimacion detallada de
los indicadores cuantitativos ordenados
por sus correspondientes indicadores
cualitativos.

SISTEMA SOCE

El Sistema Oficial de Contratacion
Publica del Ecuador (SOCE),
COMPRASPUBLICAS, es el sistema
de informacion oficial de registro vy
gestion de informacion contractual del
Ecuador, y por lo tanto una de las fuentes
principales para la evaluacion MAPS.
El Servicio Nacional de Contratacion
Publica (SERCOP) es la entidad que tiene
como atribucion desarrollary administrar
el SOCE, asi como establecer las politicas
y condiciones de uso de la informaciéon y
herramientas electrénicas del Sistema.

Los indicadores que se presentan en

este documento se realizaron con
informacion de procesos y montos
adjudicados disponible en el SOCE”,
es decir;, Régimen Comun, Especial®”,
Infima Cuantia y Publicaciéon de
Emergencias, excluyendo a Adquisicion
y Arrendamiento de Bienes Inmuebles™.
El analisis no contempla por separado
la Contratacion Directa por Terminacion
Unilateral por ser un procedimiento que
da continuidad aotro que fue suspendido
por alguna causal principalmente de
incumplimiento.

Entodosloscasosel periododeanalisisde
los datos es enero 2016 a diciembre 2020,
con excepcidon de los indicadores para
entidades contratantes y proveedores
registrados, cuyo periodo de analisis es
de enero 2008 a diciembre 2020.

Para el caso de Régimen Comun vy
Especialseclasificaronlos procesossegun
fecha de publicacion y adjudicacion. Los
contratos adjudicados de Publicacion de
Emergencias se clasificaron segun fecha
de inicio de resolucion y para Infima

Cuantia segun fecha de factura®™.

Ademas de la informacion de procesos
contractuales adjudicado, para los
indicadores se utilizd informacion del
Plan Anual de Contratacion (PAC)*¥, de
procesos publicados™, de proveedores

participantes”, de entidades
contratantes™ y de proveedores
registrados®™® en el Registro Unico de
Proveedores (RUP).

ENCUESTA A COMPRADORES

En la evaluacion MAPS es importante
contar con la opinidn y la experiencia de
los funcionarios publicos que trabajan en
los procesos de contratacion publica. Para
recopilar informacién cuantitativa de estos
funcionarios se realiza una encuesta.

La encuesta a compradores cubre un
ndmero diverso de temas. Una primera
version del cuestionario con preguntas
fue propuesta por el consultor de datos
cuantitativos a los funcionarios del SERCOP
participantes en la evaluacion, quienes
realizaron cambios y sugerencias para
tener la version definitiva que fue usada
en la encuesta. El cuestionario definitivo
incluyd 36 preguntas divididas en 10
secciones. Las preguntas cubrian temas
como la caracterizacion del encuestado,
Su percepcion sobre la pertinencia de
la normativa de contratacion, ética del
comprador publico y practicas en la
contratacion

El cuestionario se envié por correo
electréonicoa una muestrade compradores.
El marco muestral del que fueron

278. La informacién presentada corresponde a la fecha de la Ultima consulta de la base de datos realizada entre

el 14y 29 de enero de 2021.

279. En Régimen Comun y Especial se consideran Unicamente los procesos que se encuentran en estado Adju-
dicada, Registro de Contrato, Ejecucion de Contratos, En Recepcion y Finalizada. No se consideran procesos en
etapa precontractual y procesos en etapa contractual que no se dieron continuidad o que fueron suspendidos

por alguna causal principalmente de incumplimiento.

280. Hasta mayo del 2018 en esta herramienta de contratacion se registraba rubros de las entidades como
arrendadoras o arrendatarias, es decir no habia distincion de lo que se erogaba y se percibia.
281. Se excluyeron 86 facturas identificadas como datos atipicos a través de la utilizacion del método grafico de

analisis exploratorio de datos, box plot.

282. Excluye aquellas entidades que actualmente no presentan informacion del su estado, registro, o que fue-

ron eliminadas principalmente por ser proveedores.

283. Excluye informacion de procedimientos de Catalogo Electronico (compra en tienda electrdnica), Emergen-
cias, Infima Cuantia, Arrendamientos y Adquisicion de bienes inmuebles, Contratacion directa por Terminacion
Unilateral, Precalificacion, Sectores estratégicos, procesos del SERCOP (Convenio Marco, Producciéon Nacional,
Capacidad nacional, Ferias Inclusivas para Catalogo Dinamico Inclusivo- CDI).

284. Incluye proveedores que participaron o adjudicaron procesos contractuales de Régimen Comun o que

adjudicaron procesos de Régimen Especial.

285. La informacion excluye aquellas entidades que no presentan informacion del su estado, registro, o que
fueron eliminadas principalmente por ser proveedores. Corresponde a informacion acumulada desde 2008.

286. La informacion excluye aquellos proveedores que no presentan informacién del su estado, registro, o que
fueron eliminados principalmente por no culminar exitosamente el registro en el sistema. Corresponde a infor-

macion acumulada desde 2008.
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seleccionados los correos electréonicos
para el envio de la encuesta corresponde
a las personas registradas como usuarios
del SOCE. Este marco muestral contenia
78,686 registros.

La seleccion de la muestra fue estratificada

bietdpica aleatoria. Para empezar, se
definieron siete estratos a partir de los
cargos de los funcionarios, esto sirve para
asegurar que los encuestados cubren todo
el espectro de cargos del marco muestral.
La Tabla 1 muestra la conformacion y
distribucion de los estratos por cargos:

Estrato Cargo Ndmero de registros
1 FUNCIONARIO 59,196
2 DELEGADO 6,693
3 REPRELEGAL 2,448
4 ABOGADO 2,054
5 TECNICO 1,940
6 CONTADOR 1,015
7 Otros (48 cargos) 5,247
Total 78,593*

Tabla 1. Estratos muestrales por cargo.
*93 funcionarios no tenfan el cargo en la base.

Luego de definir los estratos muestrales,
se seleccionaron aleatoriamente primero
entidades publicasyluego se seleccionaron
funcionarios de esas entidades. En total
hablanenelmarcomuestral4,312entidades
pUblicas distintas. Para cada estrato se
seleccionaron aleatoriamente entre 203 vy
243 entidades y al interior de cada entidad
se selecciond aleatoriamente un Unico
funcionario cuyo cargo correspondiera

a ese estrato. De esta forma se garantiza
que la muestra seleccionada no estuviera
concentrada en unas pocas entidades.

En total se seleccionaron 1,562 funcionarios
a ser encuestados, distribuidos por estrato
muestral como se muestra en la Tabla 2.
Se esperaba por lo menos 30 respuestas
por estrato, para un tamafo efectivo de
encuesta de por lo menos 210 encuestados.

Estrato Cargo Tamafio de muestra
1 FUNCIONARIO 203
2 DELEGADO 237
3 REPRELEGAL 231
4 ABOGADO 220
5 TECNICO 204
6 CONTADOR 224
7 Otros (48 cargos) 243
Total 1,562

Tabla 2. Tamafio de muestra por estrato muestral

Estas encuestas fueron enviadas el dia
1 de marzo de 2021, desde un correo
institucional del SERCOP a través de la
plataforma especializada en encuestas
SurveyMonkey. De los 1562 correos
seleccionados, 225 fueron devueltos por
el sisterma por ser correos invalidos, esto
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es un alto porcentaje (14%) para una base
de correos de funcionarios publicos. Se
enviaron recordatorios los dias 3 y 5 de
marzo y se recibieron 274 respuestas
(181 completas y 93 parciales). La Tabla 3
muestra la distribucion de las respuestas
por estrato muestral.

Estrato Cargo Tamafio de muestra
1 FUNCIONARIO 83
2 DELEGADO 29
3 REPRELEGAL 29
4 ABOGADO 34
5 TECNICO 32
6 CONTADOR 38
7 Otros (48 cargos) 29
Total 274

Tabla 3. Distribucion de respuestas por estrato muestral

Con las 274 encuestas recibidas se
estimaron los indicadores que se
presentan en lo que resta del documento.
Estos indicadores fueron estimados para
el universo de compradores del marco
muestral y, para esto, las respuestas fueron
ponderadas por la representatividad de
cada grupo muestral.

ENCUESTA A PROVEEDORES

En la evaluacion MAPS es importante
contar con la opinidén de un grupo variado
de representantes del sector privado,
incluyendo aquellos que no han tenido
contratos con el Estado. Por tal razon,
para efectos de esta encuesta se entiende
por proveedores a toda persona natural o
juridica que pueda proveer obras, bienes
o servicios al Estado. Esto incluye tanto
aquellos que han sido contratados como
los que solo han participado en procesos
sin ser contratistas o aquellos que solo
estan registrados en el RUP y nunca han
participado.””

La opinidn, percepcion y experiencia de
los proveedores es consultada sobre un
ndmero diverso de temas, de acuerdo a lo
requerido por la metodologia MAPS para
sus indicadores cuantitativos. Una primera
version de cuestionario con preguntas
fue propuesta por el consultor de datos
cuantitativos a los funcionarios del SERCOP
participantes en la evaluacion, quienes
realizaron cambios y sugerencias para

tener la version definitiva que fue usada
en la encuesta. El cuestionario definitivo
incluyd 45 preguntas divididas en 12
secciones. Las preguntas cubrian temas
como la caracterizacion del encuestado, su
experiencia en la participacion en procesos
contractuales, su conocimiento en la
normativa de contratacion, su percepcion
sobre obstaculos a la participacion y la
corrupcion en contratacion publica, entre
otros.

El cuestionario se envid por correo
electrénico a una muestra de proveedores.
El' marco muestral del que fueron
seleccionados los correos electréonicos para
el envio de la encuesta corresponde a los
registrados en el RUP a corte de enero de
2021. Esta base del RUP tenia un total de
337253 registros.

La seleccion de la muestra fue aleatorio
estratificado. Los estratos muestrales se
construyeron a partir de la combinacion
de cuatro variables: i) si la sociedad era
pUblica o privada; ii) tamano de empresa
registrado; iii) tipo de persona (natural o
juridica) y iv) el nivel de participacion en
procesos de contratacion (solo registrado,
participante sin adjudicacion o proveedor
con contratos adjudicados).

El disefo muestral estratificado tiene
por lo menos dos ventajas en este caso:
i) evita la concentracion de respuestas
en los proveedores mas representativos
(microempresas de personas naturales)

287. Aun cuando era deseable incluir potenciales proveedores no registrados en el RUP, esto no fue posible

porgue no se contd con un marco muestral mas amplio.
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y i) en caso de ser necesario, permite
estimar indicadores a nivel de los estratos
al asegurar una representatividad minima
en cada estrato.

A partir de la combinacion de estas
cuatro variables se definieron 13 grupos
muestrales. El criterio para definir estos

13 grupos muestrales fue tener grupos
con caracteristicas homogéneas y un
nudmero lo suficientemente significativo
de proveedores como para seleccionar
una muestra al interior de cada grupo.
A continuaciéon, se describen los grupos
muestrales y el ndmero de proveedores
registrados en el RUP en cada grupo:

Grupo Descripcidn Ndmero de
Muestral proveedores
1 Empresas grandes en estado participante o adjudicado.
1.214
2 Empresas grandes en estado registrado
1937

3 Empresas medianas en estado participante o adjudicado.

4 Empresas medianas en estado registrado

decidié seleccionar un segundo grupo
cuyo tamano dependiera del numero de
encuestados que faltaban para completar
el minimo de cada grupo, ajustado por
la tasa de respuesta de ese grupo hasta
ese momento. De esta forma el dia 16 de
febrero se seleccionaron y enviaron 7,066
encuestas adicionales. La encuesta estuvo

Volumen de respuestas

abierta entre el 11 y el 20 de febrero, la
siguiente grafica muestra la evolucion en
las encuestas recibidas durante este plazo.
Como se puede ver los picos de la grafica
corresponden al envio del grupo 1 (febrero
1), recordatorio del grupo 1y envié del
grupo 2 (febrero 17) y recordatorio del
grupo 2 (febrero 19).

February & - February 20

2.712 2
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4 385 ran

5 Empresas pequefias registradas como personas juridicas en r‘:
o s = - : _-— - e = :

estado participante o adjudicado.

) -,:5" i{:. i{\ w{; ,\5‘\‘2 #-nh 1$‘:& i‘s:; ;‘.“-{. oy A.J} +
6 Empresas pequefias registradas como personas naturales en e o J F I;ﬁ & . aF F. & . _bd-" 2 K
estado participante o adjudicado. 2.531 "56:? # ‘{a_ga i & "{"ﬂ‘ q’iﬁ 'Z’Pt & & ‘i‘i} ﬁsj ?@i‘
7 Empresas pequefas registradas como personas juridicas en
estado registrado 5.100
-] Empresas pequefias registradas como personas naturales en
estado registrado 4.372 Fuente: SurveyMonkey
9 Microempresas registradas como personas juridicas en estado
participante o adjudicado. 12.537 La Tabla 5 resume el nUmero de encuestas vy la tasa de respuesta para cada grupo:
10 Microempresas registradas como personas naturales en estado enviadas. el nUmero de encuestas recibidas
participante o adjudicado. 44 049 !
11 Microempresas registradas como personas juridicas en estado
registrado 36.030 *Con la tasa de
12 Microempresas registradas como personas naturales en estado Grupo Encuestas Encuestas Total Total Tasa de respuesta  del  primer
registrado 219.042 enviadas en enviadas en encuestas encuestas respuesta . o
£l envio se estim6é que
13 Sociedades pablicas primer envio | segundo envio enviadas recibidas se necesitarian enviar
549 1 243 60 303 ] 21% encuesta a todas las
Total sociedades publicas
337.217* = e bi aad s L (grupo 13) y, aun asi,
3 247 308 555 93 17% no era seguro lograr
Tabla 4. Distribucion por estratos muestrales 4 758 516 774 54 254 el tamano requerido
*Se excluyeron de la clasificacion 36 registros cuyo tamafio de empresa estaba bajo la categoria en ese grupo. Por ese
“No Definido". 5 251 87 338 71 21% motivo  se  desistid
6 153 134 187 £2 169 continuar con ese grupo
Se estimd que el tamafo de muestra 11 de febrero de 2021, desde un correo 7 958 530 794 28 6% aue esdta excluido de fos
. . . . . ~ INnaicadores.
efec/tlvo (ile. proveedores encuestados) institucional del S'ERCOP a través de la 8 T 1373 1679 Zc T Con las 810 encuestas
debia ser de 50 en cada grupo muestral, plataforma especializada en encuestas recibidas se estimaron
., P . 9 250 205 455 63 14% L
con excepcion del grupo 12 doéonde se SurveyMonkey. EI 15 de febrero se envié los indicadores que se
estimd un tamano efectivo de 100. Para un recordatorio, debido a que la tasa de 10 250 153 403 53 13% presem;“‘ ed“ lo que
estimar el nUmero de cuestionarios a  respuesta era menor a la esperada del 20%. 1 250 1.556 1.806 84 5% rEiSttoaS mjcad;:izifgi
enviar se ajusto el tamafo efectivo con una 12 500 1572 2072 93 4% estimados  para el
tasa esperada de respuesta de 20%. Con El dia 16 de febrero la tasa general de 13 110 L 110 & 55 universo de proveedores
estas dos premisas se seleccionaron 3,367  respuesta era del 8%, y habia grupos con Total 3.367 7.066 10.433 810 8% fe' RUPy laols fezpuestas
ueron ponderadas por

proveedores para enviar el cuestionario.

Estas encuestas fueron enviadas el dia

tasas respuesta del 3y 4%, por ejemplo,
las micro y pequefias empresas.”® Dados
estos bajos resultados de respuesta se

288. Una de las causas que exacerbd la baja tasa de respuestas fue que un gran niumero de encuestas enviadas (17.5%)
fue devuelta por problemas con el correo registrado en el RUP. De acuerdo con SurveyMonkey: “es muy probable que
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Tabla 5. NUmero de encuestas y respuestas por estratos muestrales

la representatividad de
cada grupo muestral.

un mensaje rebotado se produzca cuando la informacién de contacto no es valida (por ejemplo, no existe o estda mal
escrita).” Este resultado puede ser indicativo de la calidad de los correos registrados en el RUP.
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MUESTRA DE CONTRATOS

La evaluacion bajo la metodologia MAPS
requiere de indicadores cuantitativos que
enocasionesnoseencuentran organizados
en los sistemas de informacion, por lo que
es necesario complementar las fuentes
con una muestra de contratos.

La muestra de contratos es un recurso
costoso que solo debe usarse como
mecanismo de Ultima instancia. Es costoso
porque requiere revisar individualmente
un numero amplio de documentos.

Para esta evaluacion MAPS se revisaron
los documentos escaneados dentro

del sistema SOCE. Algunos de estos
documentos contenian  informacion
ya organizada en bases de datos y que
fue procesada masivamente, pero otra
no estaba organizada de esta forma
y requirid de una revision individual
especializada.

El marco muestral para la seleccion de
los procesos a contratar se construyo con
los procesos registrados en el SOCE en
estado adjudicado para el periodo 2016
a 2020. En este periodo se encontraron
217122 procesos. La Tabla 6 muestra
como se distribuyen estos procesos por
anoy la Tabla 7 como se distribuyen por
tipo de contratacion.

Afio Ndmero de procesos
2016 46,500
2017 49,225
2018 50,057
2019 41,948
2020 29,392
Total general 217,122

Tabla 6. Distribucion por afio.

Tipo de contratacién Ndmero de contratos
Asesoria y Patrocinio Juridico 467
Bienes y Servicios Unicos 11008
Comunicacién Social 12097
Concurso Publico 121
Cont. De Instituciones financieras y de Seguros del 49
Estado
Contratacidn de Seguros 941
Contratacién directa 13681
Contratacion interadministrativa 12105
Contrataciones con empresas publicas internacionales 48
Cotizacién 7811
Ferias Inclusivas 2367
Giro especifico del negocio de empresas publicas 1387
Licitacion 1521
Licitacién de Seguros 2058
Lista corta 1828
Menor Cuantia 31842
Obra artistica, cientifica o literaria 6110
Publicacion Especial 16027
Repuestos o Accesorios 4991
Subasta Inversa Electronica 90510
Transporte de correo interno o internacional 153

Tabla 6. Distribucion por afio.
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Para la realizacion de la muestra se
consolidaron 11 grupos muestrales. Los
primeros nueve grupos corresponden a
tipos de contratacion con un gran ndmero
de procesos o con una importancia
relevante como las licitaciones. Los grupos

10 y 1 corresponden a los otros tipos de
contratacion del régimen comun y del
régimen especial, respectivamente. La
Tabla 8 muestra el detalle de los grupos
muestralesy el tamano de muestra.

Grupo muestral Tipo de contratacidn Tamafio de
muestra
;| Bienes y Servicios Unicos 40
2 Comunicacion Social 40
3 Contratacion directa 40
4 Contratacion interadministrativa 40
5 Menor Cuantia 40
6 Publicacion Especial 40
7 Subasta Inversa Electronica 40
8 Licitacion 30
9 Licitacion de Seguros 10
10 Otros Régimen Comun 40
11 Otros Régimen Especial 40

Tabla 8. Distribucion de tamafo de muestra por grupo muestral

El tamanfo total de la muestra es de 400
procesos. En cada grupo muestral se
seleccionaron 40 procesos, con excepcion
de las licitaciones, donde se escogieron 30
procesos de licitacion y 10 de licitacion de
Seguros, para mantener representatividad
de los procesos de licitacion.

La revision detallada de los documentos
procesales fue realizada a través de la
consulta de los documentos publicos
en el portal del SERCOP. Ademas de los
documentos publicos pueden existir
documentos cargados en el sistema que
no son de acceso libre. El listado completo
de los documentos cargados en el sistema
para la muestra seleccionada fue provisto
para el indicador de completitud de los
expedientes, no fueron entregados los
archivos escaneados.

INDICADORES ESTIMADOS

ll-4-4b-b “Elmarcolegalyregulatorio,

los procedimientos financieros y los
sistemas contemplan lo siguiente:

(b) Los procedimientos/normas
nacionales para procesar las facturas
y autorizar los pagos cumplen con la
obligaciéon de pago oportuno establecida
en el contrato, y son claros y se encuentran
disponibles publicamente para oferentes
potenciales.*”

FACTURAS PAGADAS A TIEMPO (%)

Los funcionarios encuestados consideran
que en promedio los pagos se realizan a
tiempo en el 66.8% de los casos.

De acuerdo con los funcionarios
encuestados la principal causa de retraso
en los pagos es la falta de disponibilidad
presupuestal:

1. Encasode retraso en los pagos, ;Cudl es
la causa mas comun para ese retraso?
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Causa de retraso en los pagos %
Falta de disponibilidad presupuestal 31,06%
Demasiados tramites administrativos 27,99%

los de consultoria y/o liguidacién de contratos

Demora en |a recepcién definitiva de los bienes, obras o servicios incluidos | 18,20%

Demora en el proceso contable o financiero

15,93%

Otro

6,83%

Por su parte, la mayoria de los proveedores
encuestados que han tenido contratos con
el Estado (52%) considera que el Gobierno
casi nunca paga a tiempo las facturas de
sus contratos

2. ¢Con qué frecuencia pagan a tiempo
las entidades publicas sus contratos?

Siempre 10,%
La mayoria de veces 30%
Casi nunca 52%
Nunca 8%

A su vez, la mayoria de los proveedores en-
cuestados (56%) creen que el problema no
esta en la definicion de las condiciones de
pPago sino en su cumplimiento.

3. ¢Considera que las condiciones y plazos
para procesary aprobar los pagos estdn
claramente establecidas en los contra-
tos y la normativa?

Las condiciones y plazos Sl estan establecidas en los contratos y se cumplen. 27%

cumplen.

Las condiciones y plazos SI estan establecidas en los contratos, pero no se | 56%

normativa.

Las condiciones y plazos NO estan claramente establecidos en los contratos y la | 17%

De acuerdo con la opinién de la mayoria
de los proveedores (59%) procesar un pago
con el Gobierno es dificil o muy dificil, en
contraposicion con el 13% que considera
que es facil o muy facil.

4. ¢Qué tan facil es procesar un pAgo con
el Gobierno?

Muy facil 1%

Facil 12%
Ni facil ni diffcil 28%
Dificil 35%

En promedio, los proveedores estiman que
un pago tarda 60 dias calendario en hacer-
se efectivo desde el momento en que se
presenta la factura.
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5. Segun su experiencia, ¢en promedio
cudnto tiempo después de presentada
una factura a una entidad publica se
hace efectivo el pago? (dias calendario)

11-6-6a-c
siguiente:

El marco legal contempla lo

(c) Se requiere que las entidades contra-
tantes establezcan una funcién designa-
da y especializada de adquisiciones, con
la necesaria estructura, capacidad y com-
petencia de administracion*.

Entidades contratantes con una funcion
de contratacion designada y especializa-
da (en porcentaje del numero total de en-
tidades contratantes).

La mayoria de los funcionarios (58%) consi-
dera que el area de contrataciones de su en-
tidad tiene parcialmente la capacidad y los
recursos para cumplir con su funcion, el 31%
considera que los tienen completamente y
el restante 11% considera que no los tiene.

11-7-7a-c (c) El sistema de informacion
contempla la publicacion de: *Planes de
adquisiciones. Informacién relacionada
con adquisiciones especificas, como mi-
nimo: anuncios o avisos de oportunidades
de adquisiciones, adjudicaciones de con-

tratos y enmiendas, informacién sobre la
ejecucion de contratos, incluidos pagos
y decisiones de apelaciones. Enlaces a
normas y reglamentos y otra informacion
que sea relevante para promover la com-
petenciay la transparencia.

Los planes de adquisiciones publicados
(en porcentaje del numero total de planes
de adquisiciones requeridos)

En el periodo 2016 a 2020, en promedio el
435% de las entidades registradas publica-
ron PAC. De las entidades que publicaron
PAC, en promedio el 929% adjudicaron
procesos de contratacion de régimen co-
mMun y/o especial.

Es pertinente resaltar que, en promedio;
un 71% de entidades que publicaron PAC
no adjudicaron procesos de contratacion
de régimen comun o especial, y cerca del
4% de entidades que adjudicaron proce-
sS0s No publicaron PAC; esto se debe princi-
palmente a que son entidades con presu-
puestos reducidos o que son sucursales de
otras entidades.

Participaci6n Entidad % de Participacién
Periodo ™ Total | Publicaron | Adjudicaron | Publicaron PAC/ Total | Adjudicaron Procesos/
Registradas | PAC Procesos Registradas Total Publicaron PAC
2016 7.327 3335 3.072 45,5% 92,1%
2017 7.610 3.425 3.200 45,0% 93,4%
2018 7.880 3.469 3.282 44,0% 94,6%
2019 7.955 3.403 3.179 42 8% 93,4%
2020 2.042 3.241 2.953 40,3% 91,1%

Tabla 9. Numero de entidades registradas, que publicaron PAC y que adjudicaron procesos. Periodo 2016-2020
Nota: 1. El nUmero de entidades que adjudicaron procesos de contratacion, considera informacion de Régimen
Comun y Especial, excluye Infima Cuantia y Publicacién de Emergencias.

Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 29 de enero de 2021

Invitaciones a presentar ofertas (en por-
centaje del nimero total de contratos)

Para identificar las invitaciones a presentar

ofertas, en porcentaje del nUmero total de
contratos, se realiza una comparacion en-
tre los procesos publicados en estado en
estado adjudicado’® de Régimen Comun

289. Excluye procesos en etapa contractual que no se dieron continuidad o que fueron suspendidos por alguna causal

principalmente de incumplimiento.
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(publicacion previa a la adjudicacion) con
respecto al Régimen Especial (publicacion
posterior a la contratacion).

En los procedimientos de Régimen Comun
se realizan invitaciones para presentar ofer-
tas una vez que se realiza la convocatoria
del proceso (cuando de publica el proceso
en el SOCE), en tanto que para Régimen
Especial, las entidades contratantes deben
publicar la informacién considerada como

relevante, para lo cual pueden utilizar la he-
rramienta informatica de “Régimen Espe-
cial” o publicar a través de la herramienta
“Publicacion” en el plazo de 15 dfas una vez
que se haya realizado la contratacion.”

Entre los afos 2016 y 2020, se publicaron
218.289 procesos de contratacion de Régi-
men Comun®' y Régimen Especial”™ en
estado adjudicado (Ver Tabla 10).

11-7-7c-d El analisis de la informacion
se lleva a cabo de manera rutinaria, y se
publica y recibe retroalimentacion den-
tro del sistema

NUMERO TOTAL DE LOS CONTRATOS

Para el periodo 2016-2020, se publicaron

vy adjudicaron 3.758.033 procesos de con-
tratacion, de los cuales, 1.455.647 corres-
pondieron a érdenes de compra de Ca-
talogo Electrénico, 2.071.782 a facturas de
Infima Cuantia, 13.482 a publicaciones de
Emergencias y 217122 al resto de proce-
dimientos de Régimen Comun y Especial
(Resto de Procedimientos) (Ver Tabla 11).

Afio de Publicacién
Tipo de Régimen , Total Procedimientos
2016 2017 2018 2019 2020 Afio i
adjudicacién | Catélogo Resto

Régimen Comdn  [31.935  [31.268  [36.737  [31.118  |21.420  |152.478 ] Electronico | Mfima Cuantia| Emergencias | "
Régimen Especial 14.628 17.995 13.364 10.883 8.941 65.811 2016 285.321 499,705 3.907 43.179 832.112
Total 46.563 49.263 50.101 42.001 30.361 218 289 2017 338.450 470.677 714 48.827 858.668
Tabla 10. Numero de procesos publicados en estado adjudicado por tipo de régimen. 2018 361.213 427.265 266 49.771 838.515
Periodo 2016-2020 2019 291.879 376.169 271 41715 710.034
Fuente: SERCOP-SOCE
Fecha de obtencion de datos: del 14 al 29 de enero de 2021 2020 1?8 ?84 297 966 8 324 33 63’0 518 ?04
Nota: Los procesos publicados excluyen informacion de procedimientos de Catalogo Electréonico (compra en tienda ) g ) ‘ )
electrénica), Emergencias, Infima Cuantia, Arrendamientos y Adquisicién de bienes inmuebles, Contratacion Total 1.455.647 2.071.782 13.482 217.122 3.758.033
directa por Terminacion Unilateral, Precalificacion, Sectores estratégicos, procesos del SERCOP (Convenio Marco, '

Produccion Nacional, Capacidad nacional, Ferias Inclusivas para Catalogo Dinamico Inclusivo- CDI).

Tabla 1. NUmero de procesos adjudicados

Periodo 2016-2020

Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencién de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

En promedio en el periodo 2016 al 2020 este periodo 69.9% de los procesos fue
hubo 2,3 procesos en Régimen Comun publicado para invitar a presentar ofer-
por cada proceso en Régimen Especial. tas. (Ver Grafico 1).

Por lo tanto, se puede estimar gque en

Grafico 1. Participacion de numero de procesos publicados en estado adjudicado por

tipo de régimen. Periodo 2016-2020 NUMERO TOTAL DE LOS CONTRATOS

tronico, 2.164,6 millones de ddlares por
Infima Cuantia, 1.272,2 millones de ddla-

Fuente: SERCOP-SOCE Entre los afios 2016 y 2020, el monto ad-  res en contrataciones de Emergencias y

73.3% 74,1%
4 s g 70,6% Fecha de obtencion de datos: del 14 al 29 de

68,0% o

W

M
31.4%

26,7% 259%

2016 2017 2018 2019

=== Régimen Comin  =@=Régimen Especial

ey enero de 2021

29.4%

2020

291. Considera procedimientos de Subasta Inversa Electronica, Menor Cuantia, Contratacion Directa, Cotizacion, Ferias
Inclusivas, Licitacion de Seguros, Lista Corta, Licitacion, Concurso Publico.
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judicado de la contratacion publica fue
de mas de 31.238 millones de dodlares,
de éste: 4.2132 millones de dodlares se
adjudicaron a través de Catédlogo Elec-

23.588,4 millones de dolares correspon-
dio al resto de procedimientos de Régi-
men Comun y Especial (Resto de Proce-
dimientos) (Ver Tabla 12).

292. Considera procedimientos de Publicacion Especial, Comunicacion Social, Contratacion interadministrativa, Bienes
y Servicios Unicos, Obra artistica, cientifica o literaria, Repuestos o Accesorios, Giro especifico del negocio de empresas
publicas, Contratacion de Seguros, Asesoria y Patrocinio Juridico, Transporte de correo interno o internacional, Cont. De
Instituciones financieras y de Seguros del Estado, Contrataciones con empresas publicas internacionales.
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Procedimientos VALOR TOTAL DE LOS CONTRATOS (1.593.705 procesos) se realizaron por pro-
Afio Total CONCEDIDOS A TRAVES DE METODOS  cedimientos competitivos, en tanto que
djudicacién | Catdlogo Resto N i
adju o . [nfima Cuantfa | Emergencias : . COMPETITIVOS EN EL ANO FISCAL MAS el 576% (2.164.328 procesos) se efectua-
RECIENTE ron por procedimientos no competitivos.
2016 619,5 443,1 611,1 4.403,9 6.077,6 La participacion de numero de procesos
En el periodo 2016-2020, de los 3.758.033 por competitivos y no competitivos se
A 11102 i A R B0 de procesos adjudicados™, el 424%  presenta en la Tabla 14.
2018 1.271,9 4827 125,6 5.295,9 7.176,1
2019 685,7 4336 100,7 5.336,2 6.556,2
Afio de Adjudicacidn
2020 525,9 333,6 291,9 4.006,4 5.157,9 Procedimiento _
2016 2017 2018 2019 2020 Total
Total 42132 2.164,6 1.272,2 23.588,4 31.2384
Competitivo 37,5% 42,7% 47,1% 45,0% 38,6% 42,4%
Tabla 12. Monto Adjudicado (en millones de USD) No Competitivo 62,5% 57,3% 52,9% 55,0% 61,4% 57,6%
Periodo 2016-2020

Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

CONTRATACION PUBLICA COMO PRO-
PORCION DE LOS GASTOS DEL GOBIER-
NO Y COMO PROPORCION DEL PIB

En promedio, en el periodo 2016 a 2020
el gasto en compra publica represento el
18.2% del Presupuesto General del Esta-

ducto Interno Bruto (PIB) (Ver Tabla 13).

Las cifras del PIB usadas corresponden
a la informacion publicada por el Ban-
co Central del Ecuador (Informacion Es-
tadistica Mensual No. 2025 - diciembre
2020) y en el caso del Presupuesto Ini-

Tabla 14. Participacion de los procesos competitivos y no competitivos en millones de USD

Periodo 2016-2020
Fuente: SERCOP-SOCE.

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

De los procedimientos no competitivos,
el 96,3% (2.085.264 procesos) correspon-
dieron a adquisiciones de [nfima Cuan-
tia y publicacion de Emergencias, el 3,0%
(65.383 procesos) a Régimen Especial y el

0,3% (13.681 procesos) a Contratacion Di-
recta. El detalle del nUmero de procesos
por tipo de contratacidon se muestra en la
Tabla 15.

do (PGE). Entre los anos 2016 a 2020 los cial del Estado la fuente fue el Ministerio MOmers de Procatns
montos de contratacion publica repre- de Economia y Finanzas (https://www. vy —
sentaron en promedio el 6,0% del Pro- finanzas.gob.ec/el-presupuesto-gene- Tipo de Tipo de i Adpiicatia
Campetitive,/No
Czl&ln:gl:f Pn:ll::din:.enl.:- 28532 338450 361.21 201 §79 17878 £.455.E-1-
Electranico Competitheg 1 5 4 7
Subasta = ey
e '::'“ TS | 1o3s | 18214 [20574 [1B302 | 14385 |s0510
Compra Publica Presupuesto General Elecirdnica Mpentho
Afio o del Estado PIB CP/PGE** | CP/PIB** = e
(cP) (PGE) psle] CLT::EE::"" 5541 | 6942 (8804 [6163 |4302 |31eaz
2016 6.077,6 29.835,1 99.937,7 20,4% 6,1% PPy i
j;':t':*““” :LT:E‘:TL::[” Nolagor |zes7 |ao029 |zees |2438 [12em:
2017 6.270,7 36.818,1 104.295,9 |17,0% 6,0% s
e Pracedimaarnto - . .
2018 7.176,1 34.853,4 107.562,0 20,6% 6,7% Regimen Colizacion A mEsthis 1169 1.560 2.157 1.623 1.272 7811
Camun
2019 6.556,2 35.5294 108.108,0 |[18,5% 6,1% i e
: i Procedirients | o7 | 26m agd | &ED sk |2387
Inelusrvas Compelilive
2020 5.157.9 35.498 4 96.676,5 14,5% 5.3%
|-Jl:I=ﬁl'_H'.'Irl e Pracedimeaantoe 283 344 475 530 ATE 2058
Sspuros Competitive

Tabla 13. Participacion de la contratacion publica respecto al PIB Y PGE en millones de USD
Periodo 2016-2020

Fuente: SERCOP-SOCE, Banco Central del Ecuador, y Ministerio de Finanzas

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

293. Incluye informacion de Régimen Comun, Especial, Infima Cuantia y Publicacion de Emergencias.
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Tabla 15. Numero de procesos adjudicados por tipo de régimen y tipo de contratacion.

Periodo 2016-2020.
Fuente: SERCOP-SOCE.

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

Entre los afnos 2016 y 2020, se adjudica-
ron por procedimientos competitivos
19.984,1 millones de dolares (64,0% de
total adjudicado), mientras que por pro-
cedimientos no competitivos se adjudi-

caron 11.254,3 millones de dolares (36,0%
del total adjudicado).

La Tabla 16 muestra la participacion his-
térica de los montos adjudicados por
procesos competitivosy no competitivos.

Afio de Adjudicacién
Procedimiento
2016 2017 2018 2019 2020 Total
Competitivo 52,3% 57.0% 72,4% 71,5% 64,9% 64,0%
Mo Competitivo A7, 7% 43,0% 27.6% 28,5% 35,1% 36,0%

Tabla 16. Participacion de los procesos competitivos y no competitivos en millones de USD

Periodo 2016-2020
Fuente: SERCOP-SOCE.

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

Los tres tipos de contratacion que sobre-
salieron por el monto adjudicado en el
periodo 2016-2020 corresponden a pro-
cedimientos competitivos de Régimen
Comun. En Subasta Inversa Electronica

se adjudicaron 6.632.0 millones de ddla-
res, le sigui¢ Catalogo Electrénico con un
monto de 4.213,2 millones de ddlaresy en
tercer lugar Licitacion con un monto de
41429 millones de dolares (Ver Tabla 17).

Procedimiento Aho de Adjudicacidn
Tipa de Tipo de : : iy o
Regimen Contratacidn ; P
cormpetithg 2016 2017 2018 2019 2030
Suhasia Irveres | Procedimento
Electronica Carmpeitve 11393 [1062,3 [1s104  |1eoes | 13134 | 66320
Catifags P diry 4
e ratedimEN lg1es | 1110z |127no  |eEsT 5350 47211,2
ElecLronico Campetlive
— -
Licitarian Procedimients | hap  |sasa 10653 |1.2435 |S76E 41479
Campetitivo
- —
Catizacitn racediments liosa  [amaes 702,32 s03.5 a04,7 2.3685
Campelivo
Pracedimient
Menor Cusntia | S0V TS a3s2 3104 4731 316,32 2414 15853
F.-ég:-'nl:n At peblnn
Camin T
Pracediment
Ferias relusivas TR [ 11,7 58,3 1454 94,7 33E4
Carmpeltive
= Pracedimenta L k L -
Ligta corta " S6,1 7.3 58,9 &3.9 624 29E.%
CampalElivo
T Praced
Licstacion da | F F\C.EI:IjIH.-ErItU 218 308 318 1027 1005 SERE
Seguros Campelitivo
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':?'.Irllr-\.ll.da'.lﬁl' Pracedim erl-!u 535 528 820 0.2 5400 2814
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Espacial na Campelitive
Bianes ¢ Servicas | Pracedimianto
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Répimien Soeaal na Campalitive 1157 1207 98,9 86,3 SEE 4755
Expeacial
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L Pracedimeenta
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. no Campetitive | 183,1 1743 94 54,3 278 44E.6
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Total 60776 |6.270,7 71761 §.556,2 5.157.9 312384

Tabla 17. Monto adjudicado por tipo de régimen y tipo de contratacion en millones de USD

Periodo 2016-2020
Fuente: SERCOP-SOCE.

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

111-9-9b-j (h) El proceso de selecciéon y
adjudicacion se lleva adelante de for-
ma eficiente, eficaz y transparente.

Tiempo promedio para la contratacion
de bienes, obras y servicios: cantidad de
dias entre el anuncio/convocatoria y la
firma del contrato (para cada método
de contratacion utilizado).
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El tiempo promedio desde la convocato-
ria hasta la adjudicacion del proceso en
los procedimientos del régimen comun
es de 299 dias. Sin embargo, este pro-
medio tiene un rango amplio. El menor
tiempo se da en Contratacion Directa
(12,7 dias) y en Ferias Inclusivas de servi-
cios (14,8 dias). El mayor tiempo se da en
Concurso Publico (54,2 dias) y en Licita-

cion de bienes (53,8 dias) (Ver Tabla 18).

Para el ano 2020, el nUmero de dias pro-
medio entre la publicacién de la convo-
catoria y la adjudicacion de los procesos

de contratacion® se incrementd en la
mayoria de los procedimientos de Ré-
gimen Comun con respecto al periodo
2016-2019. Este hecho pudo ocasionarse
por la pandemia del COVID-19.

Perfodo
Tipo de Contratacién | Tipo de Compra Promedio
2016 2017 2018 2019 2020
Concurso Publico Consultoria 425 54,2 64,5 55,8 538 54,2
Contratacion directa Consultoria 11,6 123 12,8 12,7 14,1 12,7
Bien 204 23,3 24,5 21,8 26,1 233
Cotizacion Obra 30,7 35,6 37,2 38,9 48,2 38,1
Servicio 26,3 28,6 28,6 32,1 34,8 30,1
Bien 13,8 143 13,8 14.8 18,3 15,0
Ferias Inclusivas
Servicio 14,1 15,6 13,1 12,0 19,1 14,8
Bien 33,2 39,1 38,5 41,3 116,7 |53,8
Licitacign Obra 35,5 47,8 49,5 46,0 57,1 48,1
Servicio 43,3 40,7 50,6 52,9 62,4 50,0
Licitacion de Seguros Seguros 22,1 226 225 236 25,8 233
Lista corta Consultoria 30,4 339 35,2 354 36,6 34,3
Bien 16,6 17,6 17,9 18,5 20,4 18,2
Menor Cuantia Cbra 16,3 18,1 19,4 b 8 288 20,7
Servicio 21,7 25,4 26,1 25,1 273 25,1
Subasta inversa | Bien 192 22,1 23,7 25,3 271 236
Electronica Servicio 193 (220 (227 [232 243 [223

Tabla18. Tiempo promedio en dias calendario para adjudicacion en régimen comun por tipo de contratacion y tipo

de compra. Periodo 2016-2020
Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

Como se menciond anteriormente, para
Régimen Especial las entidades con-
tratantes pueden utilizar la herramien-
ta informatica de “Régimen Especial” o
publicar a través de la herramienta “Pu-
blicacion” (Publicacion Especial) dias

después. En este aspecto, la informacion
de la fecha de publicacion no necesaria-
mente refleja la fecha en la que se pu-
blicé la convocatoria del proceso de con-
tratacion. Esta aclaracion debe tenerse
en cuenta cuando se revisa la Tabla 19.

294. Para el calculo del tiempo promedio de dias entre la publicacion de la convocatoria y la adjudicacion del proceso
de contratacion se realizé un andlisis exploratorio y se excluyd datos atipicos. Se excluyeron 14.013 procesos identifica-
dos como datos atipicos a través de la utilizacion del método grafico de analisis exploratorio de datos, box plot.
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intarmacional

Parfodo
Tipo de Contratacidn Tipo de Compra
016 (2017 | 2018 2018 (2020
Asesoria v Patrocinio Juridico Servicio 9.1 8.8 B3 i.2 a7
Bien 41 9.7 12.4 119 |14.0
Bienes y Servicios Onlcos
Sarvicho 10,0 105 128 136 | 145
Bien 87 B 9.3 85 105
Comunicacidn Social Consultoria &7 1o 160 |220
Servicio 81 &7 9.6 9.7 12.3
Bien 230
Cont. De instituclones financieras v de e o0 Eh 5E
Segurcs del Estado
Servicio 13.0 o 18 82 &7
Contratacidn de Seguros Servicko | T F.a 106
Bilen %6 e | 117 101|103
Consultoria 3.7 153 15.4 102 |88
Contratackon interadministrativa
Obra 11,4 110 (1449 it 2 151
Sarvicho 89 B3 8.7 ] 4.0
Bien r.0 14,3 80 478
Contrataciones con  emprasas  plblicas Consultoriz o0
mternacionales Obea I;"_.E -E_.E "LI:I 1-&-,[' 12\,.".'
Servicio 10,2 6,5 11,2 6.0 6.0
Blen 9,3 14 136 101 |7
Giro especifica del negocio de emprasas | Consultoria 40,9 57 |Ea0
pohlkcas Obra 40 |38 174 |137 |68
Servicko 5.3 24 128 3.8 [24.0
Blen 748 r2 111 L5 41
Obra artistica, clentifica o literaria
Servicio 18 4,5 4.5 4,2 5.1
Bien aro 0,8 1086 |&22 (1.2
Consultoria 48,7 10g (205 141 3338
Publicacidn Expecial
Obra 1133 |3%4 (439 0 (1284
Servicio 1149 5.9 B4 414 [135
Bien 11,2 10,7 | 11,7 12,2 |136
Repuastos o Accesorios
Servicio 21 10,1 |99 10,3 1121
T rt o imt
ransparie @E o comen MRS 9 g ricio g0 |go 132 [132 |1as

Tabla 19. Tiempo promedio en dias calendario para adjudicacion en régimen especial por tipo de contratacion y

tipo de compra. Periodo 2016-2020
Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021
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Numero promedio (y porcentaje) de
ofertas receptivas (para cada meétodo
de contratacion utilizado).

En los procesos competitivos se recibie-
ron en promedio 4 ofertas en el periodo
2016 a 2020. Los procesos con mas ofer-
tas en promedio fueron Menor Cuantia
(8.2 ofertas) y Licitacion (6 ofertas). Los
procesos con menos ofertas fueron Lista
Corta (1,6 ofertas) y Subasta Inversa Elec-
tronica (2,2 ofertas) (Ver Tabla 20).

El nUdmero promedio de ofertas paso de

3,4 en 2016 a 5,3 en 2020. El porcentaje
de procesos competitivos con una Unica
oferta fue de 37,4%.

Con el proposito de ampliar el analisis
referente a las ofertas receptivas, se pre-
senta la mediana por tipo de contrata-
cion. Se identifica una mayor diferencia
de la mediana respecto al promedio en
Licitacion y Menor Cuantia, lo que indi-
caria que en estos tipos de contratacion
habria pocos procesos con un alto nu-
mero de ofertas que sesgarian positiva-
mente el promedio.

Perlodo
Tipo de Contratacién Promedio | Mediana
2016 017 2018 2019 2020

Concurso publico 3.3 3.3 4.0 4.9 1.7 18 3
Cotizacidn 38 4.3 41 4.7 5.7 4.5 3
Ferias Inclusivas 4.1 3,2 3,0 3.1 3.8 3.4 2
Licitacidn 49 L 5.4 7.0 Tl 6.0 4
Licitacion de Seguros 1,8 1.8 1.8 2,6 2,8 2,2 2
Lista corta 15 1,7 1.7 1.7 7 1.6 1
henor Cuantia 5.6 6,3 6,4 7.6 15,0% 8,2 3=
Subasta Inversa

Electrénica 20 2.2 2,2 2.4 2.5 2,2 2

Tabla 20. Numero promedio de ofertas receptivas en régimen comun por tipo de contratacion. Periodo 2016-2020

Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

*En el procedimiento de Menor Cuantia, el nUmero promedio de ofertas receptivas para el aflo 2020 se incremento
sustancialmente debido a las politicas establecidas en la resolucion RE-SERCOP-2019-000095 del 7 de enero de
2019, que incentiva la participacion de los oferentes y cuyo resultado se ve reflejado a partir del afio 2020.

Numero (y porcentaje) de procesos exi-
tosos (adjudicados con éxito, fallidos,
cancelados, adjudicados dentro del
plazo definido)

Durante el periodo 2016-2020 se publi-
caron 318147 procesos de contratacion

de Régimen Comuny Régimen Especial,
de los cuales, el 68,6% (218.289 procesos)
se encuentran adjudicados, el 20,8%
(66.203 procesos) estan desiertos, el 2,9%
(9.290 procesos) estan cancelados vy el
7.7% (24.365 procesos) se encuentran en
otros estados (Ver Tabla 21).
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Pf:t;:zs i iz Total % Participacion
2016 2017 2018 2019 2020

Adjudicados 46.563 49.263 50.101 42.001 30.361 218289 |68.6%

Desiertos 16.905 14.486 13.809 11.331 3.672 66.203 20,8%

Cancelados 2.032 2.058 2.231 1.565 1.404 9.250 2,9%

Resto? 2.546 65.589 4,957 3.315 £.958 24.365 7.7%

Total 68.046 72.396 71.098 58.212 48.395 318.147 | 100,0%

La Tabla 22 muestra la distribucion de
estado de proceso por tipo de contra-
tacion para el Regimen Comun. El pro-
cedimiento de Régimen Comun con
mayor numero de procesos publicados

(Subasta Inversa Electronica) se encuen-
tran 90.917 procesos adjudicados, 37.859
procesos desiertos, 4.014 procesos can-
celados y 12.309 en otros estados.

Tabla 21. NUmero de procesos publicados por estado. Periodo 2016-2020

Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 29 de enero de 2021

Nota: La estadistica de estado del proceos no incluye informacion de procedimientos de Catalogo Electrénico
(compra en tienda electrénica), Emergencias, Infima Cuantia, Arrendamientos y Adquisicién de bienes inmuebles,
Contratacion directa por Terminacion Unilateral, Precalificacion, Sectores estratégicos, procesos del SERCOP
(Convenio Marco, Producciéon Nacional, Capacidad nacional, Ferias Inclusivas para Catalogo Dindmico Inclusivo- CDI).

La principal causa para declarar desierto
el proceso fue porque no se presentaron
ofertas (47% de los casos). El 23% de los
procesos se declararon desiertos por ha-
ber sido inhabilitadas las ofertas presen-
tadas, otro 23% por considerarse incon-
venientes para los intereses nacionales
o0 institucionales. Las restantes causas
son: causas imputables al adjudicatario
(4.6%), una vez adjudicado el contrato se
encontrd que existia falsedad o adulte-
racion notoria en la informacidon presen-
tada por el adjudicatario (1.76%) y viola-
cion sustancial de un procedimiento
precontractual 0.004%.

En los afos 2017, 2018 y 2019 la partici-

pacion de los procesos adjudicados tuvo
una tendencia creciente, en tanto, que
los procesos desiertos y resto de proce-
sos tuvo una tendencia decreciente.

La participacion de los procesos adju-
dicados paso de 72,2% en el ano 2019 a
62, 7% en el ano 2020 vy la participacion
de otros procesos (Resto) paso de 5, 7%
en el ano 2019 a 14,4% en el ano 2020,
es decir, la participacion de procesos ad-
judicados se redujo en alrededor de 9,4
puntos porcentuales y la participacion
de otros procesos (Resto) se incremento
en alrededor de 8,7 puntos porcentua-
les al comparar los afos 2019 y 2020 (Ver
Gréafico 2).

Grafico 2. Participacion de nimero de procesos publicados por estado. Periodo

2016-2020
72.2%
B68,4% 68,0% g P
w‘!%
Fuente: SERCOP-SOCE
Fecha de obtenciéon de datos: del 14 al
24,8% 29 de enero de 2021
20,0% 19 4% 19,5% 20,0%
.-_---_"—n—__._ 1
9.1% — 14 4%
7,0% i
37% 5.7%
3,0% FE it FT 20
2016 2017 2018 2019 2020

e Al judiCadns  ——SeDesiertos  ——Se—Cancelados

Resto

295. Incluye procesos en etapa precontractual, y contractual que no se dieron continuidad o que fueron suspendidos

por alguna causal principalmente de incumplimiento.
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Afo de Publicacidn
Tipo de | Estado
Contratackdn | Procesos o
2016 2017 2018 2018 2030
Adjudicados [ 20139 18,413 20.775 18817 123773 90917
Subasta Desiertos 10,007 £193 7697 6353 5 R09 17 854
Inwersa
Flactrérica Festo 959 3835 1389 1605 1571 12.309
Cancelados a2ty BES ReT 151 [ 4.014
Total Subasta Inversa
Electrénica 31.964 31.310 31.728 27526 22571 145.099
Adjudicados (6,136 84977 $.045 &.008 1811 11.975
Dasiertos 1.598 1.539 1.741 1.258 60 F.094
Menor Cuantia
Resto IRT &80 10 574 1.205 1766
Cancelados &35 655 B15 g7 66 2880
Total Menor Cuantla B.757 9,871 12512 £.233 6342 45,715
Adjudicados | 2831 LE78 3.019 2762 2.299 13.789
Contratacien | DESkErtas 1.203 1.066 1.041 954 873 5.147
directa Resto 230 345 442 79 A16 1.702
Cancelados L ar 5T 51 45 126
Total Contratacidn directa 4,290 4,326 4,553 4,056 3633 20,864
Adjudicados 1.355 1.670 2185 1.604 1.03%9 F.853
Desiertos AR/1 511 539 458 335 2.338
Cotizacion
Resto B2 198 276 132 A38 1126
Cancelados 97 121 147 [ &7 SO0
Total Cotizacisn 2015 2.510 3.147 2.262 1.883 11.817
Adjudicadas 3495 273 484 TR 24 2.384
Foriaz Dasiertox 178 =2 115 142 204 757
Inchushvas Resto T 15 26 T ) 231
Cancelados 34 14 17 i 35 138
Total Ferias Inclushvas 645 Er 642 976 BG3 3.500
Adpudicadas 431 ') ite 54 302 1.842
Licta corta
Desiertoc 233 193 178 185 135 928
Resto G 57 &5 52 133 138
Cancelados 21 27 19 i1 &8 108
Total Lista corta T4 656 77 7.+ 5TE 3.212
Adjudicadas £ i) 110 ARG 120 1596 1529
Desiertos 172 143 173 134 137 754
Licitacidn
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Resto 25 o4 75 48 163 353 Adjudicados | 2.706 1895 2307 1.786 1.343 11037
Cancelados |47 40 36 40 50 213 Bienes y Servicios | DESIerios SES &850 533 318 313 2379
Total Licltadian 551 547 670 540 545 2864 e s Resto &5 71 50 ar 91 314
Adjedicados [ 301 343 445 525 453 2067 Canceladoz |48 a6 33 1d 19 el
Urltacitn i Deciertoc &3 &1 &G R TE 153 Total Mfm tnicos 3.372 3.662 1929 1163 1766 13.852
SeEUrcs Cancelados 78 ETS 1 TR 13 165 Adjudicados 1.277 1486 1462 1.366 L2F 6118
s 3 i Ty 15 a s cbra artistica, Desiertos 255 219 FFI 05 112 1017
Total Licltacion de Seguros | 401 T 554 65 613 2682 dertifica olitersria [ Resto - * - * - 0
YT T =~ 5 5 = 5 Cancelados 11 17 12 5 2 a4F
judicados 3 1
Total Obra artistica, dentffica o
Concurse Desiertos A 3 4 20 11 9 literaria 1586 1768 1742 1632 684 7.412
Pablico -
Retst) Bt 9 4 & i3 45 Repuestos o [Adjudicados | 1452 1Ta0z 1039 EZE 471 5008
Cancelades |6 & 0 4 (3 12 ACoBsOrias Desiertos 300 258 i8s i23 75 GR1
Total Concurso Pdblico ] 63 40 52 53 276 Resto 45, a7 0 12 43 177
Total Régimen Coman 49.425 50.105 54.480 44,937 37.082 136.029 Cancelades |23 24 N 3 d n
Total Repuestos o Accesorios 1819 1.769 1.269 782 547 6.236
Tabla 22. Numero de procesos publicados en régimen comun por tipo de contratacion y estado. Periodo 2016-2020 Adjedicados | 518 A36 148 78 a4 1414
Fuente: SERCOP-SOCE & . del
Fecha de obtencion de datos: del 14 al 29 de enero de 2021 o ESEEE Ie0 H8 [Tesiertos &0 54 a4 e 35 150
La Tabla 23 muestra la distribucion por estado de proceso para los tipos de contratacion del Régimen Especial. Para ;igbll::z:s = Bmprasas REsto 73 EE i5 70 74 734
el tipo de proceso con mayor nimero de procesos publicados (Publicacion Especial) se encuentran 16.295 procesos
adjudicados, 663 procesos desiertos, 279 procesos cancelados y 2.207 en otros estados (Resto) (Ver Tabla 15). Cancelados 31 25 31 10 10 10F
Total Giro especifice del negocio de
Afo de Fublicacian empresas pidblicas 655 L 2432 357 113 2.005
Tipo de Contratacitn Toral
Procesos  [Sg7g LT TO1E 019 a0 Adjudicados | 348 342 248 3 941
Adjudicados | 2533 T 18D 2462 2.249 3862 16.295 Contratacion  ga | DESiertos 48 . 24 1 iR
5
Resto 754 523 s 178 367 7307 Feurns Resto - = 14 4
Publicacian Ezpecial -
Desiertos FI] T3 55 120 144 ) Cancelados | & 1 ! 0
Cancelados 51 T3 73 W FE) K] Total Contratacidn de Seguros 416 408 287 4 1116
Total Publicacion Especial 2087 £.189 T.018 TE34 FE1E o484 Adpudicacos. | 153 s " = i 468
Adjoaicados | 2884 7578 FETE 7230 1714 17149 Asesoria y Patrocinio | Desiertos = 32 32 i 73 155
Juridico
Rest 20 16 11 4 ¥ LT
Desiertos | 821 =7 31 57 395 PR F=
Comunicacidn Social — — — — — — —- Tancelados 3 3 F 3 13
esto 5
Total Asesoria y Patrocinio Juridico 158 155 133 117 101 [T
Cancelados 18 28 20 16 ¥ B
= = 3 i s g Adjudicados E] 24 34 33 E] 155
Transporte de corree Meclartos 5 2 14 B 15 aE
Adfudicados | 2,709 1127 2730 21896 1.363 13125 interno o
" I Resto g 1 5 1 T 0
it Desertos |14 B 7% ST I 3769 emanens
[ lad 2 2 2 2 1 9
interadministrativa Festo a7 131 105 73 195 TEL aneelagng
Total Transporte de correo interno o
Cancelados T 44 S0 19 18 202 internacional 48 % 13 43 s 230
Total Contratacidn Adjudicados |16 10 ] [ i1 E3
imteradministrativa 3491 3.903 3.369 2612 1.786 15161 Cont Dea
Instituciones Desiartos & ¥ 1 15 4 13
Adjudicados | 2.706 2805 2.307 1.786 1333 11037 financieras y  de o= . 5 ; - —
— - - - = Seguros del Estado
- - L g 1 -
Bienes v Sarvicios Lasiertos BEG &50 533 118 ENE] 2379 T 3 5 ri 3 =
Gnicos Resto ED) 71 50 ar o1 314
Total Cont. De Institudones
Canceladnos a6 a5 ET) i2 1% 152 financieras y de Seguros del Estade | 27 rii] 11 34 26 118
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Tabla 23. Numero de procesos publicados en régimen especial por tipo de contratacion y estado. Periodo 2016-2020

Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 29 de enero de 2021

cialmente en las etapas de planeacion

cesos de contratacion:

Adjudicados | 18 12 7 & 5 a8
(o) 1 1A o)
Contrataciones  con | Tammres ; ; . ; - ¥ (76%) e implementacion (21%). ) . . ) _
empresas  plblicas 1. Segun su experiencia ¢Cuadl de las si-
intemnacianales Resta L 5 : 8 La mayoria de los funcionarios encues- guientes afirmaciones describe mejor su
Cancelados. |1 1 1 tados (55%) nunca han visto que los ciu- experiencia con la participacion de ciu-
T o d'aQanos. U organizaciones de la sociedad o’_oq’onos U organizaciones de la S_QC/eo’oo’
pribikcas ntermselonalis 23 21 5 g 5 7 civil participen en alguna etapa de los pro- civil en los procesos de contratacion?
Total REgimen Especial 18621 22251 16618 13275 11313 [#L118

Es frecuente que los ciudadanos o las organizaciones de la sociedad civil participan | 16,10%
directamente en los procesos de contratacion.

En algunas ocasiones los ciudadanos o las organizaciones de la sociedad civil | 18,53%

participan directamente en los procesos de contratacion.

111-9-9c-a Excesos de tiempo (en por-
centaje; y retrasos promedio en dias)

De acuerdo con la muestra de contra-
tos, el 45.3% de los procesos tuvieron un
retraso en la entrega. El restante 54.7%
de los procesos Nno tuvieron retrasos. La
mediana del retraso es del 60% del pla-
zo inicial, esto significa que la mitad de
los procesos con retrasos tienen retrasos
superiores al 60% del plazo inicialmente
pactado. Unicamente para el 9.7% de los
procesos con retraso se encontré un do-
cumento modificatorio del plazo inicial.
No fue posible estimar el cumplimien-
to o retraso para todos los procesos. El
26.5% de los procesos no tienen docu-
mentos que muestren el plazo inicial y/o
la fecha final de recepcidn de la obra,
bien o servicio. Esto puede mostrar una
debilidad en el control del cumplimien-
to de los contratos.

I11-9-9c-b  Medidas de control de ca-
lidad y aceptacion final llevadas ade-
lante como se estipula en el contrato
(en porcentaje)

De acuerdo con la muestra de contratos,
para el 69.8% de los procesos se encon-
tré un acta provisional (7.4%) o definiti-
va (62.5%) de cierre del contrato. En el
restante 30.2% no se encontrd ninguna
acta, lo que indicaria que no se controld
la aceptacion final.

De los procesos con acta provisional o
definitiva, Unicamente en el 1.23% de los
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Ccasos se encontraron observaciones que
requirieron una reentrega. En el 98.7%
de los casos no se encontré ninguna ob-
servacion.

I11-9-9¢c-d Enmiendas al contrato (en
porcentaje del nimero total de contra-
tos; incremento promedio del valor de
los contratos en porcentaje)

De acuerdo con la muestra de contratos,
el 4.5% de los procesos muestran algun
tipo de adicion en el valor. La mediana
del incremento es del 9% del valor ini-
cialmente pactado.

111-9-9¢c-f (f) Se utilizan las opor-
tunidades de participaciéon directa de
partes interesadas externas relevantes
en las adquisiciones publicas. *

PORCENTAJE DE CONTRATOS CON
INVOLUCRAMIENTO DIRECTO DE LA
SOCIEDAD CIVIL: FASE DE PLANIFI-
CACION; APERTURA DE OFERTAS/
PROPUESTAS; EVALUACION Y ADJU-
DICACION DE CONTRATOS SEGUN LO
PERMITIDO; IMPLEMENTACION DE
CONTRATOS)

En la muestra de contratos, unicamente
en el 2.2% de los procesos se encontro
evidencia de participacion de la socie-
dad civil. Esta participacién se da prin-
cipalmente a través participacion en
actos publicos (43%) y denuncias (10.5%).
La participacion evidenciada se da espe-

etc) en los procesos de contratacion.

En algunas ocasiones los ciudadanos o las organizaciones de la sociedad civil | 10,09%
participan a través de otros mecanismos (drdenes judiciales, presién en medios,

Nunca he visto que los ciudadanos o las organizaciones de la sociedad civil | 55,29%
participen en alguna etapa de los procesos de contratacion

Los funcionarios que si han visto la parti-
cipacion de los ciudadanos o la sociedad
civil dicen que esa participacion se da
sobretodo en la etapa de cierre del con-
trato, con una amplia diferencia frente a
la participacion en las otras etapas:

2. ¢En cual(es) etapa(s) de los procesos
contractuales participan Mmads los ciuda-
danos u organizaciones de la sociedad
civil? (Puede escoger mas de una opcion)

Etapa contractual %*
Planificacidon 8%
Preparacion de pliegos y TdR 10%
Evaluacion de ofertas 5%
Adjudicacion y formalizacidn del contrato 1%
Ejecucidn del contrato 10%
Supervision 5%
Cierre del contrato 27%

*El porcentaje no suma 100% porque podian escoger mas de una etapa del proceso

contractual o ninguna

Por su parte, el 30% de los proveedores en-
cuestados considera que es posible asis-
tir a la apertura de las ofertas. El 48% de
los proveedores encuestados estaria dis-
puesto a participar en el monitoreo de los
resultados como parte de su responsabi-
lidad social empresarial, el 21% si los con-
tratan como interventoresy 31% no estaria
dispuesto a participar.

111-9-9¢c-g Proporcion de contratos

con registros y bases de datos comple-
tos y correctos

En la muestra de contratos se evidencion
que el principal problema de completitud
en los expedientes se da en las actas de
entrega o recepcion. Esto es consistente
con el enfoque del SOCE en las etapas ini-
ciales del proceso.

El99.9% de los procesos que estan obliga-
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dos a tenerlo tienen en el SOCE un archivo
de calificacion.

El99.3% de los procesos que estan obliga-
dos a tenerlo tienen en el SOCE un archivo
de adjudicacion.

El 90.1% de los procesos que estan obliga-
dos a tenerlo tienen en el SOCE un contra-
to firmado.

El 55.8% de los procesos que estan obliga-
dos a tenerlo tienen en el SOCE una acta
de entrega o recepcidon o su equivalente.

I1I-10-10a-a (a) El gobierno alienta el
didlogo abierto con el sector privado y
cuenta con varios mecanismos forma-
les establecidos para el didlogo abierto
a través de asociaciones u otros medios,
incluido un proceso de consulta transpa-
rente cuando se formulen cambios al sis-
tema de compras publicas.

PERCEPCION DE APERTURA Y EFICIEN-
CIA EN EL COMPROMISO CON EL SEC-
TOR PRIVADO (EN PORCENTAJE DE RES-
PUESTAS).

El 89% de los proveedores encuestados

desconoce si existen mecanismos para
que los proveedores puedan participar en
la modificacion de las normas relaciona-
das con la contratacién publica. Del res-
tante 11%, que si conoce dichos mecanis-
mMos, el 36% (4% de todos los encuestados)
ha tenido oportunidad de participar en
una consulta, organizada por el gobierno,
para dar su opinidon respecto a algun ele-
mento del sistema de compras publicas.

111-10-10b-a Elsector privado es compe-
titivo, esta bien organizado, disponible y
dispuesto a participar en la competencia
para los contratos de adquisiciones pu-
blicas.

PERCEPCION DE LAS EMPRESAS ACER-
CA DE LA ADECUACION DE LAS CONDI-
CIONES EN EL MERCADO DE ADQUISI-
CIONES PUBLICAS

El 82% de los proveedores encuestados
considera que existen barreras importan-
tes para el acceso de los proveedores a las
contrataciones publicas. El siguiente es el
ranking de las principales barreras identi-
ficadas por los encuestados:

Contratos dirigidos a favor de un oferente 40%
Falta de pagos oportunos 19%
Condiciones excesivas 18%
Poco acceso a creditos 11%

Obtencion de pdlizas para presentar ofertas y firmar contratos. 7%

Contratos desequilibrados a favor del Estado 4%
Exceso de sanciones 2%
Mecanismos ineficaces de resolucion de conflictos 1%

Por su parte, el mayor porcentaje de los
funcionarios encuestados (45%) consi-
dera que el sector privado es compe-
titivo para participar y proveer bienes,
obras y servicios:
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1. ¢Considera que el sector privado en el
Ecuador es competitivo para participar
Y proveer los bienes, servicios y obras que
requiere su entidad?

Totalmente competitivo 29,15%
Muy competitivo 45,28%
Poco competitivo 23,91%
MNada competitivo 1,67%

PROPORCION DE PROVEEDORES REGIS-
TRADOS QUE PARTICIPAN Y A LOS QUE
SE LES ADJUDICAN CONTRATOS (EN
PORCENTAJE DEL NUMERO TOTAL DE
PROVEEDORES REGISTRADOS)

Entre 2008 y 2020 se registraron 360.553
proveedores en el RUP, de los cuales el
58,4% (210.730 proveedores) se encuen-
tran habilitados y el 41,6% (149.823 provee-
dores) no estan habilitados. Por habilitado

se entiende principalmente como aquel
proveedor que no adeuda al Estado o no
tiene algun impedimento de participar en
contratacion publica.

Los afos donde se registraron mayor nu-
mero de proveedores fueron: 2015 con
67.983 proveedores, 2009 con 47.996 pro-
veedores y 2008 con 33741 proveedores
(Ver Tabla 24).

Estado Proveedor
Afio de Registro Total

Habilitado | No Habilitado
2008 19.244 14.497 33.741
2009 24.673 23.323 47.996
2010 14.081 13.520 27.601
2011 11.336 10.206 21.542
2012 11.206 9.495 20.701
5013 11178  |9.291 20.469
2014 10.788 8.239 19.027
2015 40.898 27.085 67.983
2016 16.689 10.126 26.815
2017 12.331 8.335 20.666
2018 12.466 6.625 15.091
2019 14.070 5.793 19.863
2020 11.770 3.288 15.058
Total 210.730 149.823 360.553

Tabla 24. NUumero de proveedores registrados por estado.

Periodo 2016-2020
Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

241




EVALUACION SNCP ECUADOR

La participacion del niumero de provee-
dores registrados habilitados ha presen-
tado una tendencia creciente desde el
anho 2009 con una caida en el afno 2017.

Durante los afnos 2018 y 2019 se registra

la mayor participacion del numero de
proveedores registrados habilitados con
65,3% en el ano 2018, 70,8% en el anno 2019
y 78,2% en el aflo 2020 (Ver Grafico 3).

Grafico 3. Participacion de numero de proveedores registrados por estado. Periodo

2016-2020

57.0%
51,4% 51,0% =2.6%

48,6% 49.0% 4749
43,0%
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Fuente: SERCOP-SOCE
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=== N0 Habilitado

NUMERO Y VALOR TOTAL DE LOS CON-
TRATOS ADIJUDICADOS A EMPRESAS
LOCALES/EXTRANJERAS (Y EN PORCEN-
TAJE DEL TOTAL)

En promedio durante el periodo 2016-2020,
el 83,4% de los procesos se adjudicaron a
proveedores nacionales, el 11% a proveedo-
res extranjeros. Para el 15,4% de los provee-
dores no fue posible establece su origen.

La razén para que no se pueda identifi-
car el origen de todos los proveedores es
gue para los procedimientos de régimen
especial, Emergencias e Infima Cuantia
los proveedores pueden estar o no estar

registrados en el RUP. Otra razdén es que
existen procesos de contratacion en los
gue se puede adjudicar a mas de un pro-
veedor, en este aspecto, pueden existir
procesos donde se adjudica a proveedo-
res nacionalesy a extranjeros.

En el periodo 2016-2020 se adjudicaron
518.710 procesos de contratacidon a pro-
veedores nacionales, extranjeros y no de-
finidos, de éstos, 435.004 corresponden a
procesos adjudicados a proveedores na-
cionales, 4.447 a procesos adjudicados a
proveedores extranjerosy 79.259 a proce-
sos adjudicados a proveedores no defini-
dos (Ver Tabla 26).

Perfodo
Origen de Proveedor
2016 2017 2018 2019 2020
Nacional 687.045 711.581 |699.680 598.918 435.004
Extranjera 4.738 9.329 16.234 8.925 4.447
No Definido*® 140.334 137.763 | 122.606 102.204 79.259
Total 832.117 858.673 |838.520 710.047 518.710

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

Desde el aflo 2008 hasta el afo 2016 el
numero de proveedores registrados fue
de 285.875 y desde el afo 2008 hasta el
ano 2020 fue de 360.553, o que significd
un incremento de 26,1% de proveedores

En promedio, en el periodo 2016 - 2020, el
9,3% de los proveedores registrados par-
ticiparon en procesos de contratacion y
el 72% resultd con algun contrato adju-
dicado.

Tabla 26. NUmero de procesos adjudicados por origen de proveedor. Periodo 2016-2020
(*) Corresponde a proveedores que no se pudo determinar su origen

Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

En el afo 2019 se registré la mayor participacion de procesos adjudicados a proveedores nacionales con el 84,3%

(Ver Grafico 4).

Grafico 4. Participacion de nimero de procesos adjudicados por origen de provee-

registrados de 2016 a 2020. *
dor. Periodo 2016-2020

Participacién Entidad % Participacion
Perfodo [ Tota) particioantes | Adiudicados | "2TiciPantes/Total [ Adjudicados/ Total
Registrados clpantes | Adjudicados | pegistrados Registrados 16,9% 16,0% 14,6% 14,4% 15,3%
0,6% 1,1% 1,9% 1,3% 0,9%
2016 285.875 27.109 22.006 9,5% 7,7%
2017 306.541 29.586 23.917 9,7% 7,8%
2018 325.632 35.207 28.497 10,8% 8,8%
2019 345.495 32.222 24.023 9,3% 7,0%
2020 360.553 25.763 17.410 7,1% 4,8%
Tabla 25. NUmero de proveedores registrados, adjudicados y participantes. Periodo 2016-2020 2016 2017 2018 2019 2020

Notas: 1. El nUmero total de proveedores registrados corresponde a informacion acumulada desde 2008.
2. El numero de participantes incluye proveedores que participaron o adjudicaron procesos contractuales de = Nacional Extranjera Mo Definido
Régimen Comun o que adjudicaron procesos de Régimen Especial.

3. El nimero de proveedores adjudicados excluyen compras por Publicacién de Emergencias e infima Cuantia.
Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

Fuente: SERCOP-SOCE
Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021
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En promedio, el 90% del monto adjudica-
do se realizé a proveedores nacionales, el
4.9% a proveedores extranjerosy el 51% a
proveedores no definidos durante el pe-
riodo 2016-2020.

Desde el ano 2016 hasta el ano 2020 se
adjudicaron 51579 millones de ddlares

a proveedores nacionales, extranjeros y
no definidos, de éstos, 4.674,5 millones
de ddlares se adjudicaron a proveedores
nacionales, 202,9 millones de ddlares se
adjudicaron a proveedores extranjeros y
280,5 millones de dolares se adjudicaron
a proveedores no definidos (Ver Tabla 26).

Periodo
Origen de Proveedor
2016 2017 2018 2019 2020
Nacional 5.069,4 5.634,1 6.751,1 6.024,7 4.674,5
Extranjera 405,0 381,6 2132 332,9 202,9
No Definido 603,2 254,9 211,9 198,5 280,5
Total 6.077,6 6.270,7 | 7.176,1 6.556,2 5.157,9

Tabla 26. Monto adjudicado por origen de proveedor. Periodo 2016-2020

Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

En el ano 2018 se registrd la mayor par-
ticipacion del monto adjudicado a pro-

Grafico 5. Participacion del monto adjudicado por origen de proveedor. Periodo

2016-2020

veedores nacionales con el 941% (Ver
Crafico 5).

i 41% % 3,0% 5,4%
i 6,1% 30% 5,1% e
) 89 8% 94,1% 91,9% 90,6
2016 2017 2018 2019 2020
MNacional Extranjera 1 No Definido

Fuente: SERCOP-SOCE

Fecha de obtencion de datos: del 14 al 20 de enero de 2021

D44,

V-12-12d-a  Existe un programa de ca-
pacitacion establecido para auditores in-
ternos y externos, a fin de asegurar que
estén calificados para realizar auditorias
de adquisiciones de gran calidad, inclui-
das las auditorias de desempenio. *

El 52% de los encuestados considera que
la auditoria interna tiene conocimiento
limitado en contratacion publica, el 38%
cree que tiene conocimiento amplio vy
10% restante cree que no tiene ningun
conocimiento.

IV-13-13c Las decisiones sobre las
impugnaciones

El 53% de los funcionarios encuestados
considera que las impugnaciones se re-
suelven en forma clara y transparente,
47% de los funcionarios considera que no
se resuelven de esta forma.

El 69% de los funcionarios encuestados
cree que los plazos para la presentacion,
revision y decision de las impugnaciones
retrasan de forma indebida el proceso de
contratacion. El 31% cree que no lo retrasa.

IV-13-13c-b “Los procedimientos que
gobiernen el proceso de toma de deci-
siones del ente de apelaciones estable-
ce decisiones que: (b) Son equilibradas
y no sesgadas teniendo en cuenta la in-
formacion relevante.

Los siguientes resultados corresponden
Unicamente a proveedores encuestados
gue han participado en procesos de con-
tratacion. No incluye proveedores regis-
trados que no han participado y que por
lo tanto no han tenido ocasidén de pre-
sentar una impugnacion.

El 82% de los proveedores encuestados
gue han participado nunca han inter-
puesto una impugnacion en procesos
de contrataciéon publica. La mayoria de
estos encuestados (38%) no sabe como
interponer una impugnacion o conside-
ra que es dificil (21%) o muy dificil (25%)
interponerla.

1. ¢cQué tan facil cree que es presentar
una impugnacion sobre el acto adminis-
trativo de adjudicacion?

Muy facil

1%

Facil

7%

Ni facil ni dificil

8%

Dificil

21%

Muy dificil

25%

Mo sabe

38%

PROPORCION DE PROVEEDORES QUE
PERCIBEN QUE EL SISTEMA DE IMPUG-
NACIONES Y APELACIONES ES CONFIA-
BLE (EN % DE RESPUESTA).

El 52% de los proveedores encuestados
no confia en las instituciones publicas
para resolver las impugnaciones en los
procesos contractuales, el 37% no sabe si
confiary el 11% si confia.

Ademas, el 33% de los proveedores en-
cuestados considera que los plazos para

la presentacion y revision de impugna-
ciones retrasan de forma indebida el pro-
ceso de contratacion, el 49% no sabe si
los retrasa indebidamente y el 18% con-
sidera que no los retrasa indebidamente.

PROPORCION DE PROVEEDORES QUE
PERCIBE QUE LAS DECISIONES DE APE-
LACION SON COHERENTES (EN POR-
CENTAIJE DE RESPUESTAS)

La mayoria de los proveedores encues-
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tados (45%) no sabe si las decisiones de
impugnaciones son coherentes con las
normas vigentes. El 39% considera que
no son coherentes y el 16% restante con-
sidera que si son coherentes.

IV-14-14c-b (b) Existe evidencia de que
en el pais se estan cumpliendo las leyes
sobre practicas corruptas, mediante la
aplicacion de las sanciones establecidas

LOS FUNCIONARIOS DEL GOBIERNO
QUE SE HALLEN CULPABLES DE FRAUDE
Y CORRUPCION EN LA CONTRATACION
PUBLICA: NUMERO DE FUNCIONARIOS
PROCESADOS/CONDENADOS

El 31% de los proveedores encuestados
manifiesta que conoce directamente (no
a través de medios de comunicacion)
de alguna persona o empresa que haya
ofrecido dédivas en dinero o especie (via-
jes, trabajo, etc.) para que se le adjudique
un contrato.

Ademas, el 59% de los proveedores en-
cuestados cree gue la corrupcion en la
contratacion publica en Ecuador es muy

frecuente, el 26% que es algo frecuente,
el 10% que es poco frecuente y el 5% cree
gue no existe corrupcion en la contrata-
cion publica.

Por su parte, el 2% de los funcionarios
encuestados dice haber trabajado con
alguien que haya cometido fraude y co-
rrupcion en contratacion publica, el 61%
dice que no ha trabajado con nadie con
estas caracteristicas y el 37% dice que no
sabe si ha trabajado con este tipo de per-
sonas.

El 6% de los funcionarios encuestados
sabe que su entidad si ha remitido a los
6rganos de control casos de corrupcion.
El 35% sabe que su entidad no remitida
estos casos, y el 59% no sabe si se han re-
mitido casos.

La mayoria de los funcionarios encuesta-
dos (48%) considera que los participan-
tes en hechos de corrupcion nunca o casi
nunca son procesados y sancionados por
sus actos, en comparacion con el 18% que
considera que siempre o casi siempre
son procesados y sancionados:

Siempre

9,28%

Casi siempre

8,91%

En ocasiones

33,63%

Casi nunca

34,54%

Munca

13,65%

IV-14-14d-a  (a) El pais tiene establecido
un marco integral anticorrupcion para
prevenir, detectar y penalizar la corrup-
cion en el gobierno, el cual involucra a los
organismos estatales adecuados con un
nivel de responsabilidad y capacidad que
los habilita para llevar adelante sus res-
ponsabilidades.

El 22% de los proveedores encuestados
Nno conoce o0 No cree que haya medidas
para prevenir, detectar y penalizar la co-
rrupcion en la contratacion publica. Del
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restante 78% que si conoce las medidas,
el 2% cree que son muy eficaces, el 3%
cree que son eficaces, el 10% que son algo
eficaces, el 30% que son poco eficaces y
el 56% que no son nada eficaces.

Al preguntar a los proveedores especifi-
camente por algunas medidas que se es-
tan tomando o se podrian tomar contra
la corrupcion, los encuestados calificaron
su efectividad de 1a 5 (siendo 1 nada efi-
caces y 5 muy eficaces) de la siguiente
forma:

Medida anticorrupcidn

Calificacién (de 1a 5)

Incluir en los planes de educacién escolar temas
relacionados con integridad

3,94

Controles y fiscalizacidn para hacer cumplir la normatividad | 3,74
Mayores y mas estrictas limitaciones a funcionarios publicos | 3,74
encontrados culpables de corrupcién.

Participaciébn de organizaciones independientes de | 3,52
vigilancia de los procesos y ejecucidn de los contratos
Proporcionar informacién v / o capacitacién sobre qué | 3,36
constituye la corrupcién y comeo reducir la corrupcidn (es

decir, el derecho y el deber de estar informado vy
capacitado)

Formularios de declaracion para gqgue los proveedores | 3,25
confirmen gue cumpliran las normas anticorrupcidn

Proporcionar informacién v / o capacitacién sobre qué | 3,21

constituye la corrupcién y como reducir la corrupcidn (es
decir, el derecho y el deber de estar informado vy

capacitado)

Un cadigo de conducta (directrices éticas o documentos de | 3,21
arientacidn similares) para entidades publicas vy privadas

Para complementar el analisis se le pre-
gunto a los proveedores si consideraban
gue existe un sistema seguro, accesible,
eficiente y confidencial para la denuncia
puUblica de casos de fraude, corrupcion
y otras practicas prohibidas o conducta
poco ética. El 84% considerd que no exis-
te un sistema de denuncia con esas ca-
racteristicas.

Por su parte, el 33% de los funcionarios
encuestados no conoce de herramientas

para denunciar casos de corrupcion. Del
67% que si las conoce, el 25% cree que
son confiables y suficientes, el 21% que
son suficientes, pero no confiables y el
21% cree que no son ni suficientes ni con-
fiables.

El 85% de los funcionarios encuestados
considera que el ambiente de la contra-
tacion publica en Ecuador es muy propi-
cio o algo propicio para que se presenten
actos de corrupcion:

Muy propicio

37,81%

Algo propicio

47,09%

Poco propicio

13,47%

Nada propicio

1,63%

IV-14-14e-d (d) Los proveedores apo-
yan activamente la integridad y la con-
ducta ética en las adquisiciones publi-
cas, por ejemplo, a través de medidas
internas de cumplimiento

NUMERO DE PROVEEDORES QUE TIE-
NEN ESTABLECIDO MEDIDAS INTERNAS

DE CUMPLIMIENTO (EN PORCENTAJE)

El 16% de los proveedores encuestados
manifestd que no tiene implementadas
medidas internas de cumplimiento. Den-
tro de los que si tienen medidas imple-
mentadas, el siguiente es el ranking de
dichas medidas:
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Medida Implementada

% de Proveedores que lo han
implementado

Cddigo de conducta. 34%
Manual de organizacién y procedimientos. 25%
Sistemas de control vigilancia y auditoria. 24%
Sistemas de denuncia. 15%

riesgos de integridad.

Talleres/Formacids de recursos humanos que eviten | 15%

intereses.

Mecanismos de transparencia y publicidad de sus | 13%

integridad.

Sistemas de capacitacion respecto a medidas de | 12%

IV-14-14g-a Existe un coédigo de éti-
ca o conducta para los funcionarios de
gobierno con disposiciones especiales
para aquellos involucrados en la gestion
publica financiera, lo que incluye adqui-
siciones.

PROPORCION DE ENTIDADES CONTRA-
TANTES QUE TIENEN UN CODIGO DE
ETICA O CONDUCTA OBLIGATORIO CON
DISPOSICIONES ESPECIALES PARA
AQUELLOS INVOLUCRADOS EN PFM
QUE INCLUYAN CONTRATACION (% DEL
NUMERO TOTAL DE ENTIDADES CON-
TRACTUALES)

De acuerdo con la encuesta a funciona-
rios, el 42% de las entidades cuenta con
un coédigo de ética que incluye disposi-
ciones especiales para aspectos de las
compras publicas. El 22% no tiene ese
codigo, pero lo esta implementando y el
restante 36% no lo tienen ni lo esta im-
plementando.

El 40% de los funcionarios encuestados
manifiesta que ha recibido capacitacion
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en temas asociados a integridad y ética
en la contratacion publica.

IV-14-14g-b El cédigo define las respon-
sabilidades en torno a la toma de deci-
siones y somete a los tomadores de de-
cisiones a requisitos especificos para la
divulgaciéon de informacion financiera

LOS FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS
EN ADQUISICIONES PUBLICAS QUE HA-
YAN REGISTRADO FORMULARIOS DE
DIVULGACION FINANCIERA (% DEL TO-
TAL REQUERIDO POR LEY)

El 99% de los funcionarios encuestados
ha presentado alguna vez la declaracion
juramentada de bienes. EI 15% lo hizo en
2021, el 66% en 2020, el 13% en 2019y el 5%
antes de 2019.

El 64% de los funcionarios encuestados
considera que la declaracién juramenta-
da de bienes sirve para prevenir riesgos
de corrupcion. El 36% considera lo con-
trario.

ANEXO 2.
LISTADO DE

PARTICIPANTES
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Nombre Cargo
LIDER DE PROYECTO Roberto Jaramillo MAsesor Institucional
PARTICIPACION CON LA Diego Santamaria Coordinador General de
SOCIEDAD CIVIL Planificacion y Gestion
Estratégica
LIDER DE GRUPO - PILAR Abga. Mercedes Directora de Asesaria
1 Estefania Mediavilla Juridica
LIDER DE GRUPO - PILAR | Abg. Ivan Alberto Tobar Asesor Institucional
2Y4
LIDER DE GRUPO -PILAR | Mgs. Wiadimir Taco Coordinador Técnico de
3 Operaciones
TECNICO DE APOYO Valeria Elizabeth Directora de Riesgos en
Banderas Contratacion Publica
TECNICO DE APOYO Diego Benavides Director de Estudios de
Contratacion Publica
TECNICO DE APOYO Jimmy Calva Cuenca | Especialista de Control de
Procedimientos
TECNICO DE APOYO Diana |sabel Mites Analista de Supervision de
Calderon Procedimientos 2
TECNICO DE APOYO Jhonny Roberto Especialista de Asesoria
Simbaria Juridica
TECNICO DE APOYOD César Pall Proafio Analista de Herramientas
de la Contratacion Publica
TECNICO DE APOYO Luis Eduardo Freire Especialista de
Alvarez Herramientas de
Contratacion Publica
TECNICO DE APOYO Rolando Rafael Especialista de Estudios
Casagallo de Contratacion Piblica
Contratacion Publica 2
APOYO ADMINISTRATIVO Fatima Chavez Asistente de Planificacion
y Seguimiento
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