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Art. 7 de a Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a a Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce  las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumpli sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de
atencién

Tipo de beneficaros o usuarios Direccion yteléfono de fa
Como acceder al ser . . 2 i . g N Numero de Nimero de
Horario e atencion a Tiempo estimado de. del serviclo oficinay dependencia que presencial:
. 00 Procedimiento interno que sigue el blico . P serts (Describir (Detallar si es por ventanilla, o 3
del ) (=D {Horas, DV:'; Semanas) ) i reccl i o = ERED (T En) ltimo periodo acumulativo
o mana y horarios) v personas juridicas, ONG, pégina de inicio del sitioweb | correo electrénico, chat en (m’:’;u
el Personal Médico) y/o descripcién manual) linea, contact center, call
center, teléfono institucion)
1.l director revisa, valora y designa al
analita, 2. E analista verifica s ispone
dela informacion o5 requiere realzar un|
ingresar a a pigina wet ireccion yteléfono de a
Las personas Noturales o riicas | 78¢5 21 i web pecidoaota direccion de a nstitucén, | | Cludadanos, Entdadesy | seatende e todas s o e | pagina Web, ventaila, soLITUD OF ASESORAY/O
cceso anformacion piblca | Looe sons Neturales o urcas | institucionay descargar 1403 ora rescion dela nSHCOM | Lunes o Vieres de — S ins fudadanos, Entidadesy | Seatiende en todas las oficinas | oficina y dependencia aue. | Pégina Web, Ventanills Correo 5 SoucTup ot AccEso AL 1 o 1
Lo fainf publ pued der ala nf del LLENAR EL FORMULARIO 3.U otenida l in 8:30217:30 Proveedores a nivel nacional ofrece el servicio electrénico y Oficio EORMACION POBLICA SOPORTE NODISPONIBLE

. elabora a respuesta al ciudadano, 4. £l
seccion de reauistos director revisa el contenido y suscribe la
respuesta 5. La entrega se realizard de

acuerdo al requerimiento del cludadano.

Personas Naturales: Residentes en el pais
1. Completar el procesa de registro, el mismo que
consta de 8 pasos y se encuentra publicado en el
siguiente link

/fwwwcompraspublicas gob.ec/ProcesoContra
tacion/compras/FO/pasol.cpe

2. Estar a dia en las obligaciones tributarias
administradas por el SRI. La verificacion se realiza a
traves del sistema informtico interconectado, no es
necesario un certificado.

3.51 su actividad econdmica es de Ingenieria,
Arquitectura o Consultoria debe estar registrado el
titulo en el SENESCYT.

.51 Usted s empleador, debers estar al dia en sus.
obligaciones patronales con el IESS. La verifcacin se
realiza a través del sistema informatico
interconectado,

No residentes
1, Completar el proceso de registro, el mismo que
constade 8 pasos y se encuentra publicado en el
siguente link

ttps://www.compraspublicas gob.ec/Procesoontra
tacion/compras/FOfpasol.cpe.

2,53 usted es extranjero, subir pasaporte escaneado,

Personas Juridicas: Naclonales
1. Completar el proceso de registro, el mismo que
consta de 8 pasos y se encuentra publicado en el
siguientelink
hitpsi//www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContra
tacion/compras/FO/pasol. cpe22. 2. Estar l di

las obligaciones tributarias administradas por el Rl
La verificacion se realiza a través del sistema
informatico interconectado, no es necesario traer
ningan certficado.

3,51 Usted s empleador, debers estar al dfa en sus
obligaciones patronales con el IESS. La verificacion se
realiza a través del sistema informatico
intercanectado,

Sociedades Civiles y Sociedades bajo el control de la
Superintendencia de Bancos.

1. Escritura de Constitucién y Reformas con
respectiva autorizacién judicial

2. Nombramiento vigente.
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Como acceder al servicio.

Servicio Nacional de
Contratacion Publica

Proveedores

o irinoe
ol
servicio).
[T —
1. Completar | proceo d e, el miamo e
const de  pasosy s ncuenrapublcada enel
gent
1. Completar el proceso de https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContra
registro, el mismo que consta de. tacion/compras/FO/pasol.cpe
y 2, Estar al dia en las obligaciones tributarias
Spmosy s encuentra publaco |
pasesy ° administradas por el SRI. La verificacin se realiza a
oot e ok
ravés Gl sistma iformitic ntarconectado, o6
o necsaio waer i crticado,
Proveeresyacceder l itema Ol dape | e e emplesdor debers o al o en s
o | sepstoy nabitacande | cionat e Conttacion Pk, i | 2. nresr S0k cam et puc,[0182E0nS il conl 65 o verfcacinse.

servicios incluidos los de consultoria a

i reistrada
en el paso anterior y completar el

requisitos de acuerdo a cada caso
p :

interconectado,

, en todos los
casos. Deber contener al menos los siguientes
requisitos:

1. Identificacion de los participes, incluido domicilio y
lugar para recibi las notificaciones, con la
verificacion de requisitos de capacidad y
representacidn de las partes.

2. Designacin de el o los representantes, con poder
suficiente conferido en los términos del Codigo Civil
con capacidad para representar a la asociacion o
consorcio, bien sea ena fase precontractual o en la
fase contractual, segun sea el caso.

3. Detalle valorado de los aportes de cada uno de los
miembros, sea en monetario o en especies, asi como
en aportes intangibles, de asi acordarse.

4 Determinacién de los compromisos y obligaciones
que asume cada parte en la fase de ejecucion
contractual

5. dentificacion precisa del procedimiento en el cual
participé en forma asociada.

6. Determinacian de Ia responsabilidad solidaria e
indivisible de los asociados para el cumplimiento de
todas y cada una de fas responsabilidades y
obligaciones emanadas del procedimiento
contractual, con renuncia a los beneficios de orden y
excusion, independientemente de si se disuelve 0 no
1 asociacién o consorcio.

7. La obligacion de no disolver o dar por terminada la
asociacion o cansorcio por voluntad de los participes,
y de no cambiar la conformacisn de sus participes
hasta que no finalice Ia etapa contractual, salvo que
exista autorizacion expresa de la entidad contratante.

8.l objeto social, que serd exclusivo para ejecutar el
contrato en el cual resultd adjudicado.

9. Plazo de duracion, que deberd cubrir Ia totalidad
del plazo contractual, mas noventa dias adicionales.
contados desde Ia terminacion de a relacién
contractual, a menos que Ia entidad contratante haya
definido un plazo mayor en los plegos.

Se debers suscribir un compromiso de asociacion
para cada proceso precontractual en el cual se
requiera participar. £l contrato de asociacion o
consorcio se habilitar en el RUP solo de ser
adjudicado el proceso en el que se participd, por el
plazo total estrictamente necesario para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales de
acuerdo a sus estipulaciones o las disposiciones de
las entidades contratantes como lo expresa el literal
i

Corresponde a las entidades contratantes verificar el
cumplimiento de estos requistos,
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Tipos de canales disponibles de
atencién

tro
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Tipo de beneficiarios o usuarios Direccién y teléfono de la " .
2 7 o . ) Nimero de. Namero de
Horario de atencion al ) del servicio oficina y dependencia que presencial:
Procedimiento interno que sigue el blico (Describir (Detalar s es por ventanilla, ~
servicio (Detalar los dias de la Costo =D ) i irecci i o eb, (si/No) formulario de servicios. internet (on ine)
semana y horarios) (Horas Dias, Semanas) | ™o onas juridicas, ONG, pigina de inicio del sitioweb | ~ correo electrénico, chat en s perioss acumulativo
Personal Médico) Vo descripeion manual) linea, contact center, call (==
center, teléfono nstitucidn)
1.5e verifica el cumplimiento de los
reaisitos 258 || ines a Viernes de . Se atiende en todas las oficinas. Pagina Web, Ventanillas a nivel
notifica a usuario a través del Sistema las Gratuito 24 horas Ciudadania en general - El 1371 7751 95.4%

observaciones ola habilitacién
correspondiente

83021730

Direccién y teléfono dela
oficina y dependencia que
ofece el servicio

Nacional, Call Center

REGISTRO PROVEEDORES

INGRESO AL SOCE
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Tipos de canales disponibles de
Tipo de beneficarios o usuarios Direcdény teléfono de la atencién
C6mo acceder al servicio . . Pe o sedony ! Namero de Namero de
Horario de atencion al Tiempo estimado de del servicio oficna y dependencia que presencial:
. 00 Procedimiento interno que sigue el blico . P serts (Describir (Detallar si es por ventanilla, ~
del servico CEir D (Hores, D, Semans) L " recd g “ e =D formulario de serviclos () itimo periodo acumulativo
o semana y horarios) v personas juridicas, ONG, pégina de inicio del sitioweb | correo electrénico, chat en (m’:’;u
el Personal Médico) v/o descripcion manal) linea, contact center, call
center, teléfono institucion)
Entidades Contratantes:  a) Formulario de
Registra como entidad contratante, impreso del
Portal www.compraspublicas gob.ec y suscrito por la
méxima autoridad;
Una vez completo el registro debe remitr al SERCOP,
el documento habltante de creacion de la enticad y
1. Completar el proceso de | nombramiento de la maxima autoridad.
registro,
a) y
Entidades Piblicas y Entidades
Tener acceos al SOCE a fin de realizar 1 Direccién y Teléfonos de Ias
Regstro y Habiltacion de Lunes a Viernes de de Derecho Privado que tenga | Se atiende en todas las oficinas Pagina Web, Ventanilas a ivel
3 R s s a requisitos 2.seprocede| 8 VIS Grauito 20 minutos. G perecho Prvado due tenga P ofcinas que seofteceel | Fyirio ot contar s no REGISTRO ENTIDADES INGRESO AL SOCE Y 28 s
Proveedores RUP a1 SERCOP, ala Habiltacion partiip b Cal Center'y Oficio
del Estado,
2. Presentar los requisitos para la | nombramiento de la mixima autoridad; Convenio a
n  |traves del cual aporte piblico, de
existir este;
De no verificarse el aporte piblico en os estatutos o
en el convenio,debers presentarse el balance,
estados de cuenta o cualguier otro documento a
través del cual se verifiaue el aporte del Estado.
1. Ingresar en 1a pagina web del
SERCOP, seccion Certificacios Direccién y teléfono de a
o | conticcion de formacgn | Emi6n sectnicade Ceticados a Electronicos, link: NOAPLICA YA QUE ELSERVICIO ES ATRAVES DE LA | NO APLICA YA QUE ELSERVICIO ES A permanente — mediata Gudadana en general entines oficina y dependencia que pégina web o EMISION OE CERTIFICADOS |~ EMISON DE CERTIFICAD aats 0569 s
traves del Portal PAGINA WEB, NO HAY REQUISITOS TRAVES DE LA PAGINA WEB ofrece el servicio ELECTRONICOS 05
b.ec/ProcesoContratacion/compr
1.5e recepta la solcitud de usuario
2.5e analiza s a misma requiere
L SOLICITUD DE ASESORIA Y/0
pcercindose » Ventanilas 3. En caso de requeriro se elabora un SOPORTE
o ) tiket  través de fa herramienta Remedy péging Web, Zona Catiogo,
Brinder porte €1 €asY | Canter, Consuitas en Linea, a 4 Una vezreceptada la solueion del Lunes 3 Viernes de Ciudadanos, Entdades y | e atiende en todas las oficinas | 2necoonyTeléfonosdelas |y iia; vl Nacional,
B Asesoria y Soporte herramientas de la Contratacion g i NO APLICA, NO HAY REQUISITOS ESPECIFICOS | ticket se emite la respuesta al usuario Gratito 5 dias . v oficinas que se ofrece el . No 22 103583 95.4%
o raveés de correo, Trémite Répido, S onn reni o e noido| 83031730 roveedores anivel nacional Call Center, Consultas n Linea, FORMULARIO PARA REGISTRO. | FORMULARIO PARA REGISTR
porispigina veb o envandon erende et por o i e Tramite Rapido y Oficio AT
. analizay se da respuesta y e casa de
requerr se solcta soporte aotra
e con el 1 de o s " RAMITE RAPIDO
1. Revision de la documentacion eniada
por parte de la CNT
Publcacién de la Convocatoria,
Formar parteen a etapa Legal, ceviign| (L NO APLICA PORQUE NO S UN PROCESO DE i oo Lunes s Vieres & Direccién y Teléfono de s O APLICA PORQUE £ seRvicio| N0 APLICA PORQUE £
. P iarfciosalcando ol | courearacon e sacop, w0 DELAENTDRD | | COMEEma e | Linesavimesde | G s Enidaces piblcs Wtz fiings o eoiece el ofco "o APUCAFORUE ELSERVICIO | 1610 resh soL0 poR o i ssa
Preseleccion de Proveedores de a CNT P SOLICITANTE el P ) ofIco
participantes 4. Galficacion
Legal 5. Publicacion de
informacion de acuerdo al Cronograma
por Portal e Tramites ciudadanos
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/05/2021
0L MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL dJ: DIRECCION DE ATENCION AL USUARIO
DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d) ECON. WENDY PAULINA BARRENO LALAMA
DELA DELA R ——
NOMERO OLARESPO A oL (02) 244-0050 EXTENSION 1250
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