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Seccion: Direccion Administrativa y Servicios

Asunto: Entrega de Aviso de Expresiéon de Interés del proceso
“Desarrollo e implementacién de los aplicativos
informaticos de los procesos misionales y
administrativos”

Quito, 17 de octubre de 2016

Economista

Santiago Vasquez

DIRECTOR GENERAL

SERCOP

Av. Los Shyris 38-28 y el Telégrafo
Presente. -

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, dentro del “Programa de mejoramiento de Ia
Funcién de Control de la Contraloria General del Estado” financiado con fondos del
convenio de préstamo 3120/OC-EC suscrito entre la Republica del Ecuador y el Banco
Interamericano de Desarrollo, BID, cuyo Organismo Ejecutor es la Contraloria General
del Estado, requiere la contratacion del siguiente servicio de consultoria: “Desarrollo e
implementacion de los aplicativos informaticos de los procesos misionales y
administrativos”.

Por lo expuesto, se solicita la publicacién en la herramienta del portal institucional del
SERCOP, la invitacion a Presentar Expresiones de Interés, tal como se indica en el
numeral 2.5 Publicidad de la Seccion Il Seleccion Basada en la Calidad y el Costo
(SBCC), de las Politicas para la Seleccion y Contrataciéon de Consultores Financiados
del Banco Interamericano de Desarrollo — GN-2350-9.

Atentamente, :

Dios, Patria y Libertad, o

Por el Contralor General del Estado,
AOIIDIR, 1o voeeasrersessmmeimensssamsasasser 2t
ST 1111 TR it el
tocha. OO\ Hora: (SHE

SUBCONTRALORA ADMINISTRATIVA

Adjunto: Copia de la Invitaciéon a Presentar Expresiones de Interés proceso PMFCCGE-20-SBCC-FC-
1.2.2

Oficina Matriz Av. Juan Montalvo E4-37 y Av. 6 de Diciembre. Teléfono: (593-2)290 0831. Quito-Ecuador
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INVITACION A PRESENTAR EXPRESIONES DE INTERES
SERVICIOS DE CONSULTORIA

Pais: ECUADOR

Proyecto No.: EC-L1119

Nombre de Proyecto: PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA FUNCION DE CONTROL DE LA
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Nombre del Proceso de Seleccidn: “DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE APUCATIVOS
INFORMATICOS DE LOS PROCESOS MISIONALES Y ADMINISTRATIVOS (SOFTWARE)”,

Numero de Préstamo: 3120/0C-EC
Referencia No.: PMFCCGE-20-SBCC-CF-1.2.2

El Gobierne Fcuatoriano ha recibido financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo, BID,
para poner en marcha el "Programa de Mejoramiento de o Funcién de Control de lu Controlorio
General del Estado” {EC-L1119) a ser ejecutado por la Contraloria General del Estado (CGE),
Institucion que tendrd a cargo la administracion técnica y financiera de todos los componentes del
Programa, y se propone utilizar una parte de los fondos para los contratos de servicios de
consultoria.

El objetivo del Programa es contribuir a una mayor efectividad del sistema de control del Gobierna
de Ecuador a través del mejoramiento de la calidad, cobertura v oportunidad de las acciones de
control de los recursos publicos a cargo de la Contraloria General def Estado {CGE). Con este objetivo
la CGE se propone utilizar parte de los fondos asignados al Programa en mejorar ta planificacién,
ejecucion y aplicacién de los procesos de auditoria por parte de la CGE, para lo cual prevé la
contratacidn de servicios de consultoria a fin de realizar la “DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE
APLICATIVOS INFORMATICOS DE LOS PROCESOS MISIONALES Y ADMINISTRATIVOS {(SOFTWARE)”.

El objetivo principal de esta consultoria es: "Desarrollar y poner en operacidén un sistema de
informacién integral {solucién) que automatice los procesos misionales y administrativos de {a
Contraloria General del Estado, ton el fin de agilitar el trakajo de los funcionarios y de mejorar los
servicios brindados a la ciudadania”.

El contratista tendra a su cargo el desarrollo de la solucidn, el cual cubrird la automatizacion de los
procesos misionales y administrativos de fa CGE, mismos que han sido organizados en grupos de
madulos que deberdn ponerse en produccion sobre la plataforma e infraestructura tecnoldgica de
la CGE.

Mis informacion del proyecto se encuentra detallado en el documento “Resumen del Procese”, que
podra ser revisado en el sitio corporativo de la Contraloria General del Estado {Ecuador) a través del
siguiente link: http://www.contraloria.gob.ec/ProgramaBID D.asp?tipo=1
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L.a Contraloria General del Estado invita a las firmas consuhtoras elegibles a expresar su interés en
prestar los servicios solicitados. Los consultores interesados deberan proporcionar informacion que
indigue gue estan cualificados para suministrar los servicios.

Las listas cortas deben incluir seis firmas con una amplia representacidn geografica; no mas de dos
podran pertenecer al mismo pais.

Los consultores seran seleccionados conforme a los procedimientos indicados en las Politicas paro
lg Seleccidn y Contratacidn de Consuftores financiados por el Banco interamericano de Desaorroilo
GN-2350-aprobado por el Banco el 19 de abril del 2011, y podrén participar en ella todos los
licitantes de paises de origen que sean elegibles, segin se especifica en dichas politicas.

Los consultores se podran asociar con otras firmas en forma de asociacion en participacién (Joint
Venture} o subcontratistas con el fin de mejorar sus calificaciones. A los efectos de establecer |z lista
corta, la nacionalidad de la firma serd [a del pais en que se encuentre legalmente constituida o
incorporada v en el caso de asociacion en participacion, serd la nacionalidad de la firma que se
designe comao representante, en este sentido la firma oferente dehera determinar en su manifiesto
de interés el domicilio.

Los Consultores seran seleccionados en base al método de Seleccidn Basada en Calidad y el Costo
(SBCC), descrito en las Politicas de Consultorfa.

Para poder ser evaluados, las firmas consultoras deberdn presentar copias de certificados y/o
documentos que avalen la sigutente experiencia:

Se requiere contratar una empresa con experiencia en el desarrolle de soluciones informéticas
integrales, cuya experiencia en el mercado sea al menos de 5 afios y que tenga una madurez
tecnolégica en cuanto a gestién, desarrollo e implementacion de proyectos de software,
metodologia de proyectos, metodologia de desarrollo de software, frameworks utilizados, librerias
desarrolladas, manejo e integracién con bibliotecas digitales, autenticacion y gestion de usuarios,
manejo de seguridad y auditorfa, firma digital, manejo de catdlogos y reportes, manejo de alertasy
notificaciones, y gestion de monitoreo y acreditar como minimo 3 contratos ejecutados como
consultorias similares en monto v complejidad al objeto del presente proceso en los dltimos cinco
{5) afios, cuyas experiencias estén dentro del segmento de tecnologias de [a informacion.

Los consultores interesados pueden obtener mas informacién en la direccion indicada al final de
esta licitacion, hasta cuatro dfas después de fa publicacién de este aviso (20 de octubre de 2016}; v,
las respuestas se publicardn cuatro dias después de concluido el tiempo de preguntas.
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Las expresiones de interés deberan ser recibidas por escrito en la direccidn indicada a continuacion
{personalmente, por correo, por fax, o por correo electronico), a mas tardar 2 las 14:00 horas (hora
de Ecuader) del 9 de noviembre de 20186.

Equipo de Gestién del Programa 3120/0C-EC, Contraloria General del Estado

Atn: Dr. Nelson Duefias Ldpez, Asesor Coordinador General del Programa CGE-BID, Contrato de
Préstamo: 3120/0C-EC

Av. luan Montalvo E4-37 y Av. 6 de diciembre, 3er, Piso Oficina Coordinacion General del Programa
CGE-BID

Quito, Ecuador

Tel: +593-23987-100

Fax: +593-23987-200 ext. 27131

Correos electronicos:  programacgebid@contraloria.gob.ec
CC: chelou@contraloria.gob.ec
nduenas@contraloria.gob.ec

Dr. Nelson Duefas
COORDINADOR GENERAL DEL PROGRAMA BID-CGE
CONTRALOR{A GENERAL DEL ESTADO

L)
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PROCESQ: PMFCCGE-20-SBCC-CF-1.2.2

“DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE APLICATIVOS INFORMATICOS DE LOS
PROCESOS MISIONALES Y ADMINISTRATIVOS (SOFTWARE)”

Obisetivo General

El objetivo principal de esta consultoria es: “Desarrollar y poner en operacidén un sistema de
informacion integral {solucidn} que automatice los procesos misionales y administrativos de la
Contraloria General dei Estado, con ¢l fin de agilitar ef trabajo de los funcionarios y de mejorar los
servicios brindados a la ciudadania”.

Obietivos Especificos:

La presente consultoria cuenta con doce objetivos especificos:

Especificar la solucién

Automatizar los procesos internos de la CGE

Optimizar la operatividad automatizada

Aplicar estandares de calidad vy seguridad

Desarrollar 1a solucidn aplicando un método agil

Validar el desempefio y disponibiiidad de la selucién

Dimensionar la plataforma e infraestructura requerida por la solucion
Poner en operacién 1a solucidon de manera integral

Migrar los datos existentes hacia la nueva base de datos integrada
10 Implementar herramientas de BI

11. Seportar los procesos de puesia en operacion y capacitacién

12. Garantia y soporte

CHNO VAW

Solugién como un Sistema de Software:

El contratista tendra a su cargo el desarrollo de 1a solucién, el cual cubrird la automatizacidn de los
procesos misionales y administrativos de la CGE, mismos gue han sidc organizados en grupos de

modulos que deberdn ponerse en produccion sobre la plataforma e infraestructura tecnelégica de
la CGE.

En cuanto a la solucidn como un sistema de software, estard conformada por:

1. Compeonentes de plataforma: bases de datos, de repositorio documental, flujos de trabajo,
reglas de negocio, autenticacion, autorizacion, generacion de documentos, entre otros.

2. Mddulos base: Biblioteca Digital, Autenticacién y Gestidén de Usuarios, Seguridad vy
Auditoria, Firma Digital, Catdlogos, Reportes, Alertas y Notificaciones, Monitoreo.

3. Mddulos misionales y administrativos: 28 médulos.

Plan de accién para la implementacion de resultados:

La Firma Consultora empleard una metodologia agi!, usando los mecanismos mas adecuados para
una dgil implementacién de los resultados de la consultoria, para lo cual deberd presentar, entre



CONTRALOR/A GENERAL DEL ESTADO — CONTRATOQ DE PRESTAMO 3120/0C-EC

otros entregables, un Plan de trabajo v un Cronograma de hitos y entregas, a fin de cumpiir dentro
del plazo establecido.

Equipo de {rabajo:

La Firma Consultora debe contar con un equipo de al menos 83 personas con perfiles de trabajo
muttidisciplinario, con experiencia en la gestién y ejecucion de proyectos de Ingenieria de Software

Plazo:

La consultoria tendrd una duracidn de 332 dias calendario, contados a partir de la firma del contrato,
mas 12 meses de garantia y soporte contados a partir de la puesta en operacion del tltimo madule
o componente liberado.

Presupuesto referencial:

El presupuesto referencial para el proyecto “Desarrollc e implementacion de los aplicativos
informaticos de los procesos misionales y administrativos {Software)”, es de: Tres millones
seiscientos cuarenta mil cuatrocientos dieciséis con 97/100 ddlares (USS 3 640 416,97), sin IVA,

Forma de pago:

El ciento por ciento del pago del valor def contrato se lo realizard contra entrega de los productos
previa aprobacién por la CGE, de acuerdo al siguiente detalle:

o - HITO ~ PORCENTAJE DELPAGO
Hito 1: Inicio de Proyecto ' 10% :
Hito 2: Fundacion del proyecto o 15%

. Hito 3: Primer release a produccién . i5%
. Hito 4: Segundo refease a produccion 15%
'H_'i't'_o 5 Tercer release a produccién ': ' 20%
Hito 6: Cuarto release a produccion .~ 15%
Hito7:FinProyecto o 10%

Lugar de trabajo: Quito ~ Ecuador.

Propiedad intelectual de los productos:

Todos los productos elaborados y entregados, como efecto del contrato de consultoria, seran
propiedad intelectual de la CGE; y la Firma Consultora cederd todos los derechos a favor de la
Contratante, quedando expresamente prohibido usar informacién del proyecto para fines
particulares sin la expresa autorizacion de la Contralorfa. Tedos los componentes del software
desarrotlado, serdn de propiedad exclusiva de la CGE.

Garantia:

En forma previa a la suscripcién de los contratos derivados de los procedimientos establecidos en
estos términos de referencia, se deberin presentar las siguientes garantias:

O]
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1. Lagarantia de fiet cumplimiento del contrato se rendird por un valor igual al cinco por ciento
(5%} del monto total def mismo.

2. la garantia de respoansabilidad profesional, correspondiente al 100% del monto total del
mismo.

Asistencia técnica vy soporte:

La Firma Consultora deberd garantizar la solucidn contra defectos y problemas de desempefio, v
debera brindar la asistencia y soporte necesarios para una éptima operacién, conforme a lo indicado
an la seccién 3.7 Garantia y soporte técnico.
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