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SERCOP - Servicio Nacional de Contratacién Publica
Indicadores pendientes de Actualizar 2015 al 14/08/2015

Considerando vigentes los indicadores: a) con metas en el afio actual, o b) que inician este afio aunque no tengan metas

Tolerancia: 15 dias

Cargo del Uttimo Resultado Resultado
Organizaciénl| Organizacién2 | Organizacién3| Organizacién4 | Nivel | No. |Indicador Responsable | Titular arg Frecuencia |Periodo Agrupado | del Atrasado
Titular ) . Cerrado
Actualizado Periodo
Vasquez
T 7. Indice de ) Agquirre, Juan Caza.r, Director Cuatrimestral| Ene-Abr 8 si NO
transparencia Fernando Santiago | General
Daniel
Porcentaje de Vasquez
montos Ruales Cazar, Director
1 73 X Pazmifio, L Trimestral Abr-Jun 0.0741 Si NO
publicados N Santiago | General
R Victor Hugo .
monitoreados Daniel
Porcentaje de Vasquez
montos de Ruales Cazar, Director
1 74 T Pazmifio, L Trimestral Abr-Jun -0.169 Si NO
adjudicacion N Santiago | General
X Victor Hugo .
monitoreados. Daniel
Tasa de <
. Vasquez
crecimiento de Aquirre, Juan | Cazar, Director
1 8.1|proveedores I | . Semestral Ene-jun 2.4032 Si NO
Fernando Santiago | General
MIPES y EPS .
Daniel
catalogados
Porcentaje de
participacion de Vasquez
actores de las Agquirre, Juan | Cazar, Director . .
! 8. EPSyMIPES en |Fernando Santiago | General Trimestral Abr-jun 0.5953 Si NO
la contratacién Daniel
publica
Porcentaje de
proveedores
MYPES y EPS Vasquez
1 | ga|hebiltados para |Aguirre, Juan | Cazar, Director Cuatrimestral| Ene-Abr 09812| si NO
participar en Fernando Santiago General
procesos de Daniel
contratacién
publica
Porcentaje de .
" X Vésquez
fichas a nivel de Aguirre, Juan | Cazar, Director
1 9.4 | producto 9 ' . Semestral Ene-jun 0 Si NO
. Fernando Santiago | General
publicadas en el Daniel
SOCE
Porcentaje de P
. Vasquez
catalogos nuevos Aguirre, Juan | Cazar, Director
1 9.5|implementados I ! . Cuatrimestral| Ene-Abr 1 Si NO
. Fernando Santiago General
en relacién a .
I Daniel
planificados
Porcentaje de p
L Vasquez
representatividad Aguirre, Juan | Cazar, Director
1 9.6|de Catalogo I ! L Cuatrimestral| Ene-Abr 0.1018 Si NO
- Fernando Santiago General
electrénico en la .
P Daniel
compra publica
Porcentaje, del la Vésquez
Compra Pdblica Agquirre, Juan | Cazar, Director
1 ]10.5con valor 9 ' - Cuatrimestral| Ene-Abr 0.4624 Si NO
Fernando Santiago General
agregado X
X Daniel
ecuatoriano
Porcentaje de la
Compra PUblica Vasquez
1| 107|2n [ |Aguirre, Juan | Cazar, Director Trimestral | Abr-jun 07619 i NO
Desagregacién  |Fernando Santiago | General
Tecnoldgica en Daniel
licitacién Obras
Porcentaje de gjil;zhan \C/giglr-' EZ Director
1 1.3 | cumplimiento de N - Trimestral Abr-jun 1 Si NO
Gabriela Santiago | General
la LOTAIP X .
Margarita Daniel
fndice de Buendia, \C/gigfez Director
1 1.4 | Continuidad del |Verdnica L Bimestral May-Jun 1 Si NO
S o Santiago | General
Servicio Cecilia )
Daniel
Porcentaje de Merchan Vasquez
1| my|provectosde  Quito, Cazar, Director Mensual Julio ol si NO
inversién en Gabriela Santiago | General
riesgo Margarita Daniel
EFIC: Porcentaje
de servicios Véasquez
1 19 mejorados Abad Lara, Cazar, Director Semestral R R
*”|incluidos en la Dayra Judith [Santiago  |General
carta de servicio Daniel
institucional
EFIC: Porcentaje Vasquez
de procesos Abad Lara, |Cazar, Director .
! 110 sustantivos Dayra Judith [Santiago General Trimestral ) )
mejorados Daniel
EFIC: Porcentaje .
. . Vésquez
de acciones Arias Cazar, Director
1 .11 |emprendidas por | Cérdenas, . Trimestral Abr-jun 1 Si NO
. . Santiago | General
el Comité de Ana Gabriela .
. . Daniel
Etica Institucional
EFIC: Porcentaje , Vésquez
de presupuesto | Arias Cazar, Director
1| M12|asignado a Cérdenas, N Semestral - -
g ! Santiago | General
proyectos de Ana Gabriela Daniel
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innovacioén y
desarrollo (I + D)
Porcentaje de Tejada, \C/ig? “ Director
12.6| personal con . jaca, L Trimestral Abr-Jun 0.239 Si NO
) Jimena Santiago General
nombramiento .
Daniel
indice de Tejada, \C/giglr-' “ Director
12.7| rotacion de nivel | | S20% N Mensual Julio 0.0172 Si NO
L Jimena Santiago | General
directivo .
Daniel
indice de Tejada, \C/g?aq? “ Director
12.8| rotacién de nivel | | 202 - Mensual Julio 0.0866 Si NO
X Jimena Santiago | General
operativo .
Daniel
Porcentaje de
cumplimiento de Vasquez
12.10 ainclusién de Tejada, Caza.r ! Director Trimestral Abr-Jun 0.038 Si NO
personas con Jimena Santiago | General
capacidades Daniel
especiales
TH: Porcentaje de Tejada, XZ?:: “ Director
12.12| funcionarios . jaca, L Trimestral Abr-Jun 0.2436 Si NO
. Jimena Santiago | General
capacitados .
Daniel
Porcentaje Vasquez
135 ejecucion ) Tejada, Cazar, Director Mensual Julio 1 si NO
presupuestaria - | Jimena Santiago General
Inversion Daniel
Porcentaje Véasquez
ejecucion Tejada, Cazar, Director . .
13.6 . " ) Mensual Julio 36.6741 Si NO
presupuestaria - | Jimena Santiago | General
Gasto Corriente Daniel
Porcentaje de . Preciado
Coordinacién cumplimiento del Preciado Aquas, Coordinadora
17| me Aguas, Vania |19V Bimestral | May-lun 0.6667|  Si NO
Zonal1 plan de PR Vania Zonal1
- Verdnica .
capacitacién Verdnica
Porcentaje de . Preciado
Coordinacion asistencia técnica Preciado Aquas, Coordinadora
21 Aquas, Vania 9 o Cuatrimestral| Ene-Abr 1 Si NO
Zonal1 €en procesos P Vania Zonal1
X . Verdnica P
inclusivos Verdnica
Promedio de .
[P . Preciado
Coordinacion calificacion de Preciado Aquas, Coordinadora
3.1| usuarios Aguas, Vania 9 o Mensual Julio 497 Si NO
Zonal1 N P Vania Zonal1
atendidos en Verdnica P
N Verdnica
ventanilla
Coordinacién Porcentaje de Preciado f\reucalaasdo Coordinadora
6.1| procedimientos | Aguas, Vania 9uas, Mensual Julio 1 Si NO
Zonal1 ) P Vania Zonal1
supervisados Verdnica P,
Verdnica
Promedio de N
calificacion de Tinajero
Coordinacién ) Suasnavas, | Valverde, Coordinador . .
11| usuarios Mensual Julio 4.95 Si NO
Zonal 3 . Andrea Alexander |Zonal 3
atendidos en L
" Cristina
ventanilla
Porcentaje de
Coordinacién cumplimiento del| Valverde, Valverde, Coordinador . .
Zonal 3 31 plan de Alexander Alexander |Zonal3 Bimestral May-Jun 15 Si NO
capacitacién
Porcentaje de
Coordinacion 51 asistencia técnica| Valverde, Valverde, Coordinador Cuatrimestral| Ene-Abr 0 si NO
Zonal 3 en procesos Alexander Alexander |Zonal 3
inclusivos
Porcentaje de
Coordinacién procedimientos | Valverde, Valverde, Coordinador . .
Zonal 3 & supervisados en | Alexander Alexander |Zonal 3 Mensual Jutio 0 Si NO
Tiempo estandar
Promedio de
Coordinacién calificacion de Garcia Santos, Coordinador
11| usuarios Murillo, José Mensual Julio 4.885 Si NO
Zonal 4 N ) ; Zonal 4
atendidos en Gabriel Vicente
ventanilla.
Porcentaje de
Coordinacién cumplimiento del | Garcia Santos, Coordinador
21| plan de Murillo, José Bimestral May-jun 1 Si NO
Zonal 4 o - . Zonal 4
capacitacion a Gabriel Vicente
usuarios
Porcentaje de ,
Coordinacién asistencia técnica Garcia Santos, Coordinador
5.2 Murillo, José Cuatrimestral| Ene-Abr 1 Si NO
Zonal 4 en procesos N Ny Zonal 4
X X Gabriel Vicente
inclusivos
Porcentaje de .
Coordinacion rocedimientos Garcia santos, Coordinador
6.1 p X Murillo, José Mensual Julio 1 Si NO
Zonal 4 supervisados en N . Zonal 4
N . Gabriel Vicente
Tiempo estandar
Porcentaje de Coordinadora
Coordinacién 42 cumplimiento del Real, Ménica Re:al,_ Generall de Bimestral May-Jun 1 si NO
Zonal 5 plan de Ménica Asesoria
capacitacion Juridica
Prqrpedllz)’ de Coordinadora
Coordinacién calificacion de Real, General de
5.2| usuarios Real, Mdnica P , Mensual Julio 4.92 Si NO
Zonal 5 ) Ménica Asesorfa
atendidos en .
. Juridica
ventanilla.
Porcentaje de Coordinadora
Coordinacién 71 asistencia técnica Real, Ménica Re:al,_ Generall de Cuatrimestral| Ene-Abr 1 si NO
Zonal 5 en procesos Ménica Asesoria
inclusivos Juridica
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Porcentaje de Coordinadora
Coordinacicn g | Procedimientos | g \Msnica | R€3h General de Mensual Julio 09333 s NO
Zonal 5 supervisados en Ménica Asesoria
Tiempo estandar Juridica
Porcentaje de
cumplimiento del | Abad Carpio, Leon
Coordinacién . " | Morocho, Coordinadora . .
4.| plan de Cecilia Bimestral May-Jun 2 Si NO
Zonal 6 o Johanna Zonal 6
capacitacion a Alexandra L
) Patricia
usuarios
Promedio de
e Mosquera Leon
s calificacion de )
Coordinacién ) Vasquez, Morocho, Coordinadora . .
5.1| usuarios ) Mensual Julio 5 Si NO
Zonal 6 . Adriana Johanna Zonal 6
atendidos en . L
" Eugenia Patricia
ventanilla.
A qucentéje C,’e .__| Abad Carpio, Leon .
Coordinacién asistencia técnica . Morocho, | Coordinadora ) .
6.1 Cecilia Cuatrimestral| Ene-Abr 1 Si NO
Zonal 6 en procesos Johanna Zonal 6
X . Alexandra L
inclusivos Patricia
Porcentaje de Leon Leon
Coordinacién 81 proced.lmlentos Morocho, Morocho, Coordinadora Mensual Julio 1 si NO
Zonal 6 supervisados en | Johanna Johanna Zonal 6
Tiempo estandar | Patricia Patricia
Porcentaje de Mora Mora
Coordinacién cumplimiento del | Serrano, Serrano, Coordinador . .
Zonal 7 " plan de Antonio Antonio Zonal Bimestral May-lun 15385 Si NO
capacitacion Bolivar Bolivar
Prqmedllz)’ de Mora Mora
Coordinacion calificacién de Serrano, Serrano, Coordinador
6.1| usuarios ! Y Mensual Julio 4.97 Si NO
Zonal 7 N Antonio Antonio Zonal
atendidos en ) .
X Bolivar Bolivar
ventanilla
Porcentaje de Mora Mora
Coordinacion 91 asistencia técnica Serrarp, SerrarTo, Coordinador Cuatrimestral| Ene-Abr 1 si NO
Zonal 7 en procesos Antonio Antonio Zonal
inclusivos Bolivar Bolivar
Porcentaje de Mora Mora
Coordinacion 101 proced.lmlentos Serrar?o, Serran_o, Coordinador Mensual Julio 1 si NO
Zonal 7 supervisados en | Antonio Antonio Zonal
Tiempo estandar | Bolivar Bolivar
Porcentaje de
ciudadanos que
conocen la ZAMBRANO
Direccién de gestion del CALVACHE, | Guzman, Directora de . .
Comunicacién 43 SERCOP en MARIA Alejandra | Comunicacién Cuatrimestral)  Ene-Abr 01333 Si NO
relacién a DOLORES
muestra
ejecutada
Porcentaje de
funcionarios
publicos que ZAMBRANO
Direccién de conocen la CALVACHE, [Guzman, Directora de . .
Comunicacién 44 gestion del MARIA Alejandra | Comunicacién Cuatrimestral| ~ Ene-Abr 01333 Si NO
SERCOP en DOLORES
relacion a
muestra
- ZAMBRANO
Direccién de Indice de CALVACHE, Guzman, Directora de
o 5.2| conocimiento de ! . ! ... | Cuatrimestral| Ene-Abr 0.22 Si NO
Comunicacién \a marca SERCOP MARIA Alejandra | Comunicacién
DOLORES
Porcentaje de
Direccién de fnl]?coi;saﬁdades Arias Erazo, Arias Erazo, | Director de
Contratacién 81 - |lorge Contratacién | Cuatrimestral| Ene-Abr 1 Si NO
P enelusodelas |Jorge Danilo . P
Pdblica . Danilo publica
herramientas
informaticas
Porcentaje de
Direccién de productos Arias Erazo, Arias Erazo, | Director de
Contratacion 9.1| catalogados a - |Jorge Contratacién | Cuatrimestral| ~Ene-Abr 1 Si NO
o P X Jorge Danilo ¥ -
PUblica través de Ferias Danilo publica
Inclusivas
Porcentaje de
Direccién de productos que se Arias Erazo, Arias Erazo, | Director de
Contratacién 10.1| encuentran en - |Jorge Contratacién | Cuatrimestral| ~Ene-Abr 0 Si NO
P ) Jorge Danilo ¥ -
PUblica catdlogo Danilo publica
electrénico
Porcentaje de
Direccién de productos con Arias Erazo, Arias Erazo, | Director de
Contratacién 11| criterios de Jorge Danil;) Jorge Contratacién | Cuatrimestral| Ene-Abr 0 Si NO
PUblica sustentabilidad 9 Danilo publica
identificados
L Porcentaje de . P
Direccién contrataciones Lopez Lopez Directora
Nacional 121 en tiempo Landeta, Landeta, | dministrativa Bimestral May-jun 1 Si NO
Administrativa P Maria Belén | Marfa Belén
estandar
Porcentaje de
Direccién acciones para la | Lépez Lépez Directora
Nacional 14.2| disposicion de Landeta, Landeta, Administrativa Cuatrimestral| Ene-Abr 1 Si NO
Administrativa bienes Marfa Belén | Marfa Belén
ejecutadas
o Porcentaje de .
Direccién Zuhiga .
Nacional de consultas Mendoza Saud, Directora
P 5.1| externas " ' ' Asesorfa Mensual Julio 0.8171 Si NO
Asesoria Liliana Andrea .
. despachadas en Juridica
Juridica N . Lorena
tiempo estandar
. Porcentaje de o
Direccion Zuiiga .
Nacional de documentos Mendoza Saud, Directora
P 6.1| precontractuales |, .. ' ! Asesoria Mensual Julio 0.8947 Si NO
Asesoria N Liliana Andrea .
. revisados en Juridica
Juridica Lorena
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tiempo estandar
Direccién Porcentaje de Silva Silva
Nauor_mtq[e 4.3| eventos Maldonado, | Maldonado, Dlrectpra .d,e Bimestral May-Jun 0.94 Si NO
Capacitacion a R Marcela Marcela Capacitacion
) realizados ) )
Usuarios Carolina Carolina
Direccién Silva Silva
NaC|or_13Lqu 44 Porcente.:je de Maldonado, |Maldonado, Dlrectgra .d,e Bimestral May-lun 14 si NO
Capacitacién a cursos virtuales | Marcela Marcela Capacitaciéon
Usuarios Carolina Carolina
Direccién Porcentaje de Silva
Nac|or'|aL¢.j,e 6.1 posty}ant.e,s para Puente, Jairo Maldonado, Dlrectha .d,e Semestral Ene-jun 0 Si NO
Capacitacién a Certificacién de Marcela Capacitacién
Usuarios Competencias Carolina
Direccién 5
Nacional de ig:;:wti:j:t:se de Correa Correa Directora de
Control de la 71 Chamorro, Chamorro, Cuatrimestral| Ene-Abr 1 Si NO
. apoyo Control
Contratacién ) Pamela Pamela
o implementadas
Pdblica
DlrelccnSn Porcentaje de
Nacional de rocedimientos Ruales Correa Directora de
Control de la g1|P X Pazmifio, Chamorro, Mensual Julio 0.8973 Si NO
i supervisadosen |, . Control
Contratacién ) 2 Victor Hugo | Pamela
o Tiempo estandar
Piblica
Direccién .
Nacional de :gl;emng?e de Ruales Correa Directora de
Control de la 9.1 " Pazmifio, Chamorro, Mensual Julio 0.9143 Si NO
- atendidos en - Control
Contratacién N Victor Hugo | Pamela
- tiempo estandar
Piblica
Direccién Porcep taje de . Cérdenas
Nacional de Soluciones Cardenas Pineda Administrador
2.1| informaticas Pineda, ! Trimestral Abr-jun 1 Si NO
Desarrollo . .| Hector GPR
L implementadas a | Hector Xavier N
Tecnoldgico . Xavier
tiempo
Direccién Porcentaje de Tejada Tejada .
Nacional de atencion de Minango, Minango, Director de
) 51| 90 9% | Estudios e Trimestral Abr-Jun 1 Si NO
Estudios e solicitudes de Rommel Rommel N
i . ) Investigacién
Investigacion GEN. Javier Javier
L Porcentaje de
Direccién acciones Abad Lara
Naagnalde 3.1| correctivas, Abad Larg, Dayra D|rlectora de Trimestral Abr-jun 0.025 Si NO
Gestién de la ) Dayra Judith g Calidad
. preventivas o de Judith
Calidad .
mejora cerradas
Direccién
Nacional de Porcentaje de Buendia, Merino
Gestién de 2.1| solicitudes Verénica e Mensual Julio 0.5432 Si NO
P . Dennis
Tecnologia de resueltas. Cecilia
la Informacién
Direccién Porcentaje de Moya Moya Director
Nacional de 37 eflugnma gn el Carrera, Carrera, Nacional de Mensual Julio 1 si NO
Infraestructura funcionamiento | Byron Byron Infraestructura
de Tecnologfa. de los equipos. | Humberto Humberto | Tecnoldgica
Direccién :g:ine:ttia\l/]: de Guevara Guevara Director de
Nacional de 22 X Péez, Paez, . Cuatrimestral| Ene-Abr 0.8333 Si NO
X realizada en - - Normativa
Normativa . < Mauricio Mauricio
tiempo estandar
Direccién Porcentaje de Arias Coordinadora
Nacional de proyectos Reyes Cardenas, de
o 41 X Batallas, " |Planificaciény | Mensual Julio 1 Si NO
Planificaciény actualizados en . . Ana L
Maria José . Gestion
Proyectos GPR Gabriela P
Estratégica
I Porcentaje de . Coordinadora
Direccion planes Arias de
Nacpp alqle 5.1| operativos con Lota ‘Agmrre, Cardenas, Planificaciény | Bimestral May-Jun 0.9412 Si NO
Planificacion y Mdnica Ana L
reporte de . Gestién
Proyectos L Gabriela P
seguimiento Estratégica
Porcentaje de .
Direccién planes Merchan Arias ggordlnadora
Nacional de 5.2| Operativos Quito, Cardenas, | pianificaciny| Trimestral | Abrun 1| si NO
Planificaciény ejecutados Gabriela Ana )
X . Gestién
Proyectos acorde a Margarita Gabriela P
P Estratégica
planificacién
Porcentaje de
disponibilidad
o del Sistema )
precaon Oficial de Castilo[Castilo | oormacer
L. 2.1| Contratacion del | Moreno, Juan | Moreno, N Mensual Julio 0.9976 Si NO
Produccién Gobierno
L Estado (SOCE), | Carlos Juan Carlos .
Tecnoldgica . Electrénico
debido a causas
internas y
externas.
Direccién Promedio de
i Y Romero
Nacional de calificacién de Hurtado,
Registro y 13.6| usuarios Maria ' Mensual Julio 438 Si NO
Atencién a atendidos en Avqusta
Usuarios ventanilla. 9
Dlre.cmon Porcentaje de Romero
Nacional de solicitudes Hurtado,
Registroy 137 N P Mensual Julio 0.8646 Si NO
. atendidas en Marfa
Atencién a .
. tiempo estandar | Augusta
Usuarios
Direccién Tenicela Benitez
Nacional de indice de clima | Loayza, Bermeo, Coordinador . .
Talento 42 laboral Marfa Pablo Administrativo Cuatrimestral) ~ Ene-Abr ! Si NO
Humano Carolina Manuel
Direccis Porcentaje de | y,cas Benitez
reccion reportes Chamorro, | Bermeo, Coordinador
:igr?cr:zta 20| financieros Andrea Pablo Administrativo|  Mensuat Jutio ! Si NO
entregadosen | Fernanda Manuel
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tiempo estandar
Indice de
. eficiencia en el Director
Secretaria 4 7.1 manejo de Estrada, Estrada, Secretaria Trimestral Abr-jun 0.9957 Si NO
General - Hugo Hugo
gestién General
documental

A=Indicadores vigentes en 2015: 81

B=Indicadores que deberfan estar actualizados: 78
C=Indicadores actualizados: 78

D=Indicadores con atraso encontrados: 0
E=Porcentaje de incumplimiento (D / B x 100): 0.00 %

Time: 405 ms
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