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1. Presentacion

El presente instructivo ha sido elaborado con el proposito de dar a conocer la
funcionalidad de la herramienta que permite a los postulantes, que han cumplido los
prerrequisitos, rendir el examen de Certificacion como Operadores del Sistema

Nacional de Contratacion Publica.

2. Plataforma de evaluacion

Paso 1. Ingreso a la plataforma de evaluacién

Ingrese el nombre de usuario y contrasefia; a continuacion de clic en el botdn
“Entrar”. Imagen 2.1
=i SERCOP

SERVICIO IACIONAL DE CONTRRTROION POBLICA

Usuarios registrados

Entre aqui usando su nombre de usuario y contrasena

(Las ‘Cookies' deben estar habilitadas en su navegador) @

MNombre de usuario
Contrasefia Entrar

[T Recordar nombre de usuario

£Olvidd su nombre de usuario ¢ contrasefa?

Imagen 2.1

Nota: El nombre de usuario y contrasena serdan entregados al postulante en el

lugar, fecha y hora en el que debera rendir el examen.

Paso 2. Seleccion del rol Postulado

La plataforma de evaluacion mostrara en pantalla el rol en el cual se esta
postulando. De clic sobre el nombre del rol para acceder a la siguiente pantalla.

Imagen 2.2
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SERVICIO NACIONAL DE CONTRRTACIN POBLICA

Personalizar esta pag

= VISTA GENERAL DE CURSOS =

Quito - Jefe de Contratacidn Piblica

Imagen 2.2

Paso 3. Selecciéon de evaluaciones

En este paso la plataforma de evaluacion mostrara las evaluaciones pendientes de
realizar por el postulante. Lea detenidamente las prohibiciones definidas para la

evaluacion. Imagen 2.3

CERTIFICACION DE
COMPETENCIAS

e Jefe de contratacion publica

Prohibiciones

= Practicas o medios antiéticos como los conocidos como "pollas”, asi como la copia, o intento de copia del/la companera/o, ayuda, o cualquier
intercambio de informacion entre postulantes, detectado por las/os facilitador /ases durante el desarrollo del examen.
= El uso de cualquier herramienta documental o electronica, incluida computadores personales, tabletas, teléfonos, camaras, fotograficas, etc.

EVALUACIONES

+ Evaluacion 08h00 - 09h00
/] Casos Practicos 08h00 - 09h00

No disponible hasta que se alcance la puntuacidn establecida en la actividad Evaluacién 08h00 - 0900,

Imagen 2.3
e Evaluacion.- Contiene la evaluacion de conocimientos teoéricos

e Casos Practicos.- Contiene la evaluacion de conocimientos practicos
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Nota: La evaluacion de “Casos Prdacticos” se habilitara unicamente y de forma
inmediata para los postulantes que finalicen la “Evaluaciéon” de conocimientos

teoricos y alcancen en esta “Evaluacion” al menos 7,5/10 puntos.

Paso 4. “Evaluacion” de conocimientos teoéricos

Para entrar en la “Evaluacion” de conocimientos teoricos de clic sobre la evaluacion
correspondiente. Imagen 2.4

CERTIFICACION DE
COMPETENCIAS

Jefe de contratacion publica

Prohibiciones

= Practicas o medios antiéticos como los conocidos como "pollas”, asi como la copia, o intento de copia del/la companera/o, ayuda, o cualquier
intercambio de informacion entre postulantes, detectado por las/os facilitador/ases durante el desarrollo del examen.
= El uso de cualquier herramienta documental o electronica, incluida computadores personales, tabletas, teléfonos, camaras, fotograficas, etc.

EVALUACIONES

| Evaluacion 08h00 - 09h00 |
w Casos Practicos 08hQ0 - 09h00

No disponible hasta que se alcance |3 puntuacion establecida en la actividad Evaluacion 08h00 - 09h00.

Imagen 2.4

El sistema mostrara informacion y recomendaciones respecto a la evaluacion. Imagen
2.5
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El tiempo disponible para completar 01
la svauacion es de 40 minutos.

Se le Indicard que tieng un intento
M para completar el formulario

rev'_..;ﬂ-— ...-Wi
Se le preguntara 03 || O ::::""" ] l
si desea continuar o no. =

\%g 17 O ey

| | dividas en 4 paginas.

Al finalizar la evaluacion no olvide
dar clic en “Enviar todo y terminar”.

A
@ 06 En la parte inferior de la pagina podra

visualizar la calificacion obtenida

Limits de tiampo: 40 minutos

Método da calificacidn: Glificacian més alts

VOLVER ARRIBA

intarne resolver &1 CussTionanio ahors

Imagen 2.5

Ahora, de clic en el boton “Intente resolver el cuestionario ahora” para iniciar la
evaluacion. Imagen 2.6

Intente resalver el cuestionario ahora

Imagen 2.6
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De clic en el botén “Comenzar intento”. Imagen 2.7

Confirmacion *

i El cuestionario tiene un limite de tiempo.

#Esta seguro de gue desea comenzar?

Cancelar Comenzar intento

Imagen 2.7

La plataforma de evaluacion mostrara las preguntas que el postulante debera
resolver. Por cada pagina se presentaran 10 preguntas, conteste las preguntas y de

clic en “Siguiente” para visualizar las siguientes 10 preguntas. Imagen 2.8

(@) € Por no haberse presentado ofertas

(@) d. Por violacion sustancial de un procedimiento precontractual

Fregena 3 En qué casos se puede cancelar un procedimiento de contratacién? = NAVEGACION POR EL CUESTIONARID
Sin responder atin
IR —— IEEEEEEEEE
(@ a Por no haberse presantado ofertas 11/ 12| |13| | 14| | 15| 16|17 18] 19] | 20]
¥ Marcar N
pregquntz () b. Por causas imputables al adjudicatario 21|| 22)| 25| 241 25| | 26| | 27| | 28| 29| | 30|
@) ¢ Por considerarse inconvenientes para Los intereses nacionales o institucionales. a1 (62| |53 (23] (55 26 |2 (58] =9 ()
Terminar intento.
(@ d. Por violacién sustancial de un procedimiento precontractual
Tempo e 0231211
Pregmta 10

En qué casos se puede cancelar un procedimiento de contratacion?
Sin responder atin

Seleccione una:

Puntia coma 1,00
. ) a. Por no haberse presentado ofertas
¥ Mo
pregunta @ b. Por violacién sustancial de un procedimiento precontractual

(@) € Por causas imputables al adjudicatario

) d. Por considerarse inconvenientes para Los intereses nacionales o institucionales.

I Siguiente I
VOLVER ARRIBA

Imagen 2.8

En la parte superior derecha se presentaran las preguntas contestadas (color azul) y
las que se encuentran pendientes por contestar (color gris). Adicionalmente se

visualizara el tiempo que dispone para realizar la evaluacion. Imagen 2.9
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regentz 21 En qué casos se puede cancelar un procedimiento de contratacion?

Sin responder atn

Putiz oo 100 | o Eeione un: == NAVEGACION POR EL CUESTIONARID
(©) 2. Por considerarse inconvenientes para los intereses nacionales o institucionales.

¥ o g 1] 2]5]s)sle]7]a]o]0

pregunta (7) b.Por causas imputables al adjudicatario m 12|13 m 15|[18 E 18|[19][20
) ¢ Porno haberse presentado ofertas @@@
@ d. Porviolacién sustancial de un procedimiento precontractual. 31|/ 32||33| 34|35/ 36| 37 |38) | 39| |40

Terminar intento...

Fregunta n En qué casos se puede cancelar un procedimiento de contratacion? O .2 8 .14
Tiempa restante &Jf . -

Sin responder atin

- - Seleccione una:

Puntiiz come 1,00

@) @ Por violacién sustandal de un procedimiento precontractual
Marcar -
v
pregunta () b.Por causas imputables al adjudicatario

(7) € Por no haberse presentado ofertas

(7) d. Por considerarse inconvenientes para Los intereses nacionales o institucionales.

Imagen 2.9

Si se requiere regresar a una pagina anterior de clic en el nimero de pregunta a la

cual desea regresar, recuerde que cada pagina se compone de 10 preguntas.

Contestadas las 40 preguntas de clic en el boton “Siguiente”. Imagen 2.10

Fregenta 39 En qué casos se puede cancelar un procedimiento de contratacion?
Sin responder alin

N . Seleccione una:
Puntiia como 1,00

@ a. Por violacidn sustancial de un procedimiento precontractual
\ Marcar

preguntz () b. Por considerarse inconvenientes para los intereses nacionales o institucionales. E NAVEGACION POR EL CUESTIONARID
(2 © Por no haberse presentado ofertas E H n B B n m
(@) d. Por causas imputables al adjudicatario m m E E m E m m m
21] 22) 23] 24] 25| 26] 27] 28 | 29] 50}
Pregura 40 En qué easos se puede cancelar un procedimiento de contratacion? ||
Sin responder alin Terminar intento..
N . Seleccione una:
Puntiia como 1.00
© 2 Por no naberse presentado ofertas Tiemporesames 072 342
 Marear

preguntz (7 b. Por causas imputables al adjudicatario

() € Por considerarse inconvenientes para los intereses nacionales o institucionales.

i@ d. Por violacion sustancial de un procedimiente precontractual.

I Siguiente: I

Imagen 2.10

Finalmente se presentara el reporte de las preguntas que fueron contestadas y las
que se encuentran pendientes por contestar si esta seguro de clic en “Enviar todo
terminar” caso contrario y si no se ha cumplido el tiempo de 40 min de clic en
“Volver al intento”, el sistema le llevara a su examen con las respuestas que usted
escogid para que pueda corregir cualquier pregunta que considere pertinente. Imagen

2.11 e Imagen 2.12
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Resumen del intento
Pregunta Estatus
1 Respuesta guardada
2 Respuesta guardada
3 Respuesta guardada
4 Respuesta guardada
5 Respuesta guardada
] Respuesta guardada
7 Respuesta guardada
8 Respuesta guardada
9 Respuesta guardada
10 Respuesta guardada
11 Respuesta guardada
12 Respuesta guardada
13 Respuesta guardada
14 Respuesta guardada
15 Respuesta guardada o
16 Respuesta guardada VOLVER ARRIBA
17 Respuesta guardada
Imagen 2.11

Walver al intento

Tiempo restante 0 :1 8 :5 3

Este intento debe ser presentado por viernes, 19 de octubre de 2018, 15:35.

Enviar todo y terminar °

Imagen 2.12

Al presionar sobre el botén “Enviar todo y terminar” se presentara un mensaje que

indica: “Una vez que haga el envio no podra cambiar sus respuestas de este intento

Direccion: Av. de los Shyris 38-28 y El Telégrafo - Cédigo Postal: 170506 / Quito - Ecuador - Teléfono: 593-2 244 0050
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de resolver el cuestionario” si esta seguro de clic en “Enviar todo y Terminar”.

Imagen 2.13

Confirmacion x

71\ Una vez que haga el envio, no podra cambiar
Sus respuestas de este intento de resolver el

Cuestionario..

Cancelar Enviartodo y terminar

Imagen 2.13

Ahora, la plataforma de evaluacion presentara la calificacion obtenida en la

“Evaluacion” de conocimientos tedricos. Imagen 2.14

Al finalizar la evaluacion no olvide Enviar F“::
dar clic en “Enviar todo y terminar”. y termin “

En la parte inferior de la pagina podra
(A ) visualizar la calificacidn obtenida

Limite de tiempo: 40 minutos

Método de calificacién: Calificacién mas alta

Resumen de sus intentos previos
Intento Estado Puntos / 40,00 Calificacién /10,00 Revisién ‘Comentario -

1 Finalizado 40,00 10,00
Enviado: viernes, 19 de octubre de 2018, 16:05

Clic para continuar a Casos Practicos

VOLVER ARRIBA 'h

Imagen 2.14

Los postulantes que obtengan una nota igual o superior a 8,0/10, deberan hacer
clic inmediatamente en el mensaje “Clic para continuar a Casos Practicos” para
realizar la segunda parte de la evaluacion. El tiempo que se demore en ingresar a

la segunda parte del examen no es recuperable. Imagen 2.15
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Al finalizar la evaluacién no olvide Enviar gugf
dar clic en “Enviar todo y terminar”. y termin “

—

06 En la parte inferior de la pagina podra
@ visualizar la calificacion obtenida

Limite de tiempo: 40 minutos

Método de calificacion: Calificacion mas alta
Resumen de sus intentos previos

Intento  Estado Puntos /40,00 Calificacién / 10,00 Revisibn  Comentario -

1 Finalizado 40,00 10,00

Clic para continuar a Casos Pricticos
Enviado: viernes, 19 de octubre de 2018, 16205

VOLVER ARRIBA 'b

Imagen 2.15

Paso 5. Casos Practicos

Ahora, de clic sobre “Casos Practicos”. Imagen 2.16

CERTIFICACION DE
COMPETENCIAS

Jefe de contratacion publica

Prohibiciones

= Practicas o medios antiéticos como los conocides como "pollas”, asi como la copia, o intento de copia del/la companera/o, ayuda, o cualquier
intercambio de informacion entre postulantes, detectado por las/os facilitador/ases durante el desarrollo del examen.
= El uso de cualquier herramienta documental o electronica, incluida computadores personales, tabletas, teléfonos, camaras, fotograficas, etc.

EVALUACIONES

+ | Evaluacion 08h00 - 09h00
| +| Casos Practicos 08h00 - 09h00

Imagen 2.16

El sistema mostrara informacion y recomendaciones respecto a la evaluacion. Imagen
2.17
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£ tiempo disponible para corplelar 01
Iz evatuacon s de 20 minutos.

Se le Indicard que tiene un intento
M para completar el fermulario

(Tcoarmse sy |
= '-.”mmw@'
Se le preguntard 03 \ B o e ||
si desea continuar o no. | o o s rums o =4

| =y

'_8_ La evaluacién consta de
\ 9 04 5 casos practicos divididos en
I | S paginas

Al finalizar la evaluacion no olvide
dar clic en "Enviar todo y terminar”.

A
En la parte inferior de la pagina podra
@ visualizar la calificacion obtenida
Limita de ismpo: 20 minutas
Métode de calificacidn: Glificacion mas alts °

VOLVER ARRIBA

imente rasoiver &1 cussionanio ahors

Imagen 2.17

Ahora, de clic en el boton “Intente resolver el cuestionario ahora” para iniciar la
evaluacion. Imagen 2.18

Intente resolver el cuestionario ahora

Imagen 2.18

De clic en el boton “Comenzar intento”. Imagen 2.19
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CCRI/

Confirmacién X

A El cuestionario tiene un limite de tiempo.

£Esta seguro de que desea comenzar?

Cancelar Comenzar intento

Imagen 2.19

La plataforma de evaluacion mostrara los casos que el postulante debera resolver.
Por cada pagina se presentara 1 caso, conteste individualmente el caso y al finalizar

de clic en “Siguiente” para avanzar en la prueba. Imagen 2.20

= NAVEGACIGN POR EL CUESTIONARID

2545

Terminar intente...

pregnta 1 La SENATEL requiere contratar una campafia de difusién para promocionar La Television Digital Terrestre para Lo cual
Sin responder alin

cuenta con un presupuesto de 87.000 délares. La campaia publicitaria de SENATEL requiere dentro de la contratacion los
Puntiia coma 1,00 estudios que se aplicaran como estrategias comunicacionales. En base a dicho antecedente, indique que procedimiento de 0 . 18 ,1 2
. - Tiempo restante U . -
contratacién debera realizar SENATEL.
p Marcar
regunta
e Seleccione una:
=) a. Lista Corta de Consultoria
() b. Subasta Inversa Electrénica
(7)€ Régimen Especial- Comunicacion Social por contratacion directa.

) d. Régimen Especial- Comunicacion Social por proceso de seleccion

Imagen 2.20

En la parte superior derecha se presentaran los casos contestados (color azul) y los

que se encuentran pendientes por contestar (color gris). Adicionalmente se

visualizara el tiempo que dispone para realizar la evaluacion. Imagen 2.21

== NAVEGACION POR EL

CUESTIONARIO
Pregunta 3 La SENATEL requiere contratar una campafia de difusidn para promocionar la Televisidn Digital Terrestre para Lo cual n H E 4[5
e cuenta con un presupuesto de 87.000 délares. La campafia publicitaria de SENATEL requiere dentro de la contratacion los Terminar intento.
Puntiia como 1,00 estudios que se aplicaran como estrategias comunicacionales. En base a dicho antecedente, indique gue procedimiento de
contratacién debera realizar SENATEL.
\p Marer Tiempo restante O .1 5 .2 6
pregunta .
Seleccione una:
=) a. Régimen Especial- Comunicacién Social por contratacién directa.
) b. Lista Corta de Consultoria
) ¢ Régimen Especial- Comunicacién Social por proceso de seleccitn
@) d.Subasta Inversa Electrénica
Siguiente

Imagen 2.21
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Si se requiere regresar a una pagina anterior de clic en el nimero del caso al cual

desea regresar.

Contestados los 5 casos de clic en el boton “Siguiente”. Imagen 2.22

== NAVEGACIGN POR EL
CUESTIONARIO

Fregmia D La SENATEL requiere contratar una campafia de difusién para promocionar la Television Digital Terrestre para lo cual n n E n B
=== Cuenta on un presupuesto de 87.000 délares. La campafia publicitaria de SENATEL requiere dentro de la contratacion los Terminar intento...
=== estudios que se aplicaran como estrategias comunicacionales. En base a dicho antecedente, indique que procedimiento de
Puntiia como 1,00 contratacién debera realizar SENATEL. . .
Tiempo restante 0 .1 2 .5 0
M
p Herer Seleccione una:

pregunta
@ a.Régimen Especial- Comunicacion Social por proceso de seleccién

@ b. Régimen Especial- Comunicacién Social por contratacién directa.
@ ¢ Subasta Inversa Electrénica

@ d. Lista Corta de Consultoria

| Siguiente |

Imagen 2.22

Finalmente se presentara el reporte de los casos que fueron contestados y los que se
encuentran pendientes por contestar si esta seguro de clic en “Enviar todo terminar”

caso contrario y si no se ha cumplido el tiempo de 20 min de clic en “Volver al

intento”. Imagen 2.23 e Imagen 2.24

EVALUACIONES

= NAVEGACION POR EL
CUESTIONARIO

(1]2]s]+]s)

Terminar intento...

RESUMEN DEL INTENTO

Casos Practicos 08h00 - 09h00

Resumen del intento

Pregunta Estatus
1 Respuesta guardada
2 Respuesta guardada
3 Respuesta guardada
4 Respuesta guardada
5 Respuesta guardada

Imagen 2.23
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Wolver al intento

Tiempo restante 0 :1 0 :3 8

Este intento debe ser presentado por viernas, 19 de octubre de 2018, 16:35.

Enviar todo v terminar

Imagen 2.24

Al presionar sobre el botén “Enviar todo y terminar” se presentara un mensaje que
indica: “Una vez que haga el envio no podrd cambiar sus respuestas de este intento
de resolver el cuestionario” si esta seguro de clic en “Enviar todo y Terminar”.

Imagen 2.25

Confirmacion *

i Una vez que haga el envio, no podra cambiar
Sus respuestas de este intento de resolver el

cuestionario..

Cancelar Enviar todo y terminar

Imagen 2.25

Ahora, la plataforma de evaluacion presentara la calificacion obtenida en la “Casos

Practicos”. Imagen 2.26

[ Q

06 En la parte inferior de la pagina podra
@ visualizar la calificacion obtenida

Limite de tiempo: 20 minutos

Método de calificacién: Calificacion mas alta

Resumen de sus intentos previos
Intento Estado Puntos / 5,00 Galificacién / 10,00 Revisién

1 Finalizado 5,00 10,00
Enviado: viernes, 19 de octubre de 2018, 1625

Imagen 2.26
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