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RESOLUCION No. RA-SG-SERCOP-2019-0 137

EL SUBDIRECTOR GENERAL
SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 76 de la Constitucion de la Reptblica del Ecuador, prevé que: “En
todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,
se asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias
bdsicas: (...) 2. Se presumird la inocencia de toda persona, y serd tratada como
tal, mientras no se declare su responsabilidad mediante resolucién firme o
sentencia ejecutoriada (...)"

Que, el articulo 226 ibidem, establece que: “Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendrdn el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fmes*y hacer efectivo el gore L —
efjercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”, B

Que, el articulo 288 de la Carta Magna, prescribe que: ”Las compras pubhcm_ﬂ;
cumplirdn con criterios de eficiencia, tmnsparenmu cahdad responsab:hdad_.f"
ambiental y social. Se priorizardn los productos  y serwuos nacmnales en_-'-'-
particular los provenientes de la economia papulary Sahdarza y de !as micr o,:.k_ o
pequenasy mea’zmms unidades productivas.”; -~

Que, - el articulo 4 de la Ley Organica del Sistema Nacmnal de Contratacmn Pubhca -
LOSNCP-, p1 evé que: "Parala aphcacron de esta Leyy de los contmtos que de ella
deriven, se obsewamn los principios de !egahdad trato justo fgualdad calidad,
-'."WJEHCIG recnoiog:w opor tumdad concurrencia, transpmencza pubhudad Y

: part:crpacmn nac;ona} & & X

el "irticulo"S de la 151*etitada Lc'y"'séﬁala que: Los procedmnentasy Ios contratos
sometidos a esta Ley se mterpretarcm v E’jE’CUtCU”(m conforme los principios

referidos en el articulo anterior y tomando en cuenta la nereydad de precaute(ar
los intereses pub.’zwsy la debida gjec uucm df?l conrmto

Que, elarticulo 7 dela I OSNLP define al ‘Slsta;ma Na(:loml de Contratauon Pubhca o
Y SNCP-, como 2 fl conﬂmw de pmmpros normas procedrmrentos, "
mewmsmos y.‘ relacmnes orgamzadm : m:entadas pz‘aneamzento
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programacion, presupuestos, control, administracion y ejecucion de las
contrataciones realizadas por las Entidades Contratantes (...)";

Que, el articulo 9 ibidem, prevé como objetivos del Estado, en materia de
contratacion publica, entre otros, los siguientes: “(..) 3. Garantizar la
transparencia y evitar la discrecionalidad en la contratacién publica; (...) 11.
Incentivar y garantizar la participacion de proveedores confiables y competitivos
en el SNCP.";

Que, el articulo 10 de la LOSNCP, creo el Servicio Nacional de Contratacion Publica -
SERCOP-, como organismo de derecho publico, técnico regulatorio, con
personalidad juridica propia y autonomia administrativa, técnica, operativa,
financiera y presupuestaria. Su maximo personero y representante legal sera el
Director General o la Directora; organismo que tiene entre otras, las siguientes
atribuciones: “1. Asegurar y exigir el cumplimiento de los objetivos prioritarios
del Sistema Nacional de Contratacion Publica; (..) 9. Dictar normas
administrativas, manuales e instructivos relacionados con esta Ley; (...) 18. Las
demds establecidas en la presente ley, su reglamento y demds normas
aplicables.”;

Que, el articulo 47 ibidem, dispone que: “(...) Para la adquisicion de bienes y servicios
normalizados que no consten en el catdlogo electrénico, las Entidade?
Contratantes deberdn realizar subastas inversas en-las cuales los proveedo:es de.
bienes y servicios equivalentes, pujan hacia la baja el nrecm ofermdo en acto
piiblico o por medios electrénicos a tmves del Portal _de
COMPRASPUBL!CAS. " (Enfasis aﬁadido); ' :

Que,-el altlculo 99 de la LGSNLP prevé en su palt(_ putmcnte que: . )En t()dos los
= procedmnentos precuntracwaicb previstos en esta Ley Ios uferenzes part:czpamn
G sunesgo )"

el articulo 106 ibidem, tipifica como infraccion, entre otras, a-la siguiente .
Y e conducta ”d Utzhzar e! por tal pmaﬁnes d:stmtos de Ios esmblemdos en la ley 0 ST
' el reglamento it A R, ‘

Que, el articulo 107.c‘1.e la LOSNCP, dispone qu'é'>'ias inf:"accibne's :p'revistas en el
articulo 106 ibidﬁin' “(...) serdn sancionadas con la Suspenswn en el Reg:stro :
Unico de Proveedores por un lapso entre bOy 180 dras w‘ ‘ ; “
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La reincidencia serd sancionada con suspensidn en el mismo registro de entre
181 y 360 dias, sin perjuicio de las demds sanciones, que para cada infraccién, se
establezcan en las respectivas normas. (...)"

Que, el articulo 108 de la LOSNCP, prevé que: “Cuando el Servicio Nacional de
Contratacion Publica tuviere conocimiento del cometimiento de una o mds
infracciones previstas en este titulo, de oficio o a peticién de parte, notificard al
proveedor correspondiente para que en el término de diez dias, justifique los
hechos producidos y adjunte la documentacidon probatoria que considere
pertinente.

Vencido el término previsto, el Servicio Nacional de Contratacion Piblica SERCOP
resolverd lo que corresponda en el término de diez dias, mediante resolucién
motivada que serd notificada a través del portal institucional.”;

Que, el articulo 46 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacién Publica -RGLOSNCP-, dispone que: “En el dia y hora sefialados
en la Convocatoria, se realizard la puja hacia la baja a través del portal
www.compraspublicas.gov.ec.

La duracién de la puja serd establecida en los pliegos y no-podrd ser menor a o
quince (15) minutos ni mayor a sesenta (60) minuto&f ‘contados a p’a?fif de la -

hora establecida en la convocatoria, en atencién a la compieﬂdad de[ objelo dei
contrato y al presupuesto referencial del procedimiento. : :

De la puja se dejard constancia en un Informe de Resu!mdas e!abomdo por Ia
Comision Tecmcay que serd pubhcado en e!ﬁurmnto es tabfec;do pam e! efecto en
el porfa! WIWW, compmsmrbhcm gov.ec” ' " &

" Que, 4e1 artlculo 272 d(, la Codificacion y Actualu acion de ]as Resolucmnes emitidas
L pors el 7S ervicio ‘Nacional de - Contratacién - Pubh(,a > expedlda mediante

' _jResolucwn No R. h S]:RCOP 2016- OD()O(}?Z de'31.de agosto de 2016, dispone

':'que "’Todos Ios partmpantes Cahjrcados B hab;htados deberun presentar su

:,:oferta econdmica inicial conforme al m‘onog}ama es‘tab.’eczdo en el phego por ]a :

entidad contratante. (.. Ji! ‘ '

Eneldiay hora 5ena1ado‘; se realizard una puja en preczos hacm !a bﬂjﬂ ( ]

(..) Las ofer ms economicas iniciales mesentadns a traves de! Porml _
Instltucmna! del Serwcm Nacional de Contratacién Pubhca obhaan afosesin
n‘tes a partici nr en Ia ase de Ia Qum [ ]De no contarse con el numemﬁ'
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minimo de oferentes participantes en la puja, el Portal Institucional del Servicio
Nacional de Contratacion Publica automdticamente reprogramard por una sola
vez dicho acto dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes. En dicha
reprogramacion automdtica se considerard ganador al oferente que presente
la postura economica mas baja_sea esta por puja o por oferta econdomica
inicial. (Enfasis afiadido)

Si a pesar de la reprogramacion de la misma, alguno de sus oferentes no
participare en la puja estard incurso en la infraccion prevista en el literal d) del
articulo 106 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, de
conformidad al procedimiento establecido en el articulo 108 de la referida Ley,
para lo cual la entidad contratante notificara al Servicio Nacional de
Contratacion Publica de tal manera que se apliquen las sanciones

correspondientes. Dicha sancidn no serd aplicable, en el caso de que la oferta
economica inicial haya resultado como ganador de la puja reprogramada al ser
la oferta econémica mds baja.” (Enfasis afiadido);

Que, mediante el articulo 2, nimero 1 de la Resolucién No. R.[.-SERCOP-2018-0459,
de 20 de noviembre de 2018, la maxima autoridad institucional del SERCOP,
delegé al Subdirector General, “Suscribir la Resolucidn Administrativa que )
resulte del proceso de Régimen Sancionatorio, en aplicacidn del artrcufo 1060 " >
107 de la LOSNCP”; =

Que, con fecha 21 de agosto de 2018, a través de la Resolucién No. 071-AD-CC-2018, -
la Ingeniera Yolanda Zurita, en calidad de delegada del Pres 1dentL de la Corte'
Constitucional del Ecuador, aprobé el pliego y autorizo el inicio -del

procedlmlento de Subasta Inversa Electronica mgnddo (_on codlgo SIE CC 026-
2018, para la "ADQUISICION DETONERS E lN‘SUMOS" :

Que, medlante 0f1c10 No 009-CC-5GI-2018, de 19 de octubre de 2()18 la Ingeniera

5577 'Yo]anda Aunta en Calldad de delegada de ld méxima autoridad de la Corte

i -.-(‘onqtltucmnal del Ecuador, informé a l‘f:l.[. Servicio Nauonal lo siguiente: -
. [ _.)En el expedrente de la bubcrsm Inversa No. “SIE-CC-026-2018, exrsce la hoja .

: :1mpresa de [as Fechas de Contml del proceso de 1 de octubre de 2018 con la .

£ reprogramacion aucomatxca de la fecha dey hma de la pu;a para el szgwente dia -
2 de octubre de 2018, de 11h00 a 11h15; en vrqu, ‘de que los p:_"oveedores no-
registraron su oferm a la baja, en la puja pmgr'm'?'zada iﬁfr:z'a_hnéntﬂie‘ .(...]

Pese lo cm!,es e}\puesm lo (sic) oferentes NO pu,raron a Ia baja el precio: de Ia- ki
contmtaaon tal como consta en !a nnpresmn aei Resrzmen de PLUG de! portal de' )
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compras piiblicas, sin que pudiera declararse ganador de la puja a ningun
oferente”;

Que, mediante memorando Nro. SERCOP-CNAJ-2018-0563-M, de 03 de diciembre de
2018, el Coordinador General de Asesoria Juridica, en atencion al oficio No.
009-CC-SGI-2018, de 19 de octubre de 2018, solicitd a la Coordinacién Técnica
de Innovacién Tecnoldgica: “(...) remita un informe técnico, en donde se detalle y
explique las actuaciones realizadas por los proveedores habilitados para la puja
inicial y reprogramada, dentro del procedimiento de Subasta Inversa Electrdnica
signado con el cédigo No. SIE-026-CC-2018, publicado por la Corte
Constitucional, cuyo objeto contractual es: “ADQUISICION DE TONERS E
INSUMOS™,

Que, mediante memorando Nro. SERCOP-CTIT-2019-0646-M, de 05 de diciembre de
2018, la Coordinadora Técnica de Innovacion Tecnoldgica, en respuesta al
memorando Nro. SERCOP-CNAJ-2018-0563-M, de 03 de diciembre de 2018,
indico lo siguiente: “(...) Se verificé en la Base de Datos Institucional la etapa de
puja inicial y reprogramada del procedimiento con cédigo SIE-026-CC-2018 con
objeto de contratacién “ADQUISICION DE TONERS E INSUMOS” publicado el
2018-09-17 16:30:00 por la entidad Corte Constitucional con RUC:
1760001980001, actualmente el estado del procedim r'ento_es_.,”DesfeFta.

Cabe indicar que en el procedimiento en mencion, la entza’ad en (sn:] mencronada

finalizé la Calificacién de Participantes en la fecha: 2018 09 28 12: 22 35 fueron
Calificados tres proveedores: (..) FONSECA RO]AS HBRNAN WNICIO con RU('
171 0433200001 ”

i) Los tres pmveedmes enviaron oferta m*crm’ hasta CIHEES' de fa fecha de inicio

de. puja que fue el 2018-10-01 11:00:00 como_se stuahza eh-el porm! no
& obsmnte en In puja que se efectud en la fecha 2018- 10-01 de 11 00:00 a 11:15:00
no parncrpo ninguno. de los tres proveedores menuunadm es decir durante el
:ﬁ_-“perlodo de puja no se regrstraron ofertas; por cormgu:ente conforme a !a
' normat:va actual, cuando emsten mds de un proveedor Habrhtado para la pumy

unrcamen&, uno de/ e!los pm ticipa o anuno automatxcamente se reprograma z‘a

Conforme resumen de ‘puja’. presentado como “anexo -al oﬂcm Nn 009 CC SGI 2018 se puede
S ; ewdencnar que el procedlm:ento de: contratacuon estd regn tmdo en ei Portal Inshtumonal del SERCOP
con el CDdIgD SIE~025 CC 2018 :

/ Pagi‘n&.s-’dé 9

i Dirsccian: Ay, delos f-i'h‘;?l 38- 28y vE Telégrafo TO MC‘W o~ L"r*g Mi‘o’ Teléono: 503-2 244 0050




.\‘ T A N
ERVICIO NACK NAL DE

CGN?R&?@Q%@? ?ﬂ}i’;iieﬁ

Se pudo verificar ademas segun los logs del sistema, que en la puja reprogramada
ninguno de los tres proveedores mencionados registro ofertas, por consiguiente
cuando finalizo la puja reprogramada, el estado pasé a Por Adjudicar, cabe
indicar ademds que se verificé la bitdcora de incidentes del SOCE en la cual no se
encontré ninguna novedad en los dias que se efectuaron la puja inicial y la
reprogramada.

Se puede informar ademds que en la fecha 2018-10-31 11:27:08, la entidad
procede a Declarar Desierto el Procedimiento con cédigo "SIE-026-CC-2018” por
la razén: "SE DECLARA DESIERTO POR CUANTO LOS PROVEEDORES NO
PARTICIPARON DEL PROCESO DE PUJA™;

Que, mediante oficio Nro. SERCOP-CGAJ-2019-0104-0F, de 12 de febrero de 2019,
notificado el 20 de los mismos mes y afio, se puso en conocimiento del sefior
HERNAN VINICIO FONSECA ROJAS, con nombre comercial CRISPAL, el inicio
del procedimiento sancionatorio establecido en el articulo 108 de la LOSNCP,
toda vez que, dicho oferente ingresé su oferta econdmica inicial y no participo
en la puja reprogramada dentre del procedimiento de Subasta Inversa
Electronica signado con cédigo SIE-026-CC-2018, publicado por la Corte o
Constitucional del Ecuador, para la “ADQUISICION DE TONERS E INSUMOS™

Que, mediante oficio s/n, de 28 de febrero de 2019, el sefior HERNAN VI'NI.C.IOf?ZiI:j" 7
FONSECA ROJAS, con nombre comercial CRISPAL, present6 sus de‘:car‘gos a‘las -
notificacién referida en el considerando anterior, mamfestando en 10 pl |nc1pal i

lo siguiente:

T[] E! pivde octubre del 2018 envi¢ mi oferta inicial pm un. va!or de 7199 46
~ddlares.

s ) En el mamenro de la pu]cl del 01 de octubre del 2018 que deb:a realizarse de

S 17 00 a 11, 15 no se pudo enwar ninguna puja va queen el s;stema aparecia como e

Sl ULTIMA ‘OFERTA FUE USD 0. 00" no: per?mtm mgresar mngun valor ya que\.‘._

';i":jjdaba mensaje "EXISTE UNA ME]OR OFERTA ECONOM‘ICA QUE LA DE SU'-.@"?*}« )
o _"REPRESENTADA ifila gt o T e

A!ﬁnahzar lr puja se reprog:amo para o sxgutente dm s c! 02 de octubre . R
del 2018 en el nusmo haorario de 11:00 a 11:15; preventando el smtema e( rmsmo_. T
mconvemente def dm anterior (.. ]M Mo
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(...) solicito a ustedes dejar sin efecto la posible sancién, ya que todo este
inconveniente fue ocasionado por una falla en el Portal del Compras Piblicas

()%

Que, mediante memorando Nro. SERCOP-CGAJ-2019-0104-M, de 08 de marzo de
2019, el Coordinador General de Asesoria Juridica, solicité a la Coordinacién
Técnica de Innovacién Tecnologica, “(...) se pronuncie respecto de los descargos
v alegaciones efectuadas por el proveedor {...)":

Que, mediante memorando Nro. SERCOP-CTIT-2019-0123-M, de 15 de marzo de
2019, la Coordinadora Técnica de Innovacién Tecnologica del SERCOP, en
respuesta al memorando Nro. SERCOP-CGAJ-2019-0104-M, de 08 de marzo de
2019, indico lo siguiente: “(...) Segiin las bitdcoras de incidentes del SOCE el dia
2018-10-01 no se presentaron novedades en el portal institucional. En dicha
fecha de puja, el proveedor "FONSECA ROJAS HERNAN VINICIO" con RUC:
"1710433200001" ingresd al portal y al procedimiento, sin embargo no registre
ninguna puja en el tiempo mencionado; los otros proveedores tampoco
registraron ofertas durante la puja, el sistema inmediatamente después de la
Fecha Final de puja: "2018-10-01 11:15:00" reprogramé automdticamente Ia .,
puja, quedando prevista para el 2018-10-02 de 11:00:00 a 11 15 00 .

En la puja reprogramada ninguno de los tres proveedores habrl:mdos regntmmn Z, e '_ :
ofertas. iy

El proveedor "FONSECA ROJAS HERNAN VINICIO" con RUC "1 7104332()0001 o
ingreso al parmiy al proceso en la fecha de la puja reperamada sin embargo‘
no envio ninguna ofe: ta, siendo de exclusiva responsabzha’ad a’e Ios pmveed’ares
“enviar sus ofertas dumnte la puja. Ademds se veri ico Ia rtacora de incidentes
del SOCE en la fecha “2018-10- -02" en_la cual md.’ca No e _presento
/ ‘--novedadeg‘ Y [Enfdslq anadldo)

: .'_medlante memmando Nro. SERCOP DA] 2019- 00?0 M de 20 de marzo de:-:‘.f}
'-“,_-2019 ‘en alcance 'a'l'me‘mmando NIO SER( OP-CGA AJ- 2019 0104 M de 08 de
A marzo de 2019 ]a Coordmacmn Geneml de Asesoria Jurldlca sohato a la™
‘Coordinacion Técnica de Innovacion Tecnoldgica, 0 ) remita en el término o
de 24 horas un . mforme técnico en e[ que se cmahce i profundfdad Jas -
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Que, mediante memorando Nro. SERCOP-CTIT-2019-0137-M, de 22 de marzo de
2019, la Coordinadora Técnica de Innovacion Tecnologica del SERCOP, en
respuesta al memorando Nro. SERCOP-DAJ-2019-0030-M, de 20 de marzo de
2019, indicd lo siguiente: "(...) Cabe indicar que en los memorandos anteriores
SERCOP-CGAJ-2019-0104-M (...) se analizo unicamente las etapas de puja inicial
v reprogramada del procedimiento de Subasta Inversa Electrénica en mencion,
no obstante al revisar desde la etapa de publicacidn del procedimiento, se pudo
evidenciar que estan registradas en la base de datos las invitaciones antes de la
fecha de publicacion del procedimiento, cuando lo correcto es que las fechas de
invitacién coincidan con las fechas en que se publicé el procedimiento; se
evidencia que la fecha de invitacion registradas es: "2018-09-17 16:06:01", sin
embargo la fecha de publicacion del procedimiento es: "2018-09-17 16:30:00"

Por lo anterior y para comprobar el comportamiento del sistema en el escenario
descrito en el pdrrafo anterior, se replico en un ambiente no productivo
(Pruebas) el dia 21 de marzo de 2019, en el que se evidencié que cuando las
fechas de invitacion son menores a la fecha de publicacion ocurre el
inconveniente descrito; no obstante actualmente no se han encontrado ni se han
reportado otros casos similares.

Con la prueba realizada se confirma que existié un comportamiento inusual del . -
sistema en la funcionalidad relacionada a la etapa de puja del procédr‘m*iehzto de
Subasta Inversa, el sistema permitié a la entidad c‘ah’f'icar las tres 'Cferta's' 4
presentadas por los praveedores indicados, los proveedores pud:eron regrstrar
sus ofertas econdmicas iniciales, sin embargo, en la etapa de puja no les: permrtro _
registrar postums mostrandoles un mensaje que md:ca que el srstema no- Ies'
reconoce como proveedores que estén Catcgnrf?'ndm en e! Reg:stm Umco de
Proveedores

Que,’ 10*: algumentos de descargo esb07ados por el proveedur en su escrito de 28 de
- ":":ktebrero de 2019, han sido c_orroborados por la Coorclmadora Técnica de
"'_I.~"Innovac10n Tecnologlca qu1en mediante mcmmando Nro. SERCOP CTIT 2019-
0137 M, de 22 'de ‘marzo dc ,2019 ha' (.onﬂ‘nladu que, “existio un
‘ 'If'_comportamlento musua! del szstema en la funcronahdad re!aaonada a la etapa
de puja del. procedmuemo de. Subasm JInversa®, lo cual. les 1mp|d10 a los<:
proveedores cahf‘cados y habilitados dentro del plocedlmlento de sub’xsta‘

mensaje que md:cu _que el sistema no ies mconoce Como pmveedores que esten B,
Categorvadm en e{ Re‘ngUU Umco de Pr'oveedor es y o

En uso de sus facuitades legales yr (.‘gldll](.l‘ltc\] fas’ {%
1 o I ;
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! CONTRATACION PUBLICA

RESUELVE:

Art. 1.- Ratificar el estado de inocencia del sefior HERNAN VINICIO FONSECA ROJAS,
nombre comercial CRISPAL con Registro Unico de Contribuyentes Nro.
1710433200001, toda vez que, ha quedado demostrado que por un problema en el
funcionamiento del SOCE, no pudo presentar sus posturas a la baja, en la puja inicial y
reprogramada del procedimiento de Subasta Inversa Electréonica signado con codigo
SIE-026-CC-2018, publicado por la Corte Constitucional del Ecuador, para la
“ADQUISICION DE TONERS E INSUMOS”, eximi¢ndole por lo tanto, de cualquier
responsabilidad derivada de la infraccidn tipificada en el articulo 106, letra d. de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacién Pablica -LOSNCP-, esto es: “d. Utilizar
el portal para fines distintos de los establecidos en la ley o el reglamento”.

Art. 2.- Archivar el presente procedimiento administrativo incoado en contra del
sefior HERNAN VINICIO FONSECA ROJAS, nombre comercial CRISPAL, con Registro
Unico de Contribuyentes Nro. 1710433200001, por las consideraciones expuestas.

Art. 3.- Disponer a la Direccién de Gestion Documental y Archivo, efectie la .
notificacién al sefior HERNAN VINICIQ FONSECA ROJAS, nombre comercial CRISPAL, o
con el contenido de la presente Resolucion, a través del Pmtal Instltucmnal de]'*,;f o
SERCOE: .

Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, DM, con fecha’ 22 HAR i

Comuniquese y Publiquese.-

y SUBDIRECTOR GENERAL ‘, e
SFRVICIO NACIONAL DE L()N FRATACION PUBL!CA

DIRECTOR DE GESTIHON DOCUMENTAL Y ARCH]VO
SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA -
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