Quito, 26 de junio del 2019
Oficio No 2019-382-DCP-HOQPN

Sefiora Economista

Silvana Vallejo Paez

Dvirectora Nacional

SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA-SERCOP
Presente,-

De mi consideracion:

El Hospital Quito No. | de la Policia Nacional, en cumplimiento a las disposiciones
establecidas en el “ACUERDO COMERCIAL ENTRE LA UNION EUROPEA Y SUS
ESTADOS MIEMBROS POR UNA PARTE, Y COLOMBIA EL PERU Y ECUADOR
POR OTRA™ | y a 1a Guia Practica para la Apiicacion del referido Acuerdo, emitida por el
Servicio Nacional de Contratacion Piblica, se procedid con la revisién del CPC v el umbral
del Presupuesto Referencial del procedimiento de contratacion SIE-HQPN-DA-028-19, cuyo
objeto cs la “CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA ESPECIALIZADA
EN ARFAS DE SALUD, INCLUIDO MATERITALES, INSUMOS, Y MAQUINARIA
PARA LAS INSTALACIONES INTERNAS, EXTERNAS DFL HOSPITAL DE
ESPECIALIDADES QUITO N° 1 DE LA POLICTA NACIONAL", determinando que
s¢ encuentra cubierto por el Acuerdo Comercial; por lo que, se adjunta al presente el aviso
de contratacion piblica prevista para su publicacion correspondiente.

Por la atencién al presente, suscribo de usted,
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POLICIiA NACIONAL DEL ECUADOR
HOSPITAL QUITO No. 1

AVISO DE CONTRATACION PUBLICA PREVISTA

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el Apendice 4 del *Acucrdo
Comercial entre la Union Europes y sus Estados Micmbros por un aparte ¥ Colombia, el Perd
y Ecuador, por ofra”, se expide el siguicnte aviso de Contratacion Pablica Prevista:

CODIGO DEL PROCESOQ: SIE-HQPN-DA-028-19

DATOS DE LA ENTIDAD CONTRATANTE:

NOYIBRE DE LA ENTIDAD | Hospital Quito No 1 de la Policia Nacional

CONTRATANTE:

RUC: 1768056410001

DIRECCION: Av. Mariana de Jesis 5/N y Occidental
TELEFONOQ Y EXTENSION: 022443218 EXT.1070

CONTACTO: Ab. Kaity Freire ¥Vinueza,

COSTO POR EDICION DE
DOCUMENTACION DEL PROCESO DE | 30.00
CONTRATACTON CUBIERTA:

CONDICIONES DE PAGO POR EDICION
DE DOCUMENTACION DEL PROCESO | No Aplica
DE CONTRATACION CUBIERTA:

INFORMACION DE LA CONTRATACION:

| OBIETO DE LA CONTRATACION: “Contratacion  del  Servicie de Limpieza
Especializada en Areas de Salud, incluide
materiales, insumos, ¥ Maquinaria para las
instalaciones internas, externas del Hospital de
Especialidades Quito N° 1 de la Policia
Wacional”

CPC: §5330: Limpieza y desinfeccién a vapor de
Ambientes Hospitalarios {Quiréfanos, Sala de
Emergencia, etc.)

PRESUPUESTO REFERENCIAL: En ohservancia a la Resolucién RE-SERCOP-
201 7-0000076 Jdel 16 de marzo del 2017, en el
cual el Servicio Macional de Contratacién
Piblica expide las reformas a la Resolucion N°
RE-SERCOP-2016-0000072 establece en su
Art. 1 establece: Apgréguese cuatrd incisos
nuevos al Art. 12 con el siguiente texto: “Las |
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entidades contratantes, al momento de crear
¥ publicar la  documentacién  del
procedimiente  de contratacion, quedan
PROHIBIDAS DE PUBLICAR a través del
Portal Institucional del Servicio Nacional de
Contratacidn Piblica informacién  gue
permitz identificar el presupuesto referencial
del objetn de contratacidn”,

CANTIDAD DE LOS BIENES Y/O

SERVICIOS  OBJETO DE LA Servicio
CONTRATACION:
CONDICTONES DE PAGO: La formg de pago serd contra entrega mensual

del servicio prestado.

PLAZ.O O PERIODO PARA ENTREGA DE
LOS BIENES Y/0 SERVICIOS:

363 dias

DIRECCION DE PRESENTACION DE
LAS OFERTAS:

La oferta sera presentada en la av. Mariana de
Jesis /N y Occidental, en el departamento de
Compras Publicas, planta baja de antigug
edificio de consulta extema.

FECHA LIMITE PARA LA

PRESENTACION DE LAS OFERTAS:

Conforme el cronograma del proceso.

DIRECCION Y FECHA LIMITE PARA LA
PRESENTACION DE SOLICITUDES DE
PARTHCIPACION:

N Aplica

IDIOMA PARA LA PRESENTACION DE
LAS OFERTAS:

La oferta deberda presentarse con  {dioma
castellano.

CONDICIONES PARA LA | Conforme lo indicado en los términos de
PARTICIPACION DE LOS | referencia, (ANEXO [
PROVEEDORES:

Ministeric
clel Interior

Por lo antes expuesto, solicito se proceda con la publicacitn del presentc aviso a fin de poner
cit conocimiento a todos los oferentes interesados en participar de la Unién Europea y sus

Estados Miembros,
Quito, 26 de Junio del 2019

Atents

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS PUBLICAS DEL HOSPITAL QUITG
No 1 DE LA POLICIA NACIONAL.
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Oficio N° 2018-074-5A -H{Q-PN
Qito a, 13 de mayo del 2019

Serior Coronel de Policia de E.M.

Msc. Freddy Omar Goyes Silva

IMRECTOR ADMINISTRATIVQO DEL HOSPITAL QUITO No.l1 DE LA
POLICiA NACIONAL

Presente;

Mi Coronel:

En cumplimiento al Memorando No.2019—182-DPLAN~HQ-PN de fecha 22
de abril del 2019, suscrito por la Sefiora Jefe del Departamenta de
Planificacién del Hospital Quito N° 1 de la Policia Nacional Myr. Abg. Katty
Noemi Freire Vinueza, dentro del cual se hace referencia anular el proceso
“Contratacién del Servicio de Limpieza especializada en areas de Sahud,
inchuido materiales, insumos ¥ maquinaria para las Instalaciones internas ¥
externas del Hospital Quito No. 1 de Ia Policia Nacional”, v en cumplimiento
a lo solicitado me permitc  remitir a Usted los TERMINOS DE

Particular que pongo en su conocimiento para los fines consiguientes.

Atentamente,
‘.‘4.
2-

. ﬂ&'mc;\cﬂ
Lic. Angelita Rubio R, ﬂﬁﬁc{?\{.ﬂ"‘ 4‘,‘53
Subeficial Primero de Policia < ?L'P:‘a‘ 3 ﬁ\-,:;‘.}v‘ *
COOR. DE SERVICIOS AMBIENTALES NCORCLNIE
Términos de Referencia - ®
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INFORME N* 201 PN
PARA: Msc Freddy Omar Goyes Silva
Coronel de Policia de £.M. _
DIRECTOR DEL HOSPITAL QUITO  Ho. 1
POLICIA NAGIONAL © R S

ASUNTO: TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE LIMPIEZA ESPECIALIZADA EN AREAS DE SALUD,
{NCLUIDO MATERIALES, INSUMOS ¥ MAQUINARIA  PARA LAS
INSTALACIONES INTERNAS, EXTERNAS DEL HOSPITAL DE
ESPECIALIDADES ‘QUITO ¥°°1 DE LA POLICIA NACIONAL. -~ - :

FECHA: Quito a, 13 de mayo det 2019,
1. ANTECEDENTES:

¥ Que el articulo 3 de la Constitucién Politica de la Republica’ del
Bousdbr, Teconoce gue son . deberes primordiales del Estado: (...}1.

(harantizar sin disctiminacién ‘alguna el efectivo goce deé los derechos

establecidos - en - la  -Coustitucion .y cen -los- ifistruimentos

| iftéitdcionales,  ‘en - particdlar “la | educacioin, -~ la salud, ‘la
alimefitdeion, la seguridad sodiaby ¢l agud pard -sus habitantes (i..}-

» Que el articulo 32, de la seccidén séptima de la Constitucion Politica
de la Republica del Ecuador, establece que: “La salud es un derecho
que ‘garantiza -el Estado, cuya realizacion se vincula al ejercicio de
otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentacion, la
educacion, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social, los
ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir”. : :

5 El Art. 361 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone
que: “El Estado ejercerd la rectoria del sistema a través de la
autoridad sanitaria nacional, sera responsable de formiular 1a politica
nadional ;de salud ¥ normaré, regulara 'y’ céntrolara todas::lds
actividadés relacionadas con®ld.-salud; asicomo €l fundicamiento’ de
las ﬂ]}udadesﬂﬂISﬂCtﬂr-” B S

¥ Que el ﬁﬂé_pital Quite No. 1 Policia Nacional, es una UNIDAD
HOSPITALARIA DE- ESPECIALIDADES DE TERCER NIVEL, la
misma que para--su funcionamiento ¢ higiene hospitalaria, se
necesita contratar el servicio de himpieza y desinfeccion con un
proveedor que cumpla con todos los lineamientos y disposiciones
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que establecen las entidades reguladoras para velar la proteccidn,
bienestar, e higiene de los usuarios internos y externos que acuden a
€sta casa de salud.

* El Contrato N° 2019-006-AJ-HQ-PN, de fecha 20 de abril de] 2018,
con la Empresa de limpieza INTELCA CIA LTDA, culmino el 31 de
marzo del 2019,

» Se realizé un contrato Complementario No.2019-013-SA-HQ-PN, de
fecha 01 de abril dei 2019 y culmine el 28 de abril del arfio €N CUurso
con la Empresa de limpieza antes menciona.

¢ Mediante Resolucién Declaratoria Desierts ND.ZDIQ-DUI—DHQ—PN,
se ha procedido a Declarar sin efecto la Resohucién de Adjudicacion
2019-080-DHQ-PN de fecha 23 de marzc del 2019 vy declarar
desierto el  proceso COTBS-HQ-PN-G01-2019 PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA ESPECIALIZADA EN
AREAS DE SALUD INCLUIDO MATERIALES, INSUMOS,
MAQUINARIAS PARA LAS INSTALACIONES INTERNAS,

¢+ Con Oficio N° 2019-044-SA -HQ-PN de fecha 05 de abril del 2019, g
presentan nuevamente los términos de referencia para la
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA ESPECIALIZADA EN
AREAS DE SALUD INCLUIDO MATERIALES, [INSUMOS,
MAQUINARIAS PARA LAS INSTALACIONES INTERNAS; al respecto
con Memorando ND.2019—182—DPLAN—HQ—PN de fecha 22 de abril del
2019, suscrito por la Sefiora Jefe del Departamento de Planificacién
del Hospital Quito N° 1 de la Policia Nacicnal Myr. Abg, Katty Noemi
Freire Vinueza, solicita anular el proceso “Contratacion del Servicio
de Limpieza especializada en areas de Salud, inchiido materiales,
insumos y maquinaria para las Instalaciones internag ¥ externas del
Hospital Quito No. 1 de la Policia Nacional, antes mencionado.

* Por no poder cumplir con los tiempos establecides por el SERCOP
para subir el nueve proceso de contrataciéon, al ser una casa de
salud, que no puede dejar de contar con el servicio de limpieza y
desinfeccién de todas las dreas de esta casa de salud, se realiza la
contratacion mediante Catalogo electrénico por Catalogo Electrdnico
por el lapso de tres meses, contades a partir del 01 de mayo del
2019, con fecha de finalizacion 31 de julic del 2019.

2.- JUSTIFICACION

Contratacién, tomando en consideracién, que el Hospital Quito N° 1
de la Policia Nacional, es una Casa de salud de Tercer Nivel; y que los
procesos de limpieza y desinfeccidn de todas las areas del hospital, son

accienes prioritarias para poder romper la cadens epidermniclogica M

seaposg  Of

—_—




las infecciones, y -poder garantizar un ambiente limpio con la menor
carga contaminante posible para los usuarios internos y externos del
haspital, por esta razon es de vital importancia contar con este servicio
de manera permanente € ininterrumpida.

% El servicio sefialado se encue'nfra planificado su ejecucion dentro del
Plan Anual de Contratacion del Hospital de Especialidades Quito No.1
de 1a Policia Nacional.

3..OBJETO DE LA CONTRATACION:

Contratar el Servicio especializado de Limpieza ¥ Desinfeccién Hospitalaria
de Tetcer Nivel para las instalaciones, internas, externas de)l Hospital de
Especialidades Quito N° 1 dé 1 Policia Nacional, por el lapgo de 12 meses
para cumplir con las normas y pracedimientos establecidos en la Norma
vigente “Acuerdo Interministerial No, 323-201%”, emiitido por los Ministerios
de Salud. Pablica ¥ Medio Ambiente, Reglamento de Bioseguridad para la
Red de Servicios de Salud en €l Ecuador” afto 2016, ¥ el “Plan’ del Manejo

Integral de Desechos del Hospital de Especialidades Quito N.° de la Policia
Nacional .

4.-OBJETIVO ESPECIFICO

« Mantener niveles optimos de limpieza y desinfeccion de todas las
sreas de esta casa de salud, las 24 horas al dia, durante ¢l tiempo
establecido en el contrato con - la empresa que preste sus servicios en
el Hospital de Especialidades Quito N° 1 de la Policia Nacional.

» Ejecutar los procesos de limpieza y desinfeccion establecidos en el
Hospital de Especialidades Quito No.1 de la Policia Nacional, segin
niveles de riesgo en las distintas areas del hospital. '

« Aplicar los protocolos, procedimientos y métodos recomendados por
los organismos ¥ autoridades competentes, tomando en cuenta el

nivel de riesgo de cada una . de las areas, garantizando la calidad,

efectividad y seguridad de las prestaciones.

5.-ALCANCE:

L prestacion dél serviclo debe cubrir a limpieza y desinfoccion integral de
las instalaciones internas y externas del del Hospital de Especialidades
Quito N° 1 de la Policia Nacional, brindando seguridad en las prestaciones
de servicios de salud, ofreciendc un ambiente higiénico_ y agradable al

asuario interno ¥ externo que acude a esta Casa de Selud. es decit és dé
alcance local.

H1 precio. referencial se déterminara en el documeénto de “Estudio de

Mercado”, segun lo que s¢ ostablece en la Résolucion No. RE-SERCOP-
L
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2016-0000072. Se adjunta tres proformas LIMPSPAR, INMOBILIARIA
INTELCA CIA LTDA, Y SAFECLEANING.

7. METODOLOGIA DE TRABAJO:

7.1.1 NORMAS GENERALES DE LIMPIEZA:

+ Toda la actividad de limpieza v desinfeccion que se realice en el

Hospital de Especialidades Quito N° 1 de la Policia Nacional se
basara en el cumplimiento de procesos y estandares descritos en los
protocolos que la Contratista debera presentar para la aprobacién de
la institucion {en el caso de ser adjudicado), como parte de la oferta.
Los protocolos del oferente adjudicade deberdn cumplir con las
normas y procedimientos  establecidos en la Norma vigente:
“Reglamento Integral de Desechos Sanitarios”, “Manual de Normas de
Bioseguridad para la Red de Servicios de Salud en el Ecuador”, y el
“‘Plan  del Manejo Integral de Desechos del  Hospital de
Especialidades Quito N. ° de la Pelicia Nacional).

Las actividades realizadas por el oferente adjudicade deberan cumplir
con los principios de hioseguridad, universalidad, uso de equipo de
proteccion personal (EPP) el mismo que debe ser utilizado de manera
adecuada en funcion al riesge que este expuesto v la implementacion
de medidas adecuadas para la eliminacién de material contaminado.

El oferente adjudicado deberd cumplir obligatoriamente con las siguientes
normas de bioseguridad.

»*

No fumar en ninguna de las dreas de esta casa de salud.

Mantenga el lugar de trabajo en dptimas condiciones,

No guarde alimentos en las neveras ni en los equipos de
refrigeracion de sustancias contaminadas ¢ quimicos.

Lavese cuidadosamente las manos antes y después de cada
procedimiento e igualmente si se tiene contacte con material
patégeno,

Utilice guantes limpios en procedimientos que conlleven
manipulacién de elementos biclhgicos/o cuando maneje
instrumental o equipo contaminado ¢n la atencién del paciente.
Emplee mascarillas v gafas protectoras durante procedimientos que
puedan gen

erar salpicaduras de sangre 1 otros liquidos, gotitas o aerosoles.

Use batas o cubiertas plasticas en procedimientos en dque se
puedan ocasionar salpicaduras de sangre u otros liquidos.
Mantenga sus elementos de proteccion personal en Optimas
condiciones de aseo, en un lugar seguro y de facil acceso.

Mantenga actualizado su esquema de vacunacion contra hepatitis
(HBJ, influenza, difteria, tétanos,

Utilice técnicas correctas en la realizacidén de tode procedimiento. W
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Maneje con estricta precaucion elementos cortopunzantes.

+ Vestir correctamente la ropa’de trabagjo ‘én formé ¢omipléta ¥ no
parcial durante la jormada laboral, de acuerdo a las especificaciones
técnicas de esta casa de salud. -+ crmem oo 2o ey e o

« La ropa de trabajo deberd ser utilizada excluswamente dentm del
establecimiento de salud donie se-ercuentren laborande: - '

« La ropa de trabajo al término de la jornada debera ser guardada en
casﬂlems per&onales 0 espacios demgnadus para tal ﬁn :

CLASIFIGACIéH DE LAS AREAB DEL HOSPITAL QUITD No. 1 DE
ACUERDO&LTIPDDE LIMPIEZA .

Criticas Unidad Maternn Infantil UMD, Umclad de’ Dlﬂh&ls
Hnspltal del D1a Aislamientos, Neanatolngm Qwrofann
Uct, Cenh‘af[ de’ Est&nhzacmn entrc otras:

Semicriticas Hnspltahza.mnn Nﬁmmﬁn Patologia, Consultorics dcl
: Area nueva de Consulta Externa, Laboratorio, Farmacias,
Emergencia, Lavanderia, Rayos X, entre otras.

No Crificas ’ Dﬁmnas administrativas, pasillos, salas df: f:spcra Area
| dé djscépamtaﬂﬂs Budegas, Residencia, ReHab:htamnn,
parqiedderss, - garitas,  Informacién, estadistica,
admision, vestidores, ascensores, pradas, capilla,
auditario, bafios pubhcns talleres de -maritenirmiieiito,
terrazas, ductos, contenedores de desechos, vidrios
interiores ¥y exteriores entre otras.

El oferente adjudlcado que brindara el S:E:ﬂ'l(:lﬂ de 1unp1ezé.debéfa tomar e
cuenta los siglientes pmcedmuentﬁs diarios en las distintas dreas de esta
casa de salud para cumphr nﬂnnas de Bmseglmdad establemdas

‘e Se llenard un balde éon agua v defergente en cantldad suﬁcmntc
. para que haga espuma y otro con agua limpia.
v En principio se llmplaran con la sulqgén de dctergente las paredes
' aherturas ¥ tudus aquelips elemeritos que sea, necesario, limplar
Se en_]ua,gara Iuegﬂ con el agua hmpm y de sacara T
Finalmente se’ realizara la deésinfeccion por’ ccmtactn directo
aplicando sobre _las suRerﬁmes solucmn de hlpc-clﬂntn de sudm v 8¢
dejara secar _
" e Los qusl_se ]_lrnpj,a_ra.tl apllcandn la. mlsma tecnlca antenormente
| descrital
T4 La llmplt‘.za humeda se rea.hzara pﬂl‘ el metudﬂ de lcs dus cubos u
otra metodolo‘gla qile supare en prestacmncs cahdad j-" seglmdad

FE R T A A e I T A

e LA hmplcza §e [a tealizara smmpre empleandﬂ barrﬂras de pmteccmn
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Las fundas de desechos no Seran transportadas manuaimente,

* Se utilizaran pafios diferenciados de color de micro fibra, para el
mobiliario, el baro ¥ las zonas generales, aclarandose ¥
desinfectandose convenientemente después de cada habitacion.

* Todo el material se lavara ¥ desinfectars escrupulosamente al
terminar la limpieza ¥ desinfeccién de cada Unidad, en especial en
areas de hospitalizacién, ¥ siempre antes de iniciar la limpieza de
una nueva habitacién, a fin de evitar que el material e implementos
de limpieza sea una fuente de contaminacién,

* Nunca se utilizara el mismo par de guantes para los cuartos de bafio,

que para las habitaciones de pacientes u otras dependencias

MAs sucias.
7.1.2 LIMPIEZA:

La limpieza consiste en la remocion de las suciedades depositadas en las
Superficies inanimadas utilizandose medics mecanicos (friccion), o quimicos
(desinfeccion) en un determinado periodo de tiempo.

El uso de desinfectantes se Iimita a la presencia de materia organica,

* La limpieza debera realizar en todos los casos utilizando medios
htimedos para prevenir la dispersién dei polve que puede contener
MiCroorganismos. (no usar eacobas, escobillones, plumeros), La
limpieza en seco por barrido con escoba o cepilio estA prohibida en
esta Casa de Salud, excepto en exteriores.

* Los materiales empleados para las zonag criticas seréan de usc
exclusivo para la misma, Se emplearan mopas o microfibras
diferenciadas por colores, segiin el area,

* la limpieza se realizarg slempre  empleando guantes semi

a8€0s y otro para el resto de actividades que requieran el uso de los
mismos|,
7.1.3 PROCESOS DE LIMPIEZA DE SUPERFICIES:
Los procesos de limpieza de superficies en el Hospital de Especialidades
Quito N°, 1 de la Policia Nacional inchayen ig limpieza recurrente (diaria) v Ia
limpieza terminal.
7.1.4 LIMPIEZA RECURRENTE {DIARTA):

* Se considera limpieza recurrente la desinfeccién realizada después de

ocupada, deben limpiarse con desinfectantes de nivel intermedio.

WU
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« En este procedimiento esta incluida. la limpieza- de todas las
superficies horizontales, puertas ¥y manijas de puertas, marcos de
ventana y la limpieza del piso e instalaciones sanitarias. .

e El oferente adjudicado- debera tomar en-euenta- la frecuencia de la
limpieza recurrente establecida en todas las areas .del Hospital de
Especialidades Quito Ne 1. : : L

« El Hospital de Especialidades Quito N° .1 de la Policia Nacional
proporcionara al ‘oferente adjudicado del siguiente material para la.
colocacion:  jabon  espuma, papel toalla, papel higiénico, gel
desinfectante, y. sera responsable de la reposicion inmediata en las
distintas areas de esta Casa de Salud. -

» En el momento de la ejecucién de la limpieza recurrente el personal
del oferente adjudicado serd el responsable de verificar dafios de las
instalaciones en las unidades hospitalarias, consultorios médicos ¥
comunicar inmediataments al supervisor para coordinar el arreglo ©
reposicién inmediata.

» La técnica de limpieza ¥ desinfeccion recomendada incluye el empleo
de los siguientes principios:

« Iniciarla desde las zonas menos sucias progresando hacia las mas
sucias y de las mas altas a las mas bajas.

« Las superficies mas altas .deben limpiarse con un elemento
impregnade con un agente de limpieza evitando dispersar-el polvo.

« Las paredes, ventanas ¥ puerias ‘incluyendo las manijas deben
limpiarse . €n forma reguldr ‘ademas cuando estén visiblemente
s1clas. ' :

« En las habitaciones de pacientes en’ aislamiento se utilizara la
misma metodologia de limpieza, atilizando materiales exclusivos
para estas areas. : ' : '

« En caso de derrames de fluides corporales sobre las supetficies, se
debera proceder de la siguiente forma: colocarse guantes, cubrir la
superficie con papel absorbente, retirar la mayor cantidad de
suciedad, tirar-el'papel y por ultimo proceder a realizar la limpieza
en forma habitual, atilizando golucién de tipoclorito de 'sodio.

» Limpiar los baros adecuadamente por lo menos und vez una vez por
dia, en especial los sanitarios vy otros elementos adheridos a las
parcdes. s saniamos ¥R IS e

« Eliminar hongos en uniones de azulejos baldosas y baheras
Repétirla limpieza cada vez que sea necesario. -

e La limpieza debe ser realizada con movimi€énios en una sola
direccién, para nc volver a ensuciar las areas gue 'ya han sido
limpiadas. e . .

e Al cambiar de labor, es Lecésario lavar Mdy bien los guantes y
desinfectarlos o desecharlos si s necesario.

» Retirar glementos y/jo Tesiduos hospitalarios segin las normas de
bicseguridad y manejo de los mismos, establecidés. "

. No irasvasar los desechos, 148 fundas &é cambiaran después de
cada evacuacion.
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7.1.5 LIMPIEZA TERMINAL:

Es la desinfeccion realizada una vez terminada la programaciém del dia en
quirdfanos y en los servicios de hospitalizacion al egreso de cada paciente.
Se debe seguir un procedimiento riguroso, limpiando completamente pisos,
paredes, bafios, puertas, lavabos.

7.1.6 LIMPIEZA SEMANAL:

Es la desinfeccién que se realiza en areas criticas ¥ no criticas de todos los
elementos que hayan tenido contacto directo ¢ indirecto con el paciente. En
salas de cirugia se retiran los elementos de cada quirdfano para hacer el
aseo completo de la misma.

7.1.7 LAIMPIEZA DE PISOS

Seran limpiados una vez por turno, cuando se encuentren visiblemente
sucios, en habitaciones de pacientes, consultorios, areas administrativas,
etc., y fundamentalmente cuando haya derrames de fluides corporales.

Para esto se seguiran procedimientos de acuerdo al tipo de zonas del
Hospital de especialidades Quito N° 1 de la Policia Nacional,

7.1.8 LIMPIEZA DE SUPERFICIES, TECHOS VENTANAS Y PAREDES

Se limpiaran diariamente tomando en cuenta las manchas que se
encuentren en las mismas manteniendc en buen estado, este procedimiento
se lo realiza minuciosamente al egreso del paciente y de acuerdo a la
programacién de limpieza.

7.1.9 LIMPIEZA DE LA UNIDAD DEL PACIENTE:

Se debe realizar una vez por turno ¢ cuando se encuentren visiblemente
sucias y posterior al alta del paciente como limpieza terminal de la unidad.

7.1.10 LIMPIEZA DE AREAS DE CIRCULACION:

En las dreas de circulacién del Hospital de Especialidades Quito N° 1 v el
Edificio de Consulta Externa son lugares donde la mayor parte del tiempo
hay flujo de personas; por esto necesitan mayor atencién por parte del
personal de la empresa de limpieza.

Se Incluyen dentro de estas éreas los bafios publicos, los pasilles, las
escaleras, las salas de espera, las oficinas, ascensores y los parqueaderos.

Los cuidados de conservacion y limpicza de estas dreas dependen de:

~-0093_-.

el
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La identificacidon de un horario que no interfiera con las actividades;
se sugiere que sea en las horas de menor trafico, para facilitar la
labor.

- La cantidad -de objetos que se-deben limpiar.- -~ -~ - - o
Mientras se haceé el aseo en las zonas en donde se tiene el piso

himedo - s¢ recomienda realizar con las normas de Seguridad,
utilizande sefialética,

Es responsabilidad del personal que realiza el aseo conservar las escaleras
libres de obstaculos y en perfecto -estade de limpleza para lograr la
sepuridad de todos,

7.1.11 DETALLES DE ACTIVIDADES DIARIAS

Recoleccién y  transporte de desechos infecciosos hasta el
almacenamiento final

Lirnpieza v desinfeccidn de areas de hospitalizacién (incluido, banos,
espejos, dispensadores de jabdn, papel, paredes, puertas, veritanas
de la unidad del paciente).

Limpieza de contenedores de desechos comunes e infecciosos de la
disposicidn final.

Limpieza de ascensores, gradas, corredores, paredes, salas
comunales, macetas etc.

Limpieza dé terrazas

Lirnpieza de vidrios de cada piso.

De Sinfeccic-nes_ terminales

Limpieza y desinfeccidon de salas de aislamiento

Limmpieza de consultorios medicos

Limpieza y desinfeccion de Emergem';la Rayos X, Lahﬂratﬂno areas
administrativas. .

Entrega y distribucién de material de llmpleza

Reposicién de papel toalla, papel higiénico, jabdn liquido, gel
desinfectante, a todos los dispensadores de esta casa de salud.
Limpieza y desinfeccién de recipientes de transporte de desechos
Limpieza y desinfeccion de recipientes de:almacenamieritos primarios
Limpieza del salén auditorio del Hospital Quito No.1 ¥ del Edificio
nueve de consulta externa.

Limpieza de vestidores :

Limpieza de - dormitorios de médicos reamlﬁntcs

Limpieza vy desinfecctdn de todas las areas descritas en las zonas de
riesgo del hospital.

Lirmpieza de bodegas, parquedderos de Consulta Externa.

Registio ¥ Reporte diario de la generacion de¢ desechos sanitarios
generados en esta Casa de Salud

7.1.12 ACTIVIDADES DIARIAS DE PASILWS Y HALL DE VISITAS

W
HOSPITAL QUITO No. 1 Ministerio
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* Barrido en hiimeds de pisos,

* Recoleecion de desechos en general,

* Mopeado vy desmanchado de pisos,

* Colocacion de Papel higiénico en bafios puiblicos, ¥ alcohol gel en
corredores

* Limpieza y desinfeccion de bafios (incluyendo bisos, hateriag
sanitarias, lavamanos paredes).

* Encerado y abrillantado de pisos.

7.1.13 ACTIVIDADES DIARIAS EN AREAS EXTERIORES

Recoleccitn de hojas secas.

Barrido de aceras ¥ bordillos en Parqueadero.

Barrido de aceras ¥ bordillos airededor del hospital.

Recoleccién de basura,

Limpieza de garitas,

Limpieza de cerTamiento.

Limpieza de drea de disposicion final de desechos,

Limpieza de macetas,

Entrega de desechos  infecciosos a EMGIRS Seglin  normas
establecidag.

iii’l"‘.’l

7.1.14 ACTIVIDADES SEMANALES

Limpieza de sillas de salas de espera
Lavado de moquetas y alfombras de todas las dreas de esta casg de

* Limpieza vy desinfeccion profunda de recipientes de transporte de
desechos

Limpieza de terrazas

Limpieza de vidrios de exteriores

Limpieza de ductos de todo el hospital

Limpieza v desinfeccion profunda de disposicién final de desechos
Limpieza de letreros, televisores, franelégrafﬂs, etc.

Desinfecciones terminales de areag criticas y semicriticag del Hospital
de Especialidades Quito No.1 v Consultorios de Consulta Externa,

7.1.15 TAREAS SEMANALES EN AREAS EXTERIORES:

* & B & * 9

Barrido de parqueadero en general,

Lavado con maquina area de acceso Principal de] hospital,
Lavado de ascensares.

Lavado de modquetas de todo e] hospital y de consulta externa.

* & & »

7.1.16 ACTIVIDADES MEN SUAL:




SERVICIOS AMBIENTALES

. Lavado de pisos de areas de acceso principal ¥ salas comunales
. Lavado de pisos de areas de hospitalizacion .
+ Lavado profundo de hafios de habitaciones de todo el hospital.

El contratista reportara diariamente  al departamento de Servicios
Ambientales, l0s Incidentes ocurridos, resuelios ¥ pendientes. por resolver,
para realizar el seguimiento d¢ las actividades correctivas necesarias.

7.1.17 MATERIALES E [NSUMOS DE LIMPIEZA:

Los oferentes participantes deberan presentar una carta de COmMpromiso,
donde garantice que el personal contara con todos los equipos, materiales €
jmplementos de limpieza _detallados en. este Dogumento [Términos. de
Referencia), los mismos que son necesarios para _pumplir con todos los
procesos de limpieza, desinfeccion de igs distintas areas y con el Plan de
Manejo integral de desechos sanitarios de esia Casa de Salud.

El oferente adjudicado no desabastecera por ningun rmotivo los materiales,
insumos € implementos de limpieza durante la ejecucion del contrato.

El Administrador del Contrato conjuntamente con el area de Servicios
Ambientales seran los encargados de verificar que los procescs de limpieza
y desinfeccién de las distintas areas de esta Casa de Salud se los realice
adecuadamente por parte del oferente adjudicado, para lo cual debera
mantener en stock los materiales ¥ productos que se detalla a
contipuacion:

MATERIALES E INSUMOS QUE EL OFERENTE ADJUDICADO
DEBERA CONTAR EN LA ETAPA DE EJECUCION DEL
CONTRATO, PARA BRINDAR EL SERVICIO DE LIMPIEZA AL
HOSPITAL QUITO N° 1 DE LA POLICIA NACIONAL v CONSULTA

EXTERNA
) . . PRESENTACION -

MATERIALES DE LIMPIEZA PARA HOSPITAL | ——
Cloro al 10% T ' " Galones
Desengrasante ' — I Galones
Desinfectante base Amonio cuaternaric - x| Galones ¢ -
biodegradable

Sellante para pises : ~ Galones
_E_liminador de olores .. . _ Galones
Liquido para mentenimiento de 1os pisos F Galones
intisarrﬂ ' Galones
Liquido limpiavidrios T Latios
Escobas suaves Unidades

2R
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[Escobas duras
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Unidades

Ministerio
cel Interior

Guantes sem;j Industriales negros

Unidades

Guantes sem; industriales amsarillas

Unidades

Guantes de mariejo

Unidades

Guantes antj corte

Unidades

Unidades

opacas de alta densidad identificadas con
logotipo: fecha de generacion, responsable,
area, peso

Unidades

Fundas 18*24 NEGRAS biodegradables Opacas
de alta densidad identificadas con logotipo:;
fecha de Beneracion, responsable, area, peso

Unidades

fecha de generacion, Tesponsable, dreq, Peso

Unidades

Fundas 23+28 NEGRAS bicdegradables opacas
de alta densidad identificadas con logotipo:
fecha de generacion, fesponsable, area, peso

Unidades

Fundas 30*3¢ ROJAS bicdegradables opacas
de aita densidad identificadas con logotipo:
fecha de generacién, Tesponsabie, area, peso

Unidades

Fundas 30*35 NEGRAS biodegradabies opacas
de alta densidad identificadas con logotipo:
fecha de generacion, responsable, 4rea, pesc

Unidades

Fundas 35%47 Hércules ~ ROJAS,
opacas de alta densidad con
ogotipa del hospital, Fecha de registro, areg ¥

Unidades

Fundas 35%47 Hércules NEGRAS
biodegradabieg opacas de alta densidad
identificadas con logatipo: fecha de generacion,
[ fesponsable, area, peso

Unidades

Fundas 35%47 Hércules
biodegradables opacas de altg densidad
Identificadas con logotipo: fecha de generacion,
fespansable, drea, peso

Unidades

| Pads negros de 207

Unidades

Pads rojos abrillantadores 20"

Unidades
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] Pads blancos pata abrillantar de 207
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Unidades.

viledas verdes

- Unidades - -

sellar fundas de desechas contaminados

Sarres plasticas de 3.6 om X 25 cms Par

‘Unidades

microfibra sin pelusa

Limpiones d¢ colores blanco, amarillo, rojo

Mascarillas descartables

“Unidades

_r_iquidd para limpiar acero inoxidable

Marcadores permanentes

" _Unidades

Liquido para impiar ebles de madera

“Unidades

Cinta adhesiva

~_ Unidades

Alcohol antiséptico

Galones |

Mascanilas N 95

“Unidades

Adhesivos para recipientes de basura desechos T
COMUINES, infecciosos, OTgE icoS, fq:macéuﬁcas, )

" Unidades

anammopatola,qjcus, quimiccs
(GOIT0S :

- Unidades:

Batas de manga larga Jescartables
Detergente -

Unicdéades
" Kilgs.

Espatulas

T Urddades

Bomba destapa bafio

Unicades

Atomizadores. . 1 itre

~ Unidades

[ Mopas microfibra para trapeadores netalicos
base plana 40 cms - -

~ . Unidades

‘Manos. de. 0s0 -

Umdades . .

Recogedor de basura

.. Ynidades.. | -

Trapeadofes ‘metalicos base plana de 40 cm. -

~—Unidades

“Urndades’

Senalética_pera piso hamede’ .

Unidades ™

Escaleras 2 mts

Uridades_

| Mangueras para agua 50 mis

‘Unidades

F"iam””""ét base metalica 60 cm £t mopas -
respectivas : x

~Gradades

[Casilleros para el persnﬁ.all.l-'ldéz aulelares de |
lmpieza _________—— '

U.ni.dém-;::le_s;- "

et 8¢ Emnpigza para (0das jas
areas del hospital ' e %

—{adades .

...... T

‘Estantenias para SImacenar los materiales. de

- sUnidé,d@E- :

Ticeas para diuciones de productos q

R ae e .

frnicos

s

| con cinbudos . medidcres
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A fin de garantizar 1a limpieza y desinfeceion de egty Casa de Salud, ante io
cual el hospita] dotard de up espacio fisico para e] almacenamiento de los
materiales e insumos,

* Estos productos 8eran susceptibles de cambio, en la medida que
aparezcan nuevos productos en e mmercado que ofrezcan mejores
resuitados.

* Los productos ¥ elementos de limpieza deberan reunir dptimas
¢ondiciones de calidad e integridad,

7.1.19 DESCDNTAMIHACIOH DE LOS MATERIALES DE LIMPIEZA

* Elementos textiles.

El resto de log materiales (cubos, escobillas, etc), se lavaran aj fina] de
cada jornada con agua caliente vy detergente, guardandose g
continuacién completamente $ccos, los baldes ung vez lavados y
desinfectados se colocaran boca abajo.

7.1.20 REGLAMENTO INTERMINISTERIAL 323-2019 DEL MINISTERIO
DE SALUD PUBLICA Y MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE 2019)

El oferenie adjudicado se regira al acuerdo ministerial 323 para el manejo
adecuade de jog desechos sanitaﬂos_ generados en las instituciones de
salud en e] Ecuador, asi Como  coordinara con e area de Servicigs
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. El personal de limpieza sera el encargado de recolectar los desechos
sanitarios (desechos comunes, desechos infecciosos, desechos
cortopunzanies, desechos farmacéuticos, desechos citostaticos) de

cada una de las areas de esta casa de salud, hasta el
almacenarniento final. : : -

» La recoleccion se la debera realizar de manera separada ¥ utilizande

los coches correspondientes para ca a tipo de desecho {color Negro
pata desechos comunes ¥ coche rojor’ para desechos infecciones,

desechos cortopunzantes ¥ desechos farmacéuticos para evitar la
contaminacion cruzada.

« El Contratista seri responsable en cambiay las fundas de basura
en cada turno (3 veces_al dia ¢ ning@n motivo ge podra
trasvasar log desechos. Coe :

. FEl Contratista sera responsable de transporiar los desechos desde 10s
almacena.mientospﬁmaﬂos de esta casa de salud nasta la disposicion
final, donde se almacenaran los desechos de manera ordenada, se
levara un regisiro diario del peso de desechos infecciosos, 1as fundas
de desechos infecciosos deberan estar .dentificadas con el area de
generacién, pest, fecha y responsable.

. FEl Contratista designara una persona responsable para la entrega
diaria de desechos infecciosos a la empresa eMGIRS-EP, la misma
que levara un registro diario de la generacion total de desechos
infecciosos de esta casa de salud, la entrega. s 1a realiza de lunes a
viernes a las 00H25.

» Los desechos deberan Ser recolectadas cuando la funda plastica sc
encuentre utilizada las 3, partes de su capacidad, para sujetarse a lo
que rige la normativa técnica vigente.

« El Contratista debera tramsportar 108 desechos comunes hasta al
almacenamiento final de esta Casa de Salud donde el Municipio
Metropolitano de Quito EMASEQ tiene la responsabilidad de la
recoleccién de los desechos comunes jos. dias lunes, miércoles ¥
viernes.

7.2 INFORMACION QUE DISPONE LA ENTIDAD CONTRATANTE

La Informacion sobre las areas del Hcs'pita;l de ESpeéiéliu:iades Quito No.1 de
ia. Policia Nacional ‘¥ del edificio. xdq--_-(_!@qsulta,]i:xtema fue emitida por el
Departamento de- Logistica-ge esta Casade Salud. . :

|
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COLPOSCOPIA____
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ESTACION DE ENFERMERIA
’m‘

DICOS UMI
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H3 SUR HOSPITALIZACION
’mnmm T _
’BDDEGA LIMPIEZA
RESIDENCIA GINECOLOGIA
ESIDENCIA DE PEDIATRIA

R .
DEFARTAMENTG DE CLINICA

FSTACION DE ENFERMERIA

2522,66

NEONAT L
CUIDADOS INTENSIVOS
CUIDADOS INTERMEDIOS

NINOS SANOS




AT A, ]
SALA DE REUNION 1
PERITONEAL 9
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UTILERIA LIMPIA
UTILERTA USADA
LAVACHATAS

BODEGA DE MEDICAGION
PEDIATRICA
DIALISIS
VESTIDOR
PERITONEAL ]

SALA 1
SALA 2

o e — . ]

4 BANOS

SALA DE REUNION 2

SALA DE ESPERA

RESBIDENCIA
| Sl I RING LA,
ACTIVOS FIJOS

CUARTO PISg *UDITORIO —

PASILLO CUARTO MAQUINAS
ASCENSORES

PELUQUER{A

|
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PISO

PLANTA BAJA

BANQO PUBLICO HOMBRES
BANO PUBLICO MUJERES
BANO DISCAPACITADOS HOMBRES

BANO DISCAPACITADOS MUJERES
BANO MEDICOS HOMERES

BANO MEDICOS MUJERES
MARCOS Y GAFAS

AREA TOTAL |
DE

[ CONSTRUCCION

M2

738,95




PRIMERA
PLANTA ALTA

SEGUNDA
PLANTA

pOLICIA NACIONAL pEL ECUADOR
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SALUD OCUPACIONAL
ONSULTORIOS .

C
SECRETARIA
—E RAMA

LECTRQCARDIOG
PASILLOS
BANQ PUBLICG HOMBRES
BANO PUBLICO MUJERES .
BANO DISCAPACITADOS HOMBRES
BARO DISCAPACITADDS-MUJERES
BANO MEDICOS HOMBRES _
BANO MEDICOS MUJERES
OFICINAS :
_CDNSULTDRIDS
TOMA DE SIGNOS
PASILLOS
ESTACION DE ENFERMERIA

L
el

clel inkenor

732,92

gARO PUBLICO HOMBRES
BANO PUBLICO MUJERES
BANO DISCAPACITADOS HOMBRES _|
BANO DISCAPACITADOS MUJERES
BANO MEDICOS HOMBRES -
BANO MEDICOS MUJERES
PREPARACION DE PACIENTES
PROCEDIMIENTOS
SALA DE EXAMINES
CONSULTORIOS
PASILIO .
ESTACION DE ENFERMERIA
PASILLOS -

- 595,28

2 _‘-'If M ‘.-. L :-*I Khi |
Ministeno-

TERCERA
PLANTA ALTA

BANO PUBLICO HOMBRES

'BANO PUBLICO MUJERES

BANO DISCAPACITADOS. HOMBRES
BANO DISCAPACITADOS MUJERES
CONSULTORIOS - - -~ -
AUDIOMETRIA. = - _ .
|ESTACION:DE ENFERMERIA - |
JORICINAS © = .0 .. i '
PASILLOS

569,17

O PUBLICOHOMBRES _

"BANO PUBLICOMUJERES ..

ARG DISCAPACITADOS HOMBRES |

R

]

-
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BANQ DISCAPACITADOS MUJERES
CUARTA PLANTA |BANC MEDICOS HOMBRES
ALTA I BANO MEDICOS MUJERES
TOMA DE SIGNOS
OFICINA
CONSULTORIOS
AUDITORIO
PASILLO

TOTAL METROS CUADRADOS EDIFICIO DE CONSULTA
EXTERNA 3235,48

* Normativas de limpieza v desinfeccion del Hospital Quito N° 1 en
areas criticas y semi-criticas del hospital,

+ Plan integral de desechos sanitarios del Hospital Quito N° 1,
Distributive y asignaciones del personal auxiliar de limpieza de
acuerdo al requerimiento de cada érea.

8. PRODUCTOS O SERVICIOS ESPERADOS

* La oferente adjudicado dispondra del suficiente personal para la
realizacién de las actividades ¥ funciones que son del alcance del
servicio, de manera que la actividad no se vea Iinterrumpida,
interferida o reducids en su calidad por cuestiones relacionadas con
falta de recursos humanos (bajas laberales, ausentismos, horas de
capacitaciones y vacaciones, etc.); dicho personal dependera
integramente del contratante en su calidad de patrono, por lo que no
s€ establecera ninglin tipo de dependencia o relacion laboral entre
este personal y el HOSPITAL DE ESPECIALIDADES QUITO N° 1 DE
LA POLICIA NACIONAL.,

* La limpieza y desinfeccion total de las instalaciones Internas, externas
del hospital y el edificio nuevo de Consulta Externa, se las realizara en
horarios que no interfieran con la circulacion de los pacientes ni
causen interrupcicnes v molestias al personal de salud.

* Limpieza y desinfeccién de dreas criticas aplicando normas de
bioseguridad adecuadas ¥ los protocolos establecidos para este fin en
forma continua, las 24 horas del dia, coordinado con la programacion
diaria de procedimientos, cirugias programadas y de emergencia y
dernas necesidades de esta casa de salud.

* Limpieza y desinfeccion de servicios no criticos, de acuerdo a
protocolos presentados por el oferente adjudicado los mismos que
seran aprobados por el Hospital de Especialidades Quito N° 1 de ia
Policia Nacional.

* Recoleccidén Transporte, almacenamiento ¥ entrega de desechos
hospitalarios a EMGIRS-EP,, aplicando las Normas de bioseguridad
del Ministeric de Salud Publica ¥ del Acuerdo Interministerial 323
Manejo de los desechos sanitarios para la Red de Servicios de Salud
en el Ecuador.
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« Todo el personal de la empresa que brinde el servicio de limpieza ¥y
desinfeccién sera debidamente capacitado por. cuents de la misma
empresa, deberd conocer .y aplicar los procedimientos técnicos,
protocoles y normativas de Bioseguridad; por-lo que debera presentar
un cronograma de capacitacion anual parg sus trabajadores.

. Bl Area de Servicios Ambientales del Hospital de Especialidades
Quito N° 1 de la Policia Nacional tendra potestad para solicitar la
revision organizativa del servicio, asi como para pedir el cambio o
sustitucién: de, determinados trabajadores. © trabajadoras cuya
conducta suponga un reiterado riesgo al cumplimiento las actividades
mencionadas en este documento. '

« Cambios organizativos del personal,

v La informacion de los procedimientos realizados y cumplidos o de lo
solicitado en estos pliegos debera estar disponible en el momento en
que el Administrador del Contrato ¥ el Area de Servicios Ambientales
lo requiera. _ _

« El personal femenino de auxiliares de limpieza deberd permanecer
durante su jornada de trabajo con €l cabello recogido, sin maquillaje,
ufas cortas sin esmalte y sin joyas, personal masculino cabello corto,
sin barba, sin ningin accesorio.

o Se prohibe al personal auxiliar de limpieza el uso de celulares durante
la jornada de trabajo. _ '

» El personal auxiliar de limpieza deberd permanecer en St lugar de
trabajo, si jo amerita ausentarse del servicio debera comunicar al
SLIPETVISOT. _ _

» Se designara un Supervisor del Contratista en la mafiana y farde a
quien se reportara las novedades que se presenten en el dia, el mismo
que debe contar con equipo de comunicacion adecuado (radios}, el
supervisor debera tener la capacidad de resolver -problemas
inmediatamente y comunicar a las supervisoras de servicios
ambicntales o Administrador del contrato las novedades que se
presenten dentro del horario de labores.

« Al final de cada turno, €l supervisor de la Contratista verificara que
todos los procesos de limpicza hayan side realizados adecuadamente
en todas las areas del hospitgl, de acuerdo .a las normativas
establecidas en ¢l contrato, ademas verificara que los implementos y
materiales de limpieza sean almacenados en el lugar asignado por €l
Hospital de Especialidades Quito. N, ¢ 1 de.la Policia Nacional, en
forma nitida y ordenada segin norma establecidas entre el contratista
y contratante. A '

e Tl Supervisor después de cada tumo notificara por escrito las
novedades existen en cada area. I ,

« El Supervisor entregara diariamente 2l area de Servicios Ambientales
¢l peso. diario de los desechos generados por area y por turno de
acuerdo a formato proporcionade por €l Area de Servicios
Ambientales. ' o
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» El oferente adjudicado se responsabilizara de suministrar a] personal
de limpieza de barreras de proteccidn, guantes de manejo, guantes
industriales, gorras, mascarillas, etc. de manera permanente,

* El oferente adjudicads llevara un registro de ingreso v salida dei
personal que labore en todos los turncs rotatives segin horarios
establecidos en el contrato.

* El oferente adjudicado sera la responsable de realizar supervision
permanentes de todas las areas en especial de bafias pubiicos,
ascensores, salas comunales corredores, los mismos que deben estar
sin desperdicios, derrames etc.

* La limpieza y desinfeccién total de las dreas internas v externas del
hospital, se las realizard de acuerdo a la planificacién del drea de
Servicios Ambientales, en horarios que no interfieran con la atencion
¥y circulacién de los pacientes, ni produzean interrupciones y
molestias al usuario, Pacientes, visitantes y personal que trabaja en
esta casa de Salud.

» Es facultad del Hospital de Especialidades Quito N°. 1 de la Policia
Nacional de convenir a sus intereses ¥ necesidades el incremento o
disminucién de las areas

* Deberdn laborar en horarios rotativos de mafiana tarde y noche
durante la duracién de!? contrato, inchiido fines de semana, feriados
de acuerdo a la complejidad de la unidad, los mismos que seran
filados por el Hospital de Especialidades Quito N°. 1 de la Policig
Nacional. De igual manera la rotacion y asignacién de areas, del
personal de auxiliares de impieza del oferente adhadicado, estara a
cargo de Bervicios Ambientales del Hospital de Especialidades Quito
N®°. 1, ¥y de acuerdo a las necesidades del servicio,

* El personal que laborara en el nueve edificic de Consulta Externa, el
horario asignara la Coordinacion de Servicios Ambientales.

* En el caso de existir inconformidad 0 novedades en el rendimiento
del perscnal del oferente adjudicado, se solicitara la remocian del
personal inmediatamente, con la debida Justificacion.

+ FEl personal de auxiliares de limpieza del oferente adjudicado debera
cumnplir y sujetarse al reglamento de desechos de establecimientos de
salud en el Ecuador, dictado por el Ministeric de Salud Pablica; asi
como de las normas de Bioseguridad par la red de servicios de salud
del Ecuador.

* El uniforme v el calzado (flexible, sueia antideslizante}, deberan estar
en perfecto estado durante la vigencia del contrato, estando obligado
el adjudicatario de reponer de inmediato los uniformes o calzado
deteriorados, todo ello a su Cargo,

* Los Bupervisores y personal de auxiliares de Hmpieza seran los
responsables del contral del consumo de papel higiénico, papel tealla,
alcohol gel y jabén antibacterial, de todas las 4reas de esta casa de

salnd.
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» Los Supervisores y ¢l petsonal de limpieza seran responsables de
registrar en cada tumo, las hojas. de control de las actividades de
limpieza y desinfeccion de todas las areas. T

. «..-El-oferente- adjudicado-debera entregar al. Departamento-de Servicios
Ambientales y al Administrador de Contrato informes mensuales del

cumplimiento de la actividad planificada como de . los posibles
incidentes ocurridos durante el mes

9. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de la gjecucion del Servicio de limpieza para esta Casa de Salud
sera de 12 meses contados a partir de la firma de contrato.

10, FORMA DE PAGO

1.a forma de pago serd contra entrega mensual del servicio prestado, PTEVIO 2
ia presentacién de las signientes documentaciones:

[nforme del Administrador del contrato;

| ]

« ACTAS PARCIALES de cada mes.

e La empresa presentara la cantidad de insumos usados en el mes.

e La factura respectiva debidamente lenada.

+ Informe mensual de conformidad, firmado por el funcionario
responsable de las actividades del servicio prestado.

« Copia de contrato. :

« El informe por parte de la empresa de los trabajos realizados.

» Anexar la planilla del{ESS del personal

L

Anexar los roles de pagos del personal que labora en el Contrato.
11. REQUISITOS MINIMOS

« Los oferentes deberan presentar una carta de Compromiso de que
va a realizar a su costo y de manera trirnestral los controles
microbiolégicos (validaciones, o ‘de posible contaminacion) de las
Areas criticas. de esta Casa .de Salud, en laboratorios actreditados
independientes ¥ entregard los .resultados al Administrador del
Contrato vy 4rea de Servicios Ambientales. : o

e Los oferentes deberan presentar fichas técnicas, hojas de seguridad
v notificacion sapitafia de los productos quimicos solicitados -en los
Términos de Referencia, ' .

» Los oferentes deberdn presentar -una Carta de Compromiso, donde
garantice que el personal contara. con todos los equipos, materiales €
implementos de limpieza detaliados én este Documento (Términos de
Referencia), los mismos que seran. necesarios para, camplir:con todos
los procesos de limpieza, desinfeccién de las distintas areas 'y con el

Plan de Manejo integral de desechos sanitarios de esta Casa de Salud..., -~ - -

[
|
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* Los oferentes deberan presentar un Certificado de encontrarse 3] dia
con sus obligaciones en el [ESS,

* Para la calificacion los oferentes deberdn presentar una carta de
compromiso donde indique que las carpetas del personal adjuntadas
para la calificacion sean los mismos que laboraran en la ejecucion
del contrato.

* Las carpetas con los documentos de los trabajadores deben estar
debidamente ordenados e identificados,

* El oferente debera presentar un Flan de Contingencia para
situaciones de emergencia y desastres naturales aplicable a] servicio
que prestara al HOSPITAL DE ESPECIALIDADES QUITO N° 1 DE
LA POLICIA NACIONAL.

* Presentar el Reglamento Interno de trabajo de la empresa y el
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional, aprobado por el
Ministerio de Trabajo.

* Presentara carnets de inmunizaciones con  esquemas completos de
vacunacién (Hepatitis B, dT.)de todo el personal que va a laborar en
esta Casa de Salud.

* Cronograma vy temas de capacitacion de todo el personal de auxiliares
de limpieza que van a laborar en ¢sta Casa de Salud en temas de
Procesos de limpieza ¥ desinfeccién de superficies hospitalarias,
Bioseguridad, Manejo de desechos sanitarios, Manejo de Productos
quimicos, manejo de magquinaria, por el lapso de 12 meses.

* Presentara los protocolos e instructivos de trabajo relacionados con
los procesos de limpieza y desinfeccién en las distintas areas de esta
Casa de Salud, y edificio de Consulta Externa.

* Los oferentes deberan presentar la documentacion que justifique la
propiedad de los equipos ¥ maquinarias solicitados en los pliegos,
{factura o titule de Propiedad), incluida su ficha técnica,

* Los oferentes participantes debera tener la matriz o sucursal
administrativa permanente en la provincia de Pichincha yv/o Quitc
con la finalidad de poder canalizar los problemas o soluciones a
presentarse durante la ejecucién del contrato.

* Todo personal de supervisores y auxiliares de limpieza debera
presentar de manera individual ¥ obligatoria capacitaciones en
temas de: Bioseguridad, manejo de productos quitnicos, manejo de
desechos Sanitarios, los mismos que seran respaldados con sus
respectivos certificados.

* Para el personal de auxiliares de limpieza de requiere Certificado
individual de experiencia de al menos de 1 110 en el area de
limpieza hospitaiaria , en hospitales o casas de salud otorgado por
la entidad hospitalaria contratante

¢ Para los Supervisores se requicre Certificado laboral que acredite
experiencia de al menos 2 arios de la prestacién del Servicio de
limpieza hospitalaria otorgada por la entidad hospitalaria
contratante,

L0602
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o Carta de compromiso de la entrega de un Luminémetro para Ser
utilizado durante la ejecucion del contrato. :

[CANTIDAD | EQUIPO/INSTRUMENTO CARACTERISTICAS | OBSERVACIONES
10 Mﬁqumas : la{radérase Tadustriales Prosentar fotografias
abrillantadoras industriales '
1 Balanza Digital capacidad 300 | Presentar fotografias
1hs. : :
1 Aspiradora | Con filtro de agua. Presentar fotografias
1 Luminémetro ¢on su kit | Equipo de monitoreo, Presentar
completo analisis del reperte de fotografias.
carga bacteriana por
medioc del adenosin
_ trifosfato (ATP)
1 | Maquina hidro lavadora de Hombre a bordo Presentar fotografias

« El personal a cargo de la maquinaria dispondra de la suficiente
formacion en su correcto manejo.

« El oferente adjudicado debera garantizar - 1a provisién ¥
mantenimiento a su costo, de la magquinaria necesaria para realizar
la. limpieza ¥ desinfeccion en el hospital, la misma que debera
permanecer en la institucion el tiempo que dure la prestaciéon del
servicio. '

« La magquinaria sera designada para su Uusc especifico segun la
zonificacién hospitalaria establecida, en el caso de existir algin
desperfecto en la maguinaria se pondrd de un plazo de 48 horas
_para su arreglo.o reposicion, caso contrario se multard eonforme a
Jo establecido en el contrato. : :

11.2 PERSONAL TECNICO MINIMO REQUERIDO

T CANTIDA | FUNCION | NIVELDE TITULACION OBSERVACION
2 Sﬁpérvisnres dé | Bachiller | Bachiller en | Presentar cada supervisor
Limpieza [ cualduier ‘hoja de vida, copia simple
o | especialidad “dél wittala. '
44 .ﬁu;;ﬂiércs_ de Eachjl_ler . | Bachiller - . en Presentar : de cada
lirmpieza cualquier anxiliar de.limpieza hoja
de vida, copia simple del’

[l o T '1—]
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hospitalaria especialidad titulo.
11.3 EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO MINIMO
Descripeién Tiempo | Nimero de Monto Observacién |
cargo/funcidn minimo Proyectos, | Minimo de
(ados) proyectos
Certificado de cada
supervisor en
Supervisores  de capacitacién en
Limpieza Bioseguridad,
No mayor al manejo de desechos
2 afios 1 5% del | y manejo de
presupueste | productos quimicos,
referencial cerfiicado  laboral
original o  copia
certificada que
acredite su
eXperiencia.
Certificado de
- capacitacién en
Awxliares de bioseguridad,
lirpieza _ No mayor al| manejo de desechos;
hospitalaria i afio 1 5% del | y certificado
presupuesto | laboral original o
referencial. copia certificada por
cada auxiliar, que
acrediten 51
| eXpeTiencia.
11.4 EXPERIENCIA GENERAL MiNIMA
Descripcién Temporalidad | Nimero | Monto Contratos Monto
de minimo | Permitidos | Minimo
proyectos por
Contrato
Presentar facturas
liquidadas en caso de
haber  prestado el
servicic en el sector No N
privado o actas etitreps 15 afios i Mayor 2 o magror
recepcién  definitiva en al 30% al 15%
el caso del sector
piblico en servicios de
limpieza de Unidades
Hospitalarias. _

0080ppg 71




+
POLICIiA NACTONAL DEL ECUADOR LT AP
HOSPITAL QUITO No. 1 M“’F‘.ﬁﬂ? -
SERVICIOS AMBIERTALES del Interior
11.5 EXPERIENCIA ESPECIFICA MINIMA
Descripcion Temporalidad | Namero Monto | Contrates | Monto -l
proyectos por
Contrato
Debera acreditar  la
Experiencia Especifica
similares al objeto dela
contratacion  solicitada
para el Hospital -de
Especialidades  Quito No
No. 1 de la Policia| 5 afios 1 mayor al 2 N Ty
Nacional, mediante 15% °
facturas liquidadas en
caso de haber prestado
el servicic en el sector
privado o actas entrega
recepcion definitiva en
el caso del sector
puklico. | __|

12. MULTAS

En casc de incumplimientos o retardo en la ejecucion de las obligaciones
contractuales por parte del Contratista, por cada dia se le aplicara la
multa del uno por mil {1 x 1.000) del porcentaje de las phligaciones que s¢
encuentran pendientes de ejecutarse, sin que pueda exceder del cinco por
ciento (5%) del valor del contrato, en cuyo cas0 S¢ podra declarar
anticipada y unilateralmente la terminaciéon del contrato conforme lo
dispuesto en el articulo 94 de la LOSNCP; igual multa se aplicara por el
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que contrag en virtud de

edte instrumento.

Las multas seran impuestas por el administrador del contrato, quién
establecera en su informe el incumplimiento, fechas y montos.

13. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

e Fl coniratista debe contar o disponer de todos los permisos ¥y
autorizaciones que le habiliten para el ejercicio de su actividad.

« Fl Contratista presentara carnet de inmunizaciones con 'cs'quemas
completos de vacuhaciones Hepatitis B, dT de todo el personal que va
a laborar en esta casa de salud. _

« Fl contratista debera cumplir con todas las disposiciones emitidas por

el Ministeric de Trabajo.
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El personai de auxiliares de limpieza de la contratista debera ser
objete de un control médico antes del ingreso a laborar en esta casa
de salud y controles periddicos anualmente, los resultados Seran
puestos en conccimiento del area de Saneamiento Ambiental en
Coordinacién con el 4rea de Sahud Ccupacional.

El Contratista contara con personal suficiente y capacitado para gque
reemplacen al personal existente en el €aso que ocurra faltas,
descansos  médicos, vacaciones etc., este reemplazo debe ser
inmediato.

El Contratista facilitarda & su personal dos uniformes, un averol,
calzado con suela antideslizante, necesarios para realizar
adecuadamente sy trabajo, asi como los implementos de precaucién
perscnal necesarios para salveguardar su integridad ¥ seguridad,
Realizar a su carge los controles de calidad de los procesos de
limpieza, desinfeccion eliminacién de desechos hospitalarios segun la
periodicidad establecida cada vez que se solicite ante una sospecha de
contaminacién en Coordinacién dej Administrador de Contrato v el
area de Servicios Ambientales.

El Contratista se compromete a aplicar las normas ¥ procedimientos
del Regiamento Interministerial para ia Gestion integral de desechos
sanitarios, acuerdo Ministerial 323, Manual de Normas de
Bioseguridad de la Red de Servicics de Salud en el Ecuador y Plan
integral de desechos sanitarios del Hospital Quits No.1 de la Policia
Nacional.

Por ningtin motive el Contratista ne desabastecera los materiales,
insumos, productos quimicos, maquinaria, en los procesos diarios de
limpieza de todas las areas.

Es obligacion del Contratista dotar de canceles a todo el personal bajo
su mando, de igual manera de dotar de equipo tecnologico para
reportes diarios de las actividades realizadas bor los supervisores.

La Contratista deberad laborar con el personal de auxiliares ¥
supervisores de acuerdo a la némina presentada en la etapa de
calificacion.

La Contratista debera compremeterse a cambiar los productos
quimicos que ha venido utilizando; en el caso que los anAlisis
micrebiologicos presenten resistencia microbiolégica a los mismos.
Sera responsabilidad del Contratista ¥ a su costo todas las ACCIoNes a
realizarse en el caso de existir un accidente laboral.

El Luminémetre debera permanecer dentro de esta casa de salid
durante e! tiempo que dure el contrato, para los monitoreos a
realizarse en todas las areas del hospital.

14. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD CONTRATANTE

* Designar el Administrador de Contrato.

Cumplir con las obligacicnes establecidas en e] contrato, en los
documentos del mismo en forma agil v oportuna.

00025
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« Verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas, ohjetivos ¥
cumplimiento. : :
» Dotar del espacio fisico para almacenar implementes y madquinaria
.- utilizades para- las labores .de limpieza;-asi-:también-: de un vestidor
para el personal,

15. PARAMETROS DE CALIFICACION

Las capacidades técnicas, econdmicas, financieras y/o juridicas segln
correspendan, requeridas & través de los parametros de evaluacion
utilizando de la metodologia «Cumple o No Cumple”.

Integridad de la oferta
Cumplimiento de
especificaciones técnicas
Experiencia General minima.
Experiencia Especifica
minima
Equipo minimao
Personal Técnico minimo
Experiencia  minima del
Personal Técnico.

Oferta Econdmica

Porcentaje de Valor

| Agregado Ecuatorianc

16, INTEGRIDAD DE LA OFERTA

La integridad de la oferia técnica se evaluara considerando la presentacion
de los formularios y requisitos minimos previstos en las especificaciones
técnicas.

17. GARANTIAS SOLICITADAS.

Para la presente contratacion previa & la suscripcion del conirato se
requerira las siguientes garantias: :

2. GARANTIA TECNICA de los. productos quimicos para el servicio de
limpieza cumpliran con todas las especificaciones detalladas por la
entidad contratante. durante el tiempo de ejecucion del contrato.

b. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO:

[
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El oferente adjudicado debera entregar la Garantia de fiel cumplimiento del
contrato de acuerdo al monto establecido para la misma, segun lo que
establece el Articulo 73 de la Ley Organica del! Sistema Nacional de
Contratacion Pablica.

Las garantias entregadas se devolveran de acuerdo a lo establecido en el
articulo 77 articulo de la LOSNCP y Articulo 118 del RGLOSNCP. Entre
tanto, deberan mantenerse vigentes, lo que sera vigilado ¥ exigido por el
Administrader del Contrato.

18 RECOMENDACION COMISION TECNICA.

Se recomienda salvo su mejor criterio, al Sefior Mayor Ing. Nelson Calvache
como Presidente de la Comisién, Sra. 5goS  Lic. Ana Toapanta como
Téenico Afin, Sra. SgoS Lic. Maria Augusta Jaramillo, como Delegada del
Area Requirente.

Como Administrador de Contrate Subte. Dr. Geoffre Vaca,

19. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

Elaborado Coordinadora de SboP Leda. Angelita
por Servicios Ambientales ) Rubic
Revizado y |Jefe del Departamento Mavor Ing. Nelson
aprobado por ¥ Logistica y Calvache
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