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1. OBJETIVO 

Establecer los lineamientos para fomentar y facilitar que se reporten de buena fe o sobre la base de una creencia 

razonable, el intento de soborno, supuesto o real, actos de corrupción o cualquier violación o debilidad en el sistema 

de gestión antisoborno, y su investigación.   

2. ALCANCE 

Aplica para la solicitud de asesoramiento, denuncias de soborno, corrupción y represalias en el SERCOP a nivel 

Nacional, relacionadas a la Compra Pública y de tipo general. 

3. NORMATIVA Y LINEAMIENTOS 

¶ Ley Orgánica de Contratación Pública - LOSNCP. 

¶ Reglamento a la Ley Orgánica de Contratación Pública - RLOSNCP. 

¶ Ley Orgánica de Servicio Público ï LOSEP. 

¶ Decreto Ejecutivo 501 del 26 de noviembre de 2014. (Registro Oficial Suplemento 395 de 12 de diciembre de 
2014). Prohibición de percibir regalos, dádivas y favores. 

¶ Sistemas de Gestión Antisoborno ð Requisitos con Orientación para su uso (ISO 37001, IDT). 

¶ Código de Ética Institucional. 

¶ Protocolo de Atención de Denuncias Internas y Externas Relacionadas con Presuntos Casos de Corrupción. 

4. ABREVIATURAS Y DEFINICIONES 

SGI.- Sistema de Gestión Integrado. 

Receptor Comité de Ética: Será el primer integrante suplente en representación de los servidores del SERCOP 

(del Comité de Ética) por un año y el segundo integrante suplente por el año siguiente; que se encargarán de revisar 

el correo comitedeetica@sercop.gob.ec y el buzón de denuncia de soborno.  

Denuncia de Compra Pública: Denuncias internas o externas relacionadas con el Sistema Nacional de 

Contratación Pública ï SNCP. 

Denuncia de tipo general: denuncias internas o externas relacionadas con actos de soborno y/o corrupción, no 

relacionados con el SNCP. 

C.T.C.: Coordinación Técnica de Control. 

mailto:comitedeetica@sercop.gob.ec
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5. DIAGRAMA 

 

6. PROCEDIMIENTO 

6.1. Denuncias de soborno, corrupción, incumplimiento al Sistema de Gestión Antisoborno, represalias 

o solicitud de asesoramiento. 

Cuando un funcionario del SERCOP, usuario del SNCP o la ciudadanía, necesita: 

a)  asesoramiento sobre qué hacer si se enfrentan a un problema o situación que podría involucrar el soborno o 

corrupción a  servidores del SERCOP,  

b) reportar de buena fe o sobre la base de una creencia razonable, el intento de soborno o corrupción, supuesto 

o real, o cualquier violación o debilidad en el sistema de gestión antisoborno, a servidores del SERCOP, o 








