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SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

EL SUBDIRECTOR GENERAL
SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores puiblicos y las personas que actiien en virtud
de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 288 Ibidem prescribe que: “Las compras piiblicas cumplirdn con criterios de eficiencia,
transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se priorizardn los productos y servicios nacionales,
en particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro, pequeiias y medianas
unidades productivas”;

Que, el articulo 4 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica ~-LOSNCP- prevé que:
“Para la aplicacion de esta Ley y de los contratos que de ella deriven, se observardn los principios de legalidad,
trato justo, igualdad, calidad, vigencia tecnologica, oportunidad, concurrencia, transparencia, publicidad; v,
participacion nacional”;

Que, el articulo 5 de la precitada Ley sefiala que: “Los procedimientos y los contratos sometidos a esta Ley se
interpretardn y ejecutardn conforme los principios referidos en el articulo anterior y tomando en cuenta la
necesidad de precautelar los intereses piiblicos y la debida ejecucion del contrato”;

Que, el articulo 7 de la -LOSNCP- define al Sistema Nacional de Contratacién Publica — SNCP-, como: “(...)
el conjunto de principios, normas, procedimientos, mecanismos y relaciones organizadas orientadas al
planeamiento, programacion, presupuestos, control, administracion y ejecucion de las contrataciones
realizadas por las Entidades Contratantes (...)";

Que, el articulo 9 ibidem prevé como objetivos del Estado, en materia de contratacion piblica, entre otros, los
siguientes: “(...) 3. Garantizar la transparencia y evitar la discrecionalidad en la contratacion publica; (...)
11. Incentivar y garantizar la participacion de proveedores confiables y competitivos en el SNCP”;

Que, el articulo 10 de la -LOSNCP- creé el Servicio Nacional de Contratacién Piblica —-SERCOP-, como
organismo de derecho publico, técnico regulatorio, con personalidad juridica propia y autonomia administrativa,
técnica, operativa, financiera y presupuestaria. Su mdximo personero y representante legal serd el Director
General o la Directora; organismo que tiene entre otras, las siguientes atribuciones: “I. Asegurar y exigir el
cumplimiento de los objetivos prioritarios del Sistema Nacional de Contratacion Piiblica, (...) 9. Dictar normas
administrativas, manuales e instructivos relacionados con esta Ley; (...) 18. Las demads establecidas en la
presente ley, su reglamento y demds normas aplicables”;

Que, el articulo 99 de la -LOSNCP- prevé en su parte pertinente que: “(...) En todos los procedimientos
precontractuales previstos en esta Ley, los oferentes participardn a su riesgo (...)";

Que, el articulo 106 ibidem tipifica como infracciones realizadas por un proveedor entre otras, a la siguiente
conducta: “c. Proporcionar informacion falsa o realizar una declaracion erréonea dentro de un procedimiento
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de contratacion, inclusive, respecto de su calidad de productor nacional”.

Que, el articulo 107 de la -LOSNCP- dispone que las infracciones previstas en el articulo 106 ibidem: “(...)
serdn sancionadas con la suspension en el Registro Unico de Proveedores por un lapso entre 60y 180 dias.

La reincidencia serd sancionada con suspension en el mismo registro de entre 181 y 360 dias, sin perjuicio de
las demds sanciones, que para cada infraccion, se establezcan en las respectivas normas. (...)";

Que, el articulo 108 de la -LOSNCP- prevé que: “Cuando el Servicio Nacional de Contratacion Piblica
tuviere conocimiento del cometimiento de una o mds infracciones previstas en este titulo, de oficio o a peticion
de parte, notificard al proveedor correspondiente para que en el término de diez dias, justifique los hechos
producidos y adjunte la documentacion probatoria que considere pertinente.

Vencido el término previsto, el Servicio Nacional de Contratacion Piiblica SERCOP resolverd lo que
corresponda en el término de diez dias, mediante resolucion motivada que serd notificada a través del portal
institucional.”;

Que, el articulo 6 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica
—RGLOSNCP-, establece como atribucién del SERCOP, a mds de las establecidas en la Ley, entre otras las
siguientes: “I. Ejercer el monitoreo constante de los procedimientos efectuados en el marco del Sistema
Nacional de Contratacion Publica; (...) 3. Supervisar de oficio o pedido de parte, conductas elusivas de los
principios y objetivos del Sistema Nacional de Contratacion Publica (...)";

Que, el articulo 29 del Cédigo Orgédnico Administrativo —COA- prescribe que: “Son infracciones
administrativas las acciones u omisiones previstas en la ley. A cada infraccion administrativa le corresponde
una sancion administrativa. Las normas que prevén infracciones y sanciones no son susceptibles de aplicacion
analogica, tampoco de interpretacion extensiva”.

Que, el articulo 259 Ibidem determina que: “La responsabilidad administrativa se aplicard en los términos
previstos en este Capitulo, independientemente de la responsabilidad civil o penal a que haya lugar por la
accion u omision de la que se trate.

Nadie puede ser sancionado administrativamente dos veces, en los casos en que se aprecie identidad de sujeto,
objeto y causa.

Para la aplicacion del principio previsto en el pdrrafo precedente es irrelevante la denominacion que se emplee
para el procedimiento, hecho o norma que se estima es aplicable al caso.

En el caso de detectarse que la accion u omision constituya adicionalmente una infraccion penal tipificada por
el ordenamiento juridico vigente, el drgano administrativo competente, sin perjuicio de resolver y aplicar la
sancion administrativa respectiva, debe remitir el expediente administrativo sancionador a la autoridad
competente, con la denuncia correspondiente”.

Que, el articulo 26 de la Codificacién y Actualizacion de las Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional
de Contratacién Publica, expedida mediante Resolucion No. RE-SERCOP-2016-0000072, de 31 de agosto de
2016, publicada en el Registro Oficial Ediciéon Especial 245 de 29 de enero del 2018, establece que: “El
proveedor habilitado en el Registro Unico de Proveedores -RUP que accede al Portal Institucional del Servicio
Nacional de Contratacion Piiblica, se someterd de manera expresa y sin reservas al contenido del Acuerdo de
Responsabilidad y de los Términos de Uso y Condiciones de Privacidad, una vez que los acepte en el sistema
utilizando la clave personal proporcionada por el Servicio Nacional de Contratacion Piiblica. Por lo tanto, el
usuario es responsable de la veracidad y exactitud de la informacion y documentacion digitalizada (formularios
u otros anexos) que hubiere ingresado o ingrese al Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacion
Piiblica, por lo que en cualquier momento el Servicio Nacional de Contratacion Piblica podrd realizar las
consultas y verificaciones que estimare necesarias, pudiendo solicitar aclaraciones o datos adicionales sobre la
misma.

En caso de que el Servicio Nacional de Contratacion Publica determinare administrativamente que algiin
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oferente o contratista hubiere alterado, simulado o faltado a la verdad en relacion a la informacion o
documentacion registrada en el Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Piiblica, serd causal
para suspenderlo o inhabilitarlo del Registro Unico de Proveedores -RUP, sin perjuicio de que la entidad
contratante lo descalifique del procedimiento de contratacion en el que pudiera estar participando, o sea
declarado adjudicatario fallido o contratista incumplido, segiin corresponda, previo el trdmite respectivo; y, sin
perjuicio de las acciones judiciales a las que hubiera lugar.”;

Que, la Disposicion General Primera Ibidem prevé lo siguiente: “Cuando el Servicio Nacional de
Contratacion Piblica o las entidades contratantes identifiquen que los oferentes o contratistas hubieren
alterado o faltado a la verdad sobre la informacion otorgada en cualquier etapa de los procedimientos de
contratacion previstos en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento de
aplicacion, dicha falsedad serd causal para que la entidad contratante lo descalifique del procedimiento de
contratacion, lo declare adjudicatario fallido o contratista incumplido, segiin corresponda; y, de ser el caso el
Servicio Nacional de Contratacion Publica aplique las sanciones previstas en el articulo 106 de la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Piiblica respectivamente, sin perjuicio de las acciones legales
a que hubiera lugar(...)”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 145 de 6 de septiembre de 2017, el Presidente de la Reptiblica nombro
a la economista Laura Silvana Vallejo Pdez como Directora General del Servicio Nacional de Contratacién
Publica;

Que, mediante accién de personal Nro. 2017-000341 de 12 de septiembre de 2017, se nombré al doctor
Gustavo Alejandro Araujo Rocha en calidad de Subdirector General del Servicio Nacional de Contratacién
Publica;

Que, mediante el articulo 2, nimero 1 de la Resolucién No. R.I.-SERCOP-2018-0459, de 20 de noviembre de
2018, publicada en el Registro Oficial 392 de 20 de diciembre de 2018 y su tltima reforma de 03 de junio de
2020, la maxima autoridad institucional del -SERCOP- deleg6 al Subdirector General, “Suscribir la Resolucion
Administrativa que resulte del proceso de Régimen Sancionatorio, en aplicacion del articulo 106, y 107 de la
LOSNCP”;

Que, mediante Resolucion Nro. RI-SERCOP-2019-00010 de 26 de agosto de 2019, la economista Laura
Silvana Vallejo Paez, Directora General del -SERCOP-, resolvié expedir reformas a las siguientes resoluciones
internas emitidas por el Servicio Nacional de Contratacién Publica:

“Art. 1.-... sustitiiyase las Secciones (...) Il. (...) por las siguientes secciones: seccion Il Direccion de
Denuncias en la Contratacion Piiblica:

“Art. 4.- El/la Directora/a de Denuncias en la Contratacion Publica.- Se delega a el/la Directora/a de
Denuncias en la Contratacion Piiblica, en el ejercicio de las siguientes atribuciones:
(...) 2. Notificar el inicio del proceso sancionatorio a los proveedores y/o adjudicatarios que hayan incurrido
en las infracciones previstas en el articulo 106 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion
Piiblica, exclusivamente para los casos previstos en el literal c) en lo que respecta a proporcionar informacion
falsa o realizar una declaracion errénea dentro de un procedimiento de contratacion, a excepcion de la calidad
de productor nacional; asi como en los casos previstos en el literal d) sobre la utilizacion del portal
institucional del SERCOP para fines distintos de los establecidos en la ley o el reglamento, de conformidad con
lo dispuesto en la normativa aplicable, en lo que respecta a lo establecido en el articulo 272 de la Codificacion
y Actualizacion de Resoluciones emitidas por el SERCOP”;

Que, de acuerdo al Formulario de la Oferta, presentado por la proveedora ROMERO CASTRO ELIA
NATIVIDAD con R.U.C. Nro. 1201661301001-a quien en adelante se le denominara “la administrada”-, dentro
del procedimiento de contrataciéon Nro. SIE-CZ8-021-2019, la oferente declaré que:

“(...) 14. Garantiza la veracidad y exactitud de la informacion y documentacion, asi como de las declaraciones
incluidas en los documentos de la oferta, formularios y otros anexos, asi como de toda la informacion que como
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proveedor consta en el portal, al tiempo que autoriza a la Entidad Contratante a efectuar averiguaciones para
comprobar u obtener aclaraciones e informacion adicional sobre las condiciones técnicas, econdmicas y
legales del oferente. Acepta que, en caso de que se comprobare administrativamente por parte de las entidades
contratantes que el oferente o contratista hubiere alterado o faltado a la verdad sobre la documentacion o
informacion que conforma su oferta, dicha falsedad ideoldgica serd causal para descalificarlo del
procedimiento de contratacion, declararlo adjudicatario fallido o contratista incumplido, segiin corresponda,
previo el tramite respectivo, y, sin perjuicio de las acciones judiciales a las que hubiere lugar.”;

Que, con fecha 2 de septiembre del 2019, mediante correo electrénico, Carla Montero, Ejecutiva de Lexmark
Ecuador, puso en conocimiento de este Servicio:

"(...) me dirijo a ustedes para poner en conocimiento y ratificar nuestro compromiso con las instituciones
publicas en el cumplimiento de la normativa legal vigente para que nuestros canales de distribucion participen
en procesos de subasta inversa con productos 100% originales los cuales garantizan el correcto desempeiio de
nuestros equipos y no atentan contra el Decreto Ejecutivo 1515 art.8 (Adjunto Documento).

En esta oportunidad lamentamos informarle que el canal de distribucion ganador ROMERO CASTRO ELIA
NATIVIDAD, en el proceso SIE-CZ8-021-2019, NO SOLICITO y tampoco le fueron expedidos certificados de la
marca LEXMARK ECUADOR para participar en el proceso antes mencionado, lo cual podria perjudicar una
futura ejecucion de procesos de garantia (Vigencia Tecnoldgica) asi como re-compra tal cual lo estipula el
Convenio Marco del Catdlogo de Impresion. (...)” (510 ;

Que, en los Términos de Referencia del Procedimiento de Subasta Inversa Electronica Nro.
SIE-CZ8-021-2019 de 8 de julio de 2019, numeral 13 Pardmetros de Evaluacién, Literal ¢) Otros requisitos
minimos, consta que:

"(...) Se evaluard la presentacion de los siguientes documentos, los mismos que serdn considerados como
requisitos obligatorios:

Carta compromiso en el cual se indique que el oferente, en caso de ser adjudicado, se compromete a
entregar los suministros de impresion 100% originales, no manufacturados no genéricos no recargados.

Carta de compromiso en el cual se indique que el oferente, en caso de ser adjudicado, otorgard una
garantia técnica de un (1) afio, contados a partir de la suscripcion del acta de entrega recepcion definitiva, con
la finalidad de asegurar la calidad y originalidad de los bienes, objeto del presente proceso de contratacion. El
contratista garantizard la reposicion inmediata y sin costo alguno de todos los bienes, objeto de la
contratacion, que se encuentren en mal estado o defectuosos mdximo en ocho (8) dias calendario después de
haberse notificado la novedad.";

Que, conforme el Sistema Oficial de Contratacién Publica -SOCE- se verifica que la Coordinacién Zonal 8
del Servicio de Gestién Inmobiliaria del Sector Publico, con fecha 12 de agosto de 2019 publicé los Pliegos del
Procedimiento de Subasta Inversa Electrénica Nro. SIE-CZ8-021-2019, en el numeral 6.1, Obligaciones del
Contratista, se establece lo siguiente:

“(...) Dar cumplimiento cabal a lo establecido en el presente pliego de acuerdo con los términos y condiciones
del contrato.

-El contratista debe cumplir cabalmente con las condiciones y especificaciones técnicas contenidas en los
pliegos y términos de referencia. -Garantizar que los suministros de impresion entregados sean nuevos,
originales y se encuentren en los paquetes propios de la marca del fabricante con sus respectivos sellos de
seguridad. -Los costos que impliquen el traslado de los suministros de impresion hasta el lugar de entrega son
de exclusiva responsabilidad del contratista. -El contratista deberd rendir la garantia técnica de los productos
recibidos por un (1) aiio contados a partir de la suscripcion del acta de entrega recepcion definitiva,
cumpliendo con las coberturas y condiciones solicitadas por la Institucion. -El contratista deberd entregar los
documentos habilitantes respectivos, de conformidad a lo establecido en la forma de pago dentro del término de

—EL
¥ GOBIERNO
=)/ DE TODOS

Direccién: Av. de Los Shyris N38-28 y El Telégrafo Ed. Sercop
Cédigo postal: 170506 / Quito - Ecuador
Teléfono: 593 2 2 440 050 - www.sercop.gob.ec

4/9

* Documento firmado electrénicamente por Quipux



SERVICIO NACIONAL DE Miso &0z
CONTRATACION PUBLICA YU 570012016

Resolucion Nro. SERCOP-SDG-2020-0020-R
Quito, D.M ., 06 dejulio de 2020

cinco (5) dias posteriores a la fecha de suscripcion del acta de entrega recepcion definitiva. -En caso de
detectar por parte del Administrador del Contrato que se ha incumplido con las especificaciones técnicas de
uno de los bienes requeridos, el contratista procederd a la devolucion de los mismos para su inmediata
reposicion sin costo alguno. (Enfasis agregado)”;

Que, mediante oficio Nro. SERCOP-DDCP-2020-0133-O de 02 de marzo de 2020, la Direccién de Denuncias
en Contratacion Publicada solicit6 a la Coordinacién Zonal -Zona 8 — INMOBILIAR remita en medio
magnético la oferta presentada por la proveedora ELIA NATIVIDAD ROMERO CASTRO en el procedimiento
de contratacién Nro. SIE-CZ8-021-2019;

Que, mediante oficio Nro. INMOBILIAR-CZ8-2020-0532-O de 5 de marzo de 2020, el Mgs. Andrey Paul
Pérez Rosales, Coordinador Zonal 8 del Servicio de Gestién Inmobiliaria del Sector Publico remitié en medio
magnético la oferta técnica presentada por la proveedora ELIA NATIVIDAD ROMERO CASTRO, solicitada
en el considerando anterior;

Que, una vez revisada la oferta se observo que a fojas 74 a la 80, respecto a la Originalidad del Productos,
constan los siguientes documentos:

Certificado de Originalidad de Productos, de fecha 20 de agosto de 2019, suscrito por el Ing. Enrique
Castro E., Gerente de UTIMPOR S.A., mediante el cual certific6 que la empresa SUMINISTROS
ROMERO/ELIA ROMERO CASTO es Canal Autorizado para suministros de las marcas HP, XEROX,
LEXMARK, SAMSUNG, EPSON.

Certificado de Distribuidor Autorizado a favor de Elia Romero Castro, de fecha 20 de agosto de 2019,
suscrito por el Ing. Enrique Castro E., Gerente de UTIMPOR S.A.

Certificado de Distribuidor Autorizado a favor de Elia Romero Castro, de fecha 19 de agosto de 2019,
suscrito por la Arq. Paula Bustamante O, Gerente General de CIOGAMUL S.A.

Que, mediante correo electrénico institucional, de fecha 25 de marzo de 2020, la funcionaria Karen Aguilar
Acevedo, Analista de la Direccién de Denuncias en la Contratacién Publica solicité a Carla Montero, Ejecutiva
de Lexmark Ecuador, lo siguiente:

“(...)con el objetivo de verificar la documentacion presentada por la Proveedora ROMERO CASTRO ELIA,
con RUC: 1201661301001 dentro del procedimiento Nro. SIE-CZ8-021-2019, en el término de tres (3) dias,
sirvase disponer a quien corresponda se certifique si UTIMPOR S.A. es distribuidor autorizado de la marca
LEXMARK, y de serlo indique si tiene la autorizacion para emitir certificados de CANAL AUTORIZADO como
se desprende del documento adjunto. En el mismo sentido agradezco su pronunciamiento sobre el certificado
emitido por CIOGAMIL S.A.”;

Que, con fecha 26 de marzo de 2020, Carla Montero, Ejecutiva de Lexmark Ecuador, dio respuesta a lo
solicitado y sefialando:

“(...) por medio de la presente le comunico que los UNICOS mayoristas Autorizados en Ecuador para
distribuir suministros y equipos marca Lexmark son los siguientes:

. Tecnomega
. Megamicro
. Siglo 21

. Cartimex

Por lo expuesto anteriormente informo que el canal UTIMPORT S.A. NO ES DISTRIBUIDOR AUTORIZADO
en Ecuador de nuestra marca y no tiene autorizacion para emitir certificados de canal autorizado como se
desprende del documento adjunto. (...)” 1) ;

Que, mediante oficio Nro. SERCOP-DDCP-2020-0201-0, de fecha 03 de abril de 2020, notificado el mismo
dia a las 12:25 a la direccidn electrénica ainhoaisabela@hotmail.com -consignada por la administrada en el
“Registro Unico de Proveedores”-, se puso en conocimiento de la proveedora ROMERO CASTRO ELIA
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NATIVIDAD el inicio del procedimiento administrativo sancionador Nro. DDCP-PS-F-2020-26, establecido en
el articulo 108 de la LOSNCP, por la infraccién tipificada en el literal c) del articulo 106 de la LOSNCP, esto es
“Proporcionar informacion falsa o realizar una declaracion errénea dentro de un procedimiento de
contratacion, inclusive, respecto de su calidad de productor nacional.”, toda vez que LEXMAK Ecuador sefiald
que UTIMPORT S.A. no es distribuidor autorizado de la marca y que por lo tanto no puede emitir certificados
de canal autorizado de productos originales, esto respecto a los Certificados de Originalidad de Productos
presentados dentro de oferta de la administrada dentro del procedimiento de contratacion signado con el cédigo
Nro. SIE-CZ8-021-2019.;

Que, mediante Resoluciéon Nro. RA-SERCOP-SERCOP-2020-0110 de 17 de marzo de 2020, la Directora
General del Servicio Nacional de Contratacion Publica resolvio:

“Articulo 1.- Disponer la suspension de términos y plazos, segiin corresponda, para la sustanciacion,
tramitacion y resolucion de los procedimientos administrativos sancionadores iniciados por las infracciones
tipificadas en el articulo 106 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Piiblica hasta la fecha
de la presente Resolucion. El computo de los términos y plazos se reanudard al dia hdbil siguiente a aquel en el
que la autoridad sanitaria declare la terminacion de la emergencia sanitaria.

Articulo 2.- Sin perjuicio de lo anterior, esta suspension podrd revocarse conforme las disposiciones que
emitan la autoridad competente durante la vigencia de la emergencia sanitaria”;

Que, mediante Resoluciéon Nro. SERCOP-SERCOP-2020-0002 de 09 de junio de 2020, -publicada con fecha
10 de junio de 2020 en el Portal Institucional del SERCOP- la Directora General del Servicio Nacional de
Contratacién Publica resolvié:

“Articulo 1.- Disponer la reanudacion de los términos y plazos para la sustanciacion, tramitacion y resolucion,
segiin corresponda, de los procedimientos administrativos sancionadores de conocimiento de este Servicio
Nacional de Contratacion Piiblica, iniciados por las infracciones tipificadas en el articulo 106 de la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, exclusivamente para los administrados cuyos
domicilios estén fijados en los cantones que se encuentren en color amarillo y verde. Para los administrados
con domicilio en cantones que permanecen en color rojo se mantiene la suspension de términos y plazos de
procedimientos administrativos sancionatorios hasta la fecha de modificacion del a color amarillo o verde. En
caso que un canton retorne a color rojo los términos y plazos se suspenderdn de manera inmediata”;

Que, mediante memorando Nro. SERCOP-DDCP-2020-0194-M de 11 de junio de 2020, la Direccién de
Denuncias en la Contratacion Publica solicité a la Coordinadora Técnica de Innovacién Tecnoldgica, en la parte
pertinente lo siguiente:

“(...) En virtud de lo dispuesto en el articulo 164 del Codigo Orgdnico Administrativo en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 11 de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas y Mensajes de Datos, solicito
cordialmente emitir un certificado que contenga la constancia de la transmision y recepcion de la informacion
remitida a través de los siguientes correos electronicos:

REMITENTE: FECHA: PROVEEDOR DESTINATARIO: HORA:
. ROMERO CASTRO ELIA . . . .
karen.aguilar@sercop.gob.ec06/1 O/ZOZON ATIVIDAD ainhoaisabela @ hotmail.com9:19

Que, mediante memorando Nro. SERCOP-CTIT-2020-0585-M de 15 de junio de 2020, la Coordinadora
Técnica de Innovacion Tecnoldgica manifestd:

“(...) En atencion al Memorando Nro.SERCOP-DDCP-2020-0194-M de 11 de junio del presente aiio, mediante
el cual solicita que “En virtud de lo dispuesto en el articulo 164 del Cddigo Orgdnico Administrativo en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley de Comercio Electronico, Firmas y Mensajes de
Datos, solicito cordialmente emitir un certificado que contenga la constancia de la transmision y recepcion de
la informacion remitida a través de los siguientes correos electronicos: (...)

Direccién: Av. de Los Shyris N38-28 y El Telégrafo Ed. Sercop ==
Cédigo postal: 170506 / Quito - Ecuador ez s
Teléfono: 593 2 2 440 050 - www.sercop.gob.ec e
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REMITENTE: WECHA:  |PROVEEDOR DESTINATARIO: HORA:
ROMERO

karen.aguilar@sercop.gob.ec 06/10/2020 (CASTRO ELIA \|ainhoaisabela@ hotmail.com 19:19
INATIVIDAD

(...) Debo manifestar que la Direccion de Operacion de Innovacion Tecnoldgica realizo la revision de los
registros logs en el servidor de correo electronico zimbra de la Institucion, en el cual se verifica que los
correos electrénicos que fueron enviados desde la direccion de "from=<karen.aguilar@sercop.gob.ec>" para
los destinatarios descritos en el cuadro, fueron enviados exitosamente desde servidor de correo electronico
zimbra STATUS= SENT.

La recepcion del correo solo se puede verificar en el servidor de destino, en el caso de no poder ser entregado,
quien lo remite recibiria un correo de rechazo por parte del servidor de destino indicando con un cédigo de
error la razon por la que no se puede entregar.

Se adjunta captura del logs del servidor de correo electronico, conforme los datos del remitente, destinatarios,
fechay hora. (...)”;

Que, con fecha 23 de junio de 2020, vencié el término de diez dias establecido en el articulo 108 de la
—LOSNCP- para que la administrada justifique los hechos producidos. Al respecto, mediante memorando Nro.
SERCOP-DDCP-2020-0220-M de 24 de junio de 2020, la Direccién de Denuncias en la Contrataciéon Publica
solicité a la Direccion de Gestion Documental y Archivo, en la parte atinente, lo siguiente:

“(...) A efectos de continuar con la tramitacion de Procedimientos Administrativos Sancionadores, sirvase
certificar si en el Sistema de Gestion Documental Quipux y en el correo gestiondocumental@sercop.gob.ec,
hasta el dia martes 23 de junio de 2020, consta el registro de algin oficio suscrito por los siguientes
proveedores, en respuesta a los oficios de notificacion de Inicio de Procedimiento Sancionatorio:

Nro. P. OFICIO DE NOTIFICACION
PROVEEDOR SANCIONATORIO |[INICIO P. SANCIONATORIO FECHA  PROCEDIMIENTO

\DDCP-PS-F-2020-26 SERCOP-DDCP-2020-0201-O  03/04/2020SIE-CZ8-021-2019

IROMERO CASTRO
IELIA NATIVIDAD

Para el efecto, esta Direccion realizo la bisqueda en Quipux desde el 30 de marzo de 2020 al 23 de junio de
2020 con los respectivos pardmetros (nombre del proveedor, niimero de procedimiento sancionatorio, niimero
de oficio, niimero de procedimiento), sin obtener ningiin resultado”;

Que, mediante memorando Nro. SERCOP-DGDA-2020-0161-M de 26 de junio de 2020, el Director de
Gestion Documental y Archivo manifesté en su parte pertinente: “(...) En referencia al documento
SERCOP-DDCP-2020-0220-M, de 24 de junio de 2020, en el cual solicita certificar si en el Sistema de Gestion
Documental Quipux , y en el correogestiondocumental @sercop.gob.ec hasta el dia martes 23 de junio de 2020,
consta el registro de algin oficio suscrito por los siguientes proveedores, en respuesta a los oficios de
notificacion de Inicio de Procedimiento Sancionatorio:

Nro. P. OFICIO DE NOTIFICACION
PROVEEDOR SANCIONATORIO [INICIO P. SANCIONATORIO FECHA  PROCEDIMIENTO
IROMERO CASTRO
ELIA NATIVIDAD \DDCP-PS-F-2020-26 SERCOP-DDCP-2020-0201-O  03/04/2020SIE-CZ8-021-2019

Al respecto, en mi calidad de Director de Gestion Documental y Archivo y con fundamento en las atribuciones y
responsabilidades que me confiere el Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos del SERCOP,
certifico que, una vez realizada la verificacion en el Sistema de Gestion Documental Quipux y en el correo
gestiondocumental @ sercop.gob.ec, segiin los pardmetros indicados para cada proveedor, hasta el dia 23 de
Jjunio de 2020; NO se registra documentos. (...)";

Direccién: Av. de Los Shyris N38-28 y El Telégrafo Ed. Sercop
Cédigo postal: 170506 / Quito - Ecuador
Teléfono: 593 2 2 440 050 - www.sercop.gob.ec
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Que, conforme lo establecido en el articulo 108 de la LOSNCP y articulo 196 del Cdédigo Orgénico
Administrativo, la administrada tuvo la oportunidad de contradecir la prueba aportada por la administracién
publica dentro del procedimiento administrativo, no obstante no dio respuesta al Oficio Nro.
SERCOP-DDCP-2020-0201-O con el cual se le notificé el inicio de procedimiento sancionatorio. En ese
sentido, habiéndose garantizado el debido proceso en el procedimiento administrativo sancionador Nro.
DDCP-PS-F-2020-26, este Servicio Nacional de Contratacién Publica, dentro del término para resolver,
correspondiéndole a la Administracién Publica la carga probatoria, conforme lo establecido en el primer inciso
del articulo 256 del Cédigo Orgdnico Administrativo -COA-, se valora la prueba de cargo en contra de la citada
proveedora: a) Formulario de la Oferta, 1.1. Carta de Presentacién y Compromiso, de fecha 20 de agosto de
2019, presentado por la proveedora ROMERO CASTRO ELIA NATIVIDAD, dentro del procedimiento Nro.
SIE-CZ8-021-2019, consta en el numeral 14 la siguiente declaracién: “Garantiza la veracidad y exactitud de la
informacion y documentacion, asi como de las declaraciones incluidas en los documentos de la oferta,
formularios y otros anexos, asi como de toda la informacion que como proveedor consta en el portal (...)”, con
lo cual la administrada declaré que toda la documentacién presentada en su oferta era veridica; b) Sobre la
documentacién del procedimiento Nro. SIE-CZ8-021-2019 dentro del Sistema Oficial de Contratacién Publica
del Ecuador (SOCE), se evidencia que en los Términos de Referencia como requisito obligatorio se tiene: “(...)
Carta compromiso en el cual se indique que el oferente, en caso de ser adjudicado, se compromete a entregar
los suministros de impresion 100% originales, no manufacturados no genéricos no recargados y Carta de
compromiso en el cual se indique que el oferente, en caso de ser adjudicado, otorgard una garantia técnica de
un (1) ariio, contados a partir de la suscripcibn del acta de entrega recepcion definitiva, con la finalidad de
asegurar la calidad y originalidad de los bienes, objeto del presente proceso de contratacion. El contratista
garantizard la reposicion inmediata y sin costo alguno de todos los bienes, objeto de la contratacion, que
se encuentren en mal estado o defectuosos mixino en ocho (8) dias calendario después de haberse notificado
la novedad”; en concordancia, en los Pliegos se exigié al proveedor: “(...)-Garantizar que los suministros de
impresion entregados sean nuevos, originales... ”; ¢) Copias certificadas de la oferta donde se constata que a
fojas 74 a la 80, respecto a la Originalidad del Productos, constan los siguientes documentos: Certificado de
Originalidad de Productos, de fecha 20 de agosto de 2019, suscrito por el Ing. Enrique Castro, Gerente de
UTIMPOR S.A., mediante el cual certifica que la empresa SUMINISTROS ROMERO/ELIA ROMERO
CASTO es Canal Autorizado para suministros de las marcas HP, XEROX, LEXMARK, SAMSUNG, EPSON;
Certificado de Distribuidor Autorizado a favor de Elia Romero Castro, de fecha 20 de agosto de 2019, suscrito
por el Ing. Enrique Castro E., Gerente de UTIMPOR S.A.; y, Certificado de Distribuidor Autorizado a favor de
Elia Romero Castro, de fecha 19 de agosto de 2019, suscrito por la Arq. Paula Bustamante O, Gerente General
de CIOGAMUL S.A.; y, d) Correo electrénico de fecha 26 de marzo de 2020, remitido por Carla Montero,
Ejecutiva de Lexmark Ecuador, quien sefialé: “(...) comunico que los UNICOS mayoristas Autorizados en
Ecuador para distribuir suministros y equipos marca Lexmark son los siguientes: Tecnomega, Megamicro,
Siglo 21 y Cartimex. Por lo expuesto anteriormente informo que el canal UTIMPORT S.A. NO ES
DISTRIBUIDOR AUTORIZADO en Ecuador de nuestra marca y no tiene autorizacion para emitir certificados
de canal autorizado como se desprende del documento adjunto”, informacién con la cual se establece que la
administrada presenté en la oferta documentos de una persona juridica privada que no tenia la facultad de
certificar distribuidores autorizados de la marca Lexmark, conforme se expresa en el citado correo, lo cual vicia
su contenido;

Que, del andlisis del expediente y de la valoracién realizada a las pruebas de cargo, se concluye que la
declaracion realizada en el Formulario de Presentacion y Compromiso, numeral 14 de la Carta de Presentacion y
Compromiso por parte de la proveedora ROMERO CASTRO ELIA NATIVIDAD dentro del procedimiento de
contratacion Nro. SIE-CZ8-021-2019 es errénea; y,

En uso de sus facultades legales y reglamentarias,

Direccién: Av. de Los Shyris N38-28 y El Telégrafo Ed. Sercop
Cédigo postal: 170506 / Quito - Ecuador
Teléfono: 593 2 2 440 050 - www.sercop.gob.ec
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RESUELVE:

Art. 1.- SANCIONAR a la proveedora ROMERO CASTRO ELIA NATIVIDAD, con Registro Unico de
Contribuyentes Nro. 1201661301001, por haber incurrido en la infraccién tipificada en el articulo 106, letra c)
de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica -LOSNCP-, esto es: “c. Proporcionar
informacion falsa o realizar una declaracion errénea dentro de un procedimiento de contratacion, inclusive,
respecto de su calidad de productor nacional. (...)”; toda vez que la administrada realizé una declaracién
errénea respecto a la garantia establecida en el numeral 14 de la Carta de Presentacién y Compromiso del
Formulario de Oferta dentro del procedimiento de Subasta Inversa con cédigo SIE-CZ8-021-2019, publicado
por la Coordinacién Zonal -Zona 8 - Inmobiliar, cuyo objeto es la “ADQUISICION DE SUMINISTROS DE
IMPRESION PARA LA COORDINACION ZONAL 8 DEL SERVICIO GESTION INMOBILIARIA DEL
SECTOR PUBLICO”.

Art. 2.- SUSPENDER del Registro Unico de Proveedores — RUP, a la proveedora ROMERO CASTRO ELIA
NATIVIDAD, con Registro Unico de Contribuyentes Nro. 1201661301001, por un plazo de sesenta (60) dias,
contados a partir de la notificacién de la presente Resolucion a través del Portal Institucional. En consecuencia,
mientras dura la suspension, no tendrd derecho a recibir invitacién alguna, ni a participar en procedimientos de
contratacién publica derivados de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Art. 3.- DISPONER a la Direccién de Gestién Documental y Archivo que efectie la notificacién a la
proveedora ROMERO CASTRO ELIA NATIVIDAD, con el contenido de la presente Resolucién en la
direccidn electrénica registrada, asi como efectie la publicacién en el Portal Institucional del SERCOP.

Art. 4.- NOTIFICAR a la Direccién de Atencion al Usuario del -SERCOP- con el contenido de la presente
Resolucién para que proceda con la suspension correspondiente y dé cumplimiento al contenido de la presente.

Art. 5.- Una vez ejecutoriada la presente Resolucidn, archivese el expediente de procedimiento sancionatorio
DDCP-PS-F-2020-26.

Disposicion tnica.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su publicacién en el Portal
Institucional del Servicio Nacional de Contratacién Piblica —-SERCOP-.

Comuniquese y Publiquese.-
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