SERVICIO NACIOMNAL DE
CONTRATACION PUBLICA

Resolucion Nro. SERCOP-SDG-2021-0019-R
Quito, D.M., 03 de marzo de 2021

SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

EL SUBDIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION
PUBLICA

CONSIDERANDO:

Que, el literal 1), articulo 76, de 1a Constitucién de la Reptblica, manda que:

“En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurard el
derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias bésicas: (...) 1) Las resoluciones de los
poderes publicos deberdn ser motivadas. No habrd motivacion si en la resolucién no se enuncian las
normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacién a los
antecedentes de hecho (...)"”;

Que, el numeral 2 del articulo 284 de la Constitucién de la Repiblica, establece como objetivo de la
politica econdémica, entre otros, el incentivar la produccién nacional la productividad y competitividad
sistémicas;

Que, el articulo 288 de la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador establece que, las compras publicas
cumplirdn con criterios de eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se
priorizaran los productos y servicios nacionales, en particular los provenientes de la economia popular y
solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas;

Que,la Ley Organica Reformatoria de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica—-LOSNCP-, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 100 del 14 de octubre
de 2013, cred el Servicio Nacional de Contratacién Publica, SERCOP, como organismo de derecho
publico, técnico regulatorio, con personalidad juridica propia y autonomia administrativa, técnica,
operativa, financiera y presupuestaria. Su maximo personero y representante legal es el Director General;

Que, el articulo 4 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica -LOSNCP- seiiala
que para la aplicacion de esta Ley y de los contratos que de ella se deriven, se observaran los principios
de legalidad, trato justo, igualdad, calidad, vigencia tecnoldgica, oportunidad, concurrencia,
transparencia, publicidad y participacién nacional;

Que, el numeral 21 del articulo 6 de la LOSNCP, sefiala que las obras, bienes y servicios incorporardn un
componente ecuatoriano en los porcentajes que sectorialmente sean definidos por el SERCOP, de
conformidad a los pardmetros y metodologia establecida en su Reglamento General;

Que, los numerales 3 y 4 del articulo 9 de la LOSNCP, sefialan como uno de los objetivos del Sistema
Nacional de Contratacion Publica el garantizar la transparencia y evitar la discrecionalidad en la
contratacién publica; asi como, convertir a la contratacién puiblica en un elemento dinamizador de la
produccién nacional;

Que, los numerales 1, 4 y 5 del articulo 10 ibidem, establecen como atribuciones del SERCOP asegurar
y exigir el cumplimiento de los objetivos prioritarios del Sistema Nacional de Contratacién Publica,
administrar el Registro Unico de Proveedores RUP, desarrollar y administrar el Sistema Oficial de
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Contratacién Publica del Ecuador, asi como establecer politicas y condiciones de uso de la informacién y
herramientas electronicas del Sistema;

Que, de conformidad con el articulo 14 de la norma referida en el considerando precedente, le
corresponde al SERCOP realizar un control intensivo, interrelacionado y completamente articulado con el
Sistema Nacional de Contratacién, por lo que corresponde verificar la aplicacion de la normativa, y el uso
obligatorio de las herramientas del sistema, de tal manera que, permitan rendir cuentas, informar,
promocionar, publicitar y realizar todo el ciclo transaccional de la contratacién publica de forma veraz y
adecuada; y, que los proveedores seleccionados no presenten inhabilidad o incapacidad alguna al
momento de contratar;

Que, el articulo 25.1 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, establece que los
pliegos contendran criterios de valoracion que incentiven y promuevan la participacién local y nacional a
través de margenes de preferencia para los proveedores de obras, bienes y servicios, incluidos los de
consultoria de origen local y nacional, segtin los pardmetros determinados por el SERCOP, por lo que
dichos pardmetros han de ser aplicados obligatoriamente por las entidades contratantes y observados por
los oferentes interesados en participar en los procedimientos de contratacion publica;

Que, de conformidad a las atribuciones otorgadas al SERCOP en la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacién Piblica y en la Disposiciéon General Cuarta de su Reglamento General, las normas
complementarias al Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica - RGLOSNCP-, serdn aprobadas por el Director General del SERCOP mediante resoluciones;

Que, la Seccion II del Capitulo III del Titulo II de la Codificacién y Actualizacién de Resoluciones
emitidas por el Servicio Nacional de Contrataciéon Publica, contenida en la Resolucién No-
RE-SERCOP-2016-0000072, de 31 de agosto de 2016, publicada en el Registro Oficial Edicién Especial
No. 245 del 29 de enero de 2018, establece los criterios y metodologia para la aplicacién de preferencias
por Valor Agregado Ecuatoriano por producto correspondiente a los umbrales definidos para los c6digos
del clasificador central de productos (CPC) utilizados en los procedimientos de contratacion publica de
adquisicidn de bienes y/o servicios;

Que, el articulo 74 de la referida Codificacién dispone que:

“Para los procedimientos de contratacion publica de bienes y/o servicios, las entidades contratantes
aplicardn los umbrales de Valor Agregado Ecuatoriano por producto, por cédigo CPC a nueve digitos,
que serd publicado en el Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacién Publica, conforme a
los criterios y la metodologia para la aplicacién de preferencias por Valor Agregado Ecuatoriano por
producto. (...)”;

Que, el articulo 78 de la Codificacion, determina que con la finalidad de asegurar el efectivo
cumplimiento de las reglas que permitan identificar a una oferta ecuatoriana, el SERCOP ya sea
directamente o a través de las entidades reconocidas por el SERCOP, o a través de organismos de
evaluacién de la conformidad, acreditados por el Servicio de Acreditacién Ecuatoriano (SAE),
implementard los procesos de verificacién respectivos; por lo que, segin el articulo 79 Ibidem, “De
identificarse que los productos proporcionados no pueden ser considerados como oferta ecuatoriana, o
que la informacién declarada no corresponda a la realidad, se observara lo establecido en la Disposicion
General Primera de la presente Codificacién.”;

Que, la Disposicién General Primera de la mencionada Codificacién prescribe que:

“Cuando el Servicio Nacional de Contratacién Publica identifique que los oferentes o contratistas
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hubieren alterado o faltado a la verdad sobre la informacién otorgada en cualquier etapa de los
procedimientos de contratacién previstos en la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica y su Reglamento de aplicacién, dicha falsedad serd causal para que (...) de ser el caso el Servicio
Nacional de Contratacién Publica aplique las sanciones previstas en el articulo 106 de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Publica respectivamente; sin perjuicio de las acciones legales a que
hubiera lugar.”;

Que, el “Acuerdo de Responsabilidad de Uso del Portal Institucional” para habilitarse en el Registro
Unico de Proveedores — RUP establece que:

“El proveedor asume la responsabilidad total de uso del portal y sus herramientas con el nombre del
Usuario y Contrasefia registrados por el Proveedor durante la inscripcion en el Registro Unico de
Proveedores (RUP).

Ademais se responsabiliza de la informacién registrada, la vigencia, veracidad y coherencia de la misma y
de la participacion en procesos de contratacion de las Entidades que aparecen en el portal, junto con las
obligaciones que generen la mencionada participacion.

De la responsabilidad que hoy se desprenden de la firma y rudbrica, segin sefiala la “Ley de Comercio
Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos” y en base a la libertad tecnoldgica determinada en
la Ley, las partes acuerdan que el Nombre de Usuario y Contrasefia, surtird los mismos efectos que una
firma electrénica y se entenderd como una completa equivalencia funcional, técnica y juridica. Por lo
tanto, todas las transacciones que realizard el Proveedor en el portal se garantizardn y legalizardn con el
Nombre de Usuario y Contraseiia.

El Proveedor sera responsable de la veracidad, exactitud, consistencia y vigencia de la informacién de la
propuesta u oferta anexada en los mddulos del portal, en los cuales participe, y deberd entregar el
respaldo fisico de la informacién anexada, en el caso de requerirlo (i%)”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 1131 de 26 de agosto de 2020, se nombré a la economista Laura
Silvana Vallejo Pdez, como mdxima autoridad institucional del Servicio Nacional de Contratacion
Publica;

Que, mediante Accién de Personal No. 2020-000748 de 27 de agosto de 2020, se nombra al sefior
Gustavo Alejandro Araujo Rocha, como Subdirector General del SERCOP;

Que, mediante Registro Oficial Edicién Especial No. 231 de 18 de enero de 2018 se publicé el Estatuto
Orgéanico de Gestién Organizacional por Procesos del SERCOP, que en su articulo 11 numeral 1.3, literal
a) establece como una atribucién de la Subdirecciéon General: Regular la administracién de los
procedimientos de produccién nacional, Valor Agregado Ecuatoriano y desagregacién tecnoldgica en los
procedimientos precontractuales; y de autorizacién de importaciones de bienes y servicios por parte del
Estado.

Que, el 13 de agosto de 2018, el Subdirector General del SERCOP, suscribe la Resoluciéon No.
R.I-SERCOP-2018-0301-A, mediante la cual se expide la “Metodologia para la Verificaciéon de la
Declaracién del Proveedor Respecto a su Calidad de Productor Nacional en un Procedimiento de
Contratacién Publica de Bienes o Servicios”, dejando sin efecto la Metodologia para la Verificacién del
Valor Agregado Ecuatoriano emitida el 27 de abril de 2018;

Que, mediante Resolucion No. R.I.-SERCOP-2018-00000459 de 20 de noviembre de 2018, la maxima
autoridad del SERCOP, resolvié en el numeral 1) del articulo dos, delegar al Subdirector General la
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suscripcion de la Resolucion Administrativa, que resulte del proceso de Régimen Sancionatorio, en
aplicacion del articulo 106 y 107 de la LOSNCP; asi mismo en el numeral 2) del mismo articulo, dispone
definir la metodologia para la verificacion de la declaracién de un proveedor, respecto a su calidad de
productor nacional en un procedimiento de contratacion publica;

Que, mediante Resolucion No. R.I.-SERCOP-2018-00000459 de 20 de noviembre de 2018, la maxima
autoridad del SERCOP, resolvié en el numeral 3) del articulo seis, delegar al Director de Control de
Produccién Nacional, la notificacién de inicio del proceso sancionatorio a los proveedores que hayan
incurrido en la infraccidn prevista en la letra c) del articulo 106 de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica;

Que, el numeral 1 del articulo 71 del Cédigo Orgdnico Administrativo, publicado en el Suplemento No.
31 del Registro Oficial del 07 de julio de 2017, establece que las decisiones delegadas se consideran
adoptadas por el delegante;

Que, la EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE MOVILIDAD Y OBRAS PUBLICAS,
publicé en el Portal Institucional del SERCOP, el 30 de noviembre de 2020, el procedimiento de
contrataciéon No. SIE-EPMMOP-040-2020, para la “PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO Y EXTENSION DE GARANTIAS PARA LA PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA
EPMMOP.”, cuyo umbral minimo de VAE se establece en 31,09 %;

Que, de acuerdo al cronograma del procedimiento de contratacién publicado en el Portal Institucional del
SERCOP, el proveedor RADICAL ALTERNATIVAS DE AVANZADA ALTRADICALAVAN CIA.
LTDA., con RUC No. 1791737849001, representado legalmente por la sefiora DORIS DEL CARMEN
GONZALEZ PALLO,con cédula de ciudadania No. 1712765674, presenté su oferta para el
procedimiento antes mencionado, incluyendo su declaraciéon del Valor Agregado Ecuatoriano de los
productos objeto de la contratacién, con un porcentaje de 40,84 %;

Que, el SERCOP sobre la base de sus atribuciones legales, a través de la Direccién de Control de
Produccién Nacional, superviso la declaracion de Valor Agregado Ecuatoriano del proveedor; por lo que
mediante correo electrénico, de 11 de enero de 2021, se notificé el inicio del proceso de verificacién de
VAE vy se solicité la documentacién de respaldo respecto a lo declarado en el Formulario 1.11;

Que, mediante oficio S/N, del 13 de enero de 2021, enviado a través de correo electrénico de la misma
fecha, el proveedor envié respuesta a la solicitud realizada por el SERCOP, adjuntando: pliego del
proceso, TDR del proceso, correo cotizacion INTCOMEX, contrato, orden de compra INTCOMEX;;

Que, el 14 de enero de 2021, el SERCOP emitié6 el informe preliminar de verificacién de Valor Agregado
Ecuatoriano del caso No. VAE-AMB-2021-001-GG, recomendando la apertura del expediente
administrativo correspondiente;

Que, mediante oficio No. SERCOP-DCPN-2021-0146-0 de 02 de febrero de 2021, enviado a través de
correo electrénico el 03 de febrero de 2021, el SERCOP notificé al proveedor sobre la apertura del
expediente administrativo correspondiente, en el cual se sefiala diez (10) dias término a partir de la
recepcién del mismo, para que justifique los hallazgos determinados y adjunte la documentacién que
respalde la informacién proporcionada en el formulario 1.11 presentado en la oferta;

Que, mediante oficio S/N del 18 de febrero de 2021, recibido a través de correo electrénico en la misma
fecha, el proveedor envié respuesta a los hallazgos determinados en el informe preliminar del caso No.
VAE-AMB-2021-001-GG, adjuntando: planillas de IESS, certificados y correos de proveedores, hojas de
vida, certificados y copias de cédula de personal, contratos, certificados y actas de servicios prestados por
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el proveedor, pliegos del proceso, orden de compras

Que, el SERCOP, una vez analizado el expediente del caso, el 22 de febrero de 2021, emiti el informe
final de verificacion del Valor Agregado Ecuatoriano del caso No. VAE-AMB-2021-001-GG, en el que
establece lo siguiente:

“[...] 3. RESULTADOS FINALES.

En su respuesta el proveedor RADICAL ALTERNATIVAS DE AVANZADA ALTRADICALAVAN CIA.
LTDA., remite respaldos de la mano de obra especializada que utilizaria para ejecutar los
mantenimientos requeridos en el presente contrato, respaldado mediante planilla del IESS; ademads
cuenta con personal técnico adicional externo que brindard soporte adicional.

Adjunta por otra parte, certificado y factura de venta de la empresa Espiral Microsistemas S.L -
PROACTIVANET, respecto de la adquisicion de la herramienta ITSM PROACTIVANET desde 22 de
octubre de 2013, la cual cuenta con una mesa de servicios (o Service Desk) para la gestion de
incidencias; con lo que se evidencia que es una herramienta que se utilizaria para prestar parte de los
servicios de soporte requeridos en esta contratacion.

En cuanto al valor declarado en su propuesta, presenta proforma de la empresa INTCOMEX, por un
monto de $32393,00 (respecto del costo de las garantias extendidas solicitadas), con lo que el porcentaje
de VAE obtenido se justifica.

4. CONCLUSIONES FINALES.

Sobre la base de los resultados observados, se concluye que el proveedor RADICAL ALTERNATIVAS
DE AVANZADA ALTRADICALAVAN CIA. LTDA ha realizado correctamente su declaracion de VAE, ya
que ha demostrado ser PRODUCTOR de parte de los servicios requeridos en la presente contratacion;
ademds los valores declarados corresponden con los documentos de respaldo presentados.

5. RECOMENDACION.

En virtud de lo expuesto se recomienda al Subdirector General del SERCOP, no se aplique sancion
alguna en el presente caso.”;

Que, del estudio de los descargos presentados y posterior andlisis que consta en el informe final del
expediente de verificacion No. VAE-AMB-2021-001-GG, realizada por el SERCOP a la
empresa RADICAL ALTERNATIVAS DE AVANZADA ALTRADICALAVAN CIA. LTDA., se
establece que el proveedor SIes un productor nacional de los servicios requeridos en la presente
contratacion;

En ejercicio de sus atribuciones legales y reglamentarias;

RESUELVE

Articulo  1.-Informar al proveedor RADICAL ALTERNATIVAS DE AVANZADA
ALTRADICALAVAN CIA. LTDA., con RUC No. 1791737849001, representado legalmente por la
sefiora DORIS DEL CARMEN GONZALEZ PALLO, con cédula de ciudadania No. 1712765674; que
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al haberse analizado los descargos recibidos; ha demostrado su condicién de Productor Nacional y que
los valores corresponden con la documentacién de respaldo presentada.

Articulo 2.- Disponer a la Direccién de Control para la Produccién Nacional, remitir la presente
Resolucion a:

® [a Direccién de Comunicacién Social, para que efecttie la publicacién de la presente Resolucién, a
través del Portal Institucional del SERCOP.

® [a Direccién de Gestion Documental y Archivo, para que cumplida la publicacién, efectie la
notificacion al proveedor RADICAL ALTERNATIVAS DE AVANZADA
ALTRADICALAVAN CIA. LTDA., y, a laEMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE
MOVILIDAD Y OBRAS PfJBLICAS, con el contenido de la presente Resolucion.

Articulo 3.- Disponer a la Direccién de Gestién Documental y Archivo, remita a la Subdireccion General
y a la Direccibon de Control de Produccién Nacional, las notificaciones efectuadas al
proveedor RADICAL ALTERNATIVAS DE AVANZADA ALTRADICALAVAN CIA. LTDA. y a
la EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE MOVILIDAD Y OBRAS PUBLICAS, para
archivar en el expediente del caso Nro. VAE-AMB-2021-001-GG.

Articulo 4.- Una vez ejecutoriada la presente Resolucién, archivese el expediente de verificacion de
Valor Agregado Ecuatoriano —VAE.

DISPOSICION UNICA.- La presente resolucion entrard en vigencia a partir de su publicacién en el
Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacién Piblica.

Comuniquese y publiquese.-

Documento firmado electronicamente

Dr. Gustavo Alejandro Araujo Rocha
SUBDIRECTOR GENERAL

Anexos:
- Justificativo de inicio
- Notificacién Inicial
- Correo respuesta proveedor
- Oficio respuesta proveedor
- Informe Preliminar
- Oficio notificacion
- Correo notificacion
- Correo respuesta proveedor
- Oficio respuesta proveedor
- 10._informe_final_altradicalavan-signed-signed-signed.pdf
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