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1. Presentación 

 

La Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública ha establecido los 

procedimientos de contratación que utilizarán las Entidades Contratantes en las 

adquisiciones de bienes, prestación de servicios, ejecución de obras y consultorías, los 

mismos que deberán realizarse utilizando las herramientas electrónicas del Sistema 

Oficial de Contratación del Estado “SOCE”. 

 
El Servicio Nacional de Contratación Pública “SERCOP” pone a disposición de las 

Entidades Contratantes el presente instructivo, el cual tiene como objetivo dar a 

conocer a las entidades contratantes cómo realizar en el SOCE la Declaratoria Desierto 

de un procedimiento adjudicado y de casos de Declaratoria Desierto en otras etapas. 

 
 

2. Ingreso al sistema transaccional del portal 

 
Para ingreso al portal de Contratación Pública utilice el navegador Mozilla Firefox 68 

o superior. Ingrese al portal institucional www.sercop.gob.ec. Imagen 2.1 

 

Imagen 2.1 

 
Para ingresar al sistema de contratación, de clic en el ícono “SOCE” Sistema Oficial 

de Contratación del Estado. Imagen 2.2 

 
 

http://www.sercop.gob.ec/


 

4 
 

 
 
 

 
 

Imagen 2.2 

 
 

Para iniciar su sesión en el sistema, ingrese número de “Ruc” de la Entidad 

Contratante, nombre de “Usuario” y “Contraseña”. Imagen 2.3 

 

 
Imagen 2.3 

 
 

Una vez que ha ingresado todos los datos, de clic en el botón “Entrar”. Imagen 2.4 
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Imagen 2.4 

 
A continuación, podrá observar la pantalla inicial donde la Entidad Contratante 

realiza las contrataciones. Imagen 2.5 

 
 

Imagen 2.5 
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3. Declaratoria de Desierto por etapas: 

3.1  Calificación 

 
Ingrese al procedimiento y acceda a la etapa “Calificación”, si cuenta con ofertas 

evalué las mismas y suba el “Acta de Calificación”. Imagen 3.1 

 

 

Imagen 3.1 

 
Luego presione el botón “Declarar Desierto”. Imagen 3.2 

 

 

Imagen 3.2 
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En el campo “Razón por el cual declara desierto”, seleccione de acuerdo a la normativa la 

opción que se ajuste a la circunstancia de la entidad. Imagen 3.3 

 

 

Imagen 3.3 

 

 
A continuación, en el campo “Motivo por el cual declara desierto” reseñe una 

explicación breve sobre la decisión administrativa. Imagen 3.4 

 

 

Imagen 3.4 
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Proceda a subir la Resolución de la Declaración de Desierto, para lo que una vez que cuente 

con el documento firmado digitalizado proceda a pulsar “Examinar” y luego “Subir”, complete 

nombrando al archivo en el campo “Descripción”. Imagen 3.5 

 

 

Imagen 3.5 

 
 

A continuación dé clic en el botón        “Declarar Desierto”. Imagen 3.6 

 

Imagen 3.6 

 
 

Finalmente, se podrá comprobar que en la descripción del “Estado del Proceso” se observará la 

palabra “Desierta”. Imagen 3.7 
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Imagen 3.7 

 
 

3.2  Adjudicación 
 

Ingrese al procedimiento y confirme que el estado sea “Adjudicada”. Imagen 3.8 

 
Imagen 3.8 

 

 
A continuación, pulse el botón “Desierto Proceso Adjudicado”. Imagen 3.9 
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Imagen 3.9 

 

 
El sistema generará una confirmación para “Aceptar” o “Cancelar” la operación 

de este registro Imagen 3.10 

 

 

Imagen 3.10 
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En el campo “Razón por el cual declara desierto”, seleccione de acuerdo a la normativa 

la opción que se ajuste a la circunstancia de la entidad. Imagen 3.11 

 
Imagen 3.11 

 

A continuación, en el campo “Motivo por el cual declara desierto” reseñe una explicación 

breve sobre la decisión administrativa. Imagen 3.12 

 

 

Imagen 3.12 

 
Proceda a subir la Resolución de la Declaración de Desierto, para lo que una vez que cuente con 

el documento firmado digitalizado proceda a pulsar “Examinar” y luego “Subir”, complete 

nombrando al archivo en el campo “Descripción”. Imagen 3.13 
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Imagen 3.13 

 

A continuación dé clic en el botón        “Declarar Desierto Total”. Imagen 3.14 

 

 

Imagen 3.14 

El sistema generará una nueva confirmación con la pregunta: Imagen 3.15 
 

 
 

Imagen 3.15 
 

Al dar clic en “Aceptar” se observará el cambio del “Estado del Proceso” a “Desierta”. Imagen 

3.16 
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Imagen 3.16 
 
 

3.3  Adjudicación – Registro de Contratos 
  
Ingrese al procedimiento y confirme que el estado sea “Adjudicado – Registro de Contratos”. 
Imagen 3.17 
 
 

 
 

Imagen 3.17 

 
En la parte inferior se podrá observar los botones “Adjudicatario Fallido” y “Declarar Desierto”. 

Imagen 3.18 
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Imagen 3.18  

 
Para  usar  “Adjudicatario Fallido “pulse en esta opción. A continuación,  el sistema activará  

la siguiente confirmación: Imagen 3.19 

 

 

Imagen 3.19 

 

Al dar  clic en  “Aceptar “aparecerá una nueva interfaz en que se completará la información 

correspondiente a: “Bien/Obra/Servicio”, “Proveedor”, “Razón”. Imagen 3.20 

 

Imagen 3.20 
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En el campo “Resolución de Adjudicatario Fallido” explore con el botón “Examinar” y cargue 

el archivo de respaldo de la acción administrativa con el botón “Subir” y finalmente pulse en la 

opción “Adjudicatario Fallido”. Imagen 3.21 

 

Imagen 3.21 

 

El sistema generará la siguiente información: Imagen 3.22 

 
 

 
 

Imagen 3.22 
 

La opción de “Desierto Proceso Adjudicado” sigue activo, por lo que para avanzar en este 

proceso de clic en este botón. Imagen 3.23 
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Imagen 3.23 

A continuación, el sistema emitirá la siguiente pregunta: Imagen 3.24 

 

Imagen 3.24 

En el campo “Razón por el cual declara desierto”, seleccione de acuerdo a la normativa la 

opción que se ajuste a la circunstancia de la entidad. Imagen 3.25 

 

 
 

Imagen 3.25



 

17 
 

A continuación, en el campo “Motivo por el cual declara desierto” reseñe una explicación breve 

sobre la decisión administrativa. Imagen 3.26 

 

 
 

Imagen 3.26 
 

Proceda a subir la Resolución de la Declaración de Desierto, para lo que una vez que cuente con 

el documento firmado digitalizado proceda a pulsar “Examinar” y luego “Subir”, complete 

nombrando al archivo en el campo “Descripción”. Imagen 3.27 

 
 

Imagen 3.27 
 

A continuación dé clic en el botón        “Declarar Desierto Total”. Imagen 3.28 
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Imagen 3.28 
 

El sistema generará una nueva confirmación con la pregunta: Imagen 3.29 
 

 
 

Imagen 3.29 
 

Al dar clic en “Aceptar” se observará el cambio del “Estado del Proceso” a “Desierta”. Imagen 

3.30 

 
 

Imagen 3.30 
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