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SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

EL SUBDIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA

CONSIDERANDO:

Que, el literal 1), del numeral 7 del articulo 76 de la Constituciéon de la Republica,
dispone: “En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias
bdsicas: (...) l) Las resoluciones delos poderes ptiblicos deberdn ser motivadas. No habrd
motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en que se
funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho (...)"”;

Que, el articulo 82 de la Norma Suprema, consagra que: “El derecho a la seguridad
juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas
Jjuridicas previas, claras, piuiblicas y aplicadas por las autoridades competentes’;

Que, el articulo 226 de la Constitucidn de la Republica del Ecuador, establece que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, la Ley Orgéanica Reformatoria de la Ley Orgédnica del Sistema Nacional de
Contratacién Piblica —LOSNCP-, publicada en el Segundo Suplemento del Registro
Oficial No. 100 del 14 de octubre de 2013, cred el Servicio Nacional de Contratacion
Pablica, SERCOP, como organismo de derecho publico, técnico regulatorio, con
personalidad juridica propia y autonomia administrativa, técnica, operativa, financiera y
presupuestaria. Su maximo personero y representante legal es el Director General;

Que, el articulo 4 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion
Puiblica-LOSNCP-sefiala que para la aplicacion de esta Ley y de los contratos que de ella
se deriven, se observardn los principios de legalidad, trato justo, igualdad, calidad,
vigencia tecnoldgica, oportunidad, concurrencia, transparencia, publicidad y participacién
nacional;

Que, los numerales 1 y 9 del articulo 10 ibidem, establecen como atribuciones del
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SERCOP asegurar y exigir el cumplimiento de los objetivos prioritarios del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, asi como dictar normas administrativas, manuales e
instructivos relacionados con esta Ley;

Que, el articulo 4 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica-LOSNCP- sefiala que para la aplicacién de esta Ley y de los contratos que de ella
se deriven, se observardn los principios de legalidad, trato justo, igualdad, calidad,
vigencia tecnoldgica, oportunidad, concurrencia, transparencia, publicidad y participacién
nacional;

Que, los numerales 1 y 9 del articulo 10 ibidem, establecen como atribuciones del
SERCOP asegurar y exigir el cumplimiento de los objetivos prioritarios del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, asi como dictar normas administrativas, manuales e
instructivos relacionados con esta Ley;

Que, el numeral 4 del articulo 62 de la LOSNCP establece que quienes consten
suspendidos en el RUP no podrdn celebrar contratos previstos en esta Ley con las
entidades contratantes.

Que, el literal c) del articulo 106 de la LOSNCP tipifica como infraccién realizada por
un proveedor “Proporcionar informacion falsa o realizar una declaracion errada
dentro de un procedimiento de contratacion, inclusive respecto de su calidad de
productor nacional’’; siendo causal de suspensién del RUP del proveedor en el Portal
Institucional del SERCOP, por un lapso de 60 y 180 dias y su reincidencia entre 181 y
360 dias conforme lo establecido en el articulo 107 de la referida norma.

Que, de conformidad al segundo inciso del articulo 108 de la LOSNCP, vencido el
término de los dias para que justifique el proveedor los hechos producidos y adjunte la
documentacién probatoria, el SERCOP, resolverd lo que corresponda en el término
adicional de 10 dias, mediante resolucién motivada que serd notificada a través del Portal
Institucional.

Que, el Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica, en su articulo 349, sefala: “Para fines de la aplicacion del tiempo de suspension
establecido en el articulo 107 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion
Puiblica, el Servicio Nacional de Contratacion Publica emitird la normativa secundaria
correspondiente”.

Que, ¢l Acuerdo de Responsabilidad de Uso del Portal Institucional del Registro Unico
de Proveedores — RUP establece que: “[...] se responsabiliza de la informacion
registrada, la vigencia, veracidad y coherencia de la misma y de la participacion en
procesos de contratacion de las Entidades que aparecen en el portal’ asi como también
‘El Proveedor serd responsable de la veracidad, exactitud, consistencia y vigencia de la
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informacion de la propuesta u oferta anexada en los modulos del portal, en los cuales
participe, y deberd entregar el respaldo fisico de la informacion anexada, en el caso de
requerirlo [...]".

Que, el articulo 6 numeral 3 de la Resolucién RE-SERCOP-2016-0000072 sefialaba:
“Modulo Facilitador OF.- Aplicativo informdtico mediante el cual los proveedores del
Estado desarrollardn sus ofertas en los procedimientos de contratacion de Régimen
Comiin y Subasta Inversa Electronica, siguiendo los requisitos definidos por la entidad
contratante al momento de la generacion del pliego en el aplicativo PL. Las entidades
contratantes y los proveedores del Estado que participen en los procedimientos de
contratacion publica usardn de manera obligatoria los Médulos Facilitadores PAC, PL y
OF, respectivamente”.

Que, mediante Resolucién Nro. RI-SERCOP-2023-0006 de 22 de junio de 2023 la
mdxima autoridad del SERCOP, resolvié delegar al/la Coordinador/a Técnico/a de
Control, el ejercicio de las siguientes atribuciones: “[...J2. Notificar el inicio del
procedimiento sancionatorio a los proveedores que hayan incurrido en una de las
infracciones previstas en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Piiblica

[...]".

Que, el nimero 5.9.7 de la referida Metodologia, respecto al tipo de sanciones, establece:
“Las infracciones cometidas serdn sancionadas por el SERCOP con suspension del RUP
del proveedor, de acuerdo a lo establecido en el articulo 107 de la Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Contratacion Piiblica, sin perjuicio de las acciones administrativas
que sean tomadas por la entidad contratante al tenor de lo establecido en la Disposicion
General Primera de la Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072.

Que, mediante oficio Nro. SPPAT-SPPAT-2023-0142-0 de fecha 23 de abril de 2023, se
puso en conocimiento a este Servicio Nacional lo siguiente: “(...) Con fecha 16 de
marzo de 2023, la Comision Técnica llevo a cabo la fase de convalidacion de errores del
procedimiento PC-SPPAT-002-23, conforme consta en el Acta No. 003, la cual en su
parte pertinente indica: se encontraron errores de naturaleza no convalidable, conforme
a lo manifestado a continuacioén: Respecto a la oferta de OFERENTE 2: H MARCILLO
AUDITORIA MEDICA SA: 3.2.1 En el punto 2.1 del numeral 1l de la SECCION 1V del
Pliego del Proceso de Contratacion de Consultoria se establece como requisito el
“Compromiso del Profesional asignado al proyecto”. En la documentacion del Oferente
H MARCILLO AUDITORIA MEDICA SA., se detecta la adulteracion de TODOS los
compromisos de los profesionales como se evidencia en el ANEXO I, ANEXO 2y
ANEXO 3. A continuacion se presentan 2 ejemplos de las adulteraciones mencionadas
como se presenta a continuacion: (...) 3.2.1.2 Acta de compromiso del profesional ELVIS
ARCENIO SOLEDISPA SOLEDISPA. Firma incompleta y notoriamente sobrepuesta;
imagen copiada de la credencial de la Federacion de Contadores Publicos. (...)
Posteriormente, la Comision Técnica resuelve: "RECHAZAR la oferta del OFERENTE 2:
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H MARCILLO AUDITORIA MEDICA SA. y DESCALIFICAR al mencionado oferente
por contravenir el PRINCIPIO DE LEGALIDAD establecido en el articulo 4 de la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Piiblica. Con fecha 03 de abril de 2023,
el Servicio Publico para Pago de Accidentes de Trdnsito - SPPAT recibio un documento
emitido por el seiior Mario Aldana Vargas, en su calidad de Procurador Comiin de
CONSORCIO ASM, en el cual menciona: “Por medio del presente, me permito remitir y
documentar a usted, que en base a la denuncia realizada por su representada respecto
del proceso CPC-SPPT-02-23 ante la Fiscalia General de Estado — documento piiblico -;
del cual hemos sido puesto en conocimiento por nuestros abogados, que de la revision de
dicho documento — Denuncia N° 170101823035128 -, se incorpora el listado del equipo
técnico presentado por H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A., en dicho listado en
el numeral 12 sefiala Dra. Ana Velos — paovelos0488_s @ hotmail.com — Auditor médico.

En este sentido, informamos a usted, que la profesional — Dra. ANA PAOLA VELOS
ZURITA — con cédula de identidad # 1717932287, formé parte de los profesionales que
firmaron documentos de compromiso de participacion del personal técnico con el
Consorcio ASM que represento; por esta razon, no podria haber formado parte de la
oferta presentada por H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. Con todo lo expuesto,
informamos a su autoridad de las presuntas irregularidades evidenciadas por la
Comision Técnica del proceso de contratacion CPC-SPPAT-002-23 en la fase de
convalidacion de errores, las cuales al momento estdn siendo investigadas por la
Fiscalia General del Estado, pudiendo las actuaciones de la oferente enmarcarse en lo
previsto en el literal ¢ del articulo 106 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica”;

Que, mediante oficio Nro. SERCOP-DDCP-2023-0572-O de 16 de junio de 2023,
generado y enviado en el Sistema de Gestion Documental Quipux, la Direccién de
Denuncias en Contratacién Publica notificé al oferente H MARCILLO AUDITORIA
MEDICA SA, con RUC Nro. 1792348684001, el inicio de verificacién preliminar de los
documentos que formaron parte de su oferta presentada en el procedimiento de
contratacién signado con c6digo CPC-SPPAT-002-23.

De conformidad con el segundo inciso del nimero 5.6 de la metodologia emitida para el
efecto que dispone: “(...) se remitird la notificacién al correo electronico del proveedor
que conste en el Registro Unico de Proveedores (...)”, 1a notificacién del presente oficio
se la efectud al correo h.marcillo@auditam.com con fecha 19 de junio de 2023 10:06
consignado por el oferente en el Registro Unico de Proveedores —-RUP;

Que, en el Formulario de la Oferta presentado por MARCILLO AUDITORIA MEDICA
SA, con RUC Nro. 1792348684001, dentro del procedimiento CPC-SPPAT-002-23 se
verificé que el oferente declard que: “(...) 14. Garantiza la veracidad y exactitud de la
informacion y documentacion, asi como de las declaraciones incluidas en los documentos
de la oferta, formularios y otros anexos, asi como de toda la informacion que como
proveedor consta en el portal, al tiempo que autoriza a la Entidad Contratante a efectuar
averiguaciones para comprobar u obtener aclaraciones e informacion adicional sobre
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las condiciones técnicas, economicas y legales del oferente. Acepta que, en caso de que
se comprobare administrativamente por parte de las entidades contratantes que el
Oferente o contratista hubiere alterado o faltado a la verdad sobre la documentacion o
informacion que conforma Su oferta, dicha falsedad ideologica serd causal para
descalificarlo del procedimiento de contratacion, declararlo Adjudicatario fallido o
contratista incumplido, segiin corresponda, previo el trdmite respectivo; y, sin perjuicio
de las Acciones judiciales a las que hubiera lugar”;

Que, para el procedimiento signado con cédigo CPC-SPPAT-002-23, relacionado al
“SERVICIO DE AUDITORIA DE LA CALIDAD DE LA FACTURACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD, A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE LA RED
PUBLICA INTEGRAL DE SALUD (RPIS), LA RED PRIVADA COMPLEMENTARIA
(RPC) DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD Y PERSONAS NATURALES, POR LOS
SERVICIOS BRINDADOS PREHOSPITALARIOS (MOVILIZACION), DE
EMERGENCIA, AMBULATORIOS Y/U HOSPITALARIOS DE MANERA OBLIGATORIA
A LAS VICTIMAS DE ACCIDENTES DE TRANSITO”, entre los requisitos minimos del
personal técnico se solicito:

® Diez (10) Médicos Generales para la funcién de Auditor médicos;
® Tres (3) Ingenieros comerciales e finanzas para la funcién de Gestor Documental.

De los nombres reportados especificamente en la denuncia se identifica el siguiente
personal técnico:

NOMBRES TITULACION ACADEMICA FUNCION

l\)/elgien Maria Acufia Doctora en estomatologia IAuditor médico

Estefhanie Elizabeth L . . L g

Villalba Leiva IM¢édica cirujana IAuditor médico

An? PaOI? Yelos Médica cirujana IAuditor médico

Zurita Médica

Elvis Arsenio Ingeniera en contabilidad y Ingeniera en contabilidad y
Soledispa Soledispa  jauditoria Gestor documenta auditoria Gestor documenta

Observandose lo siguiente:

Para las doctoras Virgen Marfa Acuiia Pefia, Estefhanie Elizabeth Villalba Leiva y Ana
Paola Velos Zurita se adjunta los compromisos de profesional asignado al proyecto,
hojas de vida y certificados de estudios.
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Sobre el ingeniero Elvis Arsenio Soledispa Soledispa, se adjunta un compromiso de
profesional asignado al proyecto, hoja de vida y certificados de estudios.

Que, mediante oficio SERCOP-DDCP-2023-0574-O de fecha 16 de junio de 2023,
notificado al correo virgenacuna2015 @gmail.com, se solicité a la doctora Virgen Maria
Acuia Pefa Validar la veracidad del compromiso del Profesional asignado al proyecto
para la empresa H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. en calidad de doctora en
Estomatologia para Auditor médico, de fecha 11 de marzo de 2023; sin tener respuesta.;

Que, a través del oficio SERCOP-DDCP-2023-0578-0 de fecha 23 de junio de 2023, se
solicité por segunda ocasién al mismo correo dar respuesta al oficio SERCOP
DDCP-2023-0574-0, sin tener respuesta alguna, hasta la presente fecha,

Que, mediante oficio SERCOP-DDCP-2023-0576-O de fecha 16 de junio de 2023,
notificada al correo estefhanie.villalba@iess.gob.ec, se solicité a la Doctora Estefhanie
Elizabeth Villalba Leiva validar la veracidad del compromiso del Profesional asignado al
proyecto para la empresa H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. en calidad de
médica cirujana para Auditor médico, de fecha 11 de marzo de 2023, sin tener respuesta;

Que, con oficio Nro. SERCOP-DDCP-2023-0580-O de fecha 23 de junio de 2023, se
solicité al mismo correo por segunda ocasiéon dar respuesta al oficio SERCOP
DDCP-2023-0576-0;

Que, en respuesta a los requerimientos, la Dra. Estefhanie Elizabeth Villalba Leiva en
oficio Nro. IESS-HCAM-JUTGA-2023-0004-O de fecha 30 de junio de 2023, sefiala:
“Me permito validar la informacion adjuntada y la firma del documento corresponde a
mi persona’;

Que, por medio del oficio Nro. SERCOP-DDCP-2023-0575-O de fecha 16 de junio de
2023, notificado en el correo elvissoledispa@hotmail.com, se solicité al ingeniero Elvis
Arcenio Soledispa Soledispa validar la veracidad del compromiso del Profesional
asignado al proyecto para la empresa H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. en
calidad de Gestos documental, de fecha 11 de marzo de 2023, sin tener respuesta;

Que, por segunda ocasién, se solicita dar respuesta al oficio SERCOP
DDCP-2023-0575-0, a través de oficio SERCOP-DDCP-2023-0579-O de fecha 23 de
junio de 2023, sin tener respuesta alguna, hasta la presente fecha;

Que, a través del oficio SERCOP-DDCP-2023-0573-O de fecha 16 de junio de 2023,
notificado al correo paovelos0488_s@hotmail.com, se solicité a la doctora Ana Paola
Velos Zurita validar la veracidad del compromiso del Profesional asignado al proyecto
para la empresa H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. en calidad de médica
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cirujana para Auditor médico, de fecha 11 de marzo de 2023, sin tener respuesta;

Que, con oficio SERCOP-DDCP-2023-0581-O de fecha 23 de junio de 2023, se solicitd
por segunda ocasion dar respuesta al oficio SERCOP DDCP-2023-0573-0;

Que, en respuesta los anteriores requerimientos, mediante oficio S/N de fecha 29 de junio
de 2023 remitido al correo notificacionesdireccion.denuncia@sercop.gob.ec cuyo
remitente era el correo paolavelos0488_s @hoymail.com, la doctora Ana Velos Zurita
informa: “(...) Cabe indicar y recalcar que el formulario 2.1 que se adjunta a su
requerimiento, se observa la adulteracion de mi firma, se evidencia sobrepuesta, por lo
tanto no podria dar fe de lo indicado, ademads solicito se sancione a dicha empresa por
adulterar documento que carece de legalidad, ademds pongo en consideracion que se
iniciard las acciones legales correspondientes, por dicha adulteracion. Adicionalmente
los anexos enviados para el numeral 2.2 tampoco corresponden a mi hoja de vida, ni a
las empresas donde he trabajo.

CONCLUSION: Como indique anteriormente, NUNCA he firmado ningiin documento
ya sea de confidencialidad o de contratos con la empresa H. MARCILLO AUDITORIA
MEDICA S.A. Mi desarrollo en el drea de auditoria médica empecé desde el aiio 2019,
algo que tampoco concuerda con las fechas indicadas como “tiempo de participacion”.

Mi desarrollo en el drea de auditoria médica empecé desde el aiio 2019, algo que
tampoco concuerda con las fechas indicadas como “tiempo de participacion”, en este
sentido se verifica una declaracion erronea dentro de la oferta presentada por el
proveedor, especificamente en el “Compromiso del Profesional asignado al proyecto”
para la empresa H MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. en calidad de Médica
Cirujana para Auditor Médico, de fecha 11 de marzo de 2023”. (Enfasis afiadido)

Que, el articulo 106 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica
tipifica como infracciones realizadas por un proveedor, entre otras, la siguiente conducta:
“c. Proporcionar informacion falsa o realizar una declaracion erronea dentro de un
procedimiento de contratacion, inclusive, respecto de su calidad de productor
nacional”;

Que, el articulo 107 Ibidem prevé que las infracciones cometidas por un proveedor serdn
sancionadas con la “suspension en el Registro Unico de Proveedores por un lapso entre
60y 180 dias”;

Que, el articulo 349 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica sefiala: “Para fines de la aplicacién del tiempo de suspensién
establecido en el articulo 107 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, el Servicio Nacional de Contratacién Pudblica emitird la normativa secundaria
correspondiente;
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Que, en su parte, el articulo 29 del Cédigo Organico Administrativo establece que:
“Principio de tipicidad. Son infracciones administrativas las acciones u omisiones
previstas en la ley. A cada infraccion administrativa le corresponde una sancion
administrativa. Las normas que prevén infracciones y sanciones no son susceptibles de
aplicacion analogica, tampoco de interpretacion extensiva”;

Que, en esa misma linea el articulo 26 de la Codificacion y Actualizacién de las
Resoluciones emitidas por el Servicio Nacional de Contratacién Publica, expedida
mediante Resolucién No. RE-SERCOP-2016- 0000072 de 31 de agosto de 2016,
publicada en el Registro Oficial Edicién Especial 245 de 29 de enero del 2018, aplicable
al presente caso, establecia que: “El proveedor habilitado en el Registro Unico de
Proveedores -RUP que accede al Portal Institucional del Servicio Nacional de
Contratacion Piblica, se someterd de manera expresa y sin reservas al contenido del
Acuerdo de Responsabilidad y de los Términos de Uso y Condiciones de Privacidad, una
vez que los acepte en el sistema utilizando la clave personal proporcionada por el
Servicio Nacional de Contratacion Ptblica.

Por lo tanto, el usuario es responsable de la veracidad y exactitud de la informacion y
documentacion digitalizada (formularios u otros anexos) que hubiere ingresado o ingrese
al Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Piiblica, por lo que en
cualquier momento el Servicio Nacional de Contratacion Piblica podrd realizar las
consultas y verificaciones que estimare necesarias, pudiendo solicitar aclaraciones o
datos adicionales sobre la misma.

En caso de que el Servicio Nacional de Contratacion Piiblica determinare
administrativamente que algtin oferente o contratista hubiere alterado, simulado o
faltado a la verdad en relacion a la informacion o documentacion registrada en el Portal
Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Publica, serd causal para
suspenderlo o inhabilitarlo del Registro Unico de Proveedores -RUP, sin perjuicio de
que la entidad contratante lo descalifique del procedimiento de contratacion en el que
pudiera estar participando, o sea declarado adjudicatario fallido o contratista
incumplido, segiin corresponda, previo el trdmite respectivo; y, sin perjuicio de las
acciones judiciales a las que hubiera lugar”;

Que, la Disposicién General Primera de la Resolucion No. RE-SERCOP-2016-0000072,
de 31 de agosto de 2016 (Codificacion de Resoluciones del SERCOP), que es aplicable al
presente caso, sefialaba: “Cuando el Servicio Nacional de Contratacion Piblica o las
entidades contratantes identifiquen que los oferentes o contratistas hubieren alterado o
faltado a la verdad sobre la informacion otorgada en cualquier etapa de los
procedimientos de contratacion previstos en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica y su Reglamento de aplicacion, dicha conducta serd causal para
que la entidad contratante lo descalifique del procedimiento de contratacion, segiin
corresponda; y, de ser el caso el Servicio Nacional de Contratacion Piblica aplique las
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sanciones previstas en el articulo 106 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica respectivamente; sin perjuicio de las acciones legales a que
hubiera lugar. En caso de que el contrato ya esté adjudicado, la entidad contratante serd
responsable ademds de verificar si se configuran las causales para una eventual
declaratoria de adjudicatario fallido o contratista incumplido al proveedor, segiin
corresponda. En los casos de compromisos de asociacion o consorcio, o asociaciones y
consorcios constituidos, las sanciones recaerdn exclusivamente sobre todos los asociados
o participes que consten registrados como tales, sean personas naturales o juridicas; si
los asociados o participes son personas juridicas, las sanciones también recaerdn sobre
los representantes legales que hayan actuado en calidad de tal, en el periodo en que se
generaron las acciones que motivaron la sancion”;

Que, sobre la base de la denuncia y de la informacién recabada, respecto a los
documentos presentados dentro de la oferta por parte del proveedor MARCILLO
AUDITORIA MEDICA SA, con RUC Nro. 1792348684001, en el procedimiento de
contratacién publica signado con c6digoNro.CPC-SPPAT-002-23, se constaté que el
compromiso del profesional Dra. Ana Paola Velos Zurita presentado por la empresa
H.MARCILLO AUDITORIA MEDIC S.A. en calidad de médica cirujana para Auditor
médico, de fechal 1demarzode2023, no fue suscrito por la Doctora en mencién asi como
también sefialo tener ningin documento o contrato con la empresa H.MARCILLO
MEDICA SA.;

Que, en este sentido, con la finalidad de determinar o descartar una declaracion errénea
dentro del procedimiento de contratacién signado con cédigo CPC-SPPAT-002-23, se
recomendd el inicio del procedimiento sancionador al proveedor MARCILLO
AUDITORIA MEDICA S.A., con RUC Nro.1792348684001;

Que, en virtud el resultado de la verificaciéon preliminar mediante oficio Nro.
SERCOP-CTC-2023-0114-OF de 30 de junio de 2023 y conforme la delegacién otorgada
en Resolucién Nro. R.I.-SERCOP-2023-0006 de fecha 22 junio de 2023 la Coordinacién
Técnica de Control del SERCOP precautelando y protegiendo el derecho a la defensa,
puso en conocimiento al proveedor H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A, con
RUC Nro. 1792348684001, el inicio del procedimiento administrativo sancionador del
expediente DDCP-2023-0404, establecido en el articulo 108 de la LOSNCP, por la
infraccién tipificada en el literal ¢) del articulo 106 de la LOSNCP, esto es “(...)
Proporcionar informacion falsa o realizar una declaracion errénea dentro de un
procedimiento de contratacion, inclusive, respecto de su calidad de productor nacional

(.)

La notificacién del oficio antes descrito se realizé con fecha 30 de junio de 2023 a la
direccién electrénica h.marcillo@auditam.com, consignada en el Registro Unico de
Proveedores —-RUP;
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Que, dentro del término de respuesta con tramite SERCOP-DGDA-2023-8716-EXT,
mediante oficio S/N de 12 de julio de 2023, recibido en este Servicio Nacional con fecha
13 de julio de 2023, la administrada Elena del Rocio Marcillo Vélez con cedula de
ciudadania No. 1305586149 en calidad de Gerente General y Representante Legal de la
compafifa H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. con RUC 1792348684001
presento sus descargos, en donde detallo los siguientes hechos:

“(...)

A pesar de que ha sido un proceso que se declaré DESIERTO, es decir no tuvo efecto
Jjuridico, se ha iniciado un proceso para constatar si mi representada realizo algiin tipo
de adulteracion de documentos, por ello dentro del tiempo que no otorgas la legislacion
procedemos a realizar la presente contestacion de conformidad con la normativa legal
que se expone a continuacion.

Cabe denotar a su autoridad que en virtud del tiempo otorgado por usted se nos ha
complicado la obtencion de la informacion solicitada pues se deben hacer
materializaciones de una cadena de varios correos electronicos para la descarga y
liberacion de responsabilidad de mi representada, lo cual , por el corto tiempo otorgado
se nos hace imposible completar la misma para poner en su conocimiento y ejercer
nuestro legitimo derecho a la defensa , con lo cual usted podrd justificar plenamente la
verdad sobre los hechos y que la denuncia iniciada car3ece de validez y eficacia juridica.
La Notaria correspondiente nos ha solicitado que por la cantidad y capacidad operativa
de la misma necesitarian mds tiempo para finalizar la materializacion, asi como para
poder realizar una contestacion fundamentada, asi nos permitirian encontrar la
informacion documental que nos hace falta para que se puede llegar a una conclusion
justa.

(...)
SOLICITUD

Por todo lo expuesto, solicitamos a su autoridad que luego de poner en su conocimiento
estos antecedentes, muy comedidamente su autoridad nos otorgue a la compariiia H.
Marcillo Auditoria Medica S.A., una prorroga de 30 dias sobre el plazo otorgado, para
poder realizar nuestro derecho a la defensa y otorgarle todas las pruebas necesarias
para verificar nuestra inocencia de los hechos redactados en la denuncia (...)”;

Que, mediante Resolucion Nro. SERCOP-SDG-2023-0085-R, de 17 de julio de 2023, el
Abg. Jorge Quincy Félix Romero, Subdirector General, en calidad de delegado de
Maéxima autoridad, resolvid:

“Articulo 2.- SANCIONAR al proveedor H MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A., con
Registro Unico de Contribuyentes Nro. 1792348684001, por haber incurrido en la
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infraccion tipificada en el articulo 106, letra c. de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional
de Contratacion Piiblica —LOSNCP-, esto es: “(...) c. Proporcionar informacion falsa o
realizar una declaracion errénea dentro de un procedimiento de contratacion, inclusive,
respecto de su calidad de productor nacional. (...)”, toda vez que la Administrada
realizo una declaracion erronea respecto a la declaracion de garantizar la veracidad y
exactitud de la informacion y documentacion establecida en el Formulario de Oferta de
Presentacion y Compromiso, dentro del procedimiento de Cotizacion Servicios signado
con codigo CPC-SPPAT-002-23 publicada por la “SERVICIO PUBLICO PARA EL
PAGO DE ACCIDENTES DE TRANSITO.” para: “SERVICIO DE AUDITORIA DE LA
CALIDAD DE LA FACTURACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD, A LOS
PRESTADORES DE SERVICIOS DE LA RED PUBLICA INTEGRAL DE SALUD (RPIS),
LA RED PRIVADA COMPLEMENTARIA (RPC) DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD
Y PERSONAS NATURALES, POR LOS SERVICIOS BRINDADOS
PREHOSPITALARIOS (MOVILIZACION), DE EMERGENCIA, AMBULATORIOS Y/U
HOSPITALARIOS DE MANERA OBLIGATORIA A LAS VICTIMAS DE ACCIDENTES
DE TRANSITO.”

Articulo 3.- SUSPENDER del Registro Unico de Proveedores — RUP, al proveedor H
MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A., con Registro Unico de Contribuyentes Nro.
1792348684001, por un plazo de ciento ochenta dias (180) dias, contados a partir de la
notificacion de la presente Resolucion a través del Portal Institucional. En consecuencia,
mientras dura la suspension, no tendrd derecho a recibir invitacion alguna, ni a
participar en procedimientos de contratacion ptblica derivados de la Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Contratacion Piiblica.”;

Que, mediante Recurso de Apelacién contenido en el Oficio S/N, de 21 de julio de 2023,
la sefiora HELENA DEL ROCIO MARCILLO VELEZ, por los derechos que representa
de la compaiifa H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A., en calidad de Gerente
General y Representante Legal, impugna la Resolucién Nro.
SERCOP-SDG-2023-0085-R de 17 de julio de 2023, publicada en el portal institucional
del Servicio Nacional de Contratacién Publica el 18 de julio de 2023;

Que, en providencia Exp. Nro. SERCOP-CGAJ-RA-2023-0011, de 03 de agosto de 2023,
suscrita por la Coordinadora General de Asesoria Juridica del Servicio Nacional de
Contratacién Puiblica y notificada al interesado el 08 de agosto de 2023 a las 13h18, al
correo electrénico h.marcillo@auditam.com, se resolvi6 ADMITIR A TRAMITE el
presente Recurso de Apelacién;

Que, después del procedimiento administrativo correspondiente, la Mgs. Vanessa Alicia
Centeno Vasco DIRECTORA GENERAL, a través de la Resolucion No.
SERCOP-SERCOP-2023-0368-R de 14 de septiembre de 2023, resuelve:

“[...] 1. ACEPTAR el presente Recurso de Apelacion, presentado por la seiiora
HELENA DEL ROCIO MARCILLO VELEZ, por los derechos que representa de la
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compaiiia H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A., en calidad de Gerente General y
Representante Legal, con Registro Unico de Contribuyentes Nro. 1792348684001, en
funcion de los antecedentes y base legal expuesta, mediante la cual se evidencia una
vulneracion al debido proceso, conforme lo prescrito el articulo 76 de la Constitucion de
la Repiiblica del Ecuador y a la seguridad juridica establecida en el articulo 82 ibidem,
en concordancia con el articulo 227 y 228 del Codigo Orgdnico Administrativo.

2. DECLARAR la nulidad del procedimiento administrativo sancionatorio, el cual sirvio
de antecede para la emision de la Resolucion Administrativa  No.
SERCOP-SDG-2023-0085-R de 17 de julio de 2023 y en aplicacion del 107 inciso
cuarto, 227 y 228 numeral 2 del Codigo Orgdnico Administrativo, se dispone la
retrotraccion de la sustanciacion del procedimiento a la fecha de la presentacion de
descargos por parte del proveedor, esto es el 13 de julio de 2023, a efectos de que se
observe el derecho al debido proceso debiendo continuar con la sustanciacion del
proceso correspondiente. [ ...]

8. DISPONER a la Direccion de Denuncias, para que incorpore dentro de su expediente
administrativo la presente Resolucion, con el fin de que, en el término mdximo de 3 dias,
reanude la sustanciacion del proceso sancionatorio nulitado; y, atienda a lo dispuesto en
el numeral 2 de la parte resolutiva del presente Acto Administrativo”;

Que, con oficio Nro. SERCOP-CTC-2023-0245-0 de fecha 18 de septiembre de 2023, el
Coordinador de Control notificé a la sefiora Elena Del Rocio Marcillo Vélez Gerente
General H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. — AUDITAM la retractacién de la
sustanciacion del Procedimiento
Sancionatorio-DDCP-2023-0409-SERCOP-SDG-2023-0085-R, en cumplimento de la
Resoluciéon SERCOP-SERCOP-2023-0368, senalando lo siguiente:

“(...) Sobre las actuaciones de este Servicio Nacional de Contratacion dentro del
expediente Nro. DDCP-2022-0154, que sirvio de base para la suscripcion de la
Resolucion sancionatoria Nro. SERCOP-SDG-2023-0090-R, de 31 de julio de 2023 y
cumpliendo el debido proceso establecido en la “Metodologia para Aplicar las Sanciones
por las Infracciones Establecidas en el Articulo 106 C), Excepto a la Calidad de
Productor Nacional”, se registraron las actuaciones que se detallan cronolégicamente a
continuacion:
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Avoco de Denuncia 23/04/2023
Notzﬁc‘acwn de verificacion 16/06/2023
reliminar

Informe de Verificacion preliminar |30/06/2023
Inicio del proceso sancionatorio de
pcuerdo a

la infraccion establecida en el
articulo 106,

Uiteral c) de la Ley Orgdnica del
Sistema

Nacional de Contratacion Piiblica,
excepto

respecto a la calidad de productor
nacional,

Wotificacion del inicio del
procedimiento sancionatorio.

el administrado contaba con diez
10) dias termino para justificary  30/06/2023
adjuntar documentacion probatoria,
conforme lo determina el articulo

30/06/2023

108 de la LOSNCP.
SERCOP-DGDA-2023-8716-EXT, mediante oficio
Descargos del proveedor S/N de 12 de julio de 2023, recibido en este
Servicio Nacional con fecha 13 de julio de 2023.
Fecha limite d.e’l termino previsto 14/07/2023
para la recepcion de descargos
Informe de Verificacion Final 17/07/2023
Resolucion Sancionatoria 17/07/2023

(...) en apego al numeral 2 de la resolucion SERCOP-SERCOP-2023-0368-R y conforme
los tiempos establecidos en la normativa, se le pone conocimiento a su representada que
cuenta con un (1) dia término desde la notificacion del presente documento, para realizar
los descargos que crea pertinente al amparo del articulo 76 de la Constitucion de la
Repiiblica del Ecuador.

Es pertinente informar que cumplido dicho término, esta Administracion resolverd
conforme a derecho y en base a los argumentos esgrimidos y los elementos probatorios
que obran en el expediente en el término sefialado en el articulo 108 [1] de la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica — LOSNCP”;

Que, con oficio Nro. SERCOP-CTC-2023-0251-OF de fecha 19 de septiembre de 2023,
notificado al correo electronico h.marcillo@auditam.com a las 08:11 de fecha 20 de
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septiembre de 2023, la Coordinaciéon Técnica de Control en su calidad de 6rgano
instructor, se pronuncié en el siguiente sentido: “{...] En un procedimiento
administrativo sancionador lleva consigo el ejercicio de la potestad sancionadora de una
Administracion, que a su vez obligatoriamente debe precautelar los derechos del
administrado, en el sentido de que este procedimiento debe ajustarse a las previsiones
del ordenamiento juridico.

Todo esto asegurando el cumplimiento del debido proceso en aplicacion del principio de
eficiencia evitando dilaciones o retardos injustificados, considerando que las causales de
suspension son taxativas y no se pueden aniadir mds, inclusive tomando como referencia
la doctrina espaiiola que indica: “son supuestos que deben de ser objeto de
interpretacion restrictiva por constituir una excepcion a la regla general”

En este punto es importante mencionar al principio de seguridad juridica, al ser aquel
que garantiza que la Administracion cumpla con la motivacion que justifique las
decisiones adoptadas, siendo el destinatario participe del conocimiento del Derecho a
través de las razones y motivos que condujeron a la Administracion a adoptar una u otra
decision.

Sobre la solicitud que “nos otorgue a la compaiiia H. Marcillo Auditoria Medica S.A.,
una prorroga de 30 dias sobre el plazo otorgado, para poder realizar nuestro derecho a
la defensa y otorgarle todas las pruebas necesarias para verificar nuestra inocencia de
los hechos redactados en la denuncia”; es preciso sefialar que el articulo 161 del Codigo
Orgdnico Administrativo establece que las administraciones piiblicas de oficio o a
peticion de la persona interesada, siempre que no perjudiquen derechos de una tercera
persona, podrdn otorgar la ampliacion de los términos o plazos que no excedan de la
mitad de los mismos.

La decision de aceptar o no la ampliacion “prorroga”, es facultativa para la
Administracion y debe concederse cuando sea debidamente motivada. En este sentido, la
administrada ha indicado que la solicitud de ampliacion se debe a que se encuentra
efectuando la materializacion de una cadena de correos electrénicos; sin embargo, a su
escrito no se adjunta ningun elemento justificativo con validez juridica que demuestre la
imposibilidad de obtener la documentacion, ni se ha demostrado la dificultad de obtener
la informacion mencionada en el término ordinario a fin de justificar ante este organo
instructor la necesidad de incrementar el tiempo ya otorgado en el procedimiento
administrativo sancionatorio que se inicio y que se encuentra recurriendo.

Adicionalmente, tampoco se ha demostrado una correlacion entre la supuesta
imposibilidad de obtener los documentos con el tiempo solicitado de prérroga.

Por todo lo expuesto y en virtud de la normativa citada este Organo Instructor no da
lugar a la solicitud de prorroga, en razon de no encontrarse debidamente motivado y no
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estar acorde a lo establecido en el articulo 161 del Codigo Orgdnico Administrativo;

Que, dentro del término para aportar elementos y ejercer su derecho a defenderse, a
través de tramite Nro. SERCOP-DGDA-2023-12563-EXT de 19 de septiembre de 2023,
recibido en este Servicio Nacional el 20 de septiembre de 2023 a las 14:28 pm, la
administrada Elena del Rocio Marcillo Vélez con cedula de ciudadania No. 1305586149
en calidad de Gerente General y Representante Legal de la compaiiia H. MARCILLO
AUDITORIA MEDICA S.A con RUC 1792348684001, realiza las siguientes peticiones:
“(...) Se emita certificacion en la cual se indique que los funcionarios piiblicos: Abg.
Jorge Quincy Féliz Romero, Diego Francisco Chiriboga Mena, Paula Valverde Murioz,
Adriana Macas, tienen prohibicion expresa para ejecutar la resolucion contenida en la
Resolucion Nro. SERCOP-SERCOP-2023-0368-R, por efecto del numeral 2 del articulo
228 del COA, que les impide participar nuevamente de la sustanciacion en nuestra
contra, por no ser imparciales, independientes y competentes.

2. Conforme lo determinado en el primer inciso del articulo 229 se emita certificacion en
la que se indique que el acto administrativo Nro. SERCOP-SERCOP-2023-0368-R entro
en vigencia con la notificacion efectuada a mi representada con fecha 14 de septiembre
de 2023 — 15 de septiembre de 2023, por medio de la Direccion de Gestion Documental y
Archivo, SIN QUE EXISTA SUSPENSION DEL ACTO ADMINISTRATIVO.

3. Se certifique que el SERCOP no dio contestacion al pedido de ampliacion de plazo
efectuado con fecha 13 de julio de 2023, conforme lo seiialado en el articulo 161 del
COA, lo cual se cumplio con fecha 19 de septiembre de 2023, con lo cual nuevamente
vulnera el debido proceso y seguridad juridica. Existiendo el oficio Nro.
SERCOP-CTC-2023-0245-OF, de 18 de septiembre de 2023, con el cual se ejecuta la
Resolucion Nro. SERCOP-SERCOP-20230368-R, de manera inmediata a su expedicion.
4. Aplique el régimen sancionatorio a quienes desconocieron su decision y volvieron a
intervenir sin competencia en la sustanciacion del expediente Nro. DDCP-2023-00409,
especialmente al sefior Diego Chiriboga Mena quien emite con total abuso el oficio Nro.
SERCOP-CTC-2023-0245-0OF, de 18 de septiembre de 2023.

5. Al haberse vulnerado nuevamente el debido proceso, al no haber dado contestacion a
mi pedido de prorroga dentro de los términos establecidos por el articulo 161 del COA,
sirvase disponer el ARCHIVO de la presente causa, antes que personas incompetentes
para actuar emitan algin tipo de sancion en nuestra contra vinicamente con la intencion
de causarnos un dafio enorme.

6. Se nos informe, de manera semanal o quincenal el avance de las sanciones
interpuestas a los servidores publicas que originaron la nulidad del procedimiento
reconocido con resolucion Nro. SERCOP-SERCOP-2023-0368-R, conforme lo dispone el
articulo 227 del COA, dice: “estard obligada a declarar, de oficio o a peticion de
persona interesada, la nulidad del procedimiento desde el momento en que se produjo, a
costa del servidor que lo provoque.”

7. Se nos notifique con los nombres del Equipo Técnico de Verificacion, quienes lo
conforma y quienes van a ser los responsables de declarar el archivo de la presente
causa. Lo cual debe constar debidamente establecido en la “METODOLOGIA PARA
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APLICAR LAS SANCIONES POR LAS INFRACCIONES ESTABLECIDAS EN EL
ARTICULO 106 C), EXCEPTO A LA CALIDAD DE PRODUCTOR NACIONAL,”, ya
que existe un marco legal de aplicacion en la presente causa. Si este cambio de Equipo
no se encuentra normado de manera previa, su autoridad debe abstenerse de continuar
con el presente procedimiento sancionador por cuanto se convierte en INEJECUTABLE
debido a que no existié un marco legal previo que prevea la presente situacion”;

Que, la Coordinacién General de Asesoria Juridica del Servicio Nacional de Contratacion
Publica emitié su pronunciamiento, respecto a la peticion realizada por H. MARCILLO
AUDITORIA MEDICA S.A. — AUDITAM en oficio Nro.
SERCOP-SERCOP-2023-5167-EXT de 19 de septiembre de 2023 y en tal virtud, a través
de memorando Nro. SERCOP-CGAJ-2023-0349-M de fecha 3 de octubre de 2023, dicha
Coordinaciéon Juridica del SERCOP, manifest6: “Mediante memorando Nro.
SERCOP-CGAJ-2023-0346-M de 03 de octubre de 2023, la Coordinacion General de
Asesoria Juridica, pone en conocimiento de la Directora General del SERCOP el informe
juridico en relacion a la peticion realizada por la sefiora Elena Del Rocio Marcillo
Vélez, Gerente General H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. — AUDITAM, con
oficio S/N de fecha 19 de septiembre de 2023.

Con sumilla inserta en el memorando Nro. SERCOP-CGAJ-2023-0346-M de 03 de
octubre de 2023, la Directora General de este Servicio Nacional de Contratacion
Piblica, autoriza la contestacion de la solicitud contenida en el documento registrado
con numero interno No. SERCOP-SERCOP-2023-5167-EXT, a la seiiora Elena Del
Rocio Marcillo Vélez, Gerente General H MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. —
AUDITAM.

En atencion a su peticion contenida en oficio s/n de 19 de septiembre de 2023, registrado
con el niimero SERCOP-SERCOP-2023-5167-EXT en este Servicio Nacional, le notifico
la respuesta juridica, anexa en el presente documento.”;

Que, en el referido informe, la Coordinacion General de Asesoria Juridica en cuanto a la
competencia del 6rgano instructor, sefiala: “(...) Los servidores y funcionarios ptblicos
que intervinieron en el proceso preliminar, Instruccion y de resolucion, deben subsanar
el error respecto a la falta de pronunciamiento y notificacion de la decision favorable o
no de la prorroga solicitada por su representada y continuar con la sustanciacion de
procedimiento, al amparo y dispuesto en el articulo 108 de la Ley Orgdnica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica y la Resolucion Nro. R.1.-SERCOP-2022-0006
“Metodologia para Aplicar las Sanciones por las Infracciones Establecidas en la letra
C) del Articulo 106 de la ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Piblica,
Excepto a la Calidad de Productor Nacional Resolucion”.

Por lo expuesto, al no estar inmersos en las causales determinadas en el articulo 86 del
Codigo Orgdnico Administrativo, los servidores y funcionarios que intervinieron y se
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encuentra sustanciando el proceso administrativo sancionatorio, no pueden excusarse
Yo ser objeto de recusacion en el mismo, menos ain pueden ser objeto de un régimen
sancionatorio.”;

Que, en cumplimiento a la disposicién emitida en resolucion
SERCOP-SERCOP-2023-0368-R y siendo competentes para la sustanciacién del presente
procedimiento sancionatorio conforme se determina en el memorando Nro.
SERCOP-CGAJ-2023-0346-M de 03 de octubre de 2023 emitido por la Coordinadora
General de Asesoria Juridica, se realiza el siguiente andlisis:

a) Respecto a las actuaciones realizadas por el érgano Instructor:

Fecha del |Fecha de Notificacion y

IAcciones
documentoque surte efecto
. . 14 de .
Resolucién de Nulidad “SERCOP-SERCOP-2023-0368-R” . 15 de septiembre de
septiembre
2023
de 2023

19 de septiembre de
18 de 2023
septiembreHora: 08:16 am

de 2023  |Correo:
h.marcillo@auditam.com

Retractacion de la sustanciacion del Procedimiento
ISancionatorio-DDCP-2023-0409-SERCOP-SDG-2023-0085-R|
imediante oficio SERCOP-CTC-2023-0245-OF

20 de septiembre de
. . 2023
Respuesta prorroga- Procedimiento 19 de Hora: 08:11 am
Sancionatorio-DDCP-2023-0409-SERCOP-SDG-2023-0085-Riseptiembre o
de 2023 Correo:

h.marcillo@auditam.com|

De acuerdo al cuadro que antecede, el 6rgano instructor contaba con tres dias término
después de la notificacién de la resolucién para la reanudaciéon en inicio de la
sustanciacion del procedimiento administrativo nulitado. En cumplimiento de ello, el 19
de septiembre de 2023 se notifica la aplicacion de la retrotraccién al oferente, es decir,
dentro del término previsto. Ante este escenario y el orden de notificacion, el término que
tenfa el administrado para realizar sus descargos era hasta el dia 20 de septiembre de
2023.

Por otro lado, es preciso sefialar que siendo el dia 20 de septiembre del 2023 el dltimo dia
para que el proveedor emita sus descargos y consecuentemente el mismo fenezca, la
administracién podia hasta ese dia pronunciarse sobre el requerimiento de prorroga
solicitado por el oferente en oficio 13 de julio de 2023; lo cual se lo realizé conforme se
detalla en la fila del cuadro que antecede.
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Finalmente y de acuerdo a las actuaciones realizadas, el término para emitir el informe de
verificacién final y sus resultados corrian para esta Administracién desde el 21 de
septiembre de 2023.

b) En cuanto a elementos probatorios:

Por su parte, como documento anexo a lo expuesto en oficio s/n de fecha 19 de
septiembre de 2023 con numero de SERCOP-SERCOP-2023-5167-EXT, la sefiora H.
MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. adjunta una serie de documentos que tienen el
titulo de “materializaciOn_de_documentos_compressed.pdf”, sin embargo de la revisién
de los argumentos expuesto, no se solicita que los mismos sean tomados en consideracion
y/o admitidos como prueba a su favor y consecuentemente sean incorporados al
expediente, conforme lo dispone en el articulo 194 del Cédigo Orgédnico Administrativo.

Sin embargo en apego al derecho a la defensa determinado en nuestra Constitucién y de
manera especial al principio Pro-administrado e informalismo que se tipifica y desarrolla
en el numeral 6 del articulo 3 de la Ley para la Optimizacién y Eficiencia de Tramites
Administrativos; y considerando que la misma documentacién obra en el expediente por
consecuencia del recurso de apelacién interpuesto por la administrada; este 6rgano
instructor realiza el siguiente andlisis:

® En el anexo que tiene como titulo

"materializaciOn_de_documentos_compressed. pdf” se desprende la
“CERTIFICACION DE DOCUMENTOS MATERIALIZADOS DESDE LA PAGINA
WEB O DE CUALQUIER SOPORTE ELECTRONICO NRO. 20231701006C03393”
efectuada ante la Notaria Sexta del cantén Quito, en el cual se evidencia la
materializaciones de dos correros electrénicos, uno con asunto “Cargo Médico
Auditor De: Anita Paola Veloz Zurita” de fecha 22/02/2023 11:30 para
j-franco@auditam.com de paovelos0488_8 @hotmail.com; y otro con asunto: “Print
de conversacion via WhatsApp mantenida entre la Dra. Rosa Lopez y la Dra. Ana
Paola Velos”.

® Tanto de la conversacion a través de aplicacion Whatsapp con una persona que
presumiblemente tiene el nombre de “Dra. Anita Veloz”, como del correo en el que
se adjuntan documentos cuyo remitente es paovelos0488_s@hotmail.com, se
identifica conversaciones de posibles acuerdos de participacidon, entre H.
MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A y la Dra. Ana Paola Velos.

Nacional
St

de Contratacion Publica
Direcc F 3, Amazonas

a Gubernamental Financier.
so 7 Codigo postal: 17050

entre Unidn Nacio
eléfono: +5¢

nal de Pericdistas y Alfonso Pereira

244 0050

18/23

* Documento firma




ve o,
Gobierno
delEcuador

GUILLERMO LASSO
PRESIDENTE

Resolucién Nro. SERCOP-SDG-2023-0126-R
Quito, D.M., 04 de octubre de 2023

Sin embargo no se observa que por parte de la Dra. Ana Paola Velos, se remita,
certifique, convalide o autorice el uso del documento “Compromiso de Participacion”
que fue presenta dentro de la oferta de H. MARCILLO AUDITORIA MEDICA S.A. en
el proceso de contratacién dirigido por el “SERVICIO PUBLICO PARA EL PAGO DE
ACCIDENTES DE TRANSITO” cuyo cédigo asignado es el Nro. CPC-SPPAT-002-23; y
menos aun la referida profesional validé la firma y autenticidad de la rdbrica ahi
plasmada; siendo este el objeto de investigacién del cual gira el presente proceso
administrativo sancionatorio.

® Toémese en cuenta que dentro de la oferta referida, el proveedor adjunta hoja de vida,
certificados de estudios y el formulario de compromiso del profesional asignado ente
ellos el de la doctora Ana Paola Velos Zurita , donde el mencionado formulario de
fecha 11 de marzo manifiesta lo siguiente:

“Yo, ANA PAOLA VELOS ZURITA, me comprometo con H. marcillo AUDITORIA
MEDICA S.A., a prestar mis servicio en calidad de Doctora en Estomatologia para
Auditor Médico durante la realizacion del proyecto en cado de que H. MARCILLO
AUDITORIA MEDICA S.A. resultare adjudicatario, adjuntando para el efecto al
presente compromiso mi hoja de hoja de vida correspondiente 2.2. de este formulario™.

® Al respecto con oficio S/N de fecha 26 de junio de 2023, la doctora Ana Velos
Zurita remite respuesta a los requerimiento efectuados por esta institucién y sefiala:

“(...)Cabe indicar y recalcar que el formulario2.1que se adjunta a su requerimiento, se
observa la adulteracion de mi firma, se evidencia sobrepuesta, por lo tanto no podria dar
fe de lo indicado ,ademds solicito se sancione.

A dicha empresa por adulterar documento que carece de legalidad, ademds pongo en
consideracion que se iniciard las acciones legales correspondientes, por dicha
adulteracion.”

® Si bien se presume que existieron acuerdos de participacion entre la empresa
H.MARCILLO AUDITORIA MEDICAS y la doctora Ana Paola Velos Zurita,
tampoco es menos cierto que la doctora en su oficio de respuesta a esta institucién en
la etapa de verificacion preliminar, sefialdé que dicho documento con titulo
“Compromiso del profesional asignado al proyecto”, carece de validez por cuanto
en ningin momento fue suscrito por ella.
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® Adicionalmente, el administrado en ninguna de sus alegaciones o documentacién
anexada, prueba, sefiala o argumenta, algo sobre la autenticidad de la firma plasmada
en el formulario por parte de la doctora Ana Velos Zurita, ya que visiblemente se
identifica por su apariencia, que esta se encuentra escaneada y/o sobre puesta; y no
se la efectué de manera directa en el documento cuestionado.

Que, sobre la base de los elementos documentales que obran en el expediente y en virtud
de los argumentos analizados se puede concluir que, no se ha subsanado, justificado y/o
desvanecido por el administrado los hallazgos antes mencionados, por tanto la
declaracion realizada en el Formulario de Oferta, por parte del oferente H. MARCILLO
AUDITORIA MEDICA S.A. con RUC Nro. 1792348684001 en el procedimiento de
contrataciéon Nro. CPC-SPPAT-002-23 llevado a cabo por el SERVICIO PUBLICO
PARA EL PAGO DE ACCIDENTES DE TRANSITO, es errénea, considerando que pese
a que en su oferta declar6 que garantizaba la veracidad de la documentacién e
informacién que consigna como oferente; cuanto mas cuando la doctora Ana Velos
Zurita sefialé que dicho documento carece de validez, “por cuanto en ningiin momento
por mi parte he suscrito o firmado documento relacionado con la empresa en mencion”.

Que, en este punto, nétese que la declaracion del formulario de la oferta de presentacion
y compromiso no solo se refiere a la exactitud de la informacién que se presenta como
oferente, sino que se extiende a la documentacién; sobre lo cual oferente H. MARCILLO
AUDITORIA MEDICA S.A. con RUC Nro. 1792348684001 suscribe en dicho
documento con firma electrénica declarando su autenticidad y consecuentemente se hace
responsable del mismos dentro de los controles posteriores que se pueda realizar
conforme se lo establecia en inciso séptimo del articulo 24.1 de la Resolucién Nro.
RE-SERCOP-2016-0000072 vigente a la fecha del procedimiento;

Que, en virtud del andlisis expuesto, considerando que el presupuesto referencial del
procedimiento de contratacién signado con cédigo CPC-SPPAT-002-23 registrado en el
SOCE por la entidad contratante es de USD 2, 998,476.46 (SIN IVA) y el numeral de la
“METODOLOGIA PARA APLICAR LAS SANCIONES POR LAS INFRACCIONES
ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 106 C), EXCEPTO A LA CALIDAD DE
PRODUCTOR NACIONAL”, emitida mediante RESOLUCION No.
R.I.-SERCOP-2022-0006 de 04 de mayo de 2022, establece “INFRACCION MUY
GRAVE”: “Cuando el Presupuesto Referencial del procedimiento de contratacion
publica en el que se cometio la infraccion, sea mayor al valor resultante de multiplicar
0,000015 por el Presupuesto Inicial del Estado del aiio de publicacion del
procedimiento”, por lo tanto la presente sancion recaeria en una suspension de 180 dias
plazo en el Registro Unico de Proveedores (RUP).
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Que, mediante Resoluciéon Nro. SERCOP-SDG-2023-0084-R, de fecha 17 de julio del
2023, se resolvi6 SANCIONAR al proveedor H MARCILLO AUDITORIA MEDICA S,
con Registro Unico de Contribuyentes Nro. 1792348684001, por haber incurrido en la
infraccién tipificada en el articulo 106, donde conforme la revisién en el Registro Unico
de Proveedores consta EN ESTADO PASIVO: SANCION POR HABER INCURRIDO
EN LA INFRACCION TIPIFICADA EN EL LITERAL C DEL ARTICULO 106 DE LA
LOSNCP: SERCOP-SDG-2023-0085-R/ 180 DIAS PLAZO, de fecha 18 de julio 2023.

Que, con fecha de 15 de septiembre de 2023, la Direccién de Atencién Usuario procede
con el levantamiento por RUP - PASIVO: En atencién a la Resolucién Nro.
SERCOP-SERCOP-2023-0368-R de fecha 14 de septiembre de 2023 se procede al
cambio de estado Pasivo a Activo INCIDENCIA 2023072941.

Que, considerando que desde el 18 de julio hasta el 15 de septiembre del 2023, han
trascurrido cincuenta y nueve (59) dias plazo de sancién establecida y tomando en cuenta
que es una infraccién muy grave equivalente a ciento ochenta (180) dias; la presente
sancion recaeria por un plazo de ciento veintitin (121) dias, en apego al principio
Pro-administrado e informalismo sefialado en el numeral 6 del articulo 3 de la Ley para la
Optimizacién y Eficiencia de Tramites Administrativos.

Que, mediante Resolucion Nro. RI-SERCOP-2023-0008 de 08 de septiembre de 2023, la
mdxima autoridad del SERCOP, resolvié en el numeral 1) del articulo 2, delegar al/la
Subdirector (a) General, “Suscribir la Resolucion Administrativa, que resulte del proceso
de Régimen Sancionatorio, en aplicacion de lo establecido en la Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica’;y,

En uso de sus facultades legales y reglamentarias;
RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER la recomendaciéon del Informe de Verificacion Final —
Procedimiento Sancionatorio DDCP-2023-0409 (Retractaciéon del Procedimiento en
cumplimento de la Resolucion SERCOP-SERCOP-2023-0368-R), aprobado por la
Coordinacién Técnica de Control.

Articulo 2.- SANCIONAR al proveedor, H MARCILLO AUDITORIA MEDICA S, con
Registro Unico de Contribuyentes Nro. 1792348684001, por haber incurrido en la
infraccion tipificada en el articulo 106, letra c. de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional
de Contratacién Publica -LOSNCP-, esto es: “(...) ¢. Proporcionar informacion falsa o
realizar una declaracion erronea dentro de un procedimiento de contratacion, inclusive,
respecto de su calidad de productor nacional. (...)”, toda vez que la Administrada realizé
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una declaracién errénea respecto a la declaracién de garantizar la veracidad y exactitud de
la informacién y documentacién establecida en el Formulario de Oferta de Presentacion y
Compromiso, dentro del procedimiento de contratacién signado con cdédigo
CPC-SPPAT-002-23 publicado por el “SERVICIO PUBLICO PARA EL PAGO DE
ACCIDENTES DE TRANSITO”, para el "SERVICIO DE AUDITORIA DE LA CALIDAD
DE LA FACTURACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD, A LOS PRESTADORES DE
SERVICIOS DE LA RED PUBLICA INTEGRAL DE SALUD (RPIS), LA RED PRIVADA
COMPLEMENTARIA (RPC) DEL SISTEMA NACIONAL DE SALUD Y PERSONAS
NATURALES, POR LOS SERVICIOS BRINDADOS PREHOSPITALARIOS
(MOVILIZACION), DE EMERGENCIA, AMBULATORIOS Y/U HOSPITALARIOS DE
MANERA OBLIGATORIA A LAS VICTIMAS DE ACCIDENTES DE TRANSITO..”

Articulo 3.- SUSPENDER del Registro Unico de Proveedores — RUP, al proveedor, H
MARCILLO AUDITORIA MEDICA S, con Registro Unico de Contribuyentes Nro.
1792348684001, por un periodo de ciento veintitin (121) dias, contados a partir de la
notificacion de la presente Resolucion a través del Portal Institucional. En consecuencia,
mientras dura la suspension, no tendrd derecho a recibir invitacidn alguna, ni a participar
en procedimientos de contratacién publica derivados de la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica.

Articulo 4.- DISPONER a la Direccién de Gestion Documental y Archivo que efectde la
notificacién a al proveedor, H MARCILLO AUDITORIA MEDICAS con el contenido de
la presente Resolucion en la direccidn electrénica registrada.

Articulo 5.- DISPONER a la Direccion de Comunicaciéon Social que efectie la
publicacién en el Portal Institucional del SERCOP.

Articulo 6.- NOTIFICAR a la Direccién de Atencién al Usuario del SERCOP con el
contenido de la presente Resolucién para que proceda con la suspensién correspondiente
y dé cumplimiento al contenido de la presente.

Articulo 7.- Una vez ejecutoriada la presente Resolucién, archivese el expediente de
procedimiento sancionatorio DDCP-2023-04009.

Documento firmado electronicamente

Abg. Jorge Quincy Felix Romero
SUBDIRECTOR GENERAL

Anexos:
- Informe de verificacion final, Procedimiento Sancionatorio DDCP-2023-0409 (Retractacion del
Procedimiento en cumplimento de la Resolucién SERCOP-SERCOP-2023-0368-R).
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