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1. ANTECEDENTES.

Los numerales 6 y 10 del articulo 9 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica prescribe como
atribuciones del Servicio Nacional de Contrataciéon Publica-(en adelante SERCOP): (i) expedir modelos obligatorios de
documentos precontractuales y contractuales, asi como emitir manuales de las herramientas informaticas, instructivos,
metodologias, y normativa para el funcionamiento del SERCOP; (ii) sancionar a los proveedores que incurran en las
infracciones establecidas en la presente Ley; asi como ejecutar las suspensiones en el RUP de los proveedores del
Estado, conforme la normativa pertinente;

En concordancia, el articulo 14 del Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,
establece que, al resolver la expedicion de manuales, instructivos 0 metodologias, el SERCOP dispondra su publicacion
en el Registro Oficial. Estos instrumentos también deberan ser difundidos y comunicados al publico en general, y
constaran de forma organizada y secuencial en la sede electronica del SERCOP.

Los articulos 119, 120 y 121 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica, prescriben las
infracciones y sanciones administrativas, y regula la facultad sancionadora del Servicio Nacional de Contratacion Publica
- SERCOP.

Mediante Resolucién Nro. RI-SERCOP-2022-0006 de 4 de mayo de 2025, publicada en Registro Cuarto Suplemento Nro.
87 de 20 de junio de 2022, se resolvid expedir la Metodologia para aplicar las sanciones por las infracciones establecidas
en la letra c) del articulo 106 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, excepto a la Calidad de
Productor Nacional.

2. OBJETO.

Establecer la metodologia para el proceso de constatacion de la informacién contenida y/o declarada en los documentos
presentados durante y hasta la fase precontractual de un procedimiento de contratacion publica, y definir el procedimiento
interno para el ejercicio de la potestad sancionadora del SERCOP, con el fin de identificar el presunto cometimiento de las
infracciones tipificadas en el articulo 119 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica literales ‘a)
Proporcionar informacion o documentacion falsa, o realizar una declaracion errénea dentro de un procedimiento de
contratacion (...)” excepto la calidad de productor nacional, y la infraccién contenida en el literal “b) Utilizar el Portal de
Contratacién Publica para fines distintos de los establecidos en la Ley o su Reglamento General”.
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3. ABREVIATURAS Y DEFINICIONES.

SERCOP: Servicio Nacional de Contratacion Publica.
SNCP: Sistema Nacional de Contratacion Publica.
LOSNCP: Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

RGLOSNCP:  Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

COA: Cddigo Organico Administrativo.

4. FUENTES DE INFORMACION.

A continuacién, se detallan las fuentes de informacién empleadas para cumplir con el objetivo de la presente metodologia:

o Informacion publicada en el Portal de Contratacion Publica, incluida aquella que se genera a través del Médulo

Facilitador de Contratacién Publica — MFC -.

¢ Informacion bajo custodia de las entidades contratantes, relativa a los expedientes de los procedimientos de

contratacion publica.

¢ Informacion de entidades publicas o privadas con competencia para proporcionar o certificar documentos Y

datos de los hechos objeto de verificacion.
5. METODOLOGIA.

a. Marco Juridico.

e Constitucion de la Republica del Ecuador.

Articulo 76.- “En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara el

derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas: (...)

3. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un acto u omision que, al momento de cometerse, no esté tipificado en la
ley como infraccion penal, administrativa o de ofra naturaleza; ni se le aplicara una sancion no prevista por la
Constitucion o la ley. Sdlo se podra juzgar a una persona ante un juez o autoridad competente y con observancia del
trémite propio de cada procedimiento (...) 5. En caso de conflicto entre dos leyes de la misma materia que contemplen
sanciones diferentes para un mismo hecho, se aplicara la menos rigurosa, aun cuando su promulgacion sera posterior a
la infraccion. En caso de duda sobre una norma que contenga sanciones, se le aplicara en el sentido mas favorable a la

persona infractora {(...)
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7.El derecho de las personas a la defensa incluird las siguientes garantias: (...) I) Las resoluciones de los poderes
publicos deberan ser motivadas. No habra motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos
en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacién a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras o servidores
responsables seran sancionados {(...)"

Articulo 82.- El derecho a la sequridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de
normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes.”

Articulo 226.- “Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucién y la ley {(...)”

Articulo 227.- “La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
fransparencia y evaluacion.”

Articulo 288.- “Las compras publicas cumpliran con criterios de eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad
ambiental y social. Se priorizaran los productos y servicios nacionales, en particular los provenientes de la economia popular y
solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas.”

o Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, en adelante denominada LOSNCP.

Articulo 3.- “Principios. Para la aplicacion de esta Ley, y priorizando el interés publico por encima del privado respetando
el marco constitucional y legal, se vigilara la integridad de los procedimientos y contratos que de ella se deriven, en
estricto cumplimiento de la normativa. Se observaran especialmente los principios de legalidad, trato justo, participacion
nacional, seguridad juridica, concurrencia, igualdad, sostenibilidad, simplificacion, transparencia, integridad, del
resultado; y, mejor valor por dinero; sin perjuicio de los establecidos en el Cddigo Organico Administrativo y en otra
normativa que fuere aplicable.

Las partes contratantes respetaran el principio de buena fe contractual y siempre procuraran el fiel cumplimiento de las
estipulaciones contractuales en el marco de respeto al interés general.”

Articulo 8.- “Objetivos del sistema.- Son objetivos prioritarios del Estado, en materia de contratacion publica, los
siguientes:

1. Garantizar la calidad del gasto puablico y su ejecucion en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo y con los
derivados de la aplicacion de regimenes especiales territoriales requlados por la correspondiente Ley

2. Garantizar la ejecucion plena de los contratos y la aplicacion efectiva de las normas contractuales;

3. Garantizar que la ciudadania reciba servicios publicos de calidad, a través de la contratacion publica oportuna,
eficiente y de calidad;
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4. Garantizar la transparencia y evitar la arbitrariedad en la contratacién publica, asi como garantizar la permanencia y
efectividad de los sistemas de control de gestion y transparencia del gasto publico;

5. Garantizar el cumplimiento de las preferencias establecidas en el articulo 288 de la Constitucién de la Republica u
otras que establezca la Ley, y sin que esto constituya una restriccion a la libre competencia; promoviendo la participacion
y contratacion de artesanos, profesionales, micro, pequefias y medianas empresas, actores de la agricultura familiar
campesina o sectores de la economia popular y solidaria, y otros determinados por Ley, con ofertas competitivas;

6. Promover la transparencia, prevenir la discrecionalidad y garantizar la supervision efectiva de los procedimientos de
contratacion publica, en coordinacion con los entes de control competentes, conforme lo establece la Constitucion de la
Republica;

7. Agilitar, modernizar, innovar, simplificar y adecuar los procesos de adquisicion a las distintas necesidades de las
politicas publicas y a su ejecucion oportuna, incluyendo la implementacion del mejor valor por dinero, concepto que sera
desarrollado en el Reglamento General

La implementacion de cualquier nuevo mecanismo o procedimiento de contratacion estratégica, sostenible o de
innovacion, distinto a los previstos en esta Ley, requerird un plan piloto previo para mejorar cualquier falencia, y tendra
criterios o parametros medibles y objetivos;

8. Fomentar el crecimiento de la industria y la produccién nacional, e incentivar y garantizar la participacion de
proveedores confiables y competitivos en el SNCP; y, prevenir y combatir el lavado de activos, la corrupcion, y cualquier
conducta delictiva relacionada con la delincuencia organizada y que busque incidir en el Sistema Nacional, y,

9. Prevenir practicas de corrupcion y lavado de activos vinculadas a los procesos de contratacion publica, fortaleciendo la
transparencia, la integridad y la rendicion de cuentas, para promover confianza ciudadana e institucional en el sistema de
contratacion y contribuir al desarrollo econémico sostenible.”

Articulo 9.- /(...) 6. Expedir modelos obligatorios de documentos precontractuales y contractuales; asi como emitir
manuales de las herramientas informaticas, instructivos, metodologias, y normativa para el funcionamiento del SERCOP,
conforme lo previsto en el Reglamento a esta Ley. EI SERCOP no podra emitir normativa secundaria para regular el
Sistema Nacional de Contratacion Publica (...) 10. Sancionar a los proveedores que incurran en las infracciones
establecidas en la presente Ley; asi como ejecutar las suspensiones en el RUP de los proveedores del Estado, conforme
la normativa pertinente {(...)’

Articulo 13.- “Alcance del control del SNCP. El control del Sistema Nacional de Contratacion Publica sera intensivo
coordinado, interrelacionado y completamente articulado entre los diferentes entes competentes en materia de control.
Incluira la fase preparatoria, precontractual, contractual y la de evaluacion o posterior de la contratacion.

ElI SERCORP realizara el control del cumplimiento de la normativa en las contrataciones que cursen la fase precontractual,
para lo cual utilizard herramientas tecnologicas automatizadas y emergentes, asi como, criterios de control objetivos,
oportunos y previamente establecidos, sin que el criterio subjetivo de los servidores publicos revisores influya en la
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accion de control.

Para ejercer el control al que hace referencia el inciso anterior, el SERCOP podra solicitar informacion a entidades
publicas o privadas que crea conveniente, las que deberan proporcionarla en forma obligatoria y gratuita en un término
maximo de cinco (5) dias de producida la solicitud (...)”

Articulo 112.- “Responsabilidades. En todos los procedimientos precontractuales previstos en esta Ley, los oferentes
participaran a su riesgo. Los miembros de la asociacion o consorcio contratista seran responsables solidaria e
indivisiblemente por el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la oferta y del contrato, indistintamente del plazo de
duracién de la asociacion. La ejecucion del contrato es indivisible y completa para los asociados, a efectos de determinar
Su experiencia y cumplimiento (...)”

Articulo 119.- “Infracciones de proveedores. A mas de las previstas en la Ley, se tipifican como infracciones realizadas
por un proveedor, a las siguientes conductas:

a) Proporcionar informacion o documentacion falsa, o realizar una declaracion errénea dentro de un procedimiento de
contratacion, inclusive, respecto de su calidad de productor nacional. Esta infraccion aplicara aun si la conducta fue
culposa, sin perjuicio de las acciones correspondientes en la calificacion de ofertas del procedimiento precontractual;

b) Utilizar el Portal de Contratacion Publica para fines distintos de los establecidos en la Ley o su Reglamento Genera (...)”

Articulo 1,20.- “Sanciones. Las infracciones previstas en este Capitulo seran sancionadas con la suspension en el
Registro Unico de Proveedores por un plazo entre sesenta (60) y ciento ochenta (180) dias calendario, de conformidad
con lo previsto en el mismo.

La reincidencia, entendida como la reiteracion en el cometimiento de una conducta tipificada y previamente sancionada,
sera sancionada con suspension en el mismo Registro de entre ciento ochenta y un (181) y trescientos sesenta (360)
dias calendario. Se considerara reincidencia si es que la infraccion reiterada es cometida dentro de los tres (3) afios
posteriores a la primera infraccion sancionada (...)"

Articulo 121.- “Procedimiento sancionatorio. Cuando el Servicio Nacional de Contratacion Publica tuviere conocimiento
del cometimiento de una o mas infracciones previstas en este titulo, de oficio o a peticién de parte, notificara al proveedor
correspondiente para que, en el término de diez dias, justifique los hechos producidos y adjunte la documentacion
probatoria que considere pertinente.

Vencido el término previsto, el Servicio Nacional de Contratacion Publica SERCOP resolvera lo que corresponda en el
término de diez dias, mediante resolucion motivada que sera notificada a través del portal institucional.”

¢ Cadigo Organico Administrativo, en adelante denominado COA.

Articulo 3.- “Principio de eficacia. Las actuaciones administrativas se realizan en funcion del cumplimiento de los fines
previstos para cada drgano o entidad piblica, en el ambito de sus competencias.”
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Articulo 4.- “Principio de eficiencia. Las actuaciones administrativas aplicaran las medidas que faciliten el ejercicio de los
derechos de las personas. Se prohiben las dilaciones o retardos injustificados y la exigencia de requisitos puramente
formales.”

Articulo 9.- “Principio de coordinacion. Las administraciones publicas desarrollan sus competencias de forma racional y
ordenada, evitan las duplicidades y las omisiones.”

Articulo 16.- “Principio de proporcionalidad. Las decisiones administrativas se adecuan al fin previsto en el ordenamiento
juridico y se adoptan en un marco del justo equilibrio entre los diferentes intereses. No se limitara el ejercicio de los
derechos de las personas a través de la imposicion de cargas o gravamenes que resulten desmedidos, en relacion con el
objetivo previsto en el ordenamiento juridico.”

Articulo 20.- “Principio de control. Los 6rganos que conforman el sector publico y entidades publicas competentes
velaran por el respeto del principio de juridicidad, sin que esta actividad implique afectacién o menoscabo en el ejercicio
de las competencias asignadas a los drganos y entidades a cargo de los asuntos sometidos a control {...)”

Articulo 28.- “Principio de colaboracion. Las administraciones trabajaran de manera coordinada, complementaria y
prestandose auxilio mutuo. Acordaran mecanismos de coordinacion para la gestion de sus competencias y el uso
eficiente de los recursos.

La asistencia requerida solo podra negarse cuando la administracion publica de la que se solicita no esté expresamente
facultada para prestada, no disponga de medios suficientes para ello o cuando, de hacerlo, causaria un perjuicio grave a
los intereses cuya tutela tiene encomendada o al cumplimiento de sus propias funciones.

Las administraciones podran colaborar para aquellas ejecuciones de sus actos que deban realizarse fuera de sus
respectivos ambitos territoriales de competencia.

En las relaciones entre las distintas administraciones publicas, el contenido del deber de colaboracion se desarrolla a
través de los instrumentas y procedimientos, que, de manera comun y voluntaria, establezcan entre ellas.”

Articulo 29.- “Principio de tipicidad. Son infracciones administrativas las acciones u omisiones previstas en la ley.
A cada infraccién administrativa le corresponde una sancion administrativa.

Las normas que prevén infracciones y sanciones no son susceptibles de aplicacion analégica, tampoco de interpretacion
Extensiva.”

Articulo 30.- “Principio de irretroactividad. Los hechos que constituyan infraccion administrativa seran sancionados de
conformidad con lo previsto en las disposiciones vigentes en el momento de producirse.

Las disposiciones sancionadoras producen efecto retroactivo en cuanto favorezcan al presunto infractor.”

Articulo 42.- “Ambito material. El presente Cédigo se aplicaré en:
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(...) 3. Las bases comunes a todo procedimiento administrativo.
(..) 5. La impugnacion de los actos administrativos en via administrativa.
(...) 7. Los procedimientos administrativos especiales para el ejercicio de la potestad sancionadora {(...)"

Articulo 98.- “Acto administrativo. Acto administrativo es la declaracién unilateral de voluntad, efectuada en ejercicio de
la funciéon administrativa que produce efectos juridicos individuales o generales, siempre que se agote con Su
cumplimiento y de forma directa. Se expedira por cualquier medio documental, fisico o digital y quedara constancia en el
expediente administrativo.”

Articulo 99.- “Requisitos de validez del acto administrativo.
Son requisitos de validez:
1. Competencia 2. Objeto 3. Voluntad 4. Procedimiento 5. Motivacién.”

Articulo 134.- “Procedencia. Las reglas contenidas en este Titulo se aplican al procedimiento administrativo, a los
procedimientos especiales y a los procedimientos para la provision de bienes y servicios publicos, en lo que no afecte a
las normas especiales que rigen su provision. No se aplicaran a los procedimientos derivados del control de recursos
publicos.

Los reclamos administrativos, las controversias que las personas puedan plantear ante las administraciones publicas y la
actividad de la administracion publica para la que no se prevea un procedimiento especifico, se sustanciaran en
procedimiento administrativo.

Los procedimientos para el gjercicio de la potestad sancionadora y la ejecucion coactiva son especiales y se regulan en
el Libro Tercero de este Codigo.”

Articulo 145.- “Expediente administrativo. Los documentos de un expediente constaran ordenados cronoldgicamente en
funcién de su recepcion.

Todas las hojas del expediente seran numeradas de manera secuencial, manualmente o por medios electronicos (...)"

Articulo 164.- “Notificacion. Es el acto por el cual se comunica a la persona interesada o a un conjunto indeterminado de
personas, el contenido de un acto administrativo para que las personas interesadas estén en condiciones de ejercer sus
derechos.

La notificacion de la primera actuacion de las administraciones publicas se realizara personalmente, por boleta o a través
del medio de comunicacién, ordenado por estas.

La notificacion de las actuaciones de las administraciones publicas se practica por cualquier medio, fisico o digital, que
permita tener constancia de la transmision y recepcion de su contenido.”
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Articulo 165.- “Notificacion personal. Se cumplira con la entrega a la persona interesada o a su representante legal, en
cualquier lugar, dia y hora, el contenido del acto administrativo.

La constancia de esta notificacion expresara:

1. La recepcion del acto administrativo que la persona interesada otorgue a través de cualquier medio fisico o digital. 2.
La negativa de la persona interesada a recibir la notificacion fisica, mediante la intervencion de un testigo y el notificador.

La notificacion a través de medios electrénicos es valida y produce efectos, siempre que exista constancia en el
procedimiento, por cualquier medio, de la transmision y recepcion de la notificacion, de su fecha y hora, del contenido
integro de la comunicacion y se identifique fidedignamente al remitente y al destinatario.”

Articulo 166.- “Notificacién por boletas. Si no se encuentra personalmente a la persona interesada se la notificara con el
contenido del acto administrativo por medio de dos boletas que se entregaran en dias distintos en su domicilio o
residencia a cualquier persona de la familia. Si no se encuentra a persona alguna a quien entregarlas se fijaran en la
puerta del lugar de habitacion.

La notificacién por boletas a la o el representante legal de una persona juridica se hara en su domicilio principal, dentro
de la jornada laboral, entregandolas a uno de sus dependientes o empleados, previa constatacion de que se encuentra
activo.

La notificacion de las actuaciones posteriores se efectuara mediante una sola boleta, en caso de que la persona
interesada haya fijado su domicilio de conformidad con este Cddigo”.

Articulo 167.- “Notificacion a través de uno de los medios de comunicacion. El acto administrativo se a través de un
medio de comunicacion en los siguientes supuestos:

1. Cuando las personas interesadas sean desconocidas. 2. Cuando el acto tenga por destinatario a una pluralidad
indeterminada de personas. 3. Cuando las administraciones publicas estimen que la notificacion efectuada a un solo
interesado es insuficiente para garantizar la notificacion a todos, siendo, en este ultimo caso, adicional a la notificacién
efectuada. 4. Cuando se trata de actos integrantes de un procedimiento de concurso publico. 5. Cuando se ignore el lugar
de la notificacion en los procedimientos iniciados de oficio. 6. Cuando esté expresamente autorizado por ley.

La notificacién a través de uno de los medios de comunicacion es nula cuando la administracién publica tiene o puede
tener, por cualquier mecanismo legal, acceso a la identificacion del domicilio de la persona interesada o es posible
practicar la notificacion por los medios previstos.”

Articulo 175.- “Actuaciones previas. Todo procedimiento administrativo podra ser precedido de una actuacion previa, a
peticién de la persona interesada o de oficio, con el fin de conocer las circunstancias del caso concreto y la conveniencia
0 no de iniciar el procedimiento.”

Articulo 176.- “Procedencia. En los procedimientos administrativos destinados a determinar responsabilidades de los
interesados, incluso el sancionador, las actuaciones previas se orientaran a determinar, con la mayor precision posible,
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los hechos susceptibles de motivar la iniciacién del procedimiento administrativo, la identificacion de la persona o
personas que puedan resultar responsables y las circunstancias relevantes que concurran en unos y otros”.

Articulo 178.- “Tramite. Como conclusién de las actuaciones previas se emitird un informe que se pondra en
conocimiento de la persona interesada, para que manifieste su criterio en relacion con los documentos y los hallazgos
preliminares, dentro de los diez dias posteriores a su notificacién, que podran prorrogarse hasta por cinco dias mas, a
peticion de la persona interesada.

Cuando la administracion publica estime que la informacién o los documentos que se obtengan, en este tipo de
actuaciones previas, pueden servir como instrumentos de prueba, pondra a consideracion de la persona interesada, en
copia certificada, para que manifieste su criterio.

El criterio de la persona interesada sera evaluado por la administracion publica e incorporado integramente en el
correspondiente informe con el que se concluye la actuacion previa.”

Articulo 179.- “Caducidad. Una vez iniciadas las actuaciones previas sobre algtn asunto determinado, la decision de
inicio del procedimiento administrativo se notificara a la persona interesada en el plazo de seis meses contados desde el
acto administrativo con el que se ordenan las actuaciones previas, a cuyo término caduca el ejercicio de la potestad
publica sancionadora, determinadora o cualquier otra, de caracter gravoso.

La declaracion de caducidad puede ser obtenida en via administrativa o mediante procedimiento sumario.”
Articulo 217.- “Impugnacion. En la impugnacion se observaran las siguientes reglas:

1. Solo el acto administrativo puede ser impugnado en via administrativa por las personas interesadas, con
independencia de que hayan comparecido o no en el procedimiento, mediante el recurso de apelacion.

2. El recurso extraordinario de revision cabe, exclusivamente, respecto del acto administrativo que ha causado estado en
via administrativa en los supuestos previstos en este Codigo.

3. La eleccion de la via judicial impide la impugnacion en via administrativa.

4. El error en la denominacion del recurso por parte del recurrente no es obstaculo para su tramitacion, siempre que
resulte indudable la voluntad de impugnar el acto administrativo.

Los actos de simple administracién por su naturaleza no son propiamente impugnables, salvo el derecho a impugnar el
acto administrativo que omiti6 un acto de simple administracion, necesario para la formacion de la voluntad
administrativa.”

Articulo 224.- “Oportunidad. El término para la interposicion del recurso de apelacion es de diez dias contados a partir
de la notificacion del acto administrativo, objeto de la apelacion.”

Articulo 245.- “Prescripcion del gjercicio de la potestad sancionadora. El ejercicio de la potestad sancionadora prescribe

Direccion: Plataforma Gubernamental Financiera, Amazonas entre

Unidn Nacional de Periodistas y Alfonso Pereira. Blogue Amarillo. Piso 7

Cadigo postal: 170506 / {Juito-Ecuador 1 1
Teléfono: +593-2 244 0050

www.sercop.gob.ec



! REPUBLICA SERCOP

DEL ECUADOR

Vigencia: Fecha de Resolucion que
expidio la Metodologia
METODOLOGIA Version: 02
Metodologia para aplicar sanciones establecidas en el articulo 119 literales
a) y b), excepto a la calidad de productor nacional.
Uso Externo/Interno

SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Caodigo: SNCP.DDCP-.01

en los siguientes plazos:

1. Al afio para las infracciones leves y las sanciones que por ellas se impongan.
2. Alos tres afios para las infracciones graves y las sanciones que por ellas se impongan.
3. Alos cinco afios para las infracciones muy graves y las sanciones que por ellas se impongan.

Por regla general los plazos se contabilizan desde el dia siguiente al de comision del hecho. Cuando se trate de una
infraccién continuada, se contara desde el dia siguiente al cese de los hechos constitutivos de la infraccion.

Cuando se trate de una infraccion oculta, se contara desde el dia siguiente a aquel en que la administracién publica
tenga conocimiento de los hechos.”

Articulo 250.- “Inicio. El procedimiento sancionador se inicia de oficio, por acuerdo del érgano competente, bien por
propia iniciativa 0 como consecuencia de orden superior, peticion razonada de otros érganos o denuncia (...)”

Articulo 251.- “Contenido. Este acto administrativo de inicio tiene como contenido minimo:

1. Identificacion de la persona o personas presuntamente responsables o el modo de identificacion, sea en referencia al
establecimiento, objeto u objetos relacionados con la infraccion o cualquier otro medio disponible.

2. Relacion de los hechos, sucintamente expuestos, que motivan el inicio del procedimiento, su posible calificacion y las
sanciones que puedan corresponder.

3. Detalle de los informes y documentos que se consideren necesarios para el esclarecimiento del hecho.
4. Determinacion del 6rgano competente para la resolucion del caso y norma que le atribuya tal competencia.

En el acto de iniciacion, se pueden adoptar medidas de caracter cautelar previstas en este Codigo y la ley, sin perjuicio
de las que se puedan ordenar durante el procedimiento. Se le informara al inculpado su derecho a formular alegaciones y
a la argumentacion final en el procedimiento y de los plazos para su ejercicio (...)”

Articulo 252.- “Notificacion del acto de iniciacion. El acto administrativo de inicio se notificara, con todo lo actuado, al
organo peticionario, al denunciante y a la persona inculpada.

Salvo que se requiera la colaboracion personal en el procedimiento, la notificacion de inicio del procedimiento sera la
ultima que se cursa al peticionario o al denunciante, si ha fijado su domicilio de conformidad con este Cddigo.

En el caso de que la o el inculpado no conteste el acto administrativo de inicio en el término de diez dias, este se
considerara como el dictamen previsto en este Cddigo, cuando contenga un pronunciamiento preciso acerca de la
responsabilidad imputada (...)”

Articulo 259.- “Prohibicion de concurrencia de sanciones. La responsabilidad administrativa se aplicara en los términos
previstos en este Capitulo, independientemente de la responsabilidad civil o penal a que haya lugar por la accion u
omision de la que se trate.
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Nadie puede ser sancionado administrativamente dos veces; en los casos en que se aprecie identidad de sujeto, objeto y
causa.

Para la aplicacion del principio previsto en el parrafo precedente es irrelevante la denominacién que se emplee para el
procedimiento, hecho o norma que se estima es aplicable al caso.

En el caso de detectarse que la accidon u omisién constituya adicionalmente una infraccion penal tipificada por el
ordenamiento juridico vigente, el 6rgano administrativo competente, sin perjuicio de resolver y aplicar la sancion
administrativa respectiva, debe remitir el expediente administrativo sancionador a la autoridad competente, con la
denuncia correspondiente.”

Articulo 260.- “Resolucion. El acto administrativo que resuelve el procedimiento sancionador, ademas de cumplir los
requisitos previstos en este Codigo, incluira:

La determinacion de la persona responsable.

La singularizacion de la infraccion cometida.

La valoracion de la prueba practicada.

La sancion que se impone o la declaracion de inexistencia de la infraccién o responsabilidad.
Las medidas cautelares necesarias para garantizar su eficacia.

OOk W~

En la resolucion no se pueden aceptar hechos distintos a los determinados en el curso del procedimiento. El acto
administrativo es ejecutivo desde que causa estado en la via administrativa.”

¢ Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, en adelante
denominado RGLOSNCP.

Articulo 3.- Definiciones.- Para efectos de la aplicacién de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
y el presente Reglamento, se tendra en cuenta las siguientes definiciones: (...)

12. Discrecionalidad en contratacion publica: Cuando la normativa de contratacion publica permita actuaciones
administrativas discrecionales, las mismas seran ejecutadas con racionalidad y objetividad en relacion con los hechos y
medios técnicos, buscando cumplir siempre con el fin que la norma persigue; evitando asi convertirse en una actuacion
arbitraria o de desviacion de poder, en cuyo caso sera observado y sancionado por los organismos de control. Por tal
deberan ser estrictamente motivadas fundandose en situaciones facticas probadas, valoradas a través de andlisis e
informes necesarios (...)

21. Metodologia.- Documento expedido por el SERCOP con el detalle de métodos y técnicas aplicados sistematicamente
durante un proceso de investigacion para obtener un resultado teéricamente valido {(...)

35. Transferencia de tecnologia: Comprende las actividades para transmitir conocimientos del producto, conocimientos
técnicos y cientificos, técnicas o procesos tecnologicos que permitan o han permitido la elaboracion de bienes, procesos
y servicios (...)”
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Articulo 25.- “Mal uso del Portal de Contratacion Publica.- No se podra utilizar el Portal de Contratacion Publica para
fines distintos a los establecidos en la normativa que integra el Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Para el efecto, se establecen los siguientes tipos de mal uso:

a) Acceso no autorizado {(...)

b) Manipulacion de datos {...)

¢) Interferencia en el funcionamiento (...)

d) Uso de informacion privilegiada (...)

e) Suplantacion de Identidad (...)

f) Publicacion de informacion y/o mensajes no relacionados (...)"”

b. Alcance.

La presente metodologia tiene como alcance el establecimiento de los lineamientos de obligatorio cumplimiento para el
proceso de verificacién de la informacion contenida y/o declarada en los documentos presentados durante la fase
precontractual de un procedimiento de contratacion publica, sobre la que se podra realizar la revisién y andlisis, asi como
establecer el procedimiento interno y los responsables en cada etapa del procedimiento para identificar el presunto
cometimiento de las infracciones tipificadas en el articulo 119 de la LOSNCP literales “a) Proporcionar informacién o
documentacion falsa, o realizar una declaracién errénea dentro de un procedimiento de contratacion (...)” excepto la
calidad de productor nacional, y la infraccién contenida en el literal *b) Utilizar el Portal de Contratacion Publica para fines
distintos de los establecidos en la Ley o su Reglamento General”, asi como la aplicacién de las sanciones
correspondientes en virtud de los establecido en el articulo 120 y 121 ibidem.

En el control relativo a proporcionar “informacion falsa” o por “declaracion errénea” se verificara lo declarado por el
oferente en el formulario Unico de oferta dentro del punto 1.1 sobre la presentacion y compromiso de la oferta, dentro del
cual el oferente “Garantiza la verdad y exactitud de la informacion y documentacion proporcionada; asi como las
declaraciones realizadas para el presente procedimiento de contratacion (...)", para lo cual, se utilizara la informacién
suministrada por entidades publicas o privadas respecto de las cuales se necesite la respectiva certificacion de
documentos.

c. Origen de procedimiento administrativo sancionador.

De conformidad con lo establecido el articulo 250 del COA, se dara inicio al procedimiento administrativo del cual tiene
como fin establecer la responsabilidad del incumplimiento sobre la base de la constatacién de la informacion contenida
ylo declarada en los documentos presentados durante la fase precontractual de un procedimiento de contratacién
publica, que permita identificar el presunto cometimiento de las infracciones del articulo 119 de la LOSNCP a), excepto a
la calidad de productor nacional; y, la contenida en el literal b), por las siguientes razones:
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o De oficio: Por decision del drgano competente, cuando el SERCOP efectue la verificacién de un procedimiento
de contratacion como resultado de un monitoreo aleatorio.

o Peticion razonada: Por peticion razonada de las entidades contratantes, o cualquier 6rgano administrativo que
no tenga competencia para iniciar el procedimiento administrativo sancionador de conformidad con el articulo
186 del COA respectivamente, cuando la entidad contratante notifique la identificacion de informacion
presuntamente alterada o que se haya faltado a la verdad sobre la informacién otorgada en los procedimientos
de contratacion o en aquellos casos en lo que exista la presuncién de mal uso en el Portal de Contratacion
Publica, en los casos de las infracciones que se encuentran previstas en la LOSNCP.

o Por denuncia: Cuando un proveedor del Estado -ya sea persona natural o juridica- o cualquier ciudadano
ponga en conocimiento ante el SERCOP sobre la presuncion de existencia de informacion falsa o declaracion
errbnea presentada en un determinado procedimiento de contratacion, a través del Sistema de Denuncias u
otros medios oficiales.

d. Estructura del Equipo Técnico de verificacion.

La Direccién de Denuncias o quien haga sus veces o asuma sus funciones, ejercerd la funcion instructora del
procedimiento administrativo sancionador, por lo que sera el érgano administrativo que instrumentaré la verificacion de
las infracciones objeto de la presente metodologia. EI Equipo Técnico de Verificacion de Documentacién forma parte del
organo instructor el cual estard conformado por los/as servidores/as de dicha Direccion, quienes estaran a cargo de los
procesos de, verificacion, y analisis, y demas actuaciones que requiera llevar a cabo el procedimiento administrativo
sancionador en el ejercicio de la funcién instructora de conformidad con el ordenamiento juridico.

o El equipo técnico estara conformado por Especialistas y Analistas a quienes se les designara cada caso
mediante los canales oficiales de la Institucion.

e. Prescripcion de la Potestad Sancionadora.
La prescripcion de la Potestad Sancionadora se regira conforme a lo establecido en el articulo 245 del COA.

f. Notificacion de las Actuaciones Previas.

Las Actuaciones Previas, conforme lo regulado en los articulos 175 al 179 del COA, tienen como objetivo determinar con
mayor precision los hechos susceptibles de motivar la iniciacién de un procedimiento administrativo sancionador. Para
efectos de la presente metodologia se le puede denominar también como etapa de verificacion preliminar.

Las actuaciones previas inician mediante un oficio suscrito por la Direccién de Denuncias que es notificado al proveedor,
conforme a lo establecido en el articulo 165 del COA y el articulo 11 de la Ley de Comercio Electronico, Firmas y
Mensajes de Datos, a través de correo electrénico del proveedor que conste en el Registro Unico de Proveedores, con
las Resoluciones de delegacién de las Areas y/o autoridades que ejerceran la funcion instructora y funcién sancionadora
del procedimiento administrativo sancionatorio.
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Como constancia de la notificacion, la Direccidén de Denuncias o quien haga sus veces o asuma sus funciones, debera
mantener en el archivo del expediente, la verificacion realizada por la Direccién de Infraestructura y Operaciones de la
Coordinacion de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones del SERCOP o quien haga sus veces 0 asuma sus
funciones, que evidencien los registros “logs” en el servidor de correo electronico de la Institucion, el cual es una
constancia del procedimiento de envio y entrega de la notificacion, de su fecha y hora, en la que se identifique al
remitente y al destinatario. Con este acto, se verificara que el proveedor ha sido debidamente notificado, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 164 del COA.

A través de la notificacion del inicio de las Actuaciones Previas, se dispondra al proveedor involucrado que, al momento
de comparecer debera, actualizar la informacion del domicilio y correo electronico que conste en el Registro Unico de
Proveedores para efectos de recibir las notificaciones de actuaciones posteriores.

Adicionalmente, la Direccién de Denuncias o quien haga sus veces 0 asuma sus funciones, encargada de ejercer la
funcién instructora del procedimiento administrativo sancionador, podra aplicar las otras formas de notificacion previstas
en el Capitulo Cuarto del Libro Segundo del COA, como, por ejemplo, la notificacion por boletas y la notificacién a través
de medios de comunicacion.

g. Tipo de Verificacion.

En virtud de lo dispuesto en los articulos 195 y 256 del COA, en todo procedimiento administrativo relativo al ejercicio de
potestades sancionadoras o de determinacion de responsabilidades de la persona interesada, la carga de la prueba le
corresponde a la administracidn publica.

Sera objeto de verificacion todo documento que integre la fase precontractual y contractual del procedimiento de
contratacion presentado por un proveedor o la entidad contratante (comision o delegado).

El Equipo Técnico de Verificacion para determinar la veracidad de dicha documentacién solicitara lo siguiente:

a) Copia certificada de la documentacion presentada por el proveedor sobre la cual se realizara la verificacién;
b) Certificacion de la entidad puablica o privada que suscribe el documento sobre el cual se realizara la verificacién;

La documentacién debera ser entregada por medio fisico o digital, en el término maximo de diez (10) dias desde la
notificacion con el oficio de solicitud de informacién.

Asi mismo, con el fin de determinar el mal uso del Portal de Contratacion Publica se estara a lo establecido en el articulo
25 del RGLOSNCP, donde se establecen los tipos de mal uso del portal, para lo cual el Equipo Técnico de Verificacion
solicitaré un Informe a la Direccién de Seguridad Informéatica o quien haga sus veces o asuma sus funciones, en el que
se establezca la existencia del mal uso del Portal de Contratacion Publica.

En razén de que la carga probatoria le corresponde a la administraciéon publica en esta clase de procedimientos
sancionatorios, cuando el Equipo Técnico de Verificacion obtenga informacion o documentos adicionales, que estime
pueden servir como instrumentos de prueba, los pondra a consideracidn del proveedor a quien se esté efectuando la
verificacion de la posible infraccion, para que manifieste su criterio y presente sus pruebas de cargo o descargo. El
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criterio, pruebas de cargo o descargo seran evaluadas por el Equipo Técnico de Verificacion, e incorporado integramente
en el correspondiente informe con el que se concluye esta verificacion, sin que, se pueda requerir al proveedor la
presentaciéon de nueva documentacién no contenida en su oferta original, ni la subsanacién de la informacion que es
objeto de la verificacion.

eInforme de Verificacion Final de Actuaciones Previas. (Informe de investigacion preliminar).

El equipo técnico emitird un Informe de Verificacion Final de Actuaciones Previas, conforme lo establece el articulo 178
del COA, mismo que tendra el nimero de identificacion del caso verificado y los distintos niveles de aprobacion.

El presente Informe de Verificacion Final de Actuaciones Previas, estableceré los resultados de la constatacion, andlisis y
contendra los hallazgos detectados e identificados en el proceso de verificacion; asi como, las conclusiones obtenidas en
la Actuacién Previa, adicionalmente, contendra recomendaciones.

En dicho Informe se pueden obtener los siguientes resultados en referencia con el articulo 119 literal a) y b) de la
LOSNCP:

e Si producto del andlisis y la verificacion se determina que la informacién presentada por el proveedor a quien se
esté efectuando la verificacidn de la posible infraccion, coincide con aquella certificada por su emisor 0 que en
cuyo caso no se haya demostrado la existencia de un mal uso del Portal de Contratacion Publica, se notificara al
proveedor, a la entidad contratante, y a quien haya solicitado la verificacion, a través de un oficio suscrito por
ellla Director/a de Denuncias para ejercer la funcion instructora, y se procedera con el archivo del expediente;
sin perjuicio que éste puede reaperturarse en caso de contar con nuevos elementos. El plazo para reapertura se
observaran los plazos de prescripcion de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 245 del COA.

¢En caso de que se presenten nuevos indicios/elementos o exista una nueva solicitud de verificacién, La Direccion
de Denuncias analizara y decidira sobre la pertinencia de reaperturar la verificacion, en cuyo caso se sequira el
mismo flujo planteado en esta metodologia, respetando lo dispuesto en el articulo 258 del COA.

e Si producto del andlisis efectuado, se presume que existe una declaracién errbnea o que se proporciond
informacién falsa por parte del proveedor, respecto de la informacién o documentacién presentada durante la
fase precontractual, debido a la existencia de certificaciones o documentos que contradicen su veracidad o que
en cuyo caso se haya verificado la existencia de un uso indebido del Portal de Contratacion Publica, se realizara
la recomendacion expresa sobre el inicio al Régimen Sancionatorio respectivo, a través de un procedimiento
administrativo al amparo de lo dispuesto en el articulo 121 de la LOSNCP.

o Finalmente, la etapa de verificacion preliminar (Actuacion Previa) constituye una fase previa y estrictamente
investigativa, su proposito es recopilar y analizar informacion para determinar la existencia o no de una posible
infraccion. Esta fase concluye con la emision del Informe de Verificacion Final de Actuaciones Previas, en el cual
se recomendara el archivo del expediente o, de existir elementos suficientes, el inicio del procedimiento
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administrativo sancionador, conforme al articulo 250 del COA en concordancia con el articulo 121 de la
LOSNCP.

h. Régimen Sancionatorio.
i. Inicio del Procedimiento Sancionatorio.

Una vez que se cuente con el Informe de Verificacion Final de Actuaciones Previas con presuncion de declaracion
errbnea o informacion falsa por parte del proveedor dentro de un proceso de contratacion respecto de la veracidad de la
informacién proporcionada o en caso de que exista un mal uso del Portal de Contrataciéon Publica durante la fase
precontractual, la Direcciéon de Denuncias dara inicio al procedimiento sancionatorio de acuerdo a las infracciones
establecidas en el articulo 119 de la LOSNCP, literales a), excepto respecto a la calidad de productor nacional y b), a
través de un acto de inicio, siendo notificado en el correo electrénico que conste en el Registro Unico de Proveedores —
RUP -

De conformidad con lo establecido en el articulo 251 del COA, el Acto de Inicio contendra como minimo, la siguiente
informacion:

o |dentificacidn de la persona o personas presuntamente responsables;

e Relaciéon de los hechos sucintamente expuestos, que motivan el inicio del procedimiento, su posible infraccion y
las sanciones que puedan corresponder;

o Detalle de los informes y documentos que se consideren necesarios para el esclarecimiento del hecho;

o Determinacion del érgano competente para la resolucién del caso y norma que le atribuya tal competencia.

Una vez, que se haya emitido el acto de inicio con los requisitos establecidos en el articulo 251 del COA, se realizara el
oficio de notificacién de conformidad con lo que establece el articulo 252 del mismo cuerpo normativo, para proceder a la
notificacion se debera generar un oficio por medio del Sistema de Gestion Documental — QUIPUX, siendo este oficio
puesto en conocimiento del proveedor a través del correo electrnico registrado en el Portal de Contratacion Publica.

Dentro del oficio de notificacidn del inicio del procedimiento administrativo sancionador, se debera anexar los siguientes
documentos:

¢ Informe final de verificacion preliminar (de ser el caso que existan actuaciones previas).
¢ Acto de inicio sancionador.

¢ Documentos que anexaron a la denuncia.

¢ Documento que fue objeto de investigacion.

o Respuesta obtenida del emisor del documento objeto de investigacion (de ser el caso).

Cabe manifestar, que conforme el articulo 212 de la LOSNCP, el proveedor tendra diez (10) dias término para que
remita su pronunciamiento con los descargos que considere para su defensa.
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Posterior a ello, se remitira por medio de memorando a la Coordinacion Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones
0 quien haga sus veces 0 asuma sus funciones, solicitando que se informe y se evidencien los registros “logs” en el
servidor de correo electrénico de la Institucion, el cual es una constancia del procedimiento de envio y recepcion de la
notificacion, de su fecha y hora, en la que se identifique al remitente y al destinatario. Con este acto, se entendera que el
proveedor ha sido debidamente notificado, en virtud de lo dispuesto en el articulo 164 y 165 del COA.

ii. Descargos por parte del Proveedor y evacuacion de prueba.

Una vez finalizado el término de diez (10) dias para defensa y presentacion de descargos por parte del proveedor,
recibidas las alegaciones o transcurrido el término mencionado sin contestacion alguna, el 6rgano instructor evacuara la
prueba que haya admitido hasta el cierre del periodo de instruccion, de conformidad con los articulos 255 y 256 del COA.

En el caso de que la o el proveedor no conteste el acto administrativo de inicio en el término de diez (10) dias, este se
considerara como el dictamen previsto en el COA cuando contenga un pronunciamiento preciso acerca de la
responsabilidad imputada, de conformidad con lo que establece el articulo 252 inciso tercero.

iii. Dictamen.

El Equipo Técnico de Verificacidn, posterior a la evacuacion de prueba, si considera que existen elementos de conviccion
suficientes, elaborara un Dictamen, el mismo que contendra lo requerido en el articulo 257 del COA, esto es:

1. La determinacion de la infraccién, con todas sus circunstancias.
2. Nombres y apellidos de la o el inculpado.

3. Los elementos en los que se funda la instruccién.

4. La disposicion legal que sanciona el acto por el que se le inculpa.
9. La sanci6n que se pretende imponer.

6. Las medidas cautelares adoptadas.

Si no existen los elementos suficientes para seguir con el trdmite del procedimiento sancionador, la Direccién de
Denuncias o quien haga sus veces o asuma sus funciones, podra determinar en su dictamen la inexistencia de
responsabilidad. El dictamen se remitira inmediatamente a la Subdireccién General del SERCOP o quien haga sus veces
0 asuma sus funciones, para resolver el procedimiento, junto con todos los documentos, alegaciones e informacion que
obren en el mismo.

iv. Resolucion.

La Subdireccion General del SERCOP o quien haga sus veces 0 asuma sus funciones, resolvera en sede administrativa
el cometimiento 0 no de una presunta infraccion tipificada en el articulo 119 literal a) y b) de la LOSNCP, sobre la base
del articulo 2 de la Resoluciéon Nro. SERCOP- SERCOP-2025-0511-R de 20 de noviembre de 2025.

En observancia del literal I), numeral 7 del articulo 76 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, y articulo 99 del
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COA el contenido de la Resolucion Administrativa, contara con la motivacién factica y fundamentacion de derecho
necesaria, en donde se explicara ademas la proporcionalidad de la sancidén a que tuviere lugar, la misma que debera
contener los requisitos previstos en el articulo 260 del citado cuerpo normativo citado que son:
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1. La determinaci6n de la persona responsable.

2. La singularizacion de la infraccion cometida.

3. La valoracion de la prueba practicada.

4. La sancidn que se impone o la declaracién de inexistencia de la infraccion o responsabilidad.
5. Las medidas cautelares necesarias para garantizar su eficacia.

En la resolucion no se pueden aceptar hechos distintos a los determinados en el curso del procedimiento.

La Subdireccion General del SERCOP, emitira la respectiva resolucion, en el término de 10 dias conforme lo establece el
articulo 121 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica

v. Expediente.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 145 del COA, los documentos del expediente del proceso sancionatorio
constaran ordenados cronoldgicamente en funcién de su recepcién.

El expediente se archivard de manera fisica y digital (dependiendo del caso). En relaciéon a los documentos que
contengan firma electrénica se observara el articulo 8 de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes
de Datos y el articulo 3 del Reglamento General a la Ley de Comercio Electronico, Firmas Electrénicas y Mensajes de
Datos.

vi. Tipo de Sanciones.

Las infracciones cometidas seran sancionadas por el SERCOP con suspension del RUP del proveedor, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 120 y demas disposiciones establecidas en la LOSNCP y su Reglamento General.

1. Se considera Infraccion.

De conformidad a lo establecido en el articulo 120 de la LOSNCP y en aplicacion del articulo 245 del COA, cuando el
SERCOP verifique que un proveedor cometié las infracciones tipificadas en el articulo 119 literales a) de la LOSNCP,
excepto respecto a su calidad de productor nacional, se estableceran las sanciones que se detallan a continuacion de
acuerdo al monto del procedimiento de contratacidn publica en el que se haya cometido la infraccién:
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NIVEL DE INFRACCION

CONDICION

TIEMPO DE
SANCION

SANCION EN
CASO DE
REINCIDENCIA

INFRACCION LEVE

Cuando el  Presupuesto  Referencial  del
procedimiento de contratacion publica en el que se
cometié la infraccion, sea menor o igual a setenta y
cinco mil délares de los Estados Unidos de América
(USD $75.000,00).

60 dias plazo

181 dias plazo

INFRACCION GRAVE

Cuando el  Presupuesto  Referencial  del
procedimiento de contratacion publica en el que se
cometio la infraccién, sea mayor a setenta y cinco mil
dolares de los Estados Unidos de América (USD
$75.000,00) y menor o igual a quinientos cuarenta y
un mil délares de los Estados Unidos de América
(USD $541.000,00)

120 dias plazo

270 dias plazo

INFRACCION MUY
GRAVE

Cuando el  Presupuesto  Referencial  del
procedimiento de contratacion publica en el que se
cometid la infraccién, sea mayor a quinientos
cuarenta y un mil délares de los Estados Unidos de
Ameérica (USD $541.000,00).

180 dias plazo

360 dias plazo

Asi mismo, se considerara como infraccidn GRAVE a la contenida en el articulo 119 literal b) de la LOSNCP, si se llegare
a determinar el cometimiento de alguno de los tipos de mal uso del Portal establecidos en el articulo 25 del RGLOSNCP.

Reincidencia: Se la considerara cuando un proveedor haya sido sancionado con resolucion en firme previamente por la
infraccidn establecida en el articulo 119 literal a) y b) de la LOSNCP con anterioridad a la nueva infraccién. Cuando la

reincidencia se derive entre sanciones de diferentes niveles de infraccidn, se aplicara la suspension por reincidencia de

menor tiempo.

Con el fin de garantizar el derecho a la seguridad juridica, asi como el principio de proporcionalidad entre infracciones y

sanciones, un infractor solo podra ser calificado como reincidente tomando como criterio el plazo de prescripcidn de la
potestad sancionadora, conforme lo previsto en el articulo 245 del COA.
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vii. Etapa de Notificacion, Impugnacién y Ejecucion.

La Resolucion resultante del procedimiento administrativo sancionador, debera ser puesta en conocimiento del proveedor
sobre el cual se verificé la infraccion, ademés se remitira en copia a las siguientes unidades administrativas del SERCOP
disponiendo se aplique de manera inmediata en el marco de sus competencias, observando el siguiente procedimiento y

términos:

Direccion de Comunicacion: En el término maximo de 1 dia contado desde la fecha de emisién de la resolucion,
efectuara la publicacion de la misma, en el portal web institucional del SERCOP y comunicara de la publicacién a través
de correo institucional a la Subdireccion General del SERCOP, a la Direccién de Gestion Documental y Archivo o quien
haga sus veces, 0 asuma sus funciones y a la Direccién de Denuncias 0 quien haga sus veces, 0 asuma sus funciones.

Direccion de Gestion Documental y Archivo: Una vez que se encuentre publicada la Resolucion en el portal web
institucional, en el término méaximo de 3 dias efectuara la notificacién con el contenido de la Resolucion al administrado,
en la direccion electrénica registrada por el proveedor en el Registro Unico de Proveedores e informara de la notificacion a
través de correo institucional a la Subdireccién General del SERCOP, a la Direccion de Denuncias, o quien haga sus
veces, 0 asuma sus funciones. Para efectos de contar con la razén de notificacién al proveedor, la Resolucion debera ser
notificada en el correo electrénico que conste en el Registro Unico de Proveedores sin perjuicio de realizarlo a otros
medios electronicos sefialados por el proveedor dentro del procedimiento administrativo sancionatorio.

Una vez notificada la resolucién, los proveedores tienen derecho de impugnar el acto administrativo, en el término de 10
dias conforme lo establece el articulo 224 del COA . Vencido el término de 10 dias, la Direccion de Gestion Documental y
Archivo en el término maximo de un 1 dia, certificard a la Direccion de Asesoria Legal y Patrocinio, que durante los 10
dias término, el proveedor sancionado no ha ingresado ningun documento o escrito relacionado a la resolucion notificada.

La Direccion de Asesoria Legal y Patrocinio sustentada en la certificacion emitida por la Direccion de Gestion Documental
y Archivo, en el caso de que no exista un documento o escrito presentado por el proveedor sancionado relacionado con la
resolucion notificada, certificara que el acto administrativo no ha sido impugnado, y notificara a la Direccién de Atencion al
Usuario para su ejecucion.

Direccion de Atencién al Usuario: Ejecutard la sancién en el término méximo de 3 dias contados desde la notificacion
de la Direccion de Asesoria Legal; posteriormente, en el término méximo de 2 dias notificaré a la Subdireccion General el
estado de ejecucion de la Resolucion y el cumplimiento de lo dispuesto en la misma, La notificacion debera contar con
todos los respaldos necesarios que prueben la ejecucion de la sancién.

En el caso de que, un documento o escrito relacionado a la Resolucién haya sido presentado por el proveedor
sancionado, la Direccién de Gestion Documental y Archivo, en el término maximo de 1 dia, remitira a la Coordinacion
General de Asesoria Juridica, la certificacion correspondiente, acompafiada del documento que contiene el recurso de
apelacion para su tramite. Queda estrictamente prohibido a la Direccion de Gestion Documental y Archivo remitir a la
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Coordinacion General de Asesoria Juridica, la certificacion correspondiente, sin el documento presentado por el proveedor
relacionado con el contenido de la Resolucion.

La certificacion que emita la Direccién de Gestion Documental y Archivo no podra ser inconclusa ni ambigua, deberéa ser
inequivoca y clara, es decir, debera especificar concretamente si el proveedor sancionado ingresé o no, algun escrito o
documento relacionado con el contenido de la Resolucion dentro del término establecido, esto es 10 dias. Se debera
considerar que el término previsto en el COA para presentar la impugnacién no puede ser modificado ni ampliado por
razones imputables a los servidores publicos.

La Coordinacion General de Asesoria Juridica 0 quien haga sus veces 0 asuma sus funciones, conocera el recurso
administrativo presentado y la demas documentacion del expediente, con el fin de actle en el ejercicio de sus atribuciones
y competencias conforme las delegaciones establecidas en la Resolucion Nro. SERCOP-SERCOP-2025-0511-R de 20 de
noviembre de 2025.

Una vez sustanciado el recurso, la Coordinacion General de Asesoria Juridica emitird la resolucién y notificara, a la
Subdireccion General, y a la Direccién de Gestién Documental y Archivo 0 quien haga sus veces, 0 asuma sus funciones,
para la notificacion al proveedor y a la Direccion de Atencidn al Usuario para que se ejecute lo dispuesto en la resolucion.

La Direccion de Atencion al Usuario 0 quien haga sus veces, 0 asuma sus funciones es la unidad encargada de supervisar
el cumplimiento de la sancion establecida, por lo que debera de forma periddica notificar al 6rgano emisor de la resolucién,
el cumplimiento de lo dispuesto en la misma, en lo relacionado al cumplimiento de la sancién impuesta.

viii. Levantamiento de la Sancion.

La Direccion de Atencion al Usuario o quien haga sus veces 0 asuma sus funciones, levantara la suspension en el RUP,
a partir de las 17:00 horas del Ultimo dia en el que se cumpla la sancién impuesta, de manera automatica sin que medie
solicitud o petitorio del afectado.

En caso de que la sancién se cumpla en un dia correspondiente a fin de semana o feriado, se levantara la suspension a
partir de las 17:00 horas del ultimo dia habil previo

ix. Efectos de la Sancion.

Las consecuencias y efectos de las sanciones administrativas aplicadas por el SERCOP se sujetaran estrictamente a las
disposiciones vigentes al momento de cometerse la infraccion, en estricto apego al principio de irretroactividad
consagrado en el Articulo 30 del COA.

Mientras un proveedor se encuentre suspendido en el RUP por efecto de declaracion errénea o informacién falsa,
respecto de la veracidad de la informacién proporcionada en su oferta, o mal uso del Portal de Contratacion Publica no
tendra derecho a recibir invitacion alguna ni a participar en procedimientos de contratacion publica derivados de la
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LOSNCP.

Los procedimientos de contratacion distintos al verificado por el SERCOP, en los cuales el proveedor sancionado haya
suscrito un contrato con antelacion a la sancidén impuesta podrén continuar con la ejecucion del contrato correspondiente.

En el caso que, la resolucidon expedida del procedimiento administrativo sancionatorio, establezca una sancion al
proveedor, y que este proveedor haya participado de un proceso de contratacion publica en el que conste con el estado
"Por Adjudicar", es decir, que haya sido calificada las ofertas de los proveedores y la entidad contratante deba emitir la
resolucion de adjudicacion o la resolucién de desierto, la Subdireccién General del SERCOP o quien haga sus veces 0
asuma sus funciones, solicitara a la Coordinacién Técnica de Operaciones 0 quien haga sus veces 0 asuma sus
funciones, que se realicen los ajustes necesarios en el sistema para que se inhabilite al proveedor, con lo cual la entidad
contratante respectiva, en caso de que decida no declarar desierto, podra continuar con el proceso adjudicando al
oferente siguiente que haya presentado correctamente su oferta conforme al acta de calificacion y al informe de
recomendacion.

6. CONTROL DE CAMBIOS.

No. De Fecha Descripcion del Cambio

Version

Se actualizé el proceso administrativo con el fin de que se encuentre en
3 16/12/2025 | conformidad con lo establecido en el COA y al mismo tiempo se actualizé la
base normativa que establece las infracciones de los oferentes o proveedores.

7. FIRMAS DE ELABORACION Y APROBACION.

Nombre/ Cargo ~ Firma de Aceptacion

Abg. Marcel Andree Cedefio Coloma
Director de la Direccion de la Elaborado 20/01/2026
Denuncias

Mgs. Danko Vallejo Zarate Revisado —
Especialista de Normativa 20/01/2026 I DANKO VALLEJO

ZARATE

Direccion: Plataforma Gubernamental Financiera, Amazonas entre

Unidn Nacional de Periodistas y Alfonso Pereira. Blogue Amarillo. Piso 7

Cadigo postal: 170506 / {Juito-Ecuador 25
Teléfono: +593-2 244 0050

www.sercop.gob.ec
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SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Vigencia: Fecha de Resolucion que

expidio la Metodologia

METODOLOGIA

Version: 02

a) y b), excepto a la calidad de productor nacional.

Metodologia para aplicar sanciones establecidas en el articulo 119 literales

Caodigo: SNCP.DDCP-.01

Uso Externo/Interno

Mgs. Lidia Gabriela Narvaez Gallardo Revisado
Directora de Normativa (E)

20/01/2026

Mgs. Patricia Monserrate Rodriguez Aprobado
Araujo
Coordinadora Técnica de Control

20/01/2026

Mgs. Lidia Gabriela Narvéez Gallardo Aprobado
Coordinadora General de Asesoria
Juridica

20/01/2026

Mgs. Nataly Patricia Avilés Pastas Aprobado
Subdirectora General

20/01/2026

AV LES PASTAS
.

FVal i dar ani canente con FirmEC

Direccion: Plataforma Gubernamental Financiera, Amazonas entre
Unidn Nacional de Periodistas y Alfonso Pereira. Blogue Amarillo. Piso 7
Cadigo postal: 170506 / {Juito-Ecuador

Teléfono: +593-2 244 0050

www.sercop.gob.ec
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