SERCOP

Resolucion Nro. SERCOP-SDG-2026-0022-R
Quito, D.M., 11 de marzo de 2026

SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

LA SUBDIRECTORA GENERAL DEL SERVICIO NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA

CONSIDERANDO

Que, el literal 1), del numeral 7 del articulo 76 de la Constitucién de la Republica,
dispone: “En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias
bdsicas: (...) 1) Las resoluciones de los poderes piiblicos deberdn ser motivadas. No
habrd motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en
que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho

()"

Que, el articulo 82 de la Constitucidon de la Republica del Ecuador, consagra que: “El
derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, piblicas y aplicadas por las autoridades
competentes”;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador, establece que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, la Ley Organica Reformatoria de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contrataciéon Piblica —LOSNCP-, publicada en el Segundo Suplemento del Registro
Oficial No. 100 del 14 de octubre de 2013, cred el Servicio Nacional de Contratacion
Publica, SERCOP, como organismo de derecho publico, técnico regulatorio, con
personalidad juridica propia y autonomia administrativa, técnica, operativa, financiera y
presupuestaria. Su maximo personero y representante legal es el Director General;

Que, el articulo 4 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica
—LOSNCEP anterior - sefiala que para la aplicacién de esta Ley y de los contratos que de
ella se deriven, se observardn los principios de legalidad, trato justo, igualdad, calidad,
vigencia tecnoldgica, oportunidad, concurrencia, transparencia, publicidad y participacion
nacional;

Que, los numerales 1 y 9 del articulo 10 ibidem, establecen como atribuciones del
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SERCOP asegurar y exigir el cumplimiento de los objetivos prioritarios del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, asi como dictar normas administrativas, manuales e
instructivos relacionados con esta Ley;

Que, el numeral 4 del articulo 62 de la LOSNCP - anterior -establece que quienes consten
suspendidos en el RUP no podrdn celebrar contratos previstos en esta Ley con las
entidades contratantes;

Que, el literal ¢) del articulo 106 de la LOSNCP - anterior — tipifica como infraccién
realizada por un proveedor el “Proporcionar informacion falsa o realizar una
declaracion errada dentro de un procedimiento de contratacion, inclusive respecto de su
calidad de productor nacional”; siendo causal de suspensién del RUP del proveedor en el
Portal Institucional del SERCOP, por un lapso entre 60 y 180 dias y su reincidencia entre
181 y 360 dias, conforme lo establecido en el articulo 107 dela referida norma;

Que, de conformidad al segundo inciso del articulo 108 de la LOSNCP - anterior —,
vencido el término de los dias para que justifique el proveedor los hechos producidos y
adjunte la documentacién probatoria, el SERCOP, resolverd lo que corresponda en el
término adicional de 10 dias, mediante resolucién motivada que serd notificada a través
del Portal Institucional;

Que, el Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica - anterior - , en su Art. 24.- Responsabilidad de los proveedores.- “El proveedor
habilitado en el Registro Unico de Proveedores RUP, que accede al Portal
COMPRASPUBLICAS, se someterd de manera expresa y sin reservas al contenido del
Acuerdo de Responsabilidad y de los Términos de Uso y Condiciones de Privacidad, una
vez que los acepte en el sistema, utilizando la clave personal proporcionada por el
Servicio Nacional de Contratacion Puiblica. El usuario es responsable de la veracidad y
exactitud de la informacion y documentacion digitalizada que hubiere ingresado o
ingrese al Portal COMPRASPUBLICAS, por lo que en cualquier momento el Servicio
Nacional de Contratacion Publica podrd realizar las consultas y verificaciones que
estimare necesarias, pudiendo solicitar aclaraciones o datos adicionales sobre la
misma”. (Enfasis agregado).

Que, el Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica, en su articulo 349, sefiala: “Para fines de la aplicacion del tiempo de suspension
establecido en el articulo 107 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion
Puiblica, el Servicio Nacional de Contratacion Publica emitird la normativa secundaria
correspondiente”;

Que, de su parte, el articulo 29 del Cédigo Organico Administrativo establece que:
“Principio de tipicidad. Son infracciones administrativas las acciones u omisiones
previstas en la ley. A cada infraccion administrativa le corresponde una sancion
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administrativa. Las normas que prevén infracciones y sanciones no son susceptibles de
aplicacion analogica, tampoco de interpretacion extensiva’;

Que, ¢l Acuerdo de Responsabilidad de Uso del Portal Institucional del Registro Unico
de Proveedores — RUP establece que: “(...) se responsabiliza de la informacion
registrada, la vigencia, veracidad y coherencia de la misma y de la participacion en
procesos de contratacion de las Entidades que aparecen en el portal’ asi como también
el Proveedor serd responsable de la veracidad, exactitud, consistencia y vigencia de la
informacion de la propuesta u oferta anexada en los modulos del portal, en los cuales
participe, y deberd entregar el respaldo fisico de la informacion anexada, en el caso de
requerirlo (...)”;

Que, mediante Resolucién Nro. DSERCOP0001-2023 de 27 de febrero de 2023 el
Directorio del Servicio Nacional de Contratacién Pdblica emitié el Estatuto Orgénico del
Servicio Nacional de Contratacién Publica, entre las atribuciones y responsabilidades
conferidas al Director/a de Denuncias en el numeral 1.3.2.2.4 resolvid “(...) i) Realizar la
verificacion de denuncias por posibles infracciones de proveedores por presunta
informacion falsa o declaracion erronea, para sustanciar procedimientos administrativos
sancionadores’;

Que, mediante Resolucion Nro. SERCOP-SERCOP-2025-0511-R de fecha 20 de
noviembre de 2025, la mdxima autoridad del SERCOP, resolvié delegar a el/la Director/a
de Denuncias en la Contratacién Publica, el ejercicio de las siguientes atribuciones: “(...)
3. Sustanciar los procedimientos administrativos sancionatorios a proveedores,
adjudicatarios y contratistas, que hayan incurrido en las infracciones prescritas en la
Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Piblica; (...)"”;

Que, a través de la pagina Web del Sistema de Denuncias del Servicio Nacional de
Contratacién Publica — en adelante SERCOP — se recibi6 una alerta, del cual se gener6 el
expediente signado con el nimero DDCP-2023-00816, y que la misma pone en
conocimiento a la Direccién de Denuncias del SERCOP sobre presuntas irregularidades
dentro del proceso de contratacién publica de c6digo Nro. SIE-GADPMS-010-2023 cuyo
objeto de contrataciéon es “SERVICIO DE VIGILANCIA FISICA CON MEDIO
HUMANO, CON ARMA NO LETAL (Pistola de fogueo) y ARMA LETAL MOVIL, CON
CANINO ESPECIALIZADO EN GUARDIA MAS DEFENSA CONTROLADA DE LA
MAQUINARIA DEL GAD PROVINCIAL DE MORONA SANTIAGO:“ , 1a misma que en
su parte pertinente indica lo siguiente: "Objeto de Proceso SERVICIO DE VIGILANCIA
FISICA CON MEDIO HUMANO, CON ARMA NO LETAL Pistola de fogueo y
ARMA LETAL MOVIL, CON CANINO ESPECIALIZADO EN GUARDIA MAS
DEFENSA CONTROLADA DE LA MAQUINARIA DEL GAD PROVINCIAL DE
MORONA SANTIAGO Cédigo SIE-GADPMS-010-2023. PRESENTACION DE
DOCUMENTOS ALTERADOS PARA GANAR E PROCESO”. SIC
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Que, mediante Oficio Nro. SERCOP-DDD-2025-0360-O de fecha 03 de septiembre de
2025 se notificé al administrado, el Inicio de Verificacion Preliminar — actuaciones
previas — dentro del expediente DDCP-2023-00816, al oferente GUARDIANIA &
SEGURIDAD GUARDIAS DEL SANGAY 2016 CIA. LTDA,

Que, con fecha 16 de septiembre de 2025, se realiza un requerimiento de informacion,
por lo que, se emiti6 atento oficio al Ministerio de Gobierno, cartera de estado que habria
emitido los oficios motivos de la denuncia, solicitando en su parte pertinente lo siguiente:
“(...) En virtud de lo expuesto, con el fin de realizar la apertura del Expediente
Administrativo Sancionador solicito se actualiza la respuesta realizada mediante Oficio
MDG-MDG-2025-0472-0, de fecha 19 de agosto del 2025. Con respecto a los oficios
antes mencionados:

* Oficio Nro. MDG-VDI-SOP-DRCS-2023-0111-0 de fecha 16 de agosto de 2023

* Oficio Nro. MDG-VDI-SOP-DRCS-2023-0111-0 de fecha 19 de junio de 2023

* Oficio Nro. MDG-VDI-SOP-DRCS-2022-0111-0 de fecha 22 de diciembre de

2022, si fueron otorgados, en las fechas que se detalla por las instituciones que ustedes
representan. (...)”

Que, con fecha 08 de octubre del 2025, mediante oficio de Nro.
MDG-CGH-2025-0086-0, EL Ministerio de Gobiernos, cumpliendo con lo solicitado en
lineas anteriores, nos da contestacion a la solicitud realizada en los siguientes términos:
“(...) Por lo expuesto y conforme al requerimiento realizado me permito poner en su
conocimiento que se verifico el Oficio No. MDG-VDI-SOP-DRCS-2023-0111-0 de fecha
16 de agosto de 2023; Oficio No. MDG-VDI-SOP-DRCS-2023-0111-0 de fecha 19 de
Jjunio de 2023; Oficio No. MDG-VDI-SOP-DRCS-2023-0111-0 de fecha 22 de diciembre
de 2022, en las fechas referidas mediante biisqueda avanzada en el Sistema de Gestion
Documental Quipux sin que se encuentren emitidos por esta Cartera de Estado (...)”

Que, en virtud de los resultados de la verificacion preliminar, mediante Oficio Nro.
SERCOP-DDD-2026-0015-O de fecha 10 de febrero de 2026 se notificé el inicio del
Procedimiento Sancionador al proveedor GUARDIANIA & SEGURIDAD GUARDIAS
DEL SANGAY 2016 CIA. LTDA., con Registro Unico de Contribuyente Nro.:
1490817464001, mismo que en su parte pertinente establece lo siguiente:

“(...) En tal virtud, se le notifica el inicio del procedimiento sancionatorio determinado
en el articulo 108 de la LOSNCP, y dando cumplimiento al debido proceso, se le concede
el término de diez (10) dias, a partir de la fecha de la presente notificacion, a fin de que
Jjustifique los hechos producidos y adjunte la documentacion de descargo que considere
pertinente (...)”. SIC

Que, del pronunciamiento emitido por parte del Ministerio de Gobierno, con respecto al
oficio objeto de de la denuncia y de la revision de los documentos que se encuentran en el
Sistema Oficial de Contratacién Piblica — SOCE - se puede evidenciar que el proveedor
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GUARDIANIA & SEGURIDAD GUARDIAS DEL SANGAY 2016 CIA. LTDA., con
Registro Unico de Contribuyente Nro.: 1490817464001, agregé dentro de su oferta, el
oficio denominado “Certificado de no tener procesos administrativos sancionatorios de la
compaiia de seguridad privada GUARDIANIA & SEGURIDAD GUARDIAS DEL
SANGAY 2016 CIA. LTDA., oficio de Nro. MDG-VDI-SOP-DRCS-2023-0111-0, de
fecha 16 de agosto de 2023, ubicado en el Iten 41 -OTROS PARAMETROS-, el mismo
que, de acuerdo a la respuesta otorgada por el MINISTERIO DE GOBIERNO, no fueron
otorgados por esa cartera de estado, con dicha informacion se puede establecer que existe
una declaracién errénea realiza por el oferente, infracciéon que se encuentra estipulada en
el articulo 106 literal ¢ de la LOSNCP — anterior —, cabe indicar que, dentro de este
presente proceso administrativo sancionador no se adoptaron Medidas Cautelares.

En razén de esto, cabe recalcar que el primer inciso del articulo 99 de la LOSNCP —
anterior — establece lo siguiente:

“En todos los procedimiento precontractuales previstos en esta Ley, los oferentes
participaran a su riesgo”, el presente articulo establece una concordancia con el inciso
segundo del articulo 24 del Reglamento General a la Ley Orgdnica del Sistema Nacional
de Contratacién Pudblica, mismo que establece: “El usuario es responsable de la
veracidad y exactitud de la informacion y documentacion digitalizada que hubiere
ingresada o ingrese al Portal COMPRASPUBLICAS, por lo que en cualquier momento el
Servicio Nacional de Contratacion Publica podrd realizar las consultas y verificaciones
que estimare necesarias, pudiendo solicitar aclaraciones o datos adicionales sobre la
misma’”.

Finalmente, de la revisién del proceso en el Portal de Compras Publicas se ha podido
evidenciar que el presupuesto dentro de dicho proceso de contratacién es de USD
194,366.70, mismo que en aplicaciéon de la “METODOLOGIA PARA APLICAR LAS
SANCIONES POR LAS INFRACCIONES ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 106 C)
EXCEPTO A LA CALIDAD DE PRODUCTOR NACIONAL”, recae en una
INFRACCION GRAVE, la cual conlleva una sancién de suspensién del RUP de ciento
veinte (120) dias plazo, del oferente infractor.

Que, cumpliendo y respetando los derechos contemplados en la Constitucion de la
Republica del Ecuador y demds leyes conexas el oferente GUARDIANIA &
SEGURIDAD GUARDIAS DEL SANGAY 2016 CIA. LTDA., fue notificado en legal y
debida forma, realizada a través del Sistema de Gestiéon Documental QUIPUX y a través
del correo electrénico que se encuentra sefialado en el Registro Unico de
Proveedor-RUP-, de conformidad con el segundo inciso del nimero 5.6 de la
“METODOLOGIA PARA APLICAR SANCIONES” emitida para el efecto que dispone
“(...) se remitird la notificacion al correo electronico del proveedor que conste en el
Registro Unico de Proveedores (...)".
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Que, a pesar de que el oferente GUARDIANIA & SEGURIDAD GUARDIAS DEL
SANGAY 2016 CIA. LTDA., fue notificado en legal y debida forma no comparecié al
Procedimiento Administrativo Sancionador, no impugnd, ni presento descargos a las
pruebas obtenidas por esta Administracion.

Que, al no comparecer el oferente GUARDIANIA & SEGURIDAD GUARDIAS DEL
SANGAY 2016 CIA. LTDA, con el fin de obtener una certificacion de que, fue
notificado en legal y debida forma, se solicit6 a la Direccién de Gestiéon Documental y
Archivo del SERCOP, mediante Memorando Nro. SERCOP-DDD-2026-0144-M, de
fecha 25 de febrero del 2026, lo siguiente:

“Certificar si a partir del 10 de febrero del 2026 hasta la fecha de emision del presente,
se obtuvo respuesta alguna por parte del administrado GUARDIANIA & SEGURIDAD
GUARDIAS DEL SANGAY 2016 CIA. LTDA., quien ha seiialado como su direccion de
correo electronico la siguiente: guardianiasangay2016@hotmail.com; en relacion al
procedimiento administrativo sancionador Nro. DDCP-2023-00816, proceso signado con
el codigo Nro. SIE GADPMS-010-2023, tanto en el sistema de gestion documental
Quipux y/o al correo institucional gestiondocumental @sercop.gob.ec.”

Que, mediante Memorando Nro. SERCOP-DGDA-2026-0089-M, de fecha 26 de febrero
del 2026, Direccién de Gestion Documental y de Archivo, nos contesta nuestra peticion
en el siguiente sentido:

“En este sentido se realizo la buisqueda de la informacion solicitada por los medios antes
indicados y no se encontré ningiin documento en relacion al procedimiento
administrativo sancionador Nro. DDCP-2023-00816, proceso signado con el codigo Nro.
SIE-GADPMS-010-2023, adicional se adjunta respuesta de la Direccion de Seguridad
Informdtica.”

Respuesta con la que se puede corroborar que el oferente GUARDIANIA &
SEGURIDAD GUARDIAS DEL SANGAY 2016 CIA. LTDA., no comparecié ni emito
ningun descargo dentro del término concedido.

Que, con fecha 03 de marzo del 2026 el director de la Direccién de Denuncias aprobé el
Informe de Verificacién Final, en el cual se recomienda se resuelva con la sancién
administrativa correspondiente al proveedor GUARDIANIA & SEGURIDAD
GUARDIAS DEL SANGAY 2016 CIA. LTDA., con Registro Unico de Contribuyente
Nro.: 1490817464001, dicha sancién es la suspensién del oferente en el Registro Unico
de Proveedores -RUP por 120 dias plazo.

Que, considerando que la infraccién se cometié dentro de un procedimiento de Subasta
Inversa Electrénica — con cédigo Nro. SIE-GADPMS-010-2023, se aplica la normativa
legal vigente a esa fecha.
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Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 644, de 23 de mayo de 2025, se designé al sefior
José Julio Neira Hanze como Director General del Servicio Nacional de Contratacion
Publica, encargado;

Que, mediante Resolucién Nro. SERCOP-SERCOP-2025-0511-R, de fecha 20 de
noviembre de 2025, la méaxima autoridad del SERCOP resolvid, en el numeral 1) del
articulo 2, delegar al/la Subdirector(a) General la suscripciéon de la Resolucion
Administrativa que resulte del proceso del Régimen Sancionatorio, en aplicacién de la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Puiblica y su Reglamento General.

Que, en el marco de la delegaciéon precitada, motivada con la accion de personal
Nro.2025-620 de 5 de junio de 2025, concediendo a la Sra. Magister Nataly Patricia
Avilés Pastds, asume el cargo de Subdirectora General del Servicio Nacional de
Contratacion Publica;

En uso de sus facultades legales y reglamentarias.

RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER la recomendacién del informe de verificacion final del
expediente DDCP-2023-00816 elaborado por la Direccién de Denuncias.

Articulo 2.- SANCIONAR al proveedor de Razén Social GUARDIANIA &
SEGURIDAD GUARDIAS DEL SANGAY 2016 CIA. LTDA., con Registro Unico de
Contribuyente Nro.: 1490817464001, representado por el ciudadano ZHUILEMA
PAGUAY PEDRO PABLO, con cédula de ciudadania Nro. 1400345557, quien actud
como tal, en el periodo en que se generan las acciones que motivaron la presente sancion,
por haber incurrido en la infraccién tipificada en el articulo 106 literal c) de la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Pudblica — LOSNCP - esto es: “(...)
Proporcionar informacion falsa o realizar una declaracion erronea dentro de un
procedimiento de contratacion. Inclusive, respecto de su calidad de productor nacional
(...)”, toda vez que el proveedor pese a que garantizé la veracidad y exactitud de la
informacién y documentacion establecida en el Formulario de la Oferta, presentd
informacion errénea en la etapa de presentacion de oferta del procedimiento de Subasta
Inversa Electrénica de cddigo Nro. SIE-GADPMS-010-2023, con objeto de proceso
“SERVICIO DE VIGILANCIA FISICA CON MEDIO HUMANO, CON ARMA NO LETAL
(Pistola de fogueo) y ARMA LETAL MOVIL, CON CANINO ESPECIALIZADO EN
GUARDIA MAS DEFENSA CONTROLADA DE LA MAQUINARIA DEL GAD
PROVINCIAL DE MORONA SANTIAGO”, con un presupuesto referencial: USD
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194,366.70, por lo que, se le impone una sanciéon GRAVE, en funcién de lo determinado
en el articulo 107 de la LOSNCP vy en el numeral 5.9.7 de la “METODOLOGIA PARA
APLICAR SANCIONES POR LAS INFRACCIONES ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO
106 C), EXCEPTO A LA CALIDAD DE PRODUCTOR NACIONAL”, emitida mediante
Resolucién Nro. RI-SERCOP-2022-0006 de fecha 04 de mayo de 2022.

Articulo 3.- SUSPENDER del Registro Unico de Proveedores — RUP — al proveedor
GUARDIANIA & SEGURIDAD GUARDIAS DEL SANGAY 2016 CIA. LTDA.,
con Registro Unico de Contribuyente Nro.: 1490817464001, por un plazo de ciento
veinte (120) dias contados a partir desde que la presente Resolucidn haya causado estado
en via administrativa. En consecuencia, mientras dura la suspension, no tendrd derecho a
recibir invitacién alguna, ni participar en procedimientos de contratacién publica
derivados de la Ley Orgédnica del Sistema Nacional de Contratacién Publica. Se
EXHORTA, que en futuros procedimientos de contrataciéon en los que participe, se
deberd consignar la documentacién verds que respalde su actuacion.

Articulo 4.- Disponer a los 6rganos administrativos del SERCOP lo siguiente:

Direccion de Comunicacion Social, para que efectué la publicaciéon de la presente
Resolucidn a través del Portal Institucional del SERCOP.

Direccion de Gestion Documental y Archivo, para que, cumplida la publicacion,
efectué la notificacién al proveedor GUARDIANIA & SEGURIDAD GUARDIAS
DEL SANGAY 2016 CIA. LTDA., con Registro Unico de Contribuyente Nro.:
1490817464001, a través de su Representante Legal el ciudadano ZHUILEMA
PAGUAY PEDRO PABLO, con cédula de ciudadania Nro. 1400345557 con el
contenido de la presente Resolucién, se remitird a la Subdirecciéon General en el término
maximo de tres (03) dias desde su notificacién.

Direccion de Asesoria Legal y Patrocinio, para que una vez que haya fenecido el
termino para la interposiciéon de impugnacién conforme lo sefiala el articulo 224 del
Cédigo Organico Administrativo, remita a la Direccién de Atencién al Usuario la
certificaciéon de que no se ha presentado impugnacién ante el SERCOP para que se
proceda con lo resuelto en el articulo 2 de la presente resolucion.

Direccion de Atencién al Usuario, para que proceda con la suspension correspondiente
y dé cumplimiento al contenido de la presente Resolucién, una vez que la misma haya
causado estado en via administrativa, al amparo de lo que se determina en el numeral 2
del articulo 218 e inciso final del articulo 260 del Cédigo Orgédnico Administrativo; luego
de lo cual, notificara a la Direccién de Denuncias para el archivo del expediente.

Articulo 5.- Una vez ejecutoriada la presente Resolucion, archivese el expediente del
procedimiento sancionatorio Nro. DDCP-2023-00816.

Direccion: Plataforma Gubernamental Financiera, Amazonas entre
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Sefiorita Magister
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Sefiora Ingeniera
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