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SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

LA SUBDIRECTORA GENERAL DEL SERVICIO NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA

CONSIDERANDO

Que, el literal 1), del numeral 7 del articulo 76 de la Constitucién de la Republica,
dispone: “En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurard el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias
bdsicas: (...) 1) Las resoluciones de los poderes piiblicos deberdn ser motivadas. No
habrd motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en
que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho

()"

Que, el articulo 82 de la Norma Suprema, consagra que: “El derecho a la seguridad
juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas
Jjuridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes”;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador, establece que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Piblica — LOSNCP anterior
—, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 100 del 14 de octubre de
2013, cre6 el Servicio Nacional de Contrataciéon Publica, SERCOP, como organismo de
derecho ptblico, técnico regulatorio, con personalidad juridica propia y autonomia
administrativa, técnica, operativa, financiera y presupuestaria. Su maximo personero y
representante legal es el Director General;

Que, el articulo 4 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica
—LOSNCEP anterior— sefala que para la aplicacién de esta Ley y de los contratos que de
ella se deriven, se observaran los principios de legalidad, trato justo, igualdad, calidad,
vigencia tecnoldgica, oportunidad, concurrencia, transparencia, publicidad y participacion
nacional;

Que, los numerales 1 y 9 del articulo 10 ibidem, establecen como atribuciones del
SERCOP asegurar y exigir el cumplimiento de los objetivos prioritarios del Sistema
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Nacional de Contratacion Publica, asi como dictar normas administrativas, manuales e
instructivos relacionados con esta Ley;

Que, el numeral 4 del articulo 62 de la —LOSNCP anterior— establece que quienes
consten suspendidos en el RUP no podran celebrar contratos previstos en esta Ley con las
entidades contratantes;

Que, el articulo 9 de la —-LOSNCP anterior—, determina: "Son objetivos prioritarios del
Estado, en materia de contratacion piblica, los siguientes: (...) 11. Incentivar y
garantizar la participacion de proveedores confiables y competitivos en el SNCP";

Que, el literal ¢) del articulo 106 de la -LOSNCP anterior— tipifica como infraccién
realizada por un proveedor el “Proporcionar informacion falsa o realizar una
declaracion errada dentro de un procedimiento de contratacion, inclusive respecto de su
calidad de productor nacional”; siendo causal de suspensién del RUP del proveedor en el
Portal Institucional del SERCOP, por un lapso entre 60 y 180 dias y su reincidencia entre
181 y 360 dias, conforme lo establecido en el articulo 107 de la referida norma;

Que, de conformidad al segundo inciso del articulo 108 de la -LOSNCP anterior—,
vencido el término de los dias para que justifique el proveedor los hechos producidos y
adjunte la documentacién probatoria, el SERCOP, resolverd lo que corresponda en el
término adicional de 10 dias, mediante resolucién motivada que serd notificada a través
del Portal Institucional;

Que, el Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Puiblica -LOSNCP anterior—, en su articulo 24.- "Responsabilidad de los proveedores.- El
proveedor habilitado en el Registro Unico de Proveedores RUP, que accede al Portal
COMPRASPUBLICAS, se someterd de manera expresa y sin reservas al contenido del
Acuerdo de Responsabilidad y de los Términos de Uso y Condiciones de Privacidad, una
vez que los acepte en el sistema, utilizando la clave personal proporcionada por el
Servicio Nacional de Contratacion Puiblica. El usuario es responsable de la veracidad y
exactitud de la informacion y documentacion digitalizada que hubiere ingresado o
ingrese al Portal COMPRASPUBLICAS, por lo que en cualquier momento el Servicio
Nacional de Contratacion Publica podrd realizar las consultas y verificaciones que
estimare necesarias, pudiendo solicitar aclaraciones o datos adicionales sobre la
misma”. (Enfasis agregado);

Que, de conformidad con el articulo 175 del Cédigo Orgdnico Administrativo, se realizé
la notificacién correspondiente al inicio de la verificacién preliminar, es decir, de las
actuaciones previas, mediante Oficio Nro. SERCOP-DDD-2025-0558-0, de fecha 02 de
diciembre de 2025, al proveedor JOYTECH S.A. con Registro Unico de Proveedores
1792959926001 al correo electrénico que se encuentra registrado en el Portal de
Contratacién Publica, el cual es: ventas@joytech.com.ec y a los correo electrénicos:
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patricia.amores @joytech.com.ec, joytech.ecuador @ gmail.com y
gin.asistente2 @ gamil.com;

Que, mediante Oficio Nro. SERCOP-DDD-2025-0562-0, de fecha 03 de diciembre de
2025, se realizé un requerimiento de informacién a la empresa INTCOMEX S.A., con el
fin de corroborar si el documento denominado “CERTIFICADO”, con numeracion
INTCOMEX-CERT-INT00134, de fecha marzo del 2025, que fue presentado por el
proveedor JOYTECH S.A. con RUP Nro. 1792959926001 dentro de su oferta, fue
emitido por su compaifiia;

Que, mediante el correo electrénico rpinto@intcomex.com, de fecha 03 de diciembre de
2025, la empresa INTCOMEX remitié su pronunciamiento, estableciendo lo siguiente:
“l. El certificado que se adjunta a su oficio, que se encuentra fechado en marzo del
2025, no es vdlido y por los datos e informacion ahi incluidos como sello de la compariia
y la persona que lo certifica es adulterada 2. La persona que emite el certificado, Paola
Patiiio, fue empleada de Intcomex del Ecuador S.A. hasta el 2 de julio de 2024 que se
confirma con el certificado de salida del IESS actualizado que se encuentra adjunto
(...)". SIC;

Que, mediante Oficio Nro. SERCOP-DDD-2026-0123-0O, de fecha 02 de febrero de
2026, se realizé un requerimiento de informacién a la Entidad Contratante, es decir, al
CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO, con el
fin de que remita y certifique la documentacién correspondiente a las etapas de
presentacion de oferta y convalidacién de errores del proveedor JOYTECH S.A;

Que, mediante el Sistema de Gestién Documental — Quipux — ingresé el Oficio Nro.
CBDMQ-DGAF-2026-0006-OF, de fecha 10 de febrero de 2026, en el que, la Entidad
Contratante, remiti6 su pronunciamiento y determiné lo siguiente: “(...)
3.-INFORMACION Y CERTIFICACION: Al respecto, se remite informacion con la
certificacion de los documentos pertenecientes a la etapa de presentacion de la oferta del
proveedor JOYTECH S.A., con RUC Nro. 1792959926001; asi como también los
documentos pertenecientes a la etapa de convalidacion de errores JOYTECH S.A., con
RUC Nro. 1792959926001, incluidos los documentos de respaldo objeto de la denuncia,
dentro del procedimiento signado con cédigo Nro. SIE-CBDMQ-2025-004, cuyo objeto
de contratacion es “ADQUISICION DE EQUIPO MULTIMEDIA PARA EL CBDMQ”,
en el mismo encontrara el link de la direccion para acceder a la documentacion
requerida”. SIC;

Que, mediante Oficio Nro. SERCOP-DDD-2026-0125-0O, de fecha 02 de febrero de
2026, se realizé un requerimiento de pronunciamiento al proveedor JOYTECH S.A., el
mismo que, fue remitido a los correos electrénicos joytech.ecuador@gmail.com,
gin.asistente2 @ gmail.com, ventas@joytech.com.ec, sin embargo, no se obtuvo respuesta
por parte del proveedor, por lo que, mediante Memorando Nro.
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SERCOP-DDD-2026-0219-M, de fecha 06 de abril de 2026, se realizé una solicitud de
informacion a la Direccién de Gestién Documental y Archivo, con el fin de corroborar si,
a partir del 02 de febrero de 2026 hasta el 06 de abril de 2026, el proveedor JOYTECH
S.A. remiti6é su pronunciamiento;

Que, mediante Memorando Nro. SERCOP-DGDA-2026-0125-M, de fecha 08 de abril de
2026, la Direccién de Gestion Documental y Archivo, remitié su pronunciamiento
determinando lo siguiente: “Al respecto, tras realizar la biisqueda en el Sistema de
Gestion Documental Quipux y en el correo institucional

gestiondocumental @sercop.gob.ec, y conforme a las atribuciones de esta Direccion
establecidas en el Estatuto Orgdnico del Servicio Nacional de Contratacion Publica,
CERTIFICO que el proveedor JOYTECH S.A. no presenté respuesta al procedimiento
administrativo sancionador Nro. DDCP-2025-01289, proceso signado con el cddigo
Nro.SIE-CBDMQ-2025-004, durante el periodo comprendido desde el 02 de febrero de
2026 hasta el 08 de abril del 2026 SIC;

Que, con fecha 07 de abril de 2026, se aprob6 el Informe de Verificacién Final de
Actuaciones Previas;

Que, mediante Oficio Nro. SERCOP-DDD-2026-0279-0, de fecha 07 de abril de 2026,
se realizé la notificacidn de Inicio del Proceso Administrativo Sancionador, en el que, se
adjunt6: Acto de Inicio de fecha 07 de abril de 2026, Informe de Verificacién Final de
Actuaciones Previas aprobado con fecha 07 de abril de 2026 y demds documentos
pertinentes al caso, con el fin de que, el administrado pueda dar contestacién y adjunte los
elementos probatorios y de descargos que considere pertinentes;

Que, el término de diez (10) dias que tiene el administrado para que se pronuncie
respecto de la notificacién del Inicio del Proceso Administrativo Sancionador caducé con
fecha 21 de abril de 2026 y no se recibié respuesta por parte del administrado, de tal
manera que, mediante Memorando Nro. SERCOP-DDD-2026-0250-M, de fecha 22 de
abril de 2026, se realiz6 una solicitud de informacién a la Direccién de Gestién
Documental y Archivo, con el fin de que, se certifique si, a partir del 07 de abril de 2026
hasta el 22 de abril de 2026, el proveedor JOYTECH S.A. remiti6 su pronunciamiento al
acto de inicio;

Que, mediante Memorando Nro. SERCOP-DGDA-2026-0145-M, de fecha 24 de abril de
2026, la Direccién de Gestion Documental y Archivo, remitié su pronunciamiento,
determinando lo siguiente: “Al respecto, tras realizar la biisqueda en el Sistema de
Gestion Documental Quipux y en el correo institucional

gestiondocumental @sercop.gob.ec, y conforme a las atribuciones de esta Direccion
establecidas en el Estatuto Orgdnico del Servicio Nacional de Contratacion Publica,
informo que se ha verificado que el proveedor JOYTECH S.A., con RUC No.
1792959926001, no ha ingresado ningtin escrito durante el periodo comprendido desde
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el 07 hasta el 23 de abril de 2026 SIC;

Que, mediante Memorando Nro. SERCOP-DDD-2026-0249-M, de fecha 22 de abril de
2026, se realizdé una solicitud de informacién a la Coordinacién de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones, con el fin de que, dicha 4rea remita un certificado de
constancia de envio, transmisién y recepcién de la informacién del correo electrénico
notificacionesdireccion.denuncias @sercop.gob.ec a los correos electrénicos

ventas @joytech.com.ec, gin.asistente2 @gmail.com y joytech.ecuador@gmail.com;

Que, mediante Memorando Nro. SERCOP-CTIC-2026-0808-M, de fecha 28 de abril de
2026, el area de Coordinacién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién, remitié
su pronunciamiento estableciendo: “Debo manifestar que la Direccion de Infraestructura
y Operaciones realizé la revision de los registros logs en el servidor de correo
electronico de la Institucion, en el cual se verifica que los correos electronicos (...).
Fueron enviados exitosamente desde servidor de correo electrénico zimbra STATUS=
SENT. La recepcion del correo solo se puede verificar en el servidor de destino, en el
caso de no poder ser entregado, quien lo remite recibiria un correo de rechazo por parte
del servidor de destino indicando con un cédigo de error la razon por la que no se puede
entregar”. SIC;

Que, con fecha 05 de mayo de 2026, se remitié la Providencia de Evacuacién de Prueba
al proveedor JOYTECH S.A., mismo que, determina lo siguiente: “Con fecha 22 de abril
de 2026 encontrdndose el administrado dentro término concedido para que remita su
pronunciamiento en conjunto de sus descargos se debe esclarecer que, el administrado
no presento descargos ni remitio su pronunciamiento sobre la prueba recabada, sin
embargo, esta Direccion de Denuncias del SERCOP con el fin de dejar constancia que se
ha respetado el principio de Seguridad Juridica, del derecho a la Defensa se deja
constancia lo siguiente: 3.1) Que, mediante Memorando Nro.

SERCOP-DGDA-2026-0145-M de fecha 24 de abril de 2026 la Direccion de Gestion
Documental y Archivo certific6 que no se ingreso ningiin escrito durante el periodo
comprendido desde el 07 de abril de 2026 al 23 de abril de 2026 por parte del proveedor
JOYTECH S.A. 3.2) respecto de declaracion realizada por la empresa INTCOMEX a
través del correo electronico rpinto@intcomex.com de fecha 03 de diciembre de 2025 en
el que se establece que: “I1. El certificado que se adjunta a su oficio, que se encuentra
fechado en marzo del 2025, no es vdlido y por los datos e informacion ahi incluidos como
sello de la compaiiia y la persona que lo certifica es adulterada 2. La persona que emite
el certificado, Paola Patiio, fue empleada de Intcomex del Ecuador S.A. hasta el 2 de
julio de 2024 que se confirma con el certificado de salida del IESS actualizado que se
encuentra adjunto (...)”. (SIC) esta Direccion de Denuncias establece que de
conformidad con el articulo 99 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion
Piiblica — que se encontraba vigente al momento en que se dieron los hechos — se
determina: “En todos los procedimientos precontractuales previstos en esta Ley, los
oferentes participardn a su riesgo” (SIC) mismo que, hace concordancia con el articulo
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24 del Reglamento General a la Ley Orgdnica del sistema Nacional de Contratacion
Piblica — que se encontraba vigente al momento en que se dieron los hechos —
determina: “El proveedor habilitado en el Registro Unico de Proveedores RUP, que
accede al Portal COMPRASPUBLICAS, se someterd de manera expresa y sin reservas
al contenido del Acuerdo de Responsabilidad y de los Términos de Uso y Condiciones
de Privacidad, una vez que los acepte en el sistema, utilizando la clave personal
proporcionada por el Servicio Nacional de Contratacion Piiblica. El usuario es
responsable de la veracidad y exactitud de la informacion y documentacion digitalizada
que hubiere ingresado o ingrese al Portal COMPRASPUBLICAS, por lo que en
cualquier momento el Servicio Nacional de Contratacion Publica podrd realizar las
consultas y verificaciones que estimare necesarias, pudiendo solicitar aclaraciones o
datos adicionales sobre la misma” (SIC), adicionalmente, el administrado a través de su
Representante Legal MARIA BERTA BUSTAMANTE CALERO con cedula de identidad
Nro. 1707916191 suscribié el FORMULARIO DE SUBASTA INVERSA ELECTRONICA
DE BIENES Y/O SERVICIOS comprometiéndose con lo siguiente: “5. Garantiza la
veracidad y exactitud de la informacion y documentacion proporcionada; asi como de las
declaraciones realizadas para el presente procedimiento de contratacion, inclusive
aquellas respecto de la calidad de productor nacional; contenidas en los documentos de
la oferta, formularios y otros anexos” (SIC), por lo tanto, se deja en claro la existencia
de responsabilidad por parte del proveedor JOYTECH S.A. respecto a la informacion
que ingresa al Portal de Contratacion Publica. 3.3) Que, de conformidad con el articulo
338 del RLOSNCP- que se encontraba vigente al momento en que se dieron los hechos —
determina: “Las notificaciones que realice el Servicio Nacional de Contratacion Piiblica
dentro de los procedimientos de control observaran las siguientes reglas: (...) 2.
Adicionalmente, también se podrd notificar a través del correo electronico registrado en
el Portal COMPRASPUBLICAS mismo que deberd mantenerse actualizado, observando
lo sefialado en el inciso final del articulo 165 del Cédigo Orgdnico Administrativo”.
(SIC) asi mismo, el articulo 165 del COA determina: “Notificacion personal. Se cumplird
con la entrega a la persona interesada o a su representante legal, en cualquier lugar, dia
y hora, el contenido del acto administrativo (...) La notificacion a través de medios
electronicos es vdlida y produce efectos, siempre que exista constancia en el
procedimiento, por cualquier medio, de la transmision y recepcion de la notificacion, de
su fecha y hora, del contenido integro de la comunicacion y se identifique fidedignamente
al remitente y al destinatario”. (SIC) de tal manera que, mediante Memorando Nro.
SERCOP-CTIC-2026-0808-M de fecha 28 de abril de 2026 la Coordinacion de
Tecnologia de la Informacion establecio: “Debo manifestar que la Direccion de
Infraestructura y Operaciones realizo la revision de los registros logs en el servidor de
correo electronico de la Institucion, en el cual se verifica que los correos electronicos de
las direcciones: De "from=<notificacionesdireccion.denuncias@sercop.gob.ec>" para
"to=<ventas@joytech.com.ec>" FECHA 07/04/2026 De
"from=<notificacionesdireccion.denuncias@sercop.gob.ec>"

para"to=<gin.asistente2 @ gmail.com>" FECHA 07/04/2026 De
"from=<notificacionesdireccion.denuncias@sercop.gob.ec>"
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para"to=<joytech.ecuador@gmail.com>" FECHA 07/04/2026. Fueron enviados
exitosamente desde servidor de correo electronico zimbra STATUS= SENT. La recepcion
del correo solo se puede verificar en el servidor de destino, en el caso de no poder ser
entregado, quien lo remite recibiria un correo de rechazo por parte del servidor de
destino indicando con un codigo de error la razén por la que no se puede entregar’.
(SIC), por lo que, existe la constancia de envié de notificacion del Inicio del Proceso
Administrativo Sancionador. 3.4) Que, respecto del uso de la “METODOLOGIA PARA
APLICAR LAS SANCIONES POR LAS INFRACCIONES ESTABLECIDAS EN EL
ARTICULO 106 C), EXCEPTO A LA CALIDAD DE PRODUCTOR NACIONAL” se debe
tener en cuenta que, el articulo 8 del RGLOSNCP establece: “Ademds de las
atribuciones conferidas en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion
Piblica, tendrd las siguientes: (...) 7. Expedir instructivos, metodologias y manuales,
aprobados mediante acto normativo, que articulen el contenido de la Ley y este
Reglamento” (SIC) es asi que, el articulo en mencion es explicito sobre las atribuciones
que le corresponden al Servicio Nacional de Contratacion Publica — en adelante
SERCOP -, por lo tanto, queda claro que el SERCOP tiene la capacidad para emitir
metodologias, ahora bien, respecto al uso de la misma se debe esclarecer que la presente
no estd determinando nuevas sanciones, ni contravenciones sino que, la misma realiza
una clasificacion de la infraccion estableciendo cuando un infraccion es leve, grave y
muy grave en razon del presupuesto referencial mismo que, estd basado en el
Presupuesto Inicial del Estado — en adelante PIE — finalmente, se informa que la presente
metodologia no contraviene lo determinado en el articulo 107 sino que, la misma
clasifica y determina la aplicacion de las sanciones”. SIC;

Que, mediante Resolucion Nro. DSERCOP0001-2023 de 27 de febrero de 2023, el
Directorio del Servicio Nacional de Contratacién Pdblica emitié el Estatuto Orgénico del
Servicio Nacional de Contratacién Publica, entre las atribuciones y responsabilidades
conferidas al Director/a de Denuncias en el numeral 1.3.2.2.4 resolvid “(...) i) Realizar la
verificacion de denuncias por posibles infracciones de proveedores por presunta
informacion falsa o declaracion erronea, para sustanciar procedimientos administrativos
sancionadores’;

Que, mediante Resoluciéon Nro. SERCOP-SERCOP-2025-0511-R, de fecha 20 de
noviembre de 2025, la méixima autoridad del SERCOP, resolvi6 delegar a el/la
Directora/a de Denuncias en la Contratacién Publica, el ejercicio de las siguientes
atribuciones: “(...) 3. Sustanciar los procedimientos administrativos sancionatorios a
proveedores, adjudicatarios y contratistas, que hayan incurrido en las infracciones
prescritas en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacion Publica. (...)";

Que, con fecha 05 de mayo de 2026, el Director de Denuncias en su calidad de funcién
instructora emitié el dictamen de instruccién, concluyendo que la presunta infraccién se
cometié6 dentro del procedimiento de contratacién publica signado con cdédigo
SIE-CBDMQ-2025-004, con objeto “ADQUISICION DE EQUIPO MULTIMEDIA
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Quito, D.M ., 07 de mayo de 2026

PARA EL CBDMQ”, publicado por la entidad contratante “CUERPO DE BOMBEROS
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO” con un presupuesto referencial de
USD $ 17,414.00, por lo que, la sancién al proveedor JOYTECH S.A. seria la suspension
del RUP por un plazo de sesenta (60) dias;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 644, de 23 de mayo de 2025, se designé al sefior
José Julio Neira Hanze como Director General del Servicio Nacional de Contratacion
Publica, encargado;

Que, mediante Resolucién Nro. SERCOP-SERCOP-2025-0511-R, de fecha 20 de
noviembre de 2025, la méaxima autoridad del SERCOP resolvid, en el numeral 1) del
articulo 2, delegar al/la Subdirector(a) General la suscripciéon de la Resolucion
Administrativa que resulte del proceso del Régimen Sancionatorio, en aplicaciéon de la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y su Reglamento General;

Que, en el marco de la delegacion precitada, con la accidn de personal Nro. 2025-620, de
fecha 5 de junio de 2025, la Sra. Magister Nataly Patricia Avilés Pastds, asumi6 el cargo
de Subdirectora General del Servicio Nacional de Contratacién Publica;

En uso de sus facultades legales y reglamentarias.

RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER: lo establecido en el Dictamen de Instruccion del expediente
DDCP-2025-01289, elaborado por la Direcciéon de Denuncias.

Articulo 2.- SANCIONAR: al proveedor JOYTECH S.A. con RUC Nro.
1792959926001, por haber incurrido en la infraccién tipificada en el articulo 106 literal c)
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica vigente a la fecha en
que se cometié la infraccion esto es “(...) Proporcionar informacion falsa o realizar una
declaracion errénea dentro de un procedimiento de contratacion. Inclusive, respecto de
su calidad de productor nacional (...)”,toda vez que el proveedor realizd una
declaracion errdnea respecto a garantizar la veracidad y exactitud de la informacién y
documentacion establecida en el Formulario de la Oferta seccién Presentacion y
Compromiso, dentro del procedimiento signado con cédigo SIE-CBDMQ-2025-004, con
objeto “ADQUISICION DE EQUIPO MULTIMEDIA PARA EL CBDMQ”, publicado por
la entidad contratante “CUERPO DE BOMBEROS DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO” con un presupuesto referencial de USD $ 17,414.00, por lo que, se impone
una sancién LEVE, en funcién de lo determinado en el articulo 107 de la LOSNCP
vigente a la fecha en que se cometié la infraccién y en el numeral 5.9.7 de la
“METODOLOGIA PARA APLICAR SANCIONES POR LAS INFRACCIONES
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DEL ECUADOR

Resolucion Nro. SERCOP-SDG-2026-0044-R
Quito, D.M ., 07 de mayo de 2026

ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 106 C), EXCEPTO A LA CALIDAD DE
PRODUCTOR NACIONAL”, emitida mediante Resolucién Nro. RI-SERCOP-2022-0006
de fecha 04 de mayo de 2022.

Articulo 3.- SUSPENDER: del Registro Unico de Proveedores — RUP —, al proveedor
JOYTECH S.A. por un plazo de sesenta (60) dias contados a partir desde que la presente
Resolucién haya causado estado en via administrativa. En consecuencia, mientras dura la
suspension, no tendrd derecho a recibir invitacidn alguna, ni participar en procedimientos
de contratacién publica derivados de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica. Se EXHORTA, que en futuros procedimientos de contratacién en
los que participe, se deberd consignar la documentacién verds que respalde su actuacién

Articulo 4.- DISPONER: Los o6rganos administrativos del Servicio Nacional de
Contratacién Publica -SERCOP- lo siguiente:

Direccion de Comunicacion Social, para que efectiie la publicaciéon de la presente
Resolucidn a través del Portal Institucional del SERCOP.

Direccion de Gestion Documental y Archivo para que, cumplida la publicacion, efectiie
la notificacién al proveedor JOYTECH S.A. con RUC Nro. 1792959926001, se remitird a
la Subdireccién General y a la Direccién de Denuncias en el término maximo de tres (03)
dias desde su notificacion.

Direccion de Asesoria Legal y Patrocinio, para que una vez que haya fenecido el
término para la interposicién de impugnaciéon conforme lo sefiala el articulo 224 del
Cédigo Orgdnico Administrativo, remita a la Direcciéon de Atenciéon al Usuario la
certificaciéon de que no se ha presentado impugnacién ante el SERCOP para que se
proceda con lo resuelto en el articulo 2 y 3 de la presente resolucidn.

Direccion de Atencién al Usuario, para que proceda con la suspension correspondiente
y dé cumplimiento al contenido de la presente Resolucién, una vez que la misma haya
causado estado en via administrativa, al amparo de lo que se determina en el numeral 2
del articulo 218 e inciso final del articulo 260 del Cédigo Orgédnico Administrativo; luego
de lo cual, notificard a la Direccién de Denuncias para el archivo del expediente.

Articulo 5.- Una vez ejecutoriada la presente Resolucidn, archivese el expediente del
procedimiento sancionatorio DDCP-2025-01289.

Comuniquese y publiquese.-
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Resolucion Nro. SERCOP-SDG-2026-0044-R

Quito, D.M ., 07 de mayo de 2026

Documento firmado electronicamente

Mgs. Nataly Patricia Avilés Pastas
SUBDIRECTORA GENERAL

- dictamen_de_instruccién_(OOS)—signed—signed.pdf

Copia:
Sefior Abogado

Marcel Andree Cedeino Coloma
Director de Denuncias

Sefior Abogado
Jorge Moises Machado Zamora

Especialista de Denuncias en la Contratacion Publica

Sefiorita Magister
Rossy Emilyn Quishpe Vargas
Directora de Asesoria Legal y Patrocinio

Sefiora Ingeniera
Moénica Geoconda Aguas Paredes
Directora de Gestion Documental y Archivo

Seflora Magister
Alexandra Del Carmen Valladares Cifuentes
Directora de Atencion al Usuario

Sefiora Licenciada

Karen Lizet Ramos Romero
Directora de Comunicacion

Sefiorita Ingeniera

Angélica Maria Macias Véliz
Asistente de Supervision de Procedimientos
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