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1.  Presentación  

El presente manual ha sido elaborado con el objeto de dar a conocer a los p roveedores 

el manejo de la aplicación  òModulo Facilitador de Contrataci·nó MFC o conocido 

también como USHAY.  

El uso de la aplicación es necesaria para que pueda visualizar el pliego de la subasta 

inversa electrónica y para que en el caso de que desee ofertar, elabore la oferta en el 

formato establecido por la aplicación MFC.  

Los instaladores de la aplicaci·n òM ·dulo Facilitador de Contrataci·nó para 

proveedores, se los puede descargar del portal de contratación pública 

www.sercop.gob.ec, secci·n  òprogramas y serviciosó. 

2. LƴƎǊŜǎƻ ŀƭ aƽŘǳƭƻ CŀŎƛƭƛǘŀŘƻǊ ŘŜ /ƻƴǘǊŀǘŀŎƛƽƴ άaC/έ 
 

Una vez que esté instalado el Módulo Facilitador de Contratación  y que ha ingresado a 

la aplicación , el primer paso a seguir es revisar si existe alguna actualización de la 

aplicación, esta opción es de gran importancia puesto que si existe algún cambio y no 

actualizó la versión, la oferta que envíe no ser á validada por el SOCE. Imagen 2.1  

 

 

Imagen 2.1  

 

 

http://www.sercop.gob.ec/
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Revise el mensaje que genere la actualización de la aplicación, en caso que el mensaje 

indique que existe una nueva versión de clic en el botón òOKó. Si no existe nuevas 

versiones la aplicación no mostrará mensaje alguno.  Imagen 2.2  

 

 

Imagen 2.2  

 

Ahora de clic en  la sección òOfertasó. Imagen 2.3  

 

Imagen 2.3  

 

Para elaborar una oferta se debe registrar primero los datos del proveedor, por ello 

de clic en la secci ón  òCrear oferenteó.  Imagen 2.4  

 
Imagen 2.4  
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2.1 Datos del oferente  

2.1.1 Para proveedores nacionales con participación individual  
 

Á Datos Generales del Oferente  
 

Para el registro de los datos del oferente, de clic en la opción que se muestra a 

continuación.  Imagen 2.5  

 
Imagen 2.5  

 
Ingrese los datos que se muestran a continuación: 
 
Á Participación:  Seleccione entre participación Individual o con Compromiso de 

Asociación o Consorcio. 

 

Á Nombre del Oferente:  Ingrese Nombres y Apellidos. 

 
Á Origen:  Seleccione entre Nacional o Extranjero.  

 

Á Ruc: Número de Ruc del proveedor. 

 
Á Naturaleza: Seleccione entre Persona Natural o Jurídica. Cuando el tipo de 

persona es Jurídica, aparecerán las siguientes opciones: Imagen 2.6  
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Imagen 2.6  

 

Si cotiza en la bolsa de valores, de clic en el casillero que aparece a 

continuación: caso contrario déjelo vacío.  

 

En caso de cotizar en bolsa de valores, registre fecha de registro, bolsa de 

valores en la que cotiza, país, ciudad y c ertificado. Imagen 2.7  

 

 

Imagen 2.7  

 
 
 
Á Domicilio del Oferente  

 
Para ingresar los datos del òDomicilio del Oferenteó, de clic en la sección que 

se muestra a continuación. Imagen 2.8  
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Imagen 2.8  

 
Nota: Los campos que se encuentran con asterisco (*) son de ingreso obligatorio.  

 
Ingrese los siguientes datos: 
 

Á Seleccione Provincia y Cantón 

Á Ingrese nombre de la calle principal  

Á Ingrese número de predio 

Á Ingrese nombre de la calle secundaria 

Á Ingrese Código Postal 

Á Ingrese Número de Teléfono 

Á Ingrese correo electrónico  

 

Una vez que haya ingresado los datos de clic en òGuardaró.  Imagen 2.9  

 

 
Imagen 2.9  
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Nota: Los campos que se encuentran con asterisco (*) son de ingreso obligatorio.  

 
Á DATOS ACCIONISTAS 

 

Para el caso de que sea una persona jurídica, deberá registrar datos de los 

accionistas, para ello de clic en la sección que se enmarca en la siguiente 

pantalla. Imagen 2.10  

 

 

Imagen 2.10  

 

De clic en el botón òAgregaró para registrar los datos de los accionistas. Imagen 2.11  

 

 
Imagen 2.11  
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Ahora, seleccione tipo de persona, tipo de documento, No de documento de 

Identificación, nombres de los a ccionistas, esto en caso de ser persona natural, razón 

social en caso de ser persona jurídica, por centaje de participación  (%),  y finalmente 

de clic en el botón  òGuardaró. Imagen 2.12  

 
Imagen 2.12  

 
 

En caso de que los accionistas sean personas Jurídicas, el sistema habilitará de igual 

forma una opción para que registre los accionistas de esa empresa. Imagen 2.13  

 

 

Imagen 2.13  

 

Una vez que haya registrado todos los datos requeridos, de clic en òGuardaró. Imagen 

2.14  

 
Imagen 2.14  

Revise el mensaje que aparece al lado superior derecho.  Imagen 2.15  
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Imagen 2.15  

 
 

2.1.2 Para proveedores extranjeros con participación individual  
 

En caso de que el proveedor participe de forma individual y sea Extranjero , 

ingrese los datos que se muestran a continuación.  Imagen 2.16  

Imagen 2.16  

 

Ingrese los datos que se muestran a continuación: 
 
Á Participación:  Seleccione entre participación Individual o con Compromiso de 

Asociación o Consorcio. 



 

11 
 

 

Á Nombre del Oferente:  Ingrese Nombres y Apellidos. 

 
Á Origen:  Seleccione entre Nacional o Extranjero.  

 

Á Número Documento de Identificación :  Número de Pasaporte o número de 

cédula de Residente. 

Á Naturaleza: Seleccione entre Persona Natural o Jurídica. Cuando el tipo de 

persona es Jurídica, aparecerán las siguientes opciones: Imagen 2.17  

 

 

Imagen 2.17  

 

 

Á INFORMACIÓN DEL REPRESENTANTE LEGAL 

 

Ingrese tipo de Documento, Número de Documento de Identificación, Nombres 

y Apellidos y seleccione en la Firma del Oferente entre Representante Legal o 

Apoderado. Imagen 2.18  

 

Imagen 2.18  

 

 

Si en la Firma de Oferente selecciona Apoderado , proceda a ingresar: 
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ü Tipo de Documento: Cédula o pasaporte 

ü Número de Documento: Ingrese el número de Documento seleccionado. 

ü Nombres y Apellidos 

ü Documento Notariado: Cargue el documento en la opción Examinar.  

ü País y Ciudad: Seleccione País y Ciudad. 

 

Si cotiza en la bolsa de valores, de clic en el casillero que aparece a continuación: caso 

contrario déjelo vacío.  

En caso de cotizar en Bolsa de Valores, registre: Fecha de Registro, Bolsa de Valores 

en la que cotiza, País, ciudad y Certificado.  Imagen 2.19  

 

 

Imagen 2. 19 

Á DATOS ACCIONISTA 
 

En caso de que la naturaleza sea Jurídica, ingrese en la sección DATOS 

ACCIONISTAS. Imagen 2.20  

 

 

Imagen 2.20  
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De clic en el botón òAgregaró para registrar los datos de los accionistas. Imagen 

2.21  

 
Imagen 2.21  

 

Seleccione tipo de persona, tipo de Documento, No de Documento de Identificación, 

Nombres del Accionista y porcentaje de participación (%), Domicilio fiscal (País y 

Ciudad),  finalmente de clic en el botón òGuardaró. Imagen 2.22  

 

 
Imagen 2.22  

 
 

Una vez que haya registrado todos los datos de clic en el botón òGuardaró. Imagen 

2.23  
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Imagen 2.23  

 

 

2.1.3 Para proveedores nacionales en compromiso de asociación y 
consorcio.  

 

 

Á DATOS DEL OFERENTE 
 

Si el proveedor va a participar en el procedimiento de contratación en Compromiso 

de Asociación o Consorcio siga los pasos antes mencionados para crear el usuario, 

de clic en la sección òParticipaci·nó, como se muestra en la imagen a 

continuación.  Imagen 2.24  

 

Imagen 2.24  
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Una vez que ha seleccionado la opci·n de participaci·n con òCompromiso de Asociaci·n 

o Consorcioó proceda con el registro de Nombres y Apellidos, Origen, Naturaleza y Tipo 

de Persona Jurídica. Imagen 2.25  

 
Imagen 2.24  

 
 

Á INFORMACIÓN DEL PROCURADOR COMÚN 
 

Ingrese a la sección que dice Información del Procurador Común, y proceda con el 

registro del tipo de Naturaleza, en este caso ser²a òPersona Natural o Jur²dicaó.  Imagen 

2.26  

 

 
Imagen 2.26  

 
 

En caso de que sea persona natural, proceda a ingresar: Naturaleza, Tipo de 

Documento, No. Documento de Identificación, Nombres y Apellidos, Firma de Oferente 

(Procurador Común o Apoderado).   Imagen 2.27  

 

Imagen 2.27  
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En caso de que sea persona Jurídica, ingrese toda la información solicitada, tal como 

se muestra en pantalla.  Imagen 2.28  

 

 
Imagen 2.28  

 

 

En caso de que haya seleccionado la opción òApoderadoó, ingrese: Tipo de documento, 

No. documento, nombres y apellidos, d ocumento notariado, domicilio fiscal (p aís) 

Imagen 2.29  

 
Imagen 2.29  

 
 
 
 
 
 
 
 

Á DOMICILIO DEL OFERENTE 
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Para el registro de los datos del Oferente, registre: Provincia, Cantón, Calle principal, 

Número, Calle secundaria, Código Postal, Teléfono y Correo electrónico.  Imagen 2.30  

 
Imagen 2.30  

 

 

El registro de los Datos de los Partícipes puede ingresar luego de que guarde los datos 

registrados hasta el momento,  proceda a  dar clic sobre el botón  òGuardaró.  Imagen 

2.31  

 
Imagen 2.31  

 
Revise el mensaje que aparece posterior a guardar la información. Revíselo en 

la parte superior derecha de la pantalla . Imagen 2.32  
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Imagen 2.3 2 

 
Á DATOS DE LOS PARTÍCIPES 

 
Ahora proceda a ingresar a DATOS DE PARTÍCIPES, de clic en el botón òAgregaró. 

Imagen 2.33  

 
Imagen 2.33  

 

 

Registre a continuación Tipo de Persona, RUP (registre el número de RUC), Tipo 

de Documento, No. Documento, Nombres y Apellidos, y porcentaje de 

Participación. Imagen 2.34  
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Imagen 2.34  

 
 

Recuerde que la sumatoria de la participación debe llegar a 100% y que todos 

los partícipes de la asociación y consorcio deben estar registrados en el RUP. Imagen 

2.35  

 
Imagen 2.35  

 
 

Si desea òEditaró o òEliminaró los datos de los partícipes diríjase a la sección Opciones 

para realizar dicha acción.   Imagen 2.36  
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Imagen 2.36  

 

Con todos los datos registrados, de clic en el botón òValidaró. Imagen 2.37  

Imagen 2.37  

 

Si todos los datos se han registrado correctamente, de clic en el botón 

òAceptaró. Imagen 2.38  
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Imagen 2.38  

 

 

Para continuar con el registro de datos para la elaboración de la oferta, de clic 

en botón òRegresaró. Imagen 2.39  

 
Imagen 2.39  

 

A continuación podrá revisar que se ha registrado los datos del proveedor . 

Imagen 2.40  
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Imagen 2.40  

 

 

3.  Elaboración  y generación  de la oferta  
 

Una vez que se encuentren registrados los datos del proveedor, el sistema mostrará 

algunas opciones para gestionar la elaboración de ofertas.  Imagen 3.1  

 

Imagen 3.1  
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Las opciones con la acción que realizan se describen a continuación: 
 
 

 
Nueva oferta:  Opción que permite elaborar una oferta   

 
Ofertas:  Permite visualizar las ofertas creadas  

 
Editar:  Permite editar los òDatos del Oferenteó 

 
Eliminar:  Permite eliminar el oferente creado . 

 

 

3.1  Datos básicos para elaborar la oferta  
 

Para elaborar la oferta, el  sistema desplegará una pantalla en la cual deberá ingresar 

los siguientes datos: 

 

¶ Forma de Ofertar : Corresponde a la modalidad en la que los oferentes 

participan en el procedimiento de contratación , ya sea como persona natural, 

persona jurídica o  en compromiso de asociación o consorcio.  La forma de 

ofertar aparecerá de forma automática.  

¶ Descripción : En esta sección debe ingresar un nombre o descripción con el que 

quiere que se guarde la oferta que va a elaborar.  

¶ Pliego: En esta sección debe cargar el pliego ushay del procedimiento en el que 

va a participar.  

 Recuerde que este documento le llega en la invitación del procedimiento.  

 

Para cargar el pliego, de clic en  el botón òExaminaró, seleccione el archivo . Imagen 

3.2  
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Imagen 3.2  

 

Una vez seleccionado el archivo del pliego , de clic en el botón òSubir Archivoó, Imagen 

3.3  

 

Imagen 3.3  

 
En la siguiente imagen podrá observar que el pliego ha sido cargado exitosamente.  

Imagen 3.4  



 

25 
 

 

Imagen 3.4  

 

Para continuar de clic en el  botón  òConsolidar Archivosó. Imagen 3.5  

 

Imagen 3.5  

 

La Consolidación de archivos  es una funcionalidad que permite subir toda la información que 

haya generado el aplicativo ushay  para el pliego, existen casos en los que el archivo que genera 

el aplicativo ushay pliegos òcontrataci·n_pli_subinv.ushayó es de un tamaño superior a los 

10MB, en este caso el aplicativo ushay generará el archivo con una extensión .zip  
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òcontrataci·n_pli_subinv.zipó. En caso de que el pliego descargado se encuentre con la 

extensión .zip descomprima primero el archivo zip en su computador, y  luego cargue cada uno 

de los archivos ushay del pliego, finalmente de clic en òConsolidar Archivosó. 

 

Si el pliego se ha subido correctamente, de clic en òOKó para continuar . Imagen 3.6  

 

 

Imagen 3.6  

 

A continuación, de clic en el botón òRegresaró. Imagen 3.7  

 

 

Imagen 3.7  
 
 

En la siguiente pantalla podrá observar que el pliego ha sido cargado exitosamente y 

podrá  proceder con el registro de la oferta. Para continuar de clic en el botón 

òEditaró, tal como se muestra en pantalla y proceda con el registro.  Imagen 3.8  

 


























































